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دعوة لإحياء مكتبة رمسيس الثانى الأكبر 


قبل مكتبة أشور بأنيبال 158-5540" قمم» 
فى العراق القديم؛ وقبل مكتبة الإسكندرية القديمة 
(القرن الثالث ق.م.) فى مصر اليونائية توفر رمسيس 
الثانى الملقب بالأكبر على إنشاء أضخم وأعظم 
مكتبة فى العصور القديمة» -حيث قامت نحو سئة 
ق.م؛ وضمت كل أو جل الإنتاج الفكرى 
الذى أبدعته مصر والدول الموجودة فى المنطقة» 
والتى بلغت مجلداتها حسب تقديرات إيامبليكوس 
السريانى إلى ما يزيد على عشرين ألف لفافة؛ 
وكانت فى وقتها أضخم مكتبات ذلك العصر. وقد 
حذا آشور بأنيبال الأشورى والإسكندر الأكبر 
المقدونى حذو رمسيس الثانى فى إنشاء أو التخطيط 
لإنشاء مكتبتيهما. 

لقد أنشفت هذه المكتبة العظيمة فى المعبد الذى 
أقامه رمسيس الثانى تخليد لذكرى انتصاره على 
الحيثبين فى معركة قادش. وقد وصف العبد 
والمكتبة والمدرسة فى العديد من المصادر القديمة 
من بينها ملحمة شاعر البلاط «بنتاؤور»؛ والمرسوم 
الملكى الذى نقش على جدران النصب التذكارى» 
ومن بينها أيضا كتاب المؤرخ والجغرافى اليوئانى 
هيكاتيوس ميلتوس وكتاب سترابو وكتاب ديوردورس 
الصقلى. ومنها كتاب إيا مبليكوس السريانى الذى 
وضعه سنة 5 لام حت عنوان (الأسرار المصرية». 

لقد وصلنا مبنى المكتبة والمعبد وإن أصيبا 


بقلم 
رئيس التحرير 


المكتبة. وقد وصف جان فرانسوا شامبليوث بعد 
قراءته الناجحة لحجر رشيد مبنى المعبد والمكتبة بعد 
زيارته لمصر عام 181755م2 وصفا دقيقا مفصلاً 
وصور لنا المكتبة خير تصوير. كذلك قام كل من 
[ميليا إدوارز وجورج إببرز فى مذ كراتهما الممتعة 
عن سياحتهما إلى طيبة مديئة المائة بوابة نحاسية 
بوصف المعبد والمكتبة وصفا لم يبعد عن وصف 
شامبليون. 

لا نعرف على وجه اليقين مصير مقتنيات مكتبة 
رمسيس الثانى» وإن كانت هناك نظريتان تفسران 
عدم وجود تلك المقتنيات تقول إحداهما: بأن 
اليهود عندما خرجوا من مصر سواء كان رمسيس 
الثانى هو فرعون الخروج أو مرنيتاح» فقد حملوا 
معهم كتب هذه المكتبة كلها أو جلها ووضعوها 
فى تابوت أطلق عليه اسم تابوت الحكمة نظرا لما 
يحمله من كتبء ودفنوه فى مكان ما من سيناء 
التى استقروا بها ردحا طويلا من الزمن بعد 
الخروج. وعندما احثل اليهود سيناء “198, 
17 ظلوا يبحثون عن تابوت الحكمة هذا دون 
جدوى. أما النظرية الثانية فتقول بأن هذه المكتبة 
استمرت فى الوجود حتى غزو الإسكندر الأكبر 
لصر وقد استولى على ما بها من كتب وأمر 
بترجمتها إلى اليونانية وأحرق الأصول على نحو ما 
قام به من أفعال إزاء كثير من مكتبات الدول التى 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ١‏ (يوليو )٠٠٠١‏ 


ومقنياتها فليس هناك خلاف حول جود هذه 
المكتبة وعلى عظم مقتنياتها التى رغم عدم وصولها 
إلينا فقد مجحنا فى إعادة تركيبها من واقع حركة 
الإنتاج الفكرى قبل وإبان وبعد قيام هذه المكثبة 
والتى كانت أعظم مكتبة أكاديمية فى عصرها. 

وإذا كنا اليوم نحيى مكتبة الإسكندرية التى 
قامت بعد مكتبة رهسيس الثانى بألفية كاملة فإننا 
من هذا المنبر نطالب بإحياء مكتبة رمسيس الثانى 
فى نفس المكانث الذى قامت فيه غربى مدينة 
الأقصرء وإ كنا لم نعثر على وجه اليقين على 
المكاث القديم لمكتبة الإسكندرية» فإننا نعرف يقينا 
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مكان مكتبة رمسيس الأكبر وما تزال أطلالها باقية 
إلى اليوم تدل على المكان والزمان والمحتوى والهدف 
بما محمله هذه الأطلال من كتابات ونقوش 
وتصاوير وشعار «هنا مكان علاج النفوس» »2 وإذا 
كانت دار الكتب المصرية هى المكتبة الوطنية لكل 
مصر؛ وإن كنا نقترح أن تكون مكتبة الإسكندرية 
الجديدة مكتبة وطنية لشمال مصرء فلتكن مكتبة 
رمسيس الثانى مكتبة وطنية لصعيد مصرء ذلك 
الصعيد الذى خرجت منه أولى مواد الكتابة 
وأدواتهاء وأولى المكتبات» وأول أمين مكتبة فى 
التاريخ (محوت»؛ وأول أمينة مكتبة فى التاريخ 


(حاور) . 
اللهم إنى قد بلغت اللهم فاشهد 
رئيس التحرير 
أ د. شعبان عبد العزيز خلينة 
7 


هذا الباب.. 


يهدف إلى نشر ثلك الدراسات والأبحاث العلمية والأعمال 
الميدانية الرصينة» التى تعمل على رصد مداخلات مجال المعلومات 
والمكتبات مع مختلف العلوم الأخرى.. تلك المداخلات التى يتفاعل 
'فيها ذلك المجال مع تلك العلومء لتفرز لنا تحديات ومشكلات على 
المستوى النظرى والتطبيقى.. مما يتطلب تضافرا للجهود على جميع 
المستويات؛ الوطنى منها والعربى والدولى؛ من خلال قنوات التعاون 
والتكامل المعرفى والمعلوماتى. 
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التحول من النشر التقليدى إلى النشر 
الالكترونى 


لم يكن استخدام الوسائل غير المطبوعة حدثا 
جديدا فى تاريخ المكتبات؛ بل كانت هذه الوسائل 
تستخدم ولازالت ملحقا بالمواد المطبوعة أو بديللا 
عنهاء غير أن مدى استخداماتها كانت وما تزال 
متغيرة» وهذا يتوقف على: 
١‏ نوعية الموضوع. 
؟ ‏ نوعية الجمهور الذى تنشر له. 

كما أن تأثيرها على المكتبات ومراكز المعلومات» 
كان متغيرا حسب: 

أ نوع المكتبة أو مركز المعلومات. 

ب نوعية المستفيدين منها. 

إن الطباعة على الورق هى بالضرورة ثابتة 
وجامدة ولكن المنشورات الإلكترونية يمكن أن 
تكوث ديناميكية مستخدمة الصورة المتحركة والصوت: 
وحتى النماذج الإلكترونية بفاعليات عديدة وظواهر 
طبيعية. ففى دائرة معارف الأطفال بدلا من أن 
توصف الظواهر على تلك الصفحات وتزود بصورة 
موضحة جامدة ترى طائرة تطير» تصور أن هذه 
الظواهر وماذا سيكون مدى تأثيرها على الطفل 
باستخدام النماذج الإلكتروئية للطائرة وهو نموذج 
يمكن تطويره لغرض التعليم. وهذا تماما ممكن مع 
الإلكترونات» فالمنشورات الا 


لكترونية ‏ كما أنها 


أ.د. أبو بكر محمود الهوش 
جامعة الفائيح 
أمين قسم نظم المعلومات 
أكاديمية الدراسات العليا 

ديناميكية ب يمكن أن تكون متداخلة كما لو كان 
القارئ مشاركا أو مساهما بهذه الأحداث. 

إن الوسائل الجديدة من مصغرات وأوساط 
إلكترونية هى البديل للورق فيما إذا كان الهدف 
خزنها لفترات طويلة. ولكن الأمر ليس بهذه 
السهولة لأننا نحتاج إلى سخبرة أكثر وبحوث كثيرة 
لكى يمكننا القول أو الإثبات بأن أيا من هذين 
لوسطين نهو الأحنق للشكرين ين طروف: بدا 
(المناطق الباردة .. المناطق الحارة.. إليخ) . 

لقد شهد عقد السثيئنيات وا : لسبعيئيات العمل 
بقوة والصرف بسخاء لتطوير تقنيات المصغرات فى 
مجال النشر. وأقيمت أول منظمة لنشر المصغرات 
فى فرنسا عام من قبل 059 عسوا صرذذاا 611/1 
وكانث جل عمله منصبا على طرق حفظ 
السجلات. 

أما فى هولئدا فإن النشر المصغر كان قد لاقى 
ياس إذ شكل كل من لعا اوبعل مسلا. لم العمل 
رابطة لاستطلا ع إمكانية الاستفادة من هله 
الأشكال الجديدة للنشر» قد أدى عملهم هذا إلى 
تشكيل مؤسسة البطاقات المصغرة 8009© 8/160 . 

لقد بدأت الثورة الحقيقية للمصغرات الفيلمية 
مع مطلع الخمسينيات من القرن العشرين؛ أى بعد 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ١‏ ع ١‏ (يناير1١٠؟)‏ 


مرور قرن كامل على دخول فكرة المصغرات إلى 
عالم الإنتاج الفكرىء فأخذت أشكالها فى التدوع 
وأخذت أساليب تخزينها واسترجاعها فى التطور. 
فمن الميكروفيلم إلى الميكروفيش والميكروبرنت إلى 
غير ذلك من الأشكال» ومن التخزين والاسترجاع 
اليدوى إلى التخزين والاسترجاع الآلى حتى وصلنا 
إلى نظام ناتج الحاسوب الميكروفيلمى وهى قمة ثورة 
المصغرات الفيلمية حتى الآن. 

ولعل الخطوة التالية فى سلم التطور الميكروفيلمى 
هى (مكتبة الاستنساخ) إذ تبقى معظم الأدوات 
لمرجعية فى شكلها المطبوع» ولكن بقية المواد 
تحمل على مصغرات. وفى مثل هذه المكتبة لن 
تكون هناك نسخة ضائعة أو مستعارة لأن النسخ 
سوف تستنسخ وتقدم للقارئ بالجان أو بالشمن 
حسب الطلب» وستبقى النسخة الأم فى المكتبة 
دائما لأغراض الاستنساخ. 

وخير مثال على ذلك ١‏ 1:0امممنة بؤنسيه «لمنآ) 
التى قامت بتحويل الرسائل الأكاديمية الورقية 
المسجلة والمفهرسة بواسطلة الناشر على أشرطة 
فيلمية» تباع فيما بعد حسب الطلب على نسخ 
فيلمية» أو على ورق عند طلبهاء ويدفع من ثمن 
النسخ رسوم حقوق التأليف لمؤلفى هذه الرسائل. 

ومن الأمثلة الأخرى للنشر المصغر الميكروفيلمى 
مركز معلومات مصادر التعليم 2088109 والمركز 
الوطنى لخدمات المعلومات التقئية 2115 ), 
وصحيفة نيويورك تايمز (تعسل1 عارملاسولة) وغيرها 
من المراكر والمؤسسات التى تنشر مطيوعاتها فى 
أشكال ميكروفيلم وميكروفيش, 

وإذا نظرنا إلى دور النشر الإلكترونى فهو مشابه 
لما حدث فى تقنية النشر المصغرء وذلك بالمساهمة 


فى وجود وسيلة أخخرى لتخزين المعلومات والبيانات 
على أقراص الليزر. 21509 :56ه1) ونشرها بأثمان 
زهيدة وهي وسيلة أخرى من وسائل النشر وتوفير 
المعلومات الببليوغرافية اللازمة فى بنك معلومات 
يبحث فيه بواسطة استخدام منفذ الحاسوب 
للحصول على نسخ مطبوعة عند الحاجة. وقد 
تسبب التقنية الحديثة فى تفضيل وسيلة النشر 

ا ليه 

يقول «لءه.آ .2) ليس الهدف فى المستقبل إحلال 

وسيلة النشر الإلكترونى محل الوسائل التقليدية؛ 

وإنما تسهل نشر أعمال قد لا يمكن نشرها بدون 

هذه الوسيلة على الإطلاق» إن التحول الكامل من 
امجتمع الورقى إلى امجتمع اللاورقى يستلزم ما يلى 

على سبيل المثال لا الحصر: 

١‏ - توفير الطرفيات 158[59م165) على نطاق واسع 
ونستمر: 

؟' ب وجود جمهور بحجم كبير يستفيد من 
المطبوعات الإلكترونية» ومن ثم يغطى التكاليف 
الكلية للإنتاج والتوزيع والاستتخدام على الخط 
المياشر (عدابآ -02) . 
ومن وسائل النشر الإلكترونى التصوير 

الميكروفيلمى» النسخ التصويرى» الإرسال والاستقبال 

بواسطة الأقمار الصناعية والتخزين والاسترجاع 
بواسطة الحاسوب» وعن طريق استخدام المافلء 
والتخزين و الاسترجاع على أقراص الليزر وغيرها من 

الوسائل الإلكترونية ومن أنماطه: 

١‏ منشورات إلكترونية كاملة» وهذه تشتمل على 
وثائق إلكترونية وتبقى هذه الصورة دون أن تظهر 
بالطباعة التقليدية. 

١؟‏ - منشورات موازية»ء وهذه منشورات الكترونية 


لنسخ مطبوعة تقليدية. 


وفى عام 111/8 قامت المؤسسة الوطنية للعلوم 
بالولايات المحدة بتوسجيه نداء للجهات المعنية للقيام 
بدراسة البديل الإلكترونى للمطبوعات الورقية» وهو 
ما دفع كل من دونالد كنج «همذك1<.1» ونانسي 
رودرر ١‏ 'إههه]8 .018 بدراسة الموضوع وتوصلا إلى 
أن من الممكن اقتصاديا اشستزان مقالات الدوريات 
إلكترونياء كما أكد الباحثان إمكانية تأليف وتخرير 
وكذلك مراجعة هذه المقالات على الحاسوب 
مباشرة. ومتى توافرت الشروط اللازمة لاختران هذه 
المقالات فى الحاسوب» فإنها فى الحال ستضاف 
إلى مراصد المعلومات المتوافرة لهذا الغرض. 

ومما لا شلك فيه أن التقنية الجديدة . المتمثلة 
فى التزاوج البديع بين تقنية المعلومات وتقنية 
الاتصال ‏ قد قدمت إمكانات أفضل» واحتمالاتها 
المستقبلية أكبرء فقد أخذت من مصادر المعلومات 
السابقة عليها أبرز بميزاتهاء وحاولت مجنب سلبياتها؛ 
وأضافت مزايا .جديدة لم تكن موجودة من قبل. 
وعليه فالمستقبل سيكوث لمصادر اللمعلومات 
الإلكترونية» وستكونث هى المسيطرة والغالبة خلال 
السنوات القادمة: مع بقاء المصادر الورقية والسمعية 
البصرية والمصغرات, ولكن باستخدام أكثر 


محدودية, 


تعريف النشر الإلكترونى : 


تعتمد صورة المستقبل على مقدرتنا على انحتزان 
واسترجاع وبث المعلسومات بفاعلية وكفاءة. 
وستلعب ثقنية النشر الإلكترونى دورا بارزا فى عملية 
لتحول نحو ممجتمع المعلومات. 

ويمكن تعريف النشر الإلكترونى فى صورته 
لعامة بأنه يهدف إلى إحلال المادة التى تنتج 
لكترونيا وتعرض عادة على شاشة المنفذ (25©) 
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تنا إن ملمطاهت محل المادة التى تنشر فى شكل 
مطبوعات ورقية. وهذا التعريف قد يتسع ليشمل 
بث النص والرسومات عبر قنوات إلكترونية مثل 
الجهاز المسموع والمرئي العام ونخطوط المرئية 
الخاصة «/7.9 عانان")) ونخطوط الهاتف. 

ويذشهب لانكستر مم1 إلى أن مصطلح 
النشر الإلكترونى يمكن تفسيره بطرق مختلفة؛ وفى 
أبسط التفاسير يستخدم الحاسوب والتجهيزات 
لمرتبطة به لأغراض اقتصادية فى إنتاج المطبوع 
التقليدى على الورق؛ وفى أكثر التفاسير تعقيدا يتم 
استغلال الأوعية الإلكترونية بما في ذلك الحركة 
والصوت والمظاهر التفاعلية فى إنشاء أشكال -جديدة 
تماما من المطبوعات. وهناك تفسيرات أخرى عديدة 
بين هذين الطرفين. 

كما يقصد بالنشر الإلكترونى الاعتماد على 
التقنيات الإلكترونية وتقئيات الاتصاللات بعيدة 
المدى؛ فى جميع الخطوات التى تنطوى عليها 
عملية النشر» بدءا بإعداد المسودات من جانب 
المؤلف؛ ومراجعة هذه المسودات وتخريرهاء ثم عرض 
نان التحرير على المحكمين وإجراء التعديلات بناء 
على ملاحظات هؤلاء المحكمين» ثم قبول العمل 
للنشر ووضعه مع غيره من الأعمال التى أجيزت 
وأصبحت متاحة للمستفيدين» ثم التعريف بهذه 
الأعمال فى قنوات فى مراصد البيانات الببليوغرافية» 
سواء كانت كشافات أو نخدمات استخلاص» وأخيرأ 
تعامل المستفيد النهائى مع ناخ هذه الجهود» عن 
طريق تقنيات الاتصالات المتاحة له. 

أما الباحث سبرثُح «108م45 فيذهب إلى أن 
النشر الإلكترونى هو الاختزان الرقمى للمعلومات 
مع تطويعها وبثها وتقديمها. وتنظم هذه المعلومات 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يتاير١١٠؟)‏ 


كنسخة ورقية» كما يمكن عرضها إلكترونيا. 
ويمكن أن تشمل هله الوثائق معلومات فى شكل 
نصى أو صور أو رسومات يثم توليدها بالحاسوب. 
ويكفى هنا أن نعرف النشر الإلكترونى بأنه 
مرصد للمعلومات من نوع بخاص يعتمد على 
استخدام الحاسوب والأقراص الممغنطة التى تخزن 
النصوص والبيانات وتسترجعها على منفذ متصل 
بالحاسوب الذى تخحزنت فيه المعلومات إلكترونيا. 
وأخيرا يربط الباحث فيناى «لإ18656) بين النشر 
الإلكترونى وقواعد البيانات» حيث يذهب إلى أن 
النشر الإلكترونى يتضمن عملية نشر المواد على 
هيئة قاعدة بيانات محسبة» حيث يتاح للمستفيدين 
الوصول إليها على الخط المباشر من خلال 

الشبكات. 
ويمكن القول ببساطة إن النشر الإلكترونى 

ينطوى على ما يلى: 

١‏ الحصول على المعلومات ويجهيز المعلومات 
ومعالجتها باستخدام التقنيات الإلكترونية من 
حواسيب ونوافل. 

٠١‏ - انحتزان المعلومات الأولية (النصوص» والثانوية 
(وسائل التعريف بهذه النصوص من كشافات 
ومستخلصات» باستخدام وسائط التسجيل 
الإلكترونية . 

 '*‏ لجديد مستودعات النصوص و مراصد التعريف 
الثانوية» بإضافة المعلومات بمجرد الانتهاء من 
مخريرها. 

4 ب وضع المعلومات فى الصيغ والأشكال التى 
تناسب المستفيدين باستخدام نظم الربط أو 
التعامل 45689ه]10) أجهرة الإذاعة المرئية 
والمنافل. 


ه ‏ نقل المعلومات باستخدم شبكات الاتصالات. 


وعلى العموم فإن النشر الإلكترونى ما هو إلا 
تعويض عن توليد مصادر المعلومات إلكترونيا لتعرض 
على الشاشات المرئية » وهذه المعروضات هى من مواد 
نشرت بالطرق التقليدية أى مطبوعة على ورق. وإن 
هذا التعريف يمكن توسيعه ليشتمل على بث 
النصوص مع الصور الموضحة وغيرها عبر قنوات 
إلكترونية كالرئية والمسموعة وأسلاك الهائف 

وغيرها. 
وتقدم التقنية الحديئة فرصا جديدة ومتعددة 

لنشر مادة تعادل فى حجمها حجم الكتاب» 

ولكن ليس لها جاذبية القراءة التى تبرر المادة فى 

شكل الكتاب المعروف لنا الأن, وتسهل تقنيات 
البيانات فى أصل مضغوط جدا ورخيص الثمن 
يسهل فسخه بحسب اللحاجة» وهذه التقنية تشابه 
تقنية أخرى سابقة وممائلة مثل تقنية الميكروفيلم أو 

التصوير الفيلمى المصغر (الاتامة ”رع مهمه 01/1 

ويقارب عدد الكتب التى تنشر سنويا فى نظام 

«بحسب الحاجة) 61880 «ره) عدد ما ينشر فى 

نظم النشر التقليدى. 
إن السخة الإلكترونية يمكن إصدارها بطرق 
نتلنة : 

١‏ - إما أن تكون على شكل توزيع مركزى 
(مراصد معلومات) حيث تكون متاحة للقراء 
عن طريق الاتصال الإلكترونى بمراصد 
المعلوماث. 

؟" - وإما أن تكون على شكل لامركرى حيث 
توزع بأعداد كبيرة من النسخ الإلكترونية؛ إما 
عن طريق البيع أو الإيجار إلى زبائن كالمكتبات 
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لاستخدامها فى مراكزهم» حيث يمكن 

الاستفادة منها بأجهزتهم الخاصة. 

ويلاحظ بعامة فى مرحلة الانتقال من الكتب 
لمطبوعة على الورق إلى مرحلة الكتاب الإلكترونى 
أن هناك من غير شك تزايدا فى المستقبل للمواد 
اللاورقية وتلاشى المواد الورقية أو الكتابات 
المطبوعة على الورق تدريجيا ليحل محلها 
العلوم الطبيعية والببلولوجية؛ وهى العلوم التى 
تتضمن حقائق محددة؛ أكثر يسرا من غيرها من 
الدراسات الإنسانية التى لا يكتفى فيها بالتسجيل 
الإلكترونى إلا الطباعة على الورق» بل لا بد 
أن يتحقق فيها أيضا إلى جانب هذا التسجيل 
الإلكترونى ‏ التعبير الفنى الذى قد لا يكتمسل 
إلا عند قراءتها ورؤيتها بألوان مختلفة. ولكن 
لا تزال إمكانية الانتقال من المواد الورقية الى 
اللاورقية واردة. 

إن التحول من امجتمع الورقى إلى الجتمع 
اللاورقى يمكن أن يتخل عدة مراحل تدريجية من 
الورق فقط إلى المرحلة المزدوجة الورقية 
الإلكترونية؛ ثم المرحلة الإلكترونية الخالصة, 
وأشكال المطبوعات اللتى ستتحول تدريجيا 
أيضا تبدأ ببخدمات الاستمخلااص والتكشيف وتنتهى 
بالدوري تِ والمقالات العلمية مرورا بالصيحف 


ورق فقط 


طرق مزدوجة 
مطبوعات إلكترونية فقط 
التحول عن الورق 


أشكال المطبوعات الإمكانيات والقوى الجديدة 
مخدمات التكشيف والاستخلااص 


صحف ومجلات شعبية 


كتب المراجع 


وامجلات وكتب المراجع. وهذا التحول لن يكون 
مجرد استبدال صفحات مطبوعة بشاشات إلكترونية» 
ولكنه قد يتخذ أيضا مراحل تطورية من التقديم 
السردى إلى التقديم الديناميكى الحي» ويمكن أن 
توضح الخطوط الثلاثة المتوازية التالية هذه المراحل. 
«انظر الجدول المرفق». 

فالطريقة المزدوجة تعنى إنتاج وتوزيع المطبوع فى 
شكلين متوازييين: 

الشكل المقروء بالألة. 

الشكل المطبوع على الورق. 

وقد بدأت هذه المرحلة فى أوائل الستينيات 
وتصدر العديد من المطبوعات بهذه الطريقة المزدوجة 
ونتيجة لذلك يصدر الكشاف الطبى «-ألع/! ع«ملانهآ 
ونان فى الشكلين المطبوع والمقروء بالآلة» وكذلك 
الحال بالنسبة للكشاف الهندسى »ه10 متعم منيهذا 
والمستخلصات الكيميائية قاعهمادطم انمأصع0) 
وغيرها كثير من المطبوعات الثانوية المرجعية. 

إن التحول إلى المنشورات الإلكترونية سوف يزداد 
سرعة عندما تصبح هذه المنشورات معروفة للجميع 
ومستخدمة بكثرة من قبل المستفيدين؛ وبالتالى فإن 
إمكائية الوسائل الإلكتروئية سوف تكون ذات تأثير 
عميق على طريقة عرض المعلومات فى العصر 
الإلكترونى. 


التمائل والقياس الساكن 
التقديم الديناميكي الحى 
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وسوف يتسبب النشر الإلكترونى فى زيادة 
الأعمال الفنية المهنية والإقلال من الأعمال 
الإدارية والروتينية» كما سيؤدى إلى الاهتمام 
بخدمات المستفيدين بدلا من الأعمال والخدمات 
الإداريةء سخاصة عندما تصبح معظم المعلومات 
والبيانات متوافرة على الخط المباشر. 

وعموما فإنث مصادر المعلومات الإلكترونية هى 
مصادر المعلومات التقليدية الورقية وغير الورقية» 
مخزنة إلكتروئيا على وسائط ممغنطة أو مكتثزة» أو 
تلك المصادر اللاورقية واغخرنة أيضا إلكترونيا حال 
إنتاجها من قبل مصدريها أو نشرها (مؤلفين 
وناشرين» فى ملفات قواعد بيانات» متاحة عن طريق 
الاتصال المباشر «عمانآ - مه)» أو عن طريق نظام 
الأقراص المكتنرة 201/159 -05) . 

ويشير هذا المفهوم إلى امجاهين: 

أ استخدام الحواسيب مع وسائل الاتصال عن 
بعد لإنتاج وتوفير ويث المعلومات المطبوعة أصلا 
على ورق إلكترونيا إلى المستفيد. وغالبا ما تكون 
معلومات ببليوغرافية عنهاء أو نصوصا كاملة مثل 
بث آلى مباشر لموسوعة معينة. 

ب . إن مصدر المعلومات سيكون غير ورقى منذ 
البداية» وسيظهر على شكل فقرات متعددة؛ لأن 
كل مؤلف ‏ ومن خلال منفل حاسوبه الخاص 
به سيقوم بإدخال البيانات الخاصة بكتابه» ووفق 
برامجيات خاصة تضمن التمييز بين الفقراث 
امختلفة فى الفصول امختلفة من الكتاب الواحد 
لضمان الاسترجاع المنظم لمقتطفات من عدة 
مؤلفين فى موضوع محدد. وهكذا سيكون 
باستطاعة الفرد التجول بحرية ضمن المصادر اللتاحة 


له عبر شبكات المعلومات» التى تربط. بين المؤلفين 
والمستفيدين والناشرين ووسطاء المعلومات فى حلقة 
اتصالية إلكترونية متكاملة. 

وفى عام ه١١‏ كتب (الأعابووه0 .8.13) 
يقول- 

«إن معدل صدور المنشورات الإلكتروئية سوف 
يعتمد على عدة عوامل مثل تقنية الحاسوب» ثقل 
المعلومات» و الاتصال السلكى»؛ وأن طرق توزيعها 
بواسطة الوسائل الإلكترونية يتمثل فى: 
١‏ الارسال المنفرد (لاأناان181:9 028000 ويشمل 

نظام 

التليتكست (إ«عاءاع7») 

للاتصالات «وعاطقت) . 
؟" ‏ الإرسال المزدوج (ع/اأاعهمه1ه1» ويشمل فيوداتا 

هغل 1», الفيديوتكس 16«9م27/106) 2 وخط 

الاتصال المباشر (ء0تأءآ - 08) . 
"٠‏ الوسائل الإلكترونية القائمة بذاتها وتشمل 

برامج الحواسيب «#06]ه5) وأشرطة الفيديو 
«وعقثل ولع 71؟) والاسطوانات (ده1015). 

أنواع أخحرى مثل الصحيفة أو الدورية 

الإلكترونية ونظم تسليم الوثائق «-عل 1نءنادهط 
5 لزع 7 !1 ) . 

لقد قام ولفرد لانكستر «تعاقهههصط.17/,5) بوضع 
قائمة أو جدول يعتبره إطارا عاما لمراحل التحول 
الكامل إلى النشر الإلكترونى وذلك يتضمن تطبيق 
الإلكتروئيات على علميات النشرء وأثرها على 
فين والوزعين والمستفيدين من تلك المطبوعات. 
وهذه القائمة كما يلى: «انظر الجدول») 


والكابللات المخصصة 
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استخدام الإلكترونيات 


الطباعة على الورق. 


توزيع المطبوعات بالشكل الورقى 


إمكانية المؤتمرات الحسبة. 


تقديم المعلومات أو الأفكار 
بطرق جديدة بما فى ذلك 
الحركة والصوت. 


تاثيرها ودلالتها عسلى: 


يكتب المؤلف على النهاية 
شكل مقروء آليا. 


اقتصادية/ مالية/ ارجات 
قاعدة البيانات. 


منتيجات ونخدمات جديدة 


يفكر المحررون والجامعون فى منتجاث وتخدمات جحديدة 


منتجات جديدة بما فى 
ذلك الدوريات غير الرسمية؛ 
المؤلف قد يصبح ناشراً. 


المؤلف يستطيع ان يخطط 


لتقديم المعلومات النصية بطريقة 


مختلفة. 


- يفكر المؤلفون فى طرق 

جديدة لتقديم المعلومات مع 
اعتماد أقل على النص. 
ب أشكال فنية جديدة. 


ومن أهداف النشر الإلكترونى: 
١‏ الاتصال العلمى وتوفير مفهوم تقنى جديد له. 
7 تسريعم عمليات البحث العلمى فى ظل السباق التقنى بين الدول المتقدمة. 
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ب احتمال 
النفقات. 
احتمال تقليل فى فثرة 
تأخير صدور المطبوعات. 

2 المطبوعات موجودة غند 
الطلب. 


أدوات مجديدة . 


اقتصاد فى 


ب قدرات جديدة. 
الإتاحة بدلا من الملكية. 


إتاحة بيانات غير متوافرة 
إتاحة بيانات جارية غير 
موجودة بطريقة أخرى. 
ب صدور دوريات حسب 
الحاءجة. 

إتاحة (قاعدة معرفية» ذات 
مستوى جديد من الثقة 
تستمدها من الاتفاق العام. 
من التفاعل بين 
المستفيدين والمؤلفين وكذلك 
بين المستفيدين والمستفيدين. 
يستطيع القار: ئ أن يعدل 
و يتفاعل مع النص ومع 
المؤلف ومع القراء الآخرين. 


القراءة تصبح أكثرمشاركة, 


ٍ عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير١١٠؟)‏ 


' - توفير النشر التجارى الأكاديمى؛ وليس النشر 
بمعناه الشائع. فمستخدمو الإنترنت فى أقصاهم 

على مستوى العالم لا يزيدون على مائة مليون» 

أغلبهم أكاديميون. 

4 - وضع الإنتاج الفكرى الوطنى لبعض الدول 
على شكل أوعية إلكترونية؛ وهو ما يعنى أن هذا 
الإنتاج تتم إتاحته فى صورة رقمية [شهاأع18آ 
م510( مشروع المكتبة الرقمية الامريكى) . 

ه - تعميق فرص التجارة الإلكترونية 
(ععتع تنصره© عأموراءه181)» عبر إنشاء ألاف المواقع 
العنكبوتية «511:65 اعل/لآ) على الإنترنت» على 
التوازى مع المطبوعات والإإعلانات التى يم نشرها 
وبثها بالطرق التقليدية. 
النشر الإلكترونى وأثره على المكتبات والمكتبيين 

والمستفيدين : 

نستنتج من الأبحاث والدراسات والتجارب 
المتعلقة بالنشر الإلكترونى وعلاقته بالمكتبات أن على 
أخصائيى المكتبات والمعلومات ألا يركزوا على تقنية 
النشر الإلكترونى فقطء بل وعلى كيفية تداول هذه 
التقنية وعملها. كما تبين هذه الدراسات أيضا أن 
مشاكل المستهلكين لا تنبع من الحصول على 
معلومات قليلة جد بل العكسء هذا بالإضافة إلى 
تعدد طرق التعامل معهاء لذلك يطلب ويطالب 
المستفيدون المساعدة الفنية والمتخصصة من أخصائي 
المعلومات والذى يجب أن يكون تفكيره منصبًا على 
المستقبل وعلى التطورات فى مجالات النسخ 
الإلكترونى والاتصالات الإلكترونية بقواعد البيانات 
الخزنة فى الحواسيب. 

إن تأثير المنشورات الإلكترونية سوف يختلف من 
مكتبة لأخرىء ولا يمكن لأية مكتبة التمكن من 


الاستغناء عن هله المنشورات بصورة كلية لاسيما 
أن هذه المنشورات الإلكترونية تتميز بكونها يجلب 
أحدث المعلومات القيمة»ءكما أنه يمكن استغلالها 
لفوائد كثيرة فيما إذا لزم الأمر لإجراء بحث مدعم 
بها» عندئذ تكون فوائدها جمة وتأثيرها كبير» 
ومهما يكن وجودها فى المكتبة» فإن تأثيرها معروف 
وهو جلب المزيد من المعلومات والحديقشة 
منها. 

وحول متطلبات المكتبات نحو المنشورات 
الإلكترونية ينبغى توفير الآلات الإلكترونية أو تقنيات 
المعلومات المطلوبة للانتفاع بهاء كاستعراضها أو 
الحصول على نسخة مطبوعة ما هو مخز إلكترونيا 
أو قراءتهاء لأن المنشورات الإلكترونية النخزنة بصورة 
مركزية عادة ما تكون متوافرة عن طريق الاتصال 
الإلكترونى فقطء لذلك لابد من وجود منافذ 
للحواسيب [8«نصعء1 «عننامدرم0ء بالإضافة إلى آلة 
للملبع (السحب)») وتقديم نسخة مطبوعة لما هو 
مخزن إلكترونيا وظاهر على الشاشة وقت الحاجة 
لذلك. وهناك حالات تتطلب منافذ وأجهزة طباعة 
خاصة» وهذه تتوقف على نوعية النظام. 

وبصورة عامة فإن الأسواق هى التى تقرر أى 
الوسائل الإلكترونية وأى الأشكال من 8/8869 25011 
هل هو شريط أو قرص هى المقبولة من قبل 
المكتبات كزبائن» وبذلك فإن الأسواق هى التى 
مجعل من هذه الأنظمة مقبولة» وأن المكتبات 
تستفيد من خبرات بعضها البعضء بالإضافة الى 
استشارة الناشرين الإلكترونيين وصائعى التقنية بهذه 
الصورة يمكن أن تصل هذه الأنظمة إلى تقنين 
مقبول لإنتاج منشوراتها الإلكترونية بحيث تتمكن 
المكتبات من أن تستفيد منها دونما تقييدات. 
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إن أهم تأثير للمنشورات الإلكترونية ولاسيما 
على قرائها هو زيادة أو مخسين الوصول إلي 
المعلومات واسترجاعهاء وحتى يمكننا القول بأنه 
على المدى البعيدء فإن هذه المنشورات الإلكترونية 
سوف نقلل من الحاجة إلى استخدام المكتبة أو 
الاستفادة من مهارات المكتبى لأن القارئ سوف 
يتمكن من الوصول إلى المعلومات وهو قابع فى 
بيته أو مكتبه أو مختبره عن طريق منفذه الخاص 
للحاسوب. وإث المستفيدين يمكنهم استخدام 
الحاسوب عن طريق البصيرة والتخطيط والبحث 
المتواصل لكى يتمكنوا من أن يفتحوا آفاقا .جديدة 
للعقل الإنسائى خلال العقد الحالى. 

لقد كشفت الدراسات والأبحاث التى نشرت 
عن النشر الإلكترونى عن وجود تأثير واضح لهذه 
التقنية الجديدة على المكتبات ومراكز المعلومات 
والتى ستجد نفسها عرطة للتغيير الجذرى الذى 
فرضته وستفرضه عليها هذه التقنية الحديثة. 

وسيزداد هذا التأثير فى المستقبل نتيجة إدحال 
تفنية النشر الحديثة من حواسيب ومعدات الكترونية 
الى عالم المكتبات والكتب. وفى هذا الصدد أشار 
دونالد كنج 8 إلى الدور الهام الذى 
ستقوم به نظم الاسترجاع المباشر «-أناعم 6نمنآ 0 
قعاقلاة 081) وعمليات إعداد المطبوعات ونشرها 
إلكترونيا وتكاليف الطرفيات ونخطوط الاتصال» 
والنظم الكاملة لنشر الدوريات ونظم الإعارة بين 
المكتبات» والنشر الإلكتروئى بواسطة نظم مخرير النص 
عدعاكرر5 ودناتدء 4ه بالإضافة إلى التكاليف 
والمشاكل الرتبطة باستخدام التقنية. كما حث 
جيمس طومسوك 50179م1.1801) المكثبات على 
أن تغير نفسها وتخرج من الإطار التقليدى الذى 
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توجد فيه حتى يمكنها أن تلعب دور فعالا فى هذا 
العصر الإلكترونى. 

كما تنبأت مارى وولف «06.5/0158) بأن 
التطورات الحديئة فى الاجتماعات الإلكترونية -معاع 
#مأعمععلمه2 عتهمنا والبريد الإلكترونى عتمهماءعات 
أتهصم والنشر الإلكترونى. «عمتطعاطسظ عمتممياممام» 
سيكون لها تأثيرات ملموسة فى عمليات وخدمات 
المكتبة فى المستقبل. 

كما ثنبأ أيضا ديريك دى سولا برايس 
«ه1نم.8 بأن المكتبيين سوف يقثبون مهارات 
جديدة؛ وبالتالى سيأخذ دور المكتبى شكلا جديدا 
كمرشد مهم الى عالم مصادر المعلومات السريعة 
الدمو فى شكل إلكترونى أى أن دورهم سيتغير من 
استخدام النظم نيابة عن المستفيدين وبتفويض منهم 
إلى دور آخر وهو الدور الاستشارى لهؤلاء 
المستفيدين: وهذا يتطلب منهم أن يسارعوا باتخاذ 
الموفف الإيجابى نحو المستقبل والتخلص من جمود 
الدور المتحفى إلى حيوية الدور المتفاعل للمعلومات؛ 
الدور الذى تأكدت أهميته للمكتبيين مع التطورات 
الجديدة يقتضى منهم أن يدركوا حاجتهم للتغيير؛ 
وأن يعيدوا توجيه أنفسهم نحو التعامل مع ما تنتجه 
التقئية المتجددة للمعلومات: ذلك أله فضلا عن 
المتطلبات التأهيلية المعروفة؛ فإن الأمر الأكثر أهمية 
هو أن تتوافر لديهم سمتا المروئة والقدرة على 
التجديد؛ إذا ما أرادوا أن يكوئوا هم أصحاب الفرار 
بشأن المستقبل أن تكونك لهم فلسفة ذكية 
ومحكمة. وإذا كاك المعيار الحالى للنجاح بالنسبة 
للمكتبى هو إيجاد الوعاء الذى يحمل المعلومات» 
فإن العيار الجديد يتبغى أن ينبنى على إيجاد 
المعلومات ذاتها. 
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ويشير فوسكت «:708518) إلى الحركية التتى 
يجب أن ينطلق من خلالها المكتبيون لكسر الجمود 
الحاصل بقوله (لايكفى أن يقتصر دورهم على 
مجرد الاستجابة للأساليب الجديدة لتسجيل 
المعلومات وبثهاء بل إن الأسلوب الأكثر إبداعاً 
سينبئق عن مزيد من التفاعل والانهماك مع كل 
من منتجى المعلومات و«المستفيدين منها. وهذا 
يتطلب فهما للنمط والبئية للعلاقات بين الإنسانث 
والإنسان» وبين أمة وأمة » (ح)» وهذه كلها فى 
مجملها تمثل منظومة متجددة تقتضى حتمية 
المواكبة فى مجال نخدمات المعلومات تقنيًا. 

وعندما دخلت شبكة الإنترنت مجال النشر 
الإلكترونى اعتمدت نموذج التحسيب بين المستفيد 
والقائم بالخدمة جأع18400 ع مناناممرمء ععلاء5 أمعأات) 
وهو أساس معظم أنشطة الإنترنت الرئيسة وعن 
طريقه توجد صيغ جديدة فى النشر الإلكترونى 
المعلومات التحتية والتطبيقات بالمكتبات 
الختلفة» بالنسبة للتواصل البحثى العلمى بين 
العلماء» كما أصبحت كذلك موضع دراسات 
بالنسبة لمستقبل الصحف فى عصر التواصل 
الإلكترونى. وأشار رولاندز «35هدا«ه68 إلى عملية 
تأثير الإنترنت على النشر الإلكترونى بإنشاء بيئات 
لنظم الحواسيب المعتمدة على النصوص 835609 16 
101 "2عانامصده0)) وهذه النظم ستتيح 
الاستخدام المتعددء وفى نفس الوقت للدخول فى 
الإنترنت مع الإفادة من المصادر الإلكترونية المتعددة 


لتم لعممعالزه أععزاه عمتلده “عدن تاابك8 :81055 


وبث 
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الضبط الببليوغرافى للمعلومات الإلكترونية: 
أدى انتشار أشكال المعلومات الإلكترونية (من 


وملفات النصوص الكاملة 76*19 1لب8) والملفات 
الرقمية 531659 عتتعدس8)؛ بالإضافة إلى المنتجات 
المتعددة الوسائط ماع00 8411506018 وبرامج 
التطبيقات (5313:6 دهغغدء1اممة» والتطبيقات على 
شبكة الإنترنت «1066266) إلى ظهور قضية الضبط 
الببليوغرافى والتى تتضمن: 
١‏ - الإتاحة الببليوغرافية أو المادية لمصادر 
المعلومات, 
ددعة لدءتوجطط عه عتطعمعهتاطاظ 0 ترما لم1 
لمأمعنة/ا ها دوعن ) 
وقل تتنوع مستويات الإتاحة للمعلومات 
الإلكترونية» بحيث تتراوح بين مجرد توفير المعلومات 
حول طبيعة المعلومات الإلكترونية المتوافرة وأماكن 
توافرها» وبين توفير الإتاحة المثالية للمعلومات ذاتها. 
والهدف فى النهاية هو إتاحة المعلومات بسرعة 
وسهولة للمستفيد بغض النظر عما إذا كانت مصادر 
المعلومات ذاتها موجودة بالفعل فى المكتبة أم لا. 
".ب تقين الوصف الببليوغرافى: 
لمعوعل عتطمدنعه تاطتظ له ددمنغجة ألمدلمة 5د 
0 1]) 
مع ازدياد الطلب على الضبط الببليوغرافى فى 
المصادر الإلكترونية يتعين على المفهرسين تطبيق 
مقئنات مثل صيغة مارك (اهصءه5 3/1411) 
والالتزام بقواعد الفهرسة مثل القواعد الأمجلو 
أمريكية المعدلة 88©829) مما يعين على توحيد 
صيغة العمل» ويمكن الإفادة من الجهود المبذولة 
بشكل جماعى وتعاونى عبر الأنظمة الختلفة 
المستخدمة فى المكتبات. وتنبغى الإشارة هنا إلى أنه 
قد أضيف حقل جديد ضمن صيغة مارك هو 
الحقل 8655 بغرض استخدامه للمواد المخترنة عن 
بعده والتى تتم إتاحتها من خلال استخدام 
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الحواسيب عبر الخطوط الهاتفية» أو شبكات 
المعلومات»: ويكون الوصول إليها عبر موقع أو 
عنوان إلكترونى» وحيث تكون تلك المعلومات على 
ملف حاسوب نخادم 00 أو حاسوب مضيف 
لاقع انام001) 6و110) , 

ووفق التعاوث المشترك بين 36-١‏ ]0 عه1زاه 001.2 
الببليوغرافية المقروءة آليا 80.4819 «عمتطءهة 
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1ن نأمط ه1م]آ عتطجمردعه أطاظ عاطملوع؟ 
ومكتبة الكوتمجرس تم إصدار «موجهات لوصف 
مصادر الأنترنت ١‏ ]0 ممتامتووعطا ,ه) معمتاعلتنت 
ل ايل لل © 

وقد أفادت تلك الموبٍ ت أن حقل مارك 5هم/ 
تتضمن كل العلومات الضرورية للاشتراك 
«(عماطاناءوطن5) ونقل (قمتمة مم1 أو إتاحة 
المصادر الإلكترونية. هذا إلى جانب ظهور صيغة 
"501/1" عمقناع قم[ مافة11 لمعدة0 لتقلممام 
المستخدمة فى ترميز 60600188 النصوص الإلكترونية 
والتى يعتبرها البعض بأنها التقنية المناسبة لإتاحة 
الكتب الإلكترونية للمستفيدين بصورة تفصيلية 
نظامية كالمصادر المطبوعة» بحيث يمكن نقلها عبر 
البيئات امختلفة للحواسيب. 

ومهما يكن من أمر فإمكائية حلول صيغة 
«-045010[1 محل صيغة مارك فى المستقبل غير 
واردة» والأمر المتوقع هو التنسيق بين الصيغتين» 
صيغة مارك كوسيط للبيانات الببليوغرافية» وصيغة 
50311 كمعيار لترميز النص الإلكترونى» وذلك 
من خلال الربط أو الدمج بينهما. 
حقوق التأليف والطبع والإتاحة: 


تتعلق بحق متاحية الوصول إلى المعلومات ومصادرها 
الإلكترونية فى عصر النشر الإلكترونى من أجل 
إيجاد نوع من التوازث بين حقوق المؤلفين والمبدعين 
عند استخدام أعمالهم على شبكات المعلومات ومن 
إهمها شبكة الإنترنت 181608616 من جهة» وبين 
اعطاء المستفيدين فرصا مناسبة للاستفادة من 
الوصول إلى هذه الأعمال بطرق قانونية واستخدام 
معقول من جهة ثانية. 

فالناشرون والمصدرون لهذه المنشورات يهتمون 
كثيرا بالسيطرة على هذه المنشورات الإلكترونية, 
كما أنها معرضة إلى حقوق الطبع وبناء عليه لابد 
من تطوير قوانين -حق المؤلف بخصوص هذه 
الوسائل الجديدة واستفادة القراء منهاء 'حيث إن 
القارئ هو المقياس وهو الذى يقرر طبيعة المنشورات 
الإلكترونية. ويكفى القول هنا بأن الاتصالات 
الإلكترونية تخضع إلى العديد من التشريعات 
والقوانين الوطنية والدولية» بالإضافة إلى قوانين 
خاصة ببث وتداول المعلومات فى شكل إلكترونى 
مثل قوانين حماية حقوق النشر و«التأليف» 
والمعاملات المصرفية» الحريات الشخصية ومنب 
الرقابة المخالفة لحقوق المواطنين والاحتفاظ بسرية 
المعلومات» وهذه كلها مشاكل قانونية تتطلب 
مراجعات فى القانون لتتواءم مع تطور التقنية 
الحديثة, 

لقد ركز معظم الكتاب فى السنئوات الأخيرة 
على قضية حرية متاحية وانسياب المعلومات وحقوق 
النشر والنشر الإلكترونى ومن بينهم: 

-11101 قه099 مطنن ,طدره© كموء3ا, الآ عمدم - 1 


قلأاطنا2 0غ لإعوباء2 نرم (ممتللوجر 
.1994 ,قعله500 عأقد8 عرولا بجعلع 


300 أخطع امه" تايآ .11 لإجرعل -2 
لم812 عط غه الإعامون© عطا مأ وعم لم رعق 


أ ل ل ل كك ااا ا 
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عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير١١١؟)‏ 


قط" : "رم بباعل8 سمتمعبا8 سه طاععتدموع 1 
أ5ع00 /م0,تطء. لا :واخطئعاتوطعم أعمعاما 
.تغط مصاة//مه لمعه دمل مسا 


-قاطعقة الخ "" .عالامطعستططظ .0 ,ماللجة ,8.0 -3 

أتاع لاه" ,201 عط لإقتد راأعنة ..لملاوعوم1 

مم ,110.5 ,5 .آلا ,عتاعيوع5 ,ل1رم طعت 8 نآ 
,224-34 


0 ققتطو أ ااباظ عتسصمنعع11" .أأعمسظ برلمعء717 4 
«اعام] تععرع ومن عباط بزعط الأبج ااعوك لم00 
.لإعأعكاعع 8ع )51 1اناك. /7/10// :صا ,عازواع؟ اعم 
/75عمهم ,18[1195/ع825 2)ة(ط/ع مأعةطط]/نالة 
لتصغط متاعصعيط 
كما حاولت بعض المنظمات المعنية بالموضوع 
نشر بعض القضايا القانونية لتفسير المسائل المعقدة 
فى هذا الصدد. وقد أكدت جمعية المكتبات 
الأمريكية «خ.آخ») على الحاجة إلى تركيز الجهود 
على هذه القضية بدلا من أن تركز على تصوير 
الكتب والمقاللات. 
وقد نشرث الرسالة الإخبارية للجمعية عدذا من 
المواضيع منذ عام ١5/7‏ تتعلق كلها بخصوص حق 
الطبع والتغير التقنى فى هذا الصدد. فيما ظهر 
الكثير من النتاج الفكرى وجله يركز على مشكلة 
حقوق الطبع والتقنية الجديدة. ولعل من أهم هذه 
البحوث ببحث بول زا ركوسكى (ه11ة/129عنات.2.0) 
الذى يتصور عصر النشر الدذى يشجع الاستنساخ 
بأشكال مختلفة لأسباب اقتصادية. وهناك حقوق 
عديدة لاستخدامات الوثيقة بكاملها أو لأجزاء منها. 
وأن الحاسوب سوف يعمل على حل هله المشكلة 
أحسن بكثير من الإجراء المتبع فى المكتبات ١حاليا‏ 
بفتح ملفات لكل من القراء الذين يستفيدون من 
خدمات المعلومات» وأن حقوق الطبع لن تكون 


مشكلة فى هذه الحالة لأن القراء سوف يدفعون 
قيمة كل قسم أو ججزء يتناولونهء والفائدة 
تكون المزيد من الوصول والاستفادة من مراصد 
المعلومات. 

وحول -حقوق الملكية الفكرية وغيرها من ذات 
العلاقة. وعلى سبيل المثال لا الحصر نلاحظ أن 
الكوتجرس الأمريكى استجابة لمتطلبات عصر الثورة 
المعلوماتية وما رافقهاء قام بحذف حوالى "١17‏ مادة 
قانونية من المواد القانوئية الخاصة بالإعلام والاتصال 
فيما بين سنتى لا/91١, .١5918‏ ومن الجدير 
بالذكر أيضا أن مدير عام منظمة اليونسكو السابق 
فردريكو مايور كان قد دعا لعقد قمة دولية لوضع 
مبادئ القوانين الخاصة بالفضاء الإلكترونى «مءطيرت 
ع5036).؛ ومن بين هذه القوانين ما يتصل بحقوق 
النشر والملكية الفكرية. 

ومن بين القوانين الخاصة بحقوق الملكية 
الفكرية ما قام به الاتحاد الأوروبى بتحضير قواعد 
جديدة تضمنها «الكتاب الأخضر لقانون الملكية 
وقوانين الحماية فى مجتمع المعلومات» الصادر 
بتاأريبخح 5١//9541١»تركرت‏ فيها معظم 
التعديللات حول النسخ الخاصء وحقوق نقل 
المعلومات الرقمية عبر الشبكات»؛ حيث وافقت على 
حق المالكين فى مراقبة النسخ الخاص بالوسائط 
الرقمية؛ بيئما سمحت بإعارة المعلومات الرقمية 
انطلاقا من تعميم المعلومات. 

وفى أورغواى وخلال اجتماع منظمة الجات 
029 6 آاآاتم التوقيم على اتفاق 
1125 . 
(ععع[لع هآ زه قاععودة لعاداع خآ علدا" تنه أمعررعععم 
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الذى وضع حماية مهمة لبرامج الحاسوب 
ومراصد المعلومات؛ ومن ثم حماية .حقوق المبدعين 
والمنتجين للوسائط الإلكترونية. وقد أخحذت الدول 
الموقعة على نتائج هذا الاجتماع بتعديل قوانينها 
الوطنية بما يتناسب مع توصياته الصادرة عنه. 

وفى سنه 1994 أبدى الباحث رولائدز 
238182089 وجهة نظره والتي تشير إلى أن 
التقنيات الجديدة والتى يتم تطويرها فى الوقت 
الحاضر ستحطم حقوق التأليف المتعارف عليها 
الآن. 

وبالرغم من كل الشروط والقيود التى فرضتها 
الجهات الناشرة على ترحيل البيانات إلا بتراخيص 
مسبقة وفق اتفاقيات اتفاقية ولو جرئية منها إلا 
مقابل دفع الرسوم المطلوبة مقابل ذلك» فإن 
التطورات المتلاحقة والسريعة للابتكارات التقنية 
جعلت موضوع التحكم فى كل جوانب حق 
المؤلف أكثر صعوية من ذى قبل» ما اضطر 
الناشرين إلى إيجاد أساليب أخرى ‏ غير السابقة - 
أكثر تعقيدا لضمان حق الملكية» وذلك باستخدام 
عدد من الأساليب التقنية (أى استخدام سلاح 
التقنية نفسه محاربة قرصنة التقنية»)» وذلك على 
الرغم من تفضيل البعض اتباع أساليب أخرى غير 
تقنية لضمان الحماية وحق الاستخدام العادل مثل 
استخدام الطرق التالية: السوق الدائمة 8155-9 عطءئلة 
أع1) التكلفة «عمنءلءم4 الثقة 15و61 والدعاية 
السيئة اله ذاطراط 8280 . 


نماذج من النشر الإلكترونسى: 

.462-5024( النشر عن طريق الأقراص المكتئزة‎ ١ 
نحن نعرف أن النشر الإلكترونى قد دسل مررحلة‎ 

متقدمة بفضل التقنية المبتكرة» حيث أضافت 


الأقراص المكتنزة بعد جديدا لذلكء مما دعا أغلب 
المكتبات البحثية فى الدول المتقدمة لأن تنال قدرا 
جيدا من التجهيزات 59هه]ة)5 غ1رهث118) 


العلمية» حيئما أصبحث الأقراص المكتدرة كمصدر 


للمعلومات إل كثر شيوعاً. 
ومن بين الأعمال المبكرة التي -حظيت باهتمام 
نشر الأقراص المكتئزة خدمات تكشيف واستخلاص 
الدوريات؛ وكذلك من بين الأعمال المميزة ماقامت 
به شركة تمبوس (قناطصدللظ بإصدمصدمك ادتائرظ عط 
59 حيث سوقت أول قاعدة بيانات مسموعة 
على قرص مكتنر محملة (بموسيقى مسجلة 
وبيانات» حاسوبية) . لقد استخدمت الشركة تمبوس 
الدقيقتين الأولى والثائية لحفظ البيانات ويتكون 
البافى من عشرات الفقرات الموسيقية المسجلة التابعة 
للشركة. 
وخلال العام ظهرت فكرة مشروع أدونئيس 
باتفاق مبدئى بين كل من الشركات: 
11 طعهظ]] مم جاعواظ 1 
5١‏ القلتلق ع2 -2 
1615 اطنط عتأمماء5 1له 11و81 -3 
5لا نتمم مم5 -4 
.508 عق /ز16 زلا امل -5 
16 عتلدعلوعة عط" -6 


فى مجال النشر الإلكترونى بعمل نشرات فى 
علوم الحياة ضمن ذلك المشروع» وضعت فى هيئة 
«لعممرههنذ8 على أقراص مكتئزة. وتم الاتفاق على 
إمداد إصداراتهم العلمية من الدوريات الطبية بشكل 
قابل للقراءة الآلية مصعه1 واطلدعظ عمتاعد84» إلى 
مركز مجمع لطبع أى مقالة فى هذه الدوريات لإعادة 
توزيعها بين المكتبات ومراكز البحوث. 


"3" 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ١‏ ع ؟ (يناير١١١٠)‏ 


إن مشروع أدونيس للتزويد بالوثائق يقدم كل 
المقالات المنشورة فى 14" دورية طبية بيولوجية, 
على أقراص مكتنزة باستخدام تقنية المعلومات 
(عممأصاعع1" زستصمدء2)5» ويعرف بنظام أدوئيس 
الثنائى (نظام المراجع للمقالات + نظام التزويد 
بالوثائق) . وبهدف المشروع إلى: 
١‏ إيجاد وسائل أسرع لتناول المقالات العلمية. 
؟ ‏ تقليل التكلفة واقتسامها بين الناشرين 

والمكتبات. 
3 ب نشر نقاط مجميع للمشروع فى العالم كله 

لتسهيل عملية التناول. 
5 ب إنشاعء شبكة عالمية للإعارة بين المكتبات 

للمقالات العلمية. 
© تقليل وقت توفير المقالات: حيث توفرها قواعد 

المعلومات العالمية بعد حوالى (5-7 أسابيع) من 

اعتمادها للنشر. 

هذا وقد حض مشروع أدوئيس بدعم أوربى 
كامل منذ بداية الثمانينيات للتخطيط وتشجيع 
الاستفادة من تقنية المعلومات الجديدة» وذلك بعقد 
الندوات واللقاءات وتقديم الدراسات وتنمية 
المشروعات «البرامج من أجل استخدام وسائط 
المعلومات الحديئة كمشروعات مشتركة بين 
الناشرين والمصنعين (مع ثمانية مشروعات أخرى 
مشابهة على المستوى الأوربى» من أجل الوصول 
إلى مواصفات قياسية أوربية للأقراص المكتنزرة 
إلى السوق بدءا من الأقراص المحملة بالقوائم 
الببليوغرافية ‏ المستتخلصات إلى المحملة بالنص 
الكامل كالقواميس والموسوعات (إلخ). 

وعلى الرغم من السلبيات التى يبديها بعض 


"5 


الناشرين والأمناء بشأن الأقراص المكتنرة فإن 
منتجاتها تزيد بصفة مستمرة فى الأسواق» وقد تعتبر 
الوسيلة الوحيدة للتحميل المعلوماتى الإلكترونى» 
وقد تستبدل بشكل أو بآخحر من الإتاحة الشبكية 
على الخط المباشر. ومن المعروف أن الأقراص 
المكتئزة» تستخدم بكفاءة عالية فى محطة العمل 
الخاصة بمستخدم واحدء كما أن أجهزة التشغيل 
217659) قد اتخذت وضعا معياريا فى الوقت 
الحاضر بالنسبة للحواسيب الشخصية. 

هذا على المستوى الأوربى؛ أما على مستوى 
الولايات المتحدة الأمريكية فهناك العديد من 
المشروعات من بينها: 

؟' - مشروع الدشر الإلكترونى اللمركز أوهايو 
60010 على الخط المباشر. 

يعتبر مشروع مرصد معلومات مكتبات الكليات 
بأوهايو من أنشط مراصد المعلومات فى استخدام 
تقنية المعلومات المتطورةء ومن بين أنشطتة إدخال 
نظام الأقراص المكتنزة لاسترجاع المعلومات» إذ أن 
مشروع القرص المكتنز (450 01) تم تطويره إلى 
حد أن ننائج الأقراص المكتنزة أصبحت فى متناول 
المستفيدين باستخدام الحواسيب الصغيرة لاسترجاع 
المعلومات والبيانات الببليوغرافية عن الأقراص 
المكتنزة» والممثلة فى مواضيع متعددة كالتعليم 
والزراعة والعلوم والتقنية إلخ» وكلها مرتبة وممتوى 
على قاعدة مرجعية بكلا الامجاهين: الاستشهاد 
لمرجعى الجارى والراجع والتخصص الموضوعى 
باختيار مقيم للوثائق من فهرس شبكة 001.69 
الموحد. 

وفى عام ١937‏ بدأ المركز برنامجه للنشر 
الإلكترونى لبعض دورياته العلمية» وذلك بإصدار 
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دورية المحاولات الا كلينيكية الجارية على الخط 
المباشر: 
للمعتمتان امعكتنت 1ه اأقمسيامل عمناسم0 عد 
كلمتكلن 
وحتى عام 6 صدرت للمركزر سث 
دوريات أخرى على الخط المباشر وهى: 
-01ئا5 ع8ل10201160 01 امصتدول عستا-م0 عط" - 1 
١م‏ لأكلنال مذ وأوعطا 
6 أده قعااعآ عأممنناءه81 - 2 
.1200" نإع010 ص1 - 3 
./ 81010 نحا مم1مأم0 أمعسضست0 - 4 
لعل «مخصام0 امعسصسن - 5 
.00-1126 5عااعآ وعأونطط 160أممهة - 6 
وهذه الدوريات جميعها يتم تكشيفها فى 
قاعدة بيانات 231111111119 وتقدم مخدماتها 
المقئرحة على المكتبات» حيث تسمح لقرائها النفاذ 
بواسطة الخط الباشر للدوريات الإلكترونية» سواء 
أكانت موجودة بالمكتبة أم بواسطة الربط مع 
المكتبة من أى مكان يختارونه. ويكون الربط إما 
بواسطة الشبكة التبادلية أو بواسطة شبكة الإنترنت. 
ولقد خخطط لبرنامج النشر الإلكترونى للدوريات 
بالمركز برنامج الحاسوب 6010089 »© ليتلاءم مع 
إمكانية الاتصال المباشر بالإنترنت» وهو يسمح 
للباحث باختيار طرق الاتصال عن بعد الصالحة 
للتصفح هذ وقراءة أى واحدة من الدوريات 
الإلكترونية التى يصدرها المركز. 
وتعمل روابط الهيبرتكست المدفونة فى كل 
مقال إلكترونى على إتاحة إمكانية القفز من نص 
إلى استشهاد مرجعى» أو من النص إلى الرسومات» 
وتتيح الصيغة الجديدة (1408ه6) أن تشمل 
الدوريات الإلكترونية والرسومات ١(5منامة:0‏ 0151306 


الضرورية فى المسلسلات الطبية والبيولوجيةء فضلا 
عن الرسومات ذات الألوان الكاملة -همه7-/1101 
وعخطمة:6» ويعتبر ذلك تطورا هائلا حل محل 
خحطوط الرسم المشمولة فى دورية (لدعأص © اموسصد©6 
15 » وبالاضافة الى ذلكء» فإِن الروابط «1.12115) 
تصل بين الدوريات وقواعد المعلومات المهمة ذات 
الاستشهادات المرجعية فى الحقل المتخصص. 
وبالنسبة بجلة دكلةأك1' لمعتهتاكت دعست فيتم ربط 
المراجعم بالمستخلصات والاستشهادات المرجعية 
لقاعدة معلومات الطب 081111.12159, أما مجلة 
«(عسطتاحهه 5تعااعآ علدمماععا8) فيكم ربطها بقاعدة 
معلومات «12]58150): ومجلة (فونوتر له ذااومم 
عدتا-هه 5تعاناعة) فيتم ربطها بقاعدة معلومات 
9 ..وتيسر هذه الروابط علي القراء تقرير ماإذا 
كان لابد من قراءة النص الأصلى من المرجع 
المستشهد به أم لا. 
مشروع المكتبة الوطنية الطبية الأمريكية: 

مركز ليسترهيل للاتصالات الطبية الحيوية سجل 
حافل فى تطوير تقنية الأقراص المكتنزة» فبالإضافة 
إلى إنتاج قرص ليزر مجاوبى جريبى لتدريب وإرشاد 
القراء فى المكتبة الوطنية الطبية؛.والعديد من أقراص 
الليزر التعليميةء فقد قاد المركر عمليات بحث 
مبكرة فى نشر المعلومات الرقمية على الأقراص 
المكتئزة واستطلع تكامل هذه الأقراص مع أنظمة 
استرجاع معلومات وأنظمة تعليمية شديدة التعقيد. 

لقد قام المركز بتجربة رائدة فى إنتاج قرص ليزر 
مجارى لإعلام الزائرين بالمقتنيات والخدمات 
والعاملين والمبائى والتسهيلات فى المكتبة الوطنية 
الطبية وتاريخها الحافل» وكان من بين الاعتبارات 
المهمة التى وردت فى القرص تفصيل استخدام 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير١١٠١٠)‏ 


الكلمات الدالة لاسثر. جاع المعلومات المسجلة على 
القرص على افتراض أن معظم الزوار ليس لديهم 
معلومات مسبقة كافية عن المؤسسة وتحدماتها. 
وكذلك تأسيس النظام بحيث يستخدم آليّا كلية 
دون الحاجة إلى أدلة أو كتب عمل مساعدة 
مطبوعةء وكذلك تطوير أجهزة قياسية لتيسير 
وتصميم الإفادة من النظام . وقام نفس المركر بإعداد 
وتطوير قرص ليزر تعليمى فى العلاج الطبى 
والأشعة وتقنية الأسنان وكلها لاقت مجاحًا 
ملحوظاً. 
؛ - مشروع رايت بيدجز مد5عق22 1]1[54: : 

هذا المشروع خطط له منذ البداية بأن يكون 
مفتوحا أمام ناشرين آخرين للدخول فيهء وقد بدأ 
من طرف 47819) مشغل الإتصالات الإمريكية؛ 
بالمشاركة مع الناشر «سبرجر فرلا غ) ١11611‏ أنره 
8 . وكان الهدف من المشروع بناء شبكة 
من الموزعين للدوريات الإلكترونية ترتبط بموزع 
ركسى» ويرتكز هذا النظام فى نهايته على إنتاج 
مجلات وتخزينها فى تصميم هن نوع «.56141) 
ويكون الربط من خلال شبكة الإنترنت أو عبر 
شبكات تارية ذات النطاق الواسع. 

إن الوظيفيات المقدمة ترتكر أساسا على 
الاشتراك فى سخحدمات إنذارية مبئية على سمة 
المستفيدء ويكون مخديد السمة انطلاقا من عناوين 
الدوريات والكلمات المفتاحية. ويجب إخطار 
المشتركين بالمقتنيات الجديدة التى تهمهم؛ وذلك 
بواكلة | اراسلة” الالكروقة .امع نسم توصي 
للمقالات ومسشخلص لها. وبإمكان المستفيد اختيار 
توريق المقالات على الخط المباشر» أو أن يطلب 
مباشرة النشرة الورقية للمقالات التى تهمه. إنه 
بإمكان المستفيد الاطلااع على صور لصفحات» 
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كما أنه بإمكانه الاطلاع على صور المقالات 
وحدها باستبانة عالية. وبإمكان المستفيد الحصول 
على فهرس شخص داخلى يمكنه من الارتباط من 
جديد ومن الحصول على وثائقه اللخزنة دائما داخخل 
الموزع. أما الطباعة الداخلية فهى ممكنة. ومن 
الممكن القيام ببحث وثائقي تقليدى حتى بدون 
اشتراك فى الخدمات الإنذارية» وذلك باستخدام 
محرك البحث الذى طورته «871'81) وبواسطة 
مكائر كبيرة مثل «ماش21651786 (قائمة رءوس 
الموضوعات الطبية » أو انسباك) (©18]558) أما 
الوثائق فهى مكشفة بمعالجات أآلية من طرف 
7ق وقد وقع التفكير في إعداد الواجهة البينية 
للبحث التي طورت سخصيصا للمستفيد النهائى 
بطريقة تفتح مسالك نحو بنوك معطيات أخرى. 
ه - المكتبة الإلكترونية وتطبيقات .501/11: 

مشروع بحث وتطوير ضمن برنامج مكتبات 
المجموعة الأوربية قام به وشارك فيه كل من مكتبة 
مونفور 0840216069 بجامعة لايسترء والناشر (الزفير) 
للعلوم و ١«جوف».‏ 

لقد حول الناشر إلى مواصفة .5012/1 مائة 
دورية تدحل ضمن اشتراكات المكتبة» وقد قدمت 
هذه الدوريات إلى مجموعة من المستفيدين وقع 
اختيارهم من طرف المكتبة لتفييم الجوانب الوظيفية 
المقترحة . 

تتضمن هذه الوظيفيات البحث الوثائقى 
التقليدى على النص الكاملء والتحديد مع 
المستفيدين لسمات التوريق غير التسلسلية للمقالات» 
وتدوين الملاحظات؛ ومخديد عدد الأسطر فى النص» 
رتكوين اللفات» والتفريغ عن بعد لأجزاء الريقة 
فى تصاميم لمعالجة النصوص أو بلغة 1/41 5©6, 
والطباعة المحلية بتيبوغرافيا ممائلة لنوعية الورق. 
وتكون تببوغرافية العرض ثرية فى إخراج ملائم 


أ. د. أبو بكر محمود الهوش ‏ التحول من النشر التقليدى الى النشر الالكترونى 


للشاشة. ويكسون موزع الوثائق والسارض فى 
تيبوغرافية ثرية وقع تطويرها من طرف «جوف»»؛ 
وأعدت لهما واجهة بينية بواسطة أدوات كثيرة 
الانتشار داخل شبكة «إنترنت»ة مثل 4157 /لا) 
بالدسبة لبروتوكول البحث الوثائقى» موازييك 
08109 بالنسبة للعارض المرثي . 

ويقع وضع هذا النظام دائل المكتبة» ويتم الربط 
من خلال الشبكة انحلية للمركب الجامعى وشبكة 
جانليت 0[0018) للبحث (وقد تم تقسيم المراكب 
الجامعى إلى عدة مراكز متباعدة جغرافيا ولكن 
مترابطة بواسطة شبكة البحث)» وتهدف المكتبة فى 
إطار هذا المشروع إلى مُديد الخدمات المقدمة 
للقراء بالاعتماد على الجوانب الوظينية للاستفادة, 
والتى يمكن إعدادها فى شكل تصميم منطقى مثل 
لغة .501141. 
؟. مشروع جوتنبرج دكت امعان © : 

بد هذا المشروع عام 191/7 كمنحة من معمل 
أبحاث المادة بجامعة إلينوى منحت إلى مايكل 
هارت 110501 اعندان1/11» تمثلت فى حق الانتفاع 
بوقت تشغيل -حاسوب رئيسى بما يعادل ٠٠١‏ 
مليون دولار. وقد اعتمد مايكل هارت فلسفة لهذا 
المشروع تقوم على أساس «أن أعظم قيمة 
للحاسوب لا تعتمد على قدرته فى إجراء العمليات 
الحسابية» وإنما على قدرته فى التخزين والبحث 
والاسترجاع؛. 

هذه الفلسفة حددت مخرجات هذا المشروع 
على أن أساس النصوص الإلكترونية التى تكونت فى 
مشروع جوتنبرج يجب وضعها فى أبسط شكل 
إلكترونى متاح» وأسهل شكل يمكن استخدامه. 


الأمريكية لتبادل المعلومات المعروف باسم أسكى 
02 بحيث يمكن المستخدمى نظم التشغيل 
دوس (1(008اويونيكس 61011019 وماك 4)00.]/ل» 
قراءة هذه النصوص بكل سهولة ما يضمن اتساع 
رقعة المستخدمين لهذه الكتب» إضافة إلى ذلك فإن 
عناوين الكتب التى وقع عليها الاخختيار لتضمن فى 
المشروع؛ تمثل نوعية من القراءات التى يمكن أن 
يقبل عليها جميع القراء فى أى زمان ومكان.ويتم 
تخميل النصوص الكاملة للعناوين المرغوبة عبر 
بروتوكول نقل الملفات 01*11 من خلال مجموعة 
من المواقع امختلفة لكل مجموعة من الدول. 

وإذا كان الهدف فى جوتنبرج ويل عشرة 
ألاف ٠١٠٠١‏ مجلد حتى عام ٠١١١‏ إلى شكل 
مقروء آليا (وقد تم بالفعل وضع ١59“‏ كتابا فى 
شكل قابل للقراءة إلكترونيا حتى يناير 1999 
ويتوافر فى موقع المشروع على الإنترنت دليل مرتب 
بعناوينها مع كشاف بالمؤلفين فهو يعنى إجمالا 
الحفاظ على التراث العالمى على هيئة أوعية رقمية, 
وهو ما يلفت النظر إلى أهمية تكامل المشروعات 
الوطنية مع هذا المشروع العالمى» كما أن إتاحة هذا 
المشروع عبر شبكة الإنترنت تمثل تكوين نوع من 
المكتبة الرقمية العالمية» وإطلالة على الفكر العالمى. 

ومما لا شك فيه أن التقئية الجديدة قد قدمت 
إمكانات أفضلء» واحتمالاتها المستقبلية أكبر» فقد 
أخذت من مصادر المعلومات السابقة عليها أبرز 
ميزاتهاء وحاولت مجنب سلبياتهاء وأضافت مزايا 
جديدة لم تكن موجودة من قبل. وعليه فالمستقبل 
سيكون للنشر الإلكترونى ومصادر النشر الإلكترونى 
(مصادر المعلومات الإلكترونية» والتى ستكون هى 
المسيطرة والغالبة خلال السنوات القادمة» مع بقاء 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير١١٠؟)‏ 


المصادر الورقية والسمعية والبصرية والمصغرات» ولكن 
بأكثر محدودية. 

هذا وتشكل شبكات المعلومات وعلى رأسها 
شبكة الإنترنت ما يسمى بمصفوفة «*14361) 
بيئة النشر الجديدةء وتستخدم المكتبات ومراكز 
المعلومات هذه الشبكات خاصة بعد دمج نظم 
الأقراص المكتئرة «2-102/1©» إليهاء حيث تعتبر 
منتجات الأقراص المكتئزة وشبكات الحواسيب 
المتطورة وغيرها أدوات لا يمكن الاستغناء عنها 
فى عمليات البحث والتنمية للمجتمسع 
الإنسانى. 
١‏ . مشروع تيوليب «12-آ70 : 

يعتبر مشروع «-220 عماوصععارآ “تالماع انا عط1' 
:هممع) من المشروعات الرائدة فى مجال النشر 
الإلكترونى والذى قامت به إحدى دور النشر العريقة 
«165ل] 8156) بالتعاون مع تسع جامعات من بينها 
جامعة كاليفورنيا. وتتركز أهداف مشروع تيوليب 
في التعرف علي الجوانب الفنية الخاصة بالإنتاج 
وتوصيل المعلومات بواسطة شبكة 
«أعسرهنه1) ومتطلبات الاختزان والطباعة النمحلية مع 
دراسة سلوك المستفيدين ووضع نماذج اقتصادية 
وقانوئية جديدة لتوصيل المعلومات. 

وقد بدأ المشروع عام 15941١‏ وانتهى عام 
65 ؛ وفيه تم وضع 14 دورية (بعد تخويلها إلى 
الشكل الإلكترونى» على شبكة الإنترنت ووصلت 
أعدادها إلى 17/84 عدذا تقع فى "405ل مقال 
بمتوسط عدد مقالات فى العدد الواحد 5١5‏ 
مقالات؛ وبعدد صفحات وصل إلى أكثر من نصف 
مليون صفحة؛ ويمثل هذا المجموع ما قيمته 9" 
ميجابايت من سعة التخزين على حاسوب كبير. 


ويسث نظام تيوليب حوالى لل ااا وام 


الإنترنت 


من مواد الدوريات العلمية كل عام وتحميلها على 
شبكة الإنترنت للمستخدمين بالحرم الجامعى. وقد 
اخثارت كل جامعة (من الجامعات المشتركة) 
برنامجها الخاص بالبحث والاسترجاع مع دمج 
ملفات تيوليب فى نظم المعلومات الجامعية. 

ومع أن التجربة انتهت عام 21995 فقد شهد 
العالم عقب ذلك الكثير من التطورات سواء فى 
مجال الاتصالات والشبكات»؛ أو لغة وهياكل كتابة 
الوثائق الإلكترونية؛ مع تنامى عدد المستخدمين على 
الإنترنت» مم دفع المنتجين لزيادة وجود منتجاتهم 
فى شكل أوعية إلكترونية. 
6 - مشروع رد سيج «ع508 21160 : 
وهو مشروع تعاونى أيضا بين جامعة كاليفورنيا فى 
سان فرانسيكو (كلية الطب) وبين شركة 1417م 
وهى شركة اتصالات» وكذلك الناشر سبرئجز فرلاج 
(8 7613 رمع 1ام5) » حيث تم وضع بعض الدوريات 
التى يصدرها الناشر فى مجال البيولوجيا الحيوية 
والأشعة على الشبكة المحلية 8719.آ»2 وقد بدأ 
تشغيل المشروع فى شهر يناير عام 1994١غ؛‏ 
وأضيفت إليها دوريات أخرى من ناشرين آخرين. 
1 . نظام بريموس :12111015 للطبيع 

الإلكترونى: 

وهو نظام للنشر والطبع الإلكترونى .حسب 
الطلب لأجزاء من الكتب الجامعية للناشر ماكر 
وهيل «11111) 240107 حيث يسمح هذا النظام 
للاستاذ الجامعى باختيار وتنظيم فصول أو أجزاء من 
فصول لخدمة مقرر معين مقيد بالمواد التي 
حصل الناشر ماكروهيل على حق نشرها بهذه 


٠‏ الإنترنت والنشر الإلكترونى: 
يعتبر نموذج التحسيب بين المستفيد والقائم 


أ. د. أبو بكر محمود الهوش ‏ التحول من النشر التقليدى الى النشر الالكترونئى 


بالخدمة 81006 ع ستادامسه0 معلء5 امع تان هو 
أساس معظم أنشطة الإنترنت الرئيسة ذلك لأنه عن 
طريق تقنية القائم بالخدمة ‏ المستفيد توجد صيغ 
جديدة فى النشر الإلكترونى وبث المعلومات البحثية 
والتطبيقات بالمكتبات امختلفة. وقد أصبحت شبكة 
الإنترنت ذات أهمية بالغة بالنسبة للتواصل البحثى 
العلمى بين علماء العالم. وبالنسبة لتأثير الائترنت 
على النشر الإلكترونى أشار رولاندز إلى إنشاء بيئات 
لنظم الحواسيب المعتمدة على النصوص 0560 1166 
05 #عأنامطه0©؛ وهذه النظم ستتيح 
الاستخدام المتعدد» وفى نفس الوقت للدحول فى 
الإنترنت مع الإفادة من المصادر الإلكترونية المتعددة 
«لأامظ لعادعتره مأععزطه عصتاقه مكنا -تالتك8 :ذومك/1 
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المكتبات الالكترونية «الرقميبة»: 

هناك العديد من المشاريع المتعلقة بالمكتبات 
الإلكترونية الرقمية؛ يجرى إنشاؤها فى الولايات 
المتحدة الأمريكية وبلاد أخرى بهدف تطوير التقنية 
التى تمكن من إقامة مكتبة عالمية موحدة تتكون 
من عدد من المستودعات المتنوعة. هذه المستودعات 
والأرشيفات تتضمن مواد من المكتبات الشخصية 
والمكتبات التقليدية» ومعلومات كثيرة يشترك فيها 
العلماء والمهندسوك وغيرهم من الباحشين. فالمكتبات 
الإلكترونية أو الرقمية ١طئنآ‏ 1هاأع1©) هى رثية 
مستقبلية لشكل متطور من المكتبات الحالية» فهى 
مجموعات منظمة من المعلومات الرقمية» مجمع 
بين التركيب والتجميع الذى كانت المكتبات تقوم 
به دائما مع التمثيل الرقمى الذي جعله الحاسوب 
ممكنا. 


وقد أوردت د. كى جابين (9م22.1.0206 تعريفا 


" 


للمكتبة الإلكترونية بأنها تعكس مفهوم الإتاحة من 
بعيد محتويات ونخدمات المكتبات وغيرها من مصادر 
المعلومات: بحيث مجمع بين الأوعية على الموقع 
«قهمخ8ع00116 عاذ - 00) والمواد الجارية والمستخدمة 
بكثرة» سواء كانت مطبوعة أو الكترونية؛ وتستعين 
فى ذلك بشبكة إلكترونية تزودنا بإمكانيات الوصول 
إلى المكتبة أو المصادر العالمية الخارجية واستلام 
الوثائق منها. 

وتعكس المكتبة الإلكترونية ظاهرة النظام الدولى 
للشبكات الإلكترونية» والتى يمكن المستفيد عند 
النهاية الطرفية للحاسوب من بحث الاستشهادات 
المرجعية وقواعد البيانات والمصادر الإلكتروئية» وغيرها 
من أنواع المعلومات الأخرى فى شكل رقمىء مما 
شجع المكتبات الساعية لاستشراف المستقبل فى 
جميع أنحاء العالم القيام بالمهمة الضخمة المتمثلة 
بعمل نسخ رقمية طبق الأصل من الكتب والصور 
والتسجيلات التى محفظ التراث الثقافى للبشرية. 

وللتوجه نحو المكتبات الرقمية» يرى المكتبيون أن 
هناك ثلاث فوائد واضحة تتمثل فى: 

أولا- يساعدهم على امحافظة على الأشياء النادرة 
والسريعة العطب من دون حجب الوصول إليها عن 
الراغبين فى دراستها. فعلى سبيل المثال» مختفظ 
المكتبة البريطانية ههى لندن بالنسخة الوحيدة 
للمخطوطة بيوولف 880015 التى تعود للقروكث 
الوسطى ؛ ولم يكن مسموحا برؤيتها إلا للدارسين 
الختصين حتى قام كيرنان من جامعة كينتكى 
الأمريكية بتصوبر هذه المخطوطة بوساطة الماسح 
مستخدما ثلاثة مصادر مختلفة للضوء (مبينا بذلك 
تفاصيل فى المخطوطة لا ترى بالعين المجردة» » ثم قام 
بنشر هذه الصور على الإنترنت ليطلع أى شخص 


عالم المعلوماث والمكتباث والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير١١٠؟)‏ 


عليها. وبشكل مشابه تقوم مكتبة دايت الوطنية 
فى طوكيو بعمل صور رقمية بالغة الدقة ل 
١"‏ مطبوعة حشبية وملفوفة فنية ومواد أخحرى 
تعتبرها من التراث الوطنى» لكى يستطيع الباحئون 
تفحصها من دون المساس بالنسخ الأصلية. 
ثانها: سهولة الاستخدام ؛ فعندما تخول الكتب إلى 
الشكل الرقمى يمكن للمرء استرجاعها بثواك بدلا 
من دقائق» كما يمكن لعدد من الأشخاص قراءة 
الكتاب نفسه أو رئية الصور نفسها فى الوقت 
نفسه. كما أن القائمين على حفظ الكتب 
سيستريحون من عملية جلب وإعادة الكتب إلى 
الرفوف. وسيكوك بإمكان المكتبات إعارة مجموعاتها 
الافتراضية عبر الإنترنت إلى الأشخاص الذين 
لايستطيعونث الحضور شخصيا إلى المكتبة. 
ثالثا: وتتمثل فى النسخ الإلكترونية حيث إنها 
تشغل حيزا لا يتجاوز الملليمئرات على قرص 
مغناطيسى بدلا من أمتار على الرفوف.كما أن 
تكلفة التخرين للأُقراص بانت منخفضة جذا مقارنة 
بتخزين الكتاب» فقد انخفضت تكلفة التخزين على 
الأقراص إلى دولارين لكل 7٠٠١‏ صفحة وتتابع 
انخفاضها. 

هذا وسيعتمد مجباح المكتبة الإلكترونية على 
توافر مصادر النص الكامل وآليات الإسترجاع 
والبحث الكافية؛ والنص الإلكترونى هو نص 
ديناميكى وليس مجرد كتاب فى شكل مقروء آلياء 
فالهدف هو جعل كل كلمة مصطلح بحث» 
وبالتالى فالتكوين الصحيح يعتبر امراً ضرورياء فضلا 
عن ضرورة اتباع أساليب متفق عليها بالنسبة 
للتوثيق والفهرسة والتعامل مع ملفات النصوص.. 
كما ينبغى تناول قضايا الحفظ والمعايير وحقوق 


الطبع على المستوى الدولى وذلك حتى يمكن 


للمكتبات ان تدخل الأوعية الإلكترونية ضمن 
مجموعاتها وخدماتها. ‏ . همشروع المكتبة 
الرقمية بالولايات المتحدة الأمريكية: 
بدأ التفكير فعليًا فى هذا المشروع الذى تبنته 
مكتبة الكونتجرس فى ١194/٠١/7١‏ حيث 
اجتمع ممثلوث من جمعية المكتبات البحثية «.411) 
«وعتءهرططئنآ عرمووع8 01 .488800) ومكتبة 
الكونجرسء: وعدد من الهيئات العاملة فى مجال 
تقنية الحواسيب بهدف وضع دراسة جدوى 
وخخحطوط عريضة وخطوات لتنفيذ هذا المشروع. 
وكانت أولى الخطوات وضع أهداف محددة له 
١‏ تسجيل الوثائق الجديدة وإعادة تسجيل الوثائق 
الحالية وفق النظام الرقمى بشكل متواز لأغراض 
الحفظ والصيانة للأوعية وإتاحتها. 
- وضع الضوابط الخاصة بحماية حقوق النشر 
فى ظل هذا النظام الجديد. 
تطوير المعلومات الببليوغرافية بواسطة الفهرسة 
الإلكترونية» وإناحتها كخدمة على الخط المباشر, 
ولتحقيق ذلك خطط لأن تقوم مكتبة 
الكونجرس بتغذية شبكة الانترنت «ا6م]10:6) وما 
تضمه من شبكات مثل «طءلا 106« 2059/0110 
(معطامه©) (11517) لأكثر من مليوث تسجيلة 
ببليوغرافية تتنوع ما بين مستخلصات واستشهادات 
مرجعية» هذا بالإضافة إلى نموذج من الصور 
والنصوص امختلفة. هذا من ناحية ومن ناحية أخرى 
حطط كذلك لأن تسعى المكتبة للحصول» عبر 
الشبكة ‏ على النصوص الكاملة لعدد من مصادر 
المعلومات؛ وقد تم بالفعل فى إطار ذلك مجميع ما 
يزيد على ؟مليون تسجيلة؛ وذلك لإتاحتها لاعضاء 


أ. د. أبى بكر محمود الهوش ‏ التحول من النشر التقلبدى الى النشر الالكترونى 


الكونجرس ورواد المكتبة .)١(‏ هذا بالإضافة لإنشاء 
مركز للمعلومات يحمل اسم «5ذ/؟ تإقهءطئط لماتواط 
16 1]015) يضم ١4‏ محطة عمل تهدف إلى 
تدريب المستفيدين من المكتبة الرقمية على هذا 
النمط الجديد للحصول على المعلومات. وكما 
خطط لمكتبة الكونتجرس لأن تلعب دورا أساسيا فى 
إثراء البنية الأساسية لنظم المعلومات المتاحة فى 
المكتبات الأخرى المتصلة بها عبر الطرق السريعة 
للمعلومات انطلاقا من دورها كمكتبة كبيرة تتجاوز 
بخدماتها على المستوى العالمى ليس للأغراض 
البثية فحسبء؛ بل كذلك للأغراض التعليمية 
اعتمادا على ما أفرزته تقنيات المعلومات من نظم 
وأدوات مختلفة . -خدمات ذات طابع نخاص متطور 
يئسم بالدينامية والفعالية التى ستحقق ولو جزئيا حلم 
إتاحة المعلومات من يريدها دون قيد أو شرط فى 
إطار الاتصال العالمى بهدف تدعيم البحث والتعليم 
وخدمة امجتمع. 

تتخلص أهداف برنامج المكتبة الرقمية فى ب 
١‏ - رقمنة (النشر الإلكترونى» مجموعة من 

مجموعات المكتبة التى تتعلق بالتاريخ الأمريكى. 
؟ ‏ بناء برنامج وطنى بالمشاركة مع مجموعة من 

المؤسسات الأخرى فى هذا المضمار. 
"' - توفير الوصول لهذه الأوعية لأكبر عدد من 

الجمهور القارئ. 

وقد قام هذا البرنامج على أساس نشر © ملايين 
وثيقة بشكل إلكترونى بنهاية عام ,5٠٠١‏ وذلك 
فى إطار الجهد التعاونى مع مجموعة من المؤسسات 
الأخرى ١١(‏ مكتبة). 

كما رصدت مؤسسة العلوم الوطنية «2/.5,5) 


0100 ععدعاء5 10081ة11) منحة بمبلغ 


4 مليون دولار لستة معاهد أمريكية لتشجيع 
البحث والتنمية فى مجال المصادر الإلكترونية 
من حيث مجميعها واشتزانها وتنظيمها فى 
أشكال رقمية وجعلها متاحة للبحث 
والاسترجاع والتجهيز من خلال شبكات 
الاتصال بالطرق الصديقة للمستفيد؛ وهى على 
النحو التالى وفقا لتخصصها ا مرسوم لها: 

١‏ جامعة كاريئجى ميلون «ددو[اعة8 علأعدممنق 
0768111 لهتاء «الخطاب المدمج؛ فهم الصورة 

واللغة واستكشاف مكتبة إلكترونية مصورة». 

"١‏ جامعة ميتشجاث (نزا قرع الملا 01 لإالوومناادنآ) 
«المقعرح البحفى للمكتبات الإلكتروئية لجامعة 

ميتشجان) . 


ن 


"٠"‏ جامعة كاليفورنيا فى بي ركلى 013 'إ]زوكعدائمتآ 
لاقاءاقء8 ,ؤو1ه:م116ه00) «المكتبة الإلكترونية 
للبيئة: نموذج أولى لمكتبة إلكترونية ذكية 
وسهلة الاستعمال وموزعة»). 

4 جامعة كاليفورنيا فى سانتا باربارا 019 .201] 
منوطعة8 .5 ,3لجه0211) (نحو مكتبة إلكترونية 
موزعة لخدمات شاملة تتعلق بالصور والخرائط 
والمعلومات المفهرسة). 

ه ‏ جامعة ستانفورد 25169ع9ملآ 0مه أمها5) 
«مشروع جامعة ستانفورد للمكتبة الإلكترونية 
المدمجة) . 

1" . جامعة إلينوى/ أور بانا شامباك (-أورع ملآ عط" 

«بناء الفضاء 

الداحلى: البئية التحتية للمكتبة مختصة فى 


قطوط:1] غه 15همزلا1 2ه 1[ 


مجتمع هندسى جامعى) . 
وفيما يلى استعرض مشروعى جامعة كاليفورنيا 
بي ركلى» وجامعة إلينوي أوريانا شامبان. 


يفن 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير١١٠٠؟)‏ 


أ مشروع جامعةكاليفورنياء بيركلى: «المكتبة 
الإلكترونية للبيئة: وهو نموذج أولى لمكتبة إلكترونية 
ذكية» وسهلة الاستعمال» وموزعة على أماكن 
متعددة) . 

خطط لهذا المشروع كنموذج أولي للمكتبة 
إلكترونية تركز على معلومات البيئة. بحيث محتوى 
على معلومات مختلفة حول البيئة لاستعمالها فى 
أغراض إعداد وتقييم البيانات والمعلومات البيئية وكل 
ماله علاقة بالبيئة. ولإنتاج هذا النموذج فقد تطلب 
الأمر اختراع تقنية تمكن المستخدمين غير لمتدربين 
من المساهمة والعثور على المعلومات المطلوية فى 
أنظمة المكتبات الإلكترونية على مستوى العالم. 

وتشتمل مجالات البحث على الفهارس الألية» 
والعمليات الذكية للبحث واستعادة المعلومات, 
وقاعدة بيانات ثقنية لدعم تطبيقات المكتبات 
الإلكترونية وطرق جديدة لتحليل الوثائق» وضبط 
البيانات: وأخيرا أدوات الاتصال المناسبة لاستعراض 
وتصفح المعلومات عن بعد. 

ب - مشروع جامعة إلينوى بأوربانا شامبان: 
«بناء الفضاء الداخلى: البنية التحتية لمكتبة 
إلكترونية مختصة فى مجتمع هندسى جامعى). 

تم تأسيس هذا المشروع بمركز المعلومات لمكتبة 
جرائجر الهندسية الجديدة بالجامعة» وفيه تم التركير 
حول الجرائد والمجلات المتخصصة فى أدبيات العلوم 
والهندسةء وتتم عمليات الاختبار من خلال 
برمجيات تم إعدادها بالمركز الوطنى للتطبيقات 
الحاسوبية المتطورة» وذلك بغرض مساعدة مستخدمى 
الحاسوب فى استخدام الشبكات الدولية. وستتحول 
عمليات الاختبار المشار إليها إلى مركز إنتاجى 
بمكتبة الجامعة والتى تتضمن عشرات الآلآف من 


الوثائق وعشرات الآلاف من امستخدمين موزعين 
بين جامعة إلينوى وأكبر عشر جامعات أمريكية 
أخرى . 

إن الأعمال البحثية والقائمة بكلية الدراسات 
العليا لعلم المكتبات والمعلومات ستشمل تقييما 
سوسيولوجيا للمعلومات الأساسية؛ وكذلك التطوير 
التقنى لعملية استرجاع معانى الكلمات» ويشمل 
أيضا تصميم نموذج أولى لنظام معلومات 
مشروع المكتبة الوقمية البريطانية: 

قامت المكتبة البريطائية برقمنة مجموعاتها من 
امخطوطات وإتاحتها على حواسيبها فى مواقم 
متعددة داخخل المكتبة وفروعها واستخدمت فى تنفيل 
هذا الغرض نظاما خاصاء -حيث تم إجراء المسح 
الضوئى لشفافيات ملونة ذات جودة عالية لها 
درجات وضوح مختلفة تتراوح بين 2,7٠١‏ 400 
٠‏ نقطة فى البوصة» وتم تكشيف المخطوطات 
باستخدام واصفات بحيث يمككن استرجاعها 
مباشرة؛ ويستغرق عرض الصورة على الشاشة مقدار 
ثانية وااحدة؛ وقد تطورت عمليات الكتابة للنصوص 
الإلكترونية حتى وصلت أخيرا إلى معيار 150618111 
الذى يتعامل مع مختلف أنواع النصوص والرسومات 
(فى ظل انتشار شبكة الإنترنت)»؛ مما يساعد على 
قراءتها عبر الشبكة العدكبوتية؛ بالاضافة إلى 
سهولة تعليمها كلغة مساعدة على كتابة أى 
نوع من أنواع النصوصء إضافة إلى سهولة تحميل 
الأشكال والرسومات والمعلومات والصور والملفات 
الصوتية مما يمكن من قراءتها عبر الشبكة 
العنكبوتية» مرورا بمعيار 28118410 والذى مكن من 
انتشار شبكة الإنترنت وبالتالى قراءة “كل الصفحات 
والمواقع عليها. 
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مشروع المكتبة العالمية - 

من أهم المشروعات على مستوى العالم؛ وقد 
بدأت ملامحه تتشكل عقب مؤتمر مجموعة السبع 
دول الأكثر تقدما فى العالم (ه١‏ 7ب 
7 )© حيث لخدد هدف المؤتمر فى 
تكوين مجموعة رقمية كبيرة على مستوى العالم 
تمثل فى مجملها المعرفة البشرية والإنسانية على 
أن تتم إناحتها من خلال شبكة موزعة كبيرة» 
على أن يتم ذلك من خلال المشروعات والبرامسج 
الخاصة بالمكتبات الرقمية الموجودة على مستوى 
العالم. 

والمشروع يهدف أيضا إلى تكامل البرامج 
والمشروعات الموجودة بالفعل» وتشجيع التوافق مع 
المعايير الدولية سواء الببليوغرافية أو المتعلقة بهيكل 
الوثيقةء أو ببروتوكولات تبادل المعلومات 
والاتصالات» أو أدوات التصفحء؛ مع تحسين وسائل 
الحفاظ على الوثائق. 

ووفق الالتزام بتنفيذ بعض البنود سوف يمتد 
المشروع إلى الدول الأخرى خارج مجموعة دول 
السبع المعنية. والبنود هى: 

أ- توفير فهرس متكامل موحد لكل الوثائق 
المنشورة إلكترونيا على مستوى العالم لتفادى 
التكرار. 

ب - سوف يتم إجراء بحوث حول البحث 
بلغات متعددة؛ وعمليات نقل الصورء وبنية قواعد 
البيانات المستخدمة أو التى ستستخدم. 

ج تبادل المعلومات بناء على مبادرات مخدد 
مدى الحماية القانونية التى تتمتع بها الوثائق التى 
يمكن قراءتها من قبل الجمهور العام. 


النتائج التوصبات: 

أولا. النتائج: 

١‏ محاولة الاستفادة من البريد الإلكترونى 
بإمكاناته المتقدمة للإعلام عن المطبوعات 
الجديدة. 

 '‏ إعادة النظر فيما يتعلق بقانون الملكية الفكرية 
وتقنيتها حتى يمكن وضع الإنتاج الفردى على 
الإنترلت. 

"ا تنمية الوعى العام بأهمية الجهد الجماعى 
والتعاون بين المؤسسات للاحجاه للنشر الإلكترونى 
واعتبار ما يوضع على شبكة الإنترنت فى غاية 
الأهمية لحفظ القراث الوطنى من 
الاندثار.. والتعريف به على أوسع نطاق. 

ثانيا - التوصيات: 

١‏ حث وسائل الإعلام المختلفة بالوطن العربى 
على نشر الوعى بأهمية المعلومات فى التدمية 
الشاملة ومستقبل النشر الإلكترونى» وضرورة 
التعرف على كيفية الإفادة من شبكة الإنترنت. 

؟' ب حث المؤسسات المعنية بالنشر فى الوطن العربى 
على ضرورة وضع التراث العربى بكل مصادره 
على شبكة الإنترنت؛ والبدء فى اتباع النشر 
الإلكترونى للإنتاج الفكرى الجارى وإتاحة 
الوصول إليه عن طريقة شبكة الإنترنت. 

؟ ‏ حث الناشرين العرب على الدخول فى مجال 
النشر الإلكترونى؛ -خصوصا فيما يتعلق بالدوريات 
وضرورة إصدارها على شبكة الإنترنت. 

4 حث أقسام ومعاهد المكتبات والمعلومات على 
إعادة النظر فى مناهجها وعلى ضرورة محخديثها 
بما يتلاءم ومرحلة النشر الإلكترونى وتقنية 
المعلومات. 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج "» ع ؟ (يناير١١١٠)‏ 


القائمة المصدربة : 


١ 


0 


و 


- أبو بكر محمود الهوش. «الأقراص المكتئرة » 
201365- 02©») وتخرين المعلومات واسترجاعها 
«البحوث الصناعية سس وأع 2,5 65 . ص ص 
١11/‏ 55 

5 أبو بكر محمود الهوش. (شبكة الإنترنت 
وقطاع الثقافة والبحث العلمى»» المجلة العربية 
للأرشيف و«التوثيق والمعلومات » سا2 عه/", 
88] ص ص7ا١١15375-3١.‏ 

- أبو بكر محمود الهوش. «صناعة النشر 
الإلكترونى ومستقبل الكلمة المطبوعة» » الناشر 
العربي ع2 /اللىة ١‏ ص ص ا 

كك أبو بكر محمود الهوش. «مستقبل الكتئاب 
المطبوع فى ضوء وسائل الاتصال الحديث«امجلة 
العربية للثقافة س8 علااء 1١985‏ ص 
ص ١5‏ ا لاهقء 


ه ‏ أحمد أنور بدر. المدخل إلى علم المعلومات 


3 


7 


4 


والمكتبات» الرياض: دار المريخ 192 . 

أحمد ألور بدر. .علم المعلومات والمكتبات: 
دراسة فى النظرية والارتباطات الموضوعية. 
القاهرة: دار غريب 1995. 

إيماث فاضل السامرائى. «مصادر المعلومات 
الإلكترونية وتأثيرها على المكتبات»؛ انجلة العربية 
للمعلومات مج4١.ع١, 1١1517‏ ص ص58 - 
ل[ 

ب جيمس بلينجتوك» «المكتبة الرقمية )محاضرة 
ألقيت بكلية الأداب جامعة القاهرة 7١‏ ا" ب 
5 . «تقرير عن المحاضرة2» إعداد سحر 
حسئين محمد ربيع وأخ. راجع الامجاهات 
الحديئة فى المكتبات والمعلومات. ع؟؛ ١956‏ 


ص ص "٠١9‏ ؟3"7؟. 


86 ب بحسئنى عيبدك الرحمن الشيمى. اللاورقية أو 


الكتاب الورقى بين البقاء والزوال. القاهرة: 
المؤلف؛ 1557. 

٠‏ ب حشمت قاسم. (نظم المعلومات المبئية على 
الحاسوب وشبكات المعلومات فى الوطن العربى» 
فى استراتبجية التوثيق والمعلومات وخخطط العمل 
المستقبلى فى الوطن العربى. تونس: المنظمة 
العربية للتربية والثقافة والعلوم» 1551. ص 
ص 9ل 178. 


١‏ زين عبد الهادى «النشر الإلكثرونى: التتجارب 


العالمية مع التركير على عمليات إعداد النص 
الإلكترونى)» الامجاهات الحديثئة فى المكتبات 


المعلومات ع؟, ١599‏ /ايا دانه, 
و ع6 ص ص 


١‏ 2 شعبان عبد العزير خليفة. المصغرات الفيلمية 


فى المكتبات ومراكر المعلومات. القاهرة: العربى 
للدشر والتوزيع .١5/١‏ 


٠١‏ عبد اللطيف صوفى. «المكتبات على طريق 


مجتمع المعلومات»؛ ورقة مقدمة إلى المؤتمر 
العاشر للاتماد العربى للمكتبات والمعلومات» 
نابل م - ١5؟/١١/1595.‏ 


4 كاترين لوبوفيش. «الدورية الإلكترونية) 


ترجمة حسين الهبائلى» امجلة العربية 
للمعلومات؛: مج"١,‏ ع؟7 ١5960,‏ ص ص ١١5‏ 
١ 75‏ . 


6 مبروكة عمر اليرق , دراسات فى المعلومات 


والبحث العلمى والتأهيل والتكوين. القاهرة: 
عصمى للنشر والتوزيع .1١595‏ 


5 - محمد فتحى عبد الهادى. (المكتبات 


والمعلومات العربية بين الواقع والمستقبل») القاهرة: 
مكتبة الدار العربية للكتاب» /139. 


أ. د. أبو بكر محمود الهوش ‏ التحول من النشر التقليدى الى النشر الالكترونى 


 1١/‏ محمد محمد أمان. «النشر الإلكترونى 
وتأثيره على المكتبات ومراكز المعلومات»» المجلة 
العربية للمعلومات مج",ع١١,19/865‏ ص ص 
شين 

محمد محمد أمان؛ ياسر يوسف عبدالمعطى. 
النظم الآلية والتقنيات المتطورة للمكتبات ومراكز 
المعلومات. الرياض: مكتبة الملك فهد الوطنية؛ 
[السلسلة الثانية ؟] /199. 

9 - ميشيل ليسك. «توجه نحو الرقمية: ستبدو 
الانترنت الحالية باهتة أمام المكتبات الإلكترونية 
القادمة..) مجلة العلوم» مج14١ابع215‏ /1919 هس 
ص ص 417-44. 

٠‏ 7ب هشام عبد الله عباس. «الاقراص 
المدمجة:دراسة الجوانب القانونية لاستخدامها»؛ 
الاتجاهات الحديئة فى المكتبات والمعلومات. 
مجلاء ع1 7٠٠٠١‏ ص ص59١‏ - 180. 

١‏ .. هشام عبد الله عباس .«مؤشرات تكنولوجيا 
المعلومات وأثرها على مستقبل المكتبة. مجلة 
كلية الآداب والعلوم الإنسائية ‏ جامعة الملك 
عبد العزيز» مج7؟, 1947 ص ص "5١‏ 
3 


ذ "ع قتحة تاطباظ عتطترماعع181" .115500 1001910 -23 
-20161) أقعمعمعء قآ18 ما لعارمعمم2 رعموط 
.83 :لطاع تسسللطا ععمة 


تفع للها 15 ودع قامجرة11" ,عمالءط عاعنزء7 - 24 


اقناضقة 165 عطا آه دع متلععءم< 11 ,"مما 


يض 


18 05 كممتلوع أاممظق لإتقعطارآ نه عتمتات 

-11ل1 أه زوع دنا بفالفضظ1ل] م سأووعمعمعم 
3-5 مم 1980 روأمم 

لاع10متلاعع"” 01 أعهمتر]آ عدا1' .علصتظط للقتره12 -25 


رقع كه اطأآ لوأععم5 ,"عممعكه5 لإتقرطايآ مه 
7776-0 هم .1977 ,2 .0آ8 ,68 ١/01.‏ 


'1118ثأةتاطناظ عتدمكاععاظا" ,“تعاومع0م.] .177 .7 -26 
.9 ,810.3 ,37 .اهلا ,رقلمع1' لكنمتط اما 


-تكةانامآ عتمماعع81 عط]"' .تعأقمع0قة.آ ,817 ,27-1 
22 لإللتطارآ 4ه 1881نا0ل ,"تلن 
0لا (.عهوقة 5لقن تلقث ,ستطت) عمعزعل50 
48-12 ررم 1984 ,1 .80 ,10 

.65 1811طأنآ غ0 مضه 16" .مسوم مم1 وعول -28 
1984 ,لالعسماط 01 :101000 

لكآ زقع1أتقطاءآ الأتعاط" .برعط ,كا طاول -29 
"قم نوع نامس ع1710]] لأعه 178 طنت دع الخ مآ 
-9 رم 1996 ,1 .310 ,22 ,آو7آ ,اقنننا10 11 
17 

-001,آ ,عق نتطائت[طناظ عتمم اءة1]51 .أول1 )وه700 -30 
23 :0ط .أللتمعساط 2 10 مدا 
7 بلتاء11 

دا لإتةلط امآ عطا 2ه ععدذناا1 عط" .مكاه/1؟ :3151 -31 
قطا له عاهاة عط" ,لزتاعلعه5 عأمتثتماععاع تنه 
0 ,8511: ./ا اماع تاتائطة .خلتمف 

قاطن عتممتاععا8" تعأنناظ طاتلعنعء8/1 -32 
6[ د : وعتنةاطاآ مه اأعوصطآ قاذ مضه 
امعتصاعع1' لمه مععتنتهدع؟. زتوعحا ]1 "زماباع ]1 
,41-58 وم 1984 ,1 .810 ,28 .701 ,وعم رمعم 


الانترنت تتحدى الرقابة 


امقدمة : 

بما أن الإنسان يعيش فى مجتمعات أو مع أفراد 
وجماعات متبايئة» لذلك جعل الله سبحائه وتعالى 
حرية التعبير سمة من سماته التى يمتاز بها عن 
سائر المخلوقات. وهذه المجتمعات التى يعيش فيها 
الإنسان لا تترك كل فرد فيها يعبر عما يجيش فى 
داخله من آراء وأفكار ومعتقدات بالطريقة التى مخلو 
له ولكن يجب أن يلتزم بالطريقة التى تتلاءم مع 
العادات والتقاليد والقوانين الأخلاقية لهذه 
المجتمعات. 

وبذلك ظهرت القوانين امختلفة التتى حاولت 
تنظيم حق الإنسان فى التعبير عن رأيه على أن 
يتوافق هذا مع عادات وتقاليد ومعتقدات امجتمع. 
مع الاحترام الأكبر لسياسة نظام الدولة.. وذلك 
تحت شعار الرقابة على الإنتاج الفكرى. 

فالرقابة تعنى وفقا للموسوعة العربية الميسرة بأنها 
«تقيبد رسمى لأى تعبير عام يعتقد أنه يهدد السلطة 
الحاكمة أو نظام الآداب. وهناك نمطان من الرقابة: 
مانع قبل النشرء وعقابى بعد النشرة. 

وفى معجم جمعية المكتبات الأمريكية (شسآه) 
ورد مصطلح الرقابة ليعنى «منع أو رفض إنتاج أو 
توزيع أو تداول أو عرض الأعمال البذيقة). 

وورد لدى شعبان خليفة بأنه يعنى «منع إنتاج أو 
توزيع أو تداول أو بيع المطبوعات المعترض عليها 


و 


ُ. د. مبروكة عمر المحيريق 
أكاديمية الدراسات العليا 


طرابلس/ الجماهيرية العظمى 

سياسيًا أو دينيًا أو أخلاقيًا أو سلوكيًا من قبل 
الجهات الحكومية الختصة) . 

وما لا شك فيه أن للرقابة على الإنتاج الفكرى 
فى أى دولة من الدول أثرها على هذا الإنتاج. 
وكلما كانت الرقابة صارمة وواسعة النطاق2» كلما 
زادث القيود على هذا الإنتاج» وكلما حد ذلك من 
قدرة المؤلفين عن التعبير عن أنفسهم.. فهل 
المقصود بالرقابة تنظيم الفكر ؟ أ تنظيم العلاقة بين 
الدولة والمؤلفين؟ أم تنظيم العلاقة بين الدولة 
والناشرين والطابعين ؟ وما حدود هذا التنظيم وأبعاده؟ 
ومن هو ذلك الشخص الذي يستطيع أن ينصب من 
نفسه رقيبًاً على الفكر؟ وما هى الصفات التى 
يمكن تخطيطها كمقياس يمكن بواسطته أن 
يحكم بها؟ 

كن اناق تيزل عقت تحزن ارالة 
الرسمية التقليدية المعروفة لدينا منذ عشرات السنين 
والتى تمئلت فى مجموعة التشريعات والقوانين 
العديدة التى سنتها الدول العربية والتى تخاول فى 
السئوات الأخيرة التخفيف من حدتها وتهذييها بعد 
ظهور الشبكات العالمية للمعلوماث والتى أصبح 
بمقدورها جاوز كل هذه القوانين والتشريعات. 

فالرقابة على الإنتاج الفكرى فى أية دولة ترتبط 
دائما بمقدار حرية التعبير التى تسمح بها النظم 
القائمة فى هذه الدولة. وحرية التعبير لابد أن يكون 


أ.د. مبروكة عمر المحيريق ‏ الإنترئت تتحدى الرقابة 


لها حدود فلا توجد حرية مطلقة. هذا التحديد 
لحرية التفكير والتعبير هو ما يطلق عليه الرقابة على 
الإنتاج الفكرى. وقد ارتبطت فى العالم العربى 
تقريباً بدحول الطباعة. 

وإذا كانت الرقابة قد ارتبطت بالطباعة» فقد 
ظهرت بمرور الزمن أوعية أخرى للاتصال غير 
المطبوعات الورقية ولزم الأمر ظهور تشريعات للرقابة 
عليها أيضا. فالتقدم المذهل فى تقنيات المعلومات 
وتقنيات الاتصالات وتزاوجهما البديع بما كان له 
الأثر الكبير فى التشابك بين مؤسسات المعلومات 
على المستويين الوطنى والدولى» ونتائج ذلك ظهور 
شبكة الإنترنت التى لعبت فيها الاتصالات الحديثة 
دور مهما فى نشر المعلوماث بسرعة كبيرة. فشبكة 
الإنترنت الساحرة كونت العالم الرائع الجديد الذى 
| ق عليه الفضاء المعلوماتى "عع2م615م03" 
والذى تكون من ملايين الحواسيب المرتبطة معأ 
خلال الشبكة؛ ولأول مرة فى التاريخ يصبح فى 
مقدور أعداد غفيرة من البشر التواصل والتعاوث فيما 
بينهم بيسر وسهولة. ويتضح ذلك من محتوى 
الإنترنت الذى يتناول مختلف جوائب الحياة 
السياسية والدينية والاجتماعية والتعليمية والترفيهية. 
إلخ» وكما يقول بيتر كنت أنه بإمكانك أن جد 
على الشبكة الألاف من المجالات والنشرات؛ كما 
ستجد مختلف أنواع الكتب وكتب الرسوم 
والجرائد وكل ما يمكن أن يخطر ببالك. إذآ 
فالإنترنت هى أداة رائعة للتواصل وبناء العلاقات 
المباشرة مع الآخرين. فهى الوسيلة الممتازة لتحقيق 
التواصل مع العالم الخارجى عندما تعجر عن خحُقيق 
ذلك التواصل بالطريققة الطبيعية المعتادة. 


وبما أن الإنترنت تتكون من مجموعة ضخمة 


0 


من شبكات الاتصال المرتبطة ببعضها البعض» وهذه 
الشبكات تنمو ذاتيا بقدر ما يضاف إليها من 
شبكات وحواسيب» وقد أدى تغلغلها واتساع مداها 
إلى وصفها بشبكة الشبكات» لذلك كونت 
الإنترنت عالما جديدا هو الفضاء المعلوماتى 
"عع2م6:5ما0)" والذى تكون من ملايين 
الحواسيب المرتبطة معا خلال الشبكة» وأصبح 
بمقدور ملايين الافراد من التواصل والتعاوث فيما 
بينهم بسهولة ويسر للمشاركة فى صنع الثقافة 
العالمية والتعايش مع ثورة المعلومات والاتصالات التى 
متاح العالم. وبشئع يسير من الممارسة تتحول 
الإنترنت من كونها مجموعة مستقبلين وشبكات 
وجسور ‏ كلها مجمعة فى لغة سرية ‏ إلى أداة 
تشبه المعجم والمصور الجغرافى أو دليل حيث: 
١‏ - يمكن طلب المساعدة وتقديمها فى المقابل إذا 

أمكن ذلك. 
؟" - جمع الأخبار والحقائق التى يمكن خزنها فى 

حاسوبك لاستعمالها فى وقت لاحق بطريقة 

مرجعية. 
٠‏ الاتصال بالرملاء المختصين فى مختلف أنحاء 

العالم. 

أما على الصعيد الاقتصادى فإن هناك الكثير من 
البرامج والأنظمة المتوافرة على الشبكة التى تقدم 
للمنسوق المتعة والخيارات المتعددة؛ بين المعروض من 
منتجات آلاف الشركات والمؤسساتء» وبربط التسوق 
بالتقدم الحاصل فى عمليات المقاصة الإلكترونية» 
واستخدام بطاقات الائثتمان» إضافة إلى الاتفاق بين 
الدول العلمية حول خرير التجارة بين الدول الأعضاء 
فى انفاقية التجارة الدولية فى عام 8٠١١م.‏ 

وقد ساعد التقدم السريع فى الوسائط المتعددة 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير ١١٠٠؟)‏ 


(الصوث؛ الصورة» الحركة» البيانات) على تنوع 
عرض البضائع» حيث لاتخقاج مراكز التسويق 
المقامة على الشبكة إلى استجار مبان أو إلى وجود 
عدد كبير من العمال «البائعين» بل ينحصر الأمر 
فى جهاز وجهازر تضمين 
"'2401181"؛ وخط هاتفى وحد أدنى من 
الموظفين للإشراف على برنامج التسويق» ويتم شراء 
البضائع المعروفة والمتداولة - كالأقلام والأوراق 
والكتب بطريقة مباشرة حيث يتئم طلب السلعة 
بمواصفاتهاء وبعد إجراءات الدفم عن طريق 
البطاقات الاثتمانية عبر الشبكة» ثم يتم إرسال هذه 
السلعة من الخارن مباشرة إلى الزبون. 

ومن التطبيقات التجارية 
الساييرونى» ومهمته مساعدة الزبون فى حسن 
اختيار الملابس الناسبة لمقاسه بدقةء والملائمة 
لذوقهء حيث سيكون له شكل أدمى ثلاثى الأبعاد» 


الجديدة «البائع 


هذا وقد أدى إنشاء شبكة ويب العالمية 
"ماء؟ عل خلده؟" "083لا" وظهور المتصفحات 
"8015618" ذات واجهات الاستخدام الرسومية 
إلى سهولة استخدام الإنترنتء والاتساع الهائل فى 
شعبيتها حول العالم» وزيادة عدد المشتركين فيهاء 
والمنتسبين إليها. ومن المتوقعم أن يقفز عدد 
المشتركين فى الإنترنت من ٠٠١‏ مليوث نسمة فى 
نهاية عام 1994 إلى 7٠١‏ مليون نسمة فى نهاية 
عام 5 'آم. 

وتتوسعم شبكة الإنترنت الآن لتشمل غالبية 
بلدان العالم» بما فى ذلك البلدان العربية. وهناك 
العديد من المشروعات العربية فى مجال المشابكة» 
منها على سبيل المثال: الشبكة العربية للمعلومات» 


وشبكة الخليج للمعلومات. 
وبما أن المعلومات بمختلف أشكالهاء النافع 

منها والضار» متاحة من خلال نخدمات شبكة 

الإنترنت» فما دور الرقابة أمام هذا الإبداع التقنى؟. 

وما نهاية الجدل الذى يدور الآن بحدة حول 

القضايا الإدارية والقانونية وكل ما يتعلق بملكية 
البيانات والمعلومات على الشبكة؟ خصوصا أن 
المعلومات أصبحت قضية سياسية واجتماعية وعلمية 
وثقافية وقومية وهذا هو الأهم وهو ما يدعو 
لدراسة سد شبه الفرا القانونى الذى يفتح 
المجال لارتكاب التجاوزات العديدة على طرق 
المعلومات السريعة خصوصا أن الشبكة تتقبل دخول 
وتبادل مختلف المعلومات» حيث لا توجد لجنة 
مسئولة عن التصنيف أو الرقابة. ونأنى هنا على ذكر 
بعض هله التجاوزات التى صاحبت ظهور النشاط 

الفعال للشبكة: 

١‏ المعلومات والبيانات غير الصصحيحة وغير الدقيقة. 

١‏ - سرقة الأموال والمعلومات والخدمات» وتثم هذه 
السرقات على أيدى بعض الشركات والدول 
والأفراد «قراصنة الإنترنت» . 

"٠‏ جرائم الابتزاز والتهديد التى يتعرض لها بعض 
قادة اجتمع فى هجال السياسة والاقتصاد 
والإعلام. 

4 - التجارة غير المشروعة وأهمها غسيل وتهريب 
الأموال القذرة عن طريق الإنترنت. 

ه ‏ القرصنة الفنية والتجارية التى يقوم حماتها 
بسرقة معلومات وأبحاث يستغرق إعدادها سنوات» 
وتتكلف الملايين ويقومون بتسريب أسرارها 
لشركات محلية أو عالميةء هذا عدا التجسس 
العسكرى والسياسى. ولمواجهة هذه الممارسات 
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غير الشرعية أنشأت بعض أجهزة المخابرات برامج 
خخاصة لتوعية المسكولين بالشركات الصناعية 
بسبل حماية أسرار صناعتهم وبالأجهزة 
الحديثة المستخدمة فى سرقة التقئيات. 
البرامج المشجعة على العنف والجريمة ونشر 
الرذيلة بين الشباب والأطفال. 
برامج التخريب المتعمد للمكونات المادية 
لأجهرة الحواسيب ومكونات معدات الاتصال 
«فيروسات الحواسيب)». 
تقنيا يتفق جميع خبراء الاتصالات على أن 
الرقابة بهدف الحيلولة دون السماح بالولوج إلى 
معلومات معيئة على الشبكة أمر شبه مستحيل» 
بالإضافة إلى أن أية جهود فى هذا المجال باهظة 
التكاليف وتتطلب مقدار) كبيرا من العناصر البشرية. 
ويمكن تصنيف الثغرات الأمنية التى قد تتواجد 
فى شبكة معطيات رقمية كشبكة الإنترنت والتى 
يمكن من خلالها إيجاد منفذ فى النظام يؤدى إلى 
الدخول غير المشروع والعبث بالشبكة إلى ما يلى: 
١‏ ثغرات ناتجَةْ عن الجهل بالقواعد الأمنية 
الواجب اتباعها عند استخدام الشبكة. 
١‏ - ثغرات أمنية فى بروتوكولات الاتصالات 
المستخدمة فى شبكة الإنترنت. 
٠‏ ثغرات متواجدة فى برمجيات الشبكة التطبيقية. 
4 ثغرات أمنية فى البنية الفيزيائية للشبكة. 
ويرى البعض أن الحل يكمن فى إخضاع 
التعامل بالإنترنث إلى القوانين العادية المعتمدة فى 
كل بلد فيما يخص المعلومات والإعلام. وبالطبع 
فإن هذا لايكفى نظر) لأن لكل دولة قوانينها 
الخاصة. فإن اعتلاف القوانين بين دولة وأخرى 
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وعبور المعلومات عبر حدود هذه الدول قد يزيد الأمر 
تعقيدا. «فانترنت») فى جوهرها عالمية ولا تتقيد 
بدولة واحدة أو نظام معين ولا يمتلكها أحد ولا 
تقف خلفها منظمة أو مؤسسة ذات توجه معروف. 
فهى ملك للجميع؛ وهى هنا تختلف عن وسائل 
النشر المعروفة؛ ومن هنا تكمن صعوية تطبيق المعايير 
الرقابية المعروفة عليها. فرقابة الإنترنت تتم وفق 
حجب محاولات الوصول إلى مواقع غير مرغوبة 
أخلاقياء وأدبياء ودينياء وأمنيا.. وقد تبلورت بعض 
الجهود التى بذلها المتخصصون فى تنظيم 
الاتصالات على الشبكة فى إيجاد العديد من البرامج 
الهادفة لتخفيف حدة السلبيات التى تعترض سبل 
جاح الإنترنت فى تقديم المزيد من الخدمات 
المعلوماتية . 

ورغم أن حدة الرقابة قلصت الرقعة الجغرافية 
الواسعة التى كان ينبغى أن تتحرك فيها المعلومات 
عبر أفكار المؤلفين والكتاب فى صورة كتب 
مطبوعة سابقاء إلا أن هذه الحدة الرقابية لم يعد لها 
معنى أو مفعول؛ وأصبحت عديمة الجدوى أمام 
التطور المذهل لشبكة الإنترنت وتشعباتها ووجود 
عشرات الآلاف من الوسائل البديلة للاتصال بين 
كل نقطتين من الشبكة يجعل من المستحيل سد 
النغرات كلياء بالإضافة إلى استحالة منع جهازين 
شخصيين من التواصل مباشرة لتبادل المعلومات. 

وللأسف فى الوقت الذى نر فيه التقئية 
الحديثة تطوّع نفسها لخدمة أغراض الأمن ومكافحة 
الجريمة» فإننا نرى أولفك الذين يترأسون جهاز 
الرقابة يسنون القوانين الصارمة لخنق المعلومة التى 
تعمل هذه التقنية على نشرها. 
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ولكل عصر أدواته فى الرقابة» ففى عصر التدفق 
الإلكترونى للمعلومات يظهر مفهوم جديد للرقابة» 
حيث يمكن باستخدام تقنية متطورة تعديل مسار 
المعلومات أو -حجبها أو التلاعب بها دون معرفة 
مصادر هذه المعلومات. 

بذلك نرى أن حدة الرقابة بدأت تتراجع أمام 
تقنيات الاتصال الحديثة رغم الجهود المتعددة 
والتشريعات المشددة.. وعليه طغت سيطرة الإنترنت 
وظهور مخديها واضحا للرقابة ولسيف الرقيب. 

قانونيا يمكن إخضاع التعامل بالإنترنت إلى 
القوانين المعتمدة فى كل بلد فيما يخص الإعلام 
والمعلومات. رغم أن الإنترنت عالمية ولا تتقيد بنظام 
معين» وعليه تتواجد ثقافات عديدة عبر نخطوطها 
وغالبا تتصادم ولا تتعايش(!2. 

يعتبر تشريع الرقابة فى أية دولة من الدول بمثابة 
عقد اجتماعى بين السلطة والمؤلفين يحدد مايجوز 
للمؤلف وما لا يجور له الاقتراب منه ومعالجته فى 
مؤلفاته. وهذا التشريع فى بعض الدول قد يحدد 
المجالات التى تراقب» وهى عادة المجالات السياسية 
والدينية والأخخلاقية("2.. فبعض الدول العربية بدأت 
حركة تعديل لهذه القوانين نحو منح المزيد من 
الحريات اويا مع روح العصر ومع ثورة الاتصال» 
وقد أدركت بعض الدول العربية أنه لابد من تعديل 
قوانينها لإتاحة المزيد من الحرية للفكر والرأى 
وللتقليل من القيود على النشر والطباعة» ولعالجة 
أمور كثيرة طرأت كنتيجة للثورة التقنية فى مجالات 
الحاسوب والأقمار الصناعية. هذا فى حين أدى 
التعديل إلى المزيد من القيود والانتكاسات فى دول 
عربية أخرى. 

ومن الملاحظ أن القوانين التى محكم الاتصال 


فى الوطن العربى حتى الآن تهدف إلى حماية 
السلطة فى المقام الأولء وامجتمع فى المقام الثانى؛ 
والفرد فى المقام الأخير. فى حين أن قوانين 
وتشريعات الاتصال فى الغرب تسير فى الايجاه 
المعاكس» فهى محمى الفرد وخصوصيته فى المقام 
الأول (قوانين الخصوصية وحق الحصول على 
المعلومات من أى جهة)» ثم المجتمع (قوانين الآداب 
العامة) » ولاتوجد قوانين لحماية الحاكم والحكم إلا 
القوانين التى تنص على معاقبة التحريض على 
لكريضن الننى بالداميى رقة: 

وعلى رأى المناهضين للرقابة على الشبكات 
المعلوماتية» فالذين يدّعون الحرص على سلامة 
الأفراد الفكرية والأخلاقية لايطلعون الموطنين على 
أن الأطراف الكبار فى هذه اللعبة يتقاسمون مليارات 
الدولارات فيما بينهم. 

إن شبكة الإنترنت تتيح التوافر على المعلومات 
فى مجالات شتى. لكنكم لن مخدوا فى الإنترنت 
إلا المعلومات التى وضعت فيه. وفى الوقت الحاضر 
نلاحظ أن أكثر المعطيات التى يشيعها الإنترنت تأتى 
من جهة واحدة.. من الجهة التى تتوافر على 
الكفاءة التقنية» وعلى المعدات» ويعنى هذا أننا إذا لم 
نكن على قدر كاف من الحذرء فإن العالم مينقسم 
إلى بلدان ذات التقنية تستطيع أن تعمل كل شئ 
بالشبكة» وإلي بلدان لا تستطيع إلا استعمال 
المعطيات التى أدخلها الآخرون فى الشبكة بعد أن 
درسوا نوعيتها وتوجيهها بإحكام.. وعليه لماذا تعامل 
الرقابة المستفيد كقاصر يحتاج إلى وصاية؟. 

إن المشكلة كما حددها الدكتور أحمد أنور بدر 
لاتكمن فى مجرد الرقابة الفعلية القانونية وحدهاء 
ولكن المشكلة تكمن فى شبح الخوف الذى يجثم 
على العقول والصدورء فيؤدى إلى حجر اختيارى 
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ارع سكين يرنه مجان الراك 
والفكر أن يعلنوه على الناس نبا للمشاكل التى قد 
يجرها عليهم سخط السلطة والجماعات الضاغطة. 
ومع ذلك فستبقى الحرية دائمآ الطريقة المفتوحة 
للأفكار الخلاقة الجديدة وسيتم التغير والتطوير فى 
امجتمع فى ظل الحرية بأساليب اختيارية نابعة من 
اقتناع الجماهير. 
مما سبق نستنتج أن الرقابة إجمالا لها أسوأ النتائج 
إذ تعمل على مخجيم حرية التعببر وانزواء المبدعين 
على أنفسهمء وهذه الممارسات البائسة عدمت على 
الفكر العربى. 
وباختصار شديد لايمكن الحد من شراسة 
الرقابة بالبلدان العربية إلا: 
١‏ بروال التخلف الافقتصادى والاجتماعى. 
؟' ‏ ظهور الترابط المادى. 
' ب زوال الأمية والاهتمام بالعلم والتقنية. 
انتصار الديموقراطية لأنها دائما فى وضع 
تناسبى مع الرقابة» فكلما اتسعت الديموقراطية 
تقهقرت الرقابة. 
الرقابة وحرية المعلو مات: 
تتقبل شبكة الإنترنت دخول وتبادل مختلف 
المعلومات» '.حيث لاتوجد لجنة مسمولة عن 
التصنيف أو الرقابة» ولا يستطيع أحد أن يقول ما 
الذى يجب مراقبته ؟ وبأية طريقة؟ 
إذا نظرنا إلى الولايات المتحدة الأمريكية جد أن 
بعض الولايات أقرت فوانين محلية مجعل الشركة 
المرودة "280771061 ع5612716 أعمنة)م1" سئولة 
قانونياً عن أية مادة إباحية تمر عبر خخطوطها. 
وتعليقا على هذه القوانين» يقول جون جيلمود 
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أحد أعضاء مؤسسة الحدود الإلكترونية: «ينظر هواة 
انترنت إلى الرقابة نظرة سلبية» ويعتبرونها مؤذية 
وضارة لانها تهدف إلي تقيد حرية تبادل المعلومات» 
لذلك فهم يعمدون إلى الالتفاف حول إجراءات 
الرقابة لتجنبهاه. وبالمقابل فإنه مستحيل على 
شركات تزويد نخدمات إنترنت (152) أن تراقب 
وتضبط المواد التى تسافر عبر خخطوطها. وهنا على 
من تقع المسثولية ؟ ينبغى أن يحدد القانون 
مسكولية الشخص الذى يجب أن يأخحذ على عاتقه 
منع المواد غير المرغوبة قانوناء وهذه المسكولية يجب 
أن يتحملها الشخص الذى يرسل هذه المواد. ولكن 
المشكلة أن هذا الشخص يمكن أن يكون فى بلد 
آخر غير نخاضع لأية قوائين تقيد حرية تبادل 
المعلومات؛: ولذلك ححاول المشرعون أن يحملوا هذه 
المسكولية لشركات تزويد الخدمات (158) التي 
تخضع لقوائيتهم. 

ويتوافر هذه الأيام العديد من البرامج المساعدة 
على منع الوصول إلى المواقع غير المرغوبة» ومن 
بينها برنامج "/2]11121 2166" والمتضمن لقائمة 
بالمواقع التى يجب حجبهاء ويمكنك إضافة المزيد 
من المواقع إلى تلك القائمة» وذلك اعتماداً على 
تجربنك وتقيبمك للمواقع التى تمر بها أو تسمع 
عنها. وبالإمكاك جلب نسخة محدثة منها عبر 
الإنترنت. وباستخدام هذا النوع من البرامج بالإمكان 
القيام بحجب ما تشاء من المواد وحسب ما تقول 
صفحة موقع البرنامج "ه713 غ21" : يمكنك أن 
تقوم بحجب ومنع كل شىء لا ترغب فى ظهوره 
على حاسوبك مثل معادلات تركيب وصنع القنابل 
والمخدرات» وثقافة الكراهية والتمييز العرقى» 
وتعليمات النازية الجديدة» والنصائح المتعلقة بسرقة 
السيارات» وكل ما ترغب فى عدم رؤيته. 


الرقابة والاطفال: 

وفيما يخص حماية الأطفال تستطيع العثور على 
البرنامج "8]2623 اع81" عبر العنوان:// :مااط 
00 ). [1112ة ]أ [1, ازالزاثتاء وللحصول على برامج 
أخرى من هذا القبيلء يمكنك البحث 
عن "5101118" بواسطة "مهولا" أو أى من 
مواقع البحث والتفتيش الأخرى على الوب. وستجد 
الكثير من البرامج مثل : تناف" ,"أمتلوظ "اعمالان)" 
53/8181" ,"موك" ,"1016 عللله1" ,"الور 
-1 تآ عننا موع 13" ,"العام عحاة اعلا" ,"امااات 
"6/61 نات 1 غأ120ء وإذا كنت من مشتركى إحدى 
شبكات الخدمة المباشرة, فهى التى تتيح لك طريقة 
ما لتصفية وحجب بعض المناطق التى لا ترغب فى 
أن يصل إليها أولادك. ومن بين الشبكات هذه 
شبكة الخدمة الباشرة 'عها1! تن قعاع تلك" 
وشبكة "84571" التى تتيح لك إمكانية حجب 
مجموعات الأخبار وغيرها من مناطق الإنترنت 
الخصصة للبالغين. 
جدار الحماية 811؟7 1156: صنف الباحثوث 
جدار الحماية بأنه من أنجمح سبل الحماية التى 
اتبعت حتى الآنء وشيكًا فشيكًا يزداد استعماله 
كوسيلة للتحكم بعمليات الوصول إلى أنظمة 
الشبكات. ويقدر بأن ثلث مواقع الوب على 
الإنترنت محمى ببعض أشكال جدار الثار.. فهو 
أداة تصفى مرور البيانات بين الشبكة الداخلية 
لمحمية والشبكة الخارجية التى نخشى منهاء 
والهدف منة هو حجز كل ما هو غير مرغوب فيه 
خارج البيئة النحمية (إذ يجلس جدار النار بين 
شبكتك امحلية الخصوصية وبين الإنترنت؛ وكل 
حركة السير الحاصلة بينهما يجب أن تمر عبر 
جدار النار» فمن غير المسموح به أن يتهرب أى 
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شىء من أمام جدار النار). ورغم أن جدار النار 
يراقب كل حركة السير تلكء إلا أنه غير قادر على 
منع بعض أنواع السير كليًا. وإذا قام جدار النار 
بعمله؛ لن يتمكن الدخلاء أبد) من الوصول إلى 
شبكتك الداخلية المحمية. كما أن جدار النار يقوم 
بمهام أخرى جد مهمة؛ من بينها: 
١‏ التحقق من أصالة المستخدمين. 
؟ . تدوين معلومات عن 2حركة السير. 
 '"'‏ توليد تقارير دورية عن نشاطه لاكتشاف أى 
محاولات اختراق والتنبه لهاء مما يتطلب مراجعة 
تصميمه وححديئه عند كل تغيبر فى البيئة 
الداخحلية أو الخارجية. 
ومن بين الأشهر استخنداما ملفمات 
بروكسى "/إ1750" والتى تقوم بدور مراقبة حركة 
السير إلى الأنظمة المضيفة الخارجية نيابة عن 
البرامج المستضافة المشتغلة على الشبكة المحمية؛ 
وبالتالى تمكن الملقمات مستخدمى الشبكات انحلية 
بالوصول إلى الإنترنت عبر جدار النار"17/211 16" . 
أى أنه يمكنهم الرؤية إلى الخارجء لكن الدخلاء 
لايمكنهم الرؤية إلى الداخل. 
ويتمئل عمل ملقمات البروكسى فى خرير 
الرسائل بين المستخدمين المحليين إلى الإنترنت» 
والنظر فى الطلبات التى يقوم بمعالجتها لكى يتم 
التمكن من التحكم بما يفعله المستخدمون المحليون 
وفقا لتفاصيل السياسة الأمنية الداخلية بحيث 
بمكن الموافقة على تلك الطلبات وتخريرها أو رفضها 
بدلا من فرض نفس القيود على كل المستخدمين. 
ومن أهم فوائد استخدام ملقمات البروكسى 
أنها: 
أ تمنع الوصول إلى الخدمات المتوافرة على 


أ.د. مبروكة عمر المحيريق . الإنترنت تتحدى الرقابة 


الإنترنت التى لا ترغب أن تمكن المستفيدين 


الليين من الوصول إليها. 
ب - مخمى خدمات الشبكة الداخلية (حلقة 
الوصل» غير الحصينة. 


ج - تخفى العنوان ال (15) الحقيقى التابع 

للمستخدم عن بقية الإنترنت. 
د تزود الشبكة الداخحلية (حلقة الوصل) بسجلات 

وإحصاءات عن استعمال الشبكة. 

هذا إلى جانب نظام غذه*1 كه 191ط 2105" 
"ق0تاءماء5 امعاوهن أعممعان] يضع هذا النظام 
مجموعة من القواعد التى تتحكم بطريقة الولوج 
إلى صفحات (ويب 62766 ضمن شبكة إنترنت 
بهدف تأمين نوع من الرقابة على الشبكة وحصر 
بعض المواضيع والمشاهد بفئة معيئة من المشتركين 
خاصة بالنسبة لبعض مقاطع المواقع التى تؤثر تأثيرا 
سلبيا على الأطفال غير الراشدين» وبذلك يمكن 
أولياء الأمور من حماية أولادهم من مشاهدة مواقع 
على الإنترنت قد تسيء إليهم؛ حيث يهدف هذا 
النظام إلي غربلة المعلومات الخرئة على صفحات 
«الويب 487866 » واشتيار المناسب منها وفق احتياجات 
المستعملين ونوعية المواضيع التى ينشرونها. ويشكل 
العلماء والمهندسون الذين وضعوا أسس هذا 
النظام للرقابة على الإنترنت جزءا من مخالف 
"طعن علا للعو" "صسرهكممن0" . وهم 
يشددون على القول بأن النظام الجديد الهادف إلى 
تنقية البيانات حسب الطلب يشكل مجرد أداة 
للتسفيذ وليس قانونا بحد ذاته. 

ومن بين أشهر الابتكارات الجديدة للرقابة 
ماتوجهت نحوه الولايات المتحدة الأمريكية أخيراً 


والمتمفل فبى تشكيل قوة من الشرطة 
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الجديدة "61م09)" سلاحها مجموعة حواسيب 
وموديمات. ولكونها عاجزة أمام تقانات التعمية» فإن 
مهمتها تنحصر فى اقتفاء أثر أية معلومات غير 
قانونية تمر عبر الشبكة. ووفقا للتطورات والابتكارات 
التقنية المتطورة التي وضعت نحت تصرف هذا 
الجهاز (شرطة 00[0061) سيكون بإمكانهم وفق 
مهمتهم المستقبلية مراقبة الكوكب الأرضى 
بأكمله؛ وتخليل الكم الهائل من المعطيات التى 
تنتقل على الدوام عبر الإنثرنت. 

لقد لجأت بعض الدول إلى الحجب والمنع على 
بعض مايبث على الإنترنت بغرض الرقابة» ومن 
حيث المبدأ فإن الحجب والمنع لا غبار عليهما 
بالنسبة للمواد أو الرسائل التى لا تتمى إلى 
الفضيلة. فالبعض يرى أن الحل فى الرقابة يكمن 
فى إختضاع التعامل بالإنترنت إلى القوانين العادية 
المعتمدة فى كل بلد فيما يخص الإعلام 
والمعلومات.. وبالطبع فإن هذا لا يكفى نظر) 
لاختلاف القوانين بين دولة وأخرى وعبور المعلومات 
عبر حدود هذه الدول قد يزيد الأمر تعقيداء فإنترنت 
فى جوهرها عالمية ولا تتفيد بدولة واحدة أو نظام 
معين. ففى الإنترنت تتعايش ثقافات كثيرة تتصادم 
فيما بينها أحيانا فانتقال المعلومات عبر القنوات 
الإلكترونية قد يؤدى إلى نشوب الكثير من النزاعات؛ 
الأمر الذى يستدعى ظهور تنظيم قانونى لتفادى 
هذه النزاعات أو إلى إيجاد حلول لها. 

وأمام ذلك اتخذت بعض الدول إجراءات رقابية 
إلكترونية (من بينها ستغافورة والصين وإيران 
والسعودية) لإعاقة وصول مواطنيها إلى مواقع معيئة 
على الشبكة تلك التى مخوى مضمونًا سياسيًا أو 
جسيا لاترغبه هذه الدول. كما قامت بالحد من 


عدد الشركات العاملة فى مجال توزيع خدمة 
الإنترنت على مواطنيها وفرضت عليها استخدام 
مرشحات إلكترونية 111)625 عأدهناءة81 لإعافة 
الوصول إلى الموقع غير المرغوب فيهاء مع التركير 
على حصر ا موضوع فى مجالات علمية محددة 
ومخصوصا فى المجالات الأكاديمية والجامعية. 
المذاوف العربية: 

ينضح فى الوقت الحاضر أن نسبة كبيرة جدا 
من مضمون أو فحوى الإنترنت نشأ أصلا فى 
الدول المتقدمة وعلى وجه الخصوص فى الولايات 
المتحدة الأمريكية ودول الاتخاد الأوربى. وبطريقة 
تلقائية وحتمية يعكس هذا المضمون بعض القيم 
والأفكار الاجتماعية والسياسية والأخلاقية لهذه 
المجتمعات» بالإضافة إلى أن نسبة كبيرة من هذا 
المضمون مسجلة أساسا باللغة الإمجليزية. 

وحتى يمكن للإنترنت مقيق غاياتها كمصدر 
متنوع غير متجانس وغير متحيز للمضمون المتاح» 
يجب أن يكون من أهم مخدياتها خلق بيئة غير 
متجانسة وعدم سيطرة فكر أو ثقافة معينة أو لغة 
محددة على هذا المضمون. ومن المهم تشجيع 
المشتركين من كل أنحاء العالم فى أن تكون لهم 
أدوار رئيسة تفاعلية» وأن يساهموا فى رصيد البيانات 
الممكن الوصول إليه بواسطة الأخرين من خلال 
الإنترنت. 

وأخيراء نرى أنه منل بداية نشاط مهنة المكتبات 
والمعلومات الملحوظ عبر النصف الثانى من القرث 
العشرين» والجميع يحلم بالوصول الحر والمتساوى 
للمعلومات!! ومع ذلك فالتدفق الحر للمعلومات فى 
عصر العولة لن ينهى عصر الرقابة على المعلومات؛ 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ١‏ ع ؟ (يناير ١١٠؟)‏ 


فلكل عصر أدواته فى الرقابة» ففى عصر التدفق 

الإلكترونى للمعلومات ظهر مفهوم جديد للرقابة» 

حيث يتمكن البعض (مؤسسات أو أفراد» باستخدام 

تقئية متطورة تعديل مسار المعلومات أو حجبها أو 

التلاعب بهاء دون التعرف بسهولة على مصادر هذه 

العمليات. 
وعد لانن أنه الرقاة تمر الى نا اين 

البشر)؛ وإذا لم تفرض علينا من قبل مؤسسات 

الرقابة التقليدية الرسمية؛ نقوم بفرضها على أنفسنا. 

وكل ما نخشاهء أن نصبح على رأى إيريك 

مورجان "11018013 11" شرطة معلوماتء بدلا 

من أن نقوم بتوفير خدمات معلومات. 

القائمة المصدربة: 

لات امد" نوز بدر «مجتمع المعلومات الكونى 
ومشكلات الخصوصية وأمن المعلومات وحق 
التأليف». مجلة مكتبة الملك فهد الوطنية» 
مج213 ع2 46 ص ص 7" -180ا. 

؟ ب بول ريسنيك. «ترشيح المعلومات على 
الإنترنت». ‏ العلوم مج ١١ء‏ ع؟17: ١198‏ 
ص ص 5/8 ١ه.‏ 

“" 2 بيتر وايسون وآخرون. ألغباء الإنترانت . - 
ترجمة الدار العربية للعلوم 
العربية للعلوم؛ /159. 

بيتر كنت. الدليل الكامل إلى الإنترنت. - 
ترجمة سامح الخلف. ‏ بيروت: الدار العربية 
للعلوم» 19517. 

ه ب نحسن طاهر داود. الحاسب وأمن المعلومات. ب 
الرياض: معهد الإدارة العامة ٠٠١5؟.‏ 

5 حسناء محجوب. (الرقابة على الإنتاج الفكرى 
فى مصر). ‏ مجلة المكتبات والمعلومات العربية» 


 .‏ بيروت: الدار 
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س 117 ع19517/7 ص ص 57 -119. 

- حسن عواد السريحى» شريف كامل شاهين. 
مقدمة فى علم المعلومات. ط  .”‏ جدة: دار 
الخلود للنشر والتوزيع » 5. 

/ - حيدر بدوى صادق. «الطريق السريعة 
للمعلومات وأخلاقيات وسياسات وتشريعات 
الاتصال». ‏ فى الطريق السريعة للمعلومات فى 
الوطن العربى: الواقع والآفاق. ‏ تونس: المنظمة 
العربية للتربية والثقافة والعلوم» ١1945‏ ص ص 
8 ١ه‏ ل. 

41 ب سمير درويش. (إنئرنت: الرقابة وحرية تبادل 
المعلومات). .. مجلة المعلوماتى/ الحاسوب 
والتقنيات. ‏ س ه, ع 56 (عدد نخاص) 
5 ص ص .١140 - ١454‏ 

٠‏ شذى سليمان الدركزلي. «الإنترنت: ثروة 
المعلومات والثقافة والتعليم/ وسائلها الثقافية 
وتطوراتها المستقبلية). . آفاق الثقافة والتراث» 
س 4, ع 199115 ص ص "ا" ب 417. 

١‏ شعبان عبد العزير خليفة. «قاموس البنهاوى 
لمصطلحات المكتبات والمعلومات .4‏ القاهرة: 
العربى؛ ١991١‏ ص 84. 

١‏ شعبان عبد العزير خليفة. حركة نشر الكتب 


ع4 


أ.د. مبروكة عمر المحيريق . الإنترنت تتحدى الرقابة 


فى مصر/ دراسة تطبيقية. ‏ القاهرة: دار الثقافة 
للطباعة والنشر» ١591/5‏ . 

٠‏ شريف درويش اللبان. «تكنولوجيا المعلومات 
والعلاقات الاجتماعية: دراسة فى أنحلاقيات 
العصر الإلكترونى». ‏ الانجاهات الحديثة فى 
المكتبات والمعلومات,» مج لاء ع7١1, ٠١٠١‏ 
ص ص ,7٠١ 1١8١‏ 

١4‏ - فهد اللحيدان. «الانترنت شبكة المعلومات 
العالمية). ‏ الرياض: المؤلف»: 1995. 


لاك علا الحم “غيل االمرئر الوقن بتري 
المعلومات: الحرب القادمة. ‏ الرياض: المؤلف» 
5٠٠١١‏ . 

5 - محمد شفيق غربال. الموسوعة العربية 
الميسرة. - بيروت: دار نهضة لبناك؛ 15417 . ص 
كلا/. 

7 محمد مجاهد الهلالى. بحوث ودراسات فى 
المعلومات والمكتبات. .. القاهرة: المكتبة 
الأكاديمية» 19989. 

محمد محمد الهادى. تكنولوجيا الاتصالاات 
وشبكات للمعلومات. ب المكتبة 
الأكاديمية» ١؟؟١5.‏ 


القاهرة : 


واقع خدمات مكتبات المكطوفين 
فى المملكة العربية السعودية وسبل تطويرها 


المستذا 

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على واقع 
خدمات المستفيدين المقدمة فى المكتبات اللخصصة 
للمكفوفين وضعاف البصر فى المملكة؛ ومدى 
تلبيتها لاحتياجات الفكات المستهدفة؛ والمجهود 
المبذولة لتطويرها. ويتمثل المسار الذى رسمه 
الباحث لهذا الجهد العلمى فى: المدخل إلى 
الدراسة (بياك المشكلة والأسكلة ومجال الدراسة 
ومجتمعها والمنهجية وأسلوب جمع البيانات)؛ وأدب 
الموضوع (عرض لأبرز البحوث النظرية والدراسات 
الميدانية فى المجال», والوضع الراهن لمكتبات 
المكفوفين (عرض لأبرز النتائج التى خرج بها المسح 
الميدانى فيما يتعلق بالبنية والتجهيزات الأساسية 
وثئمية المقعنيات والمعالجة الفنية وأنماط الخدمات 
اللقدمة وأبرز الصعوبات التى تواجه هذا البوع من 
مكتبات»؛ وأخيي التوصيات التى ترمى إلى تطوير 
واقع الخدمات فى المكتبات الخصصة لذوى العوق 
البصرى. وتمثل الدراسة الحالية جرءا من مشروع 
يعمل عليه الباحث بدعم من مركز الأمير سلما 
لأبحاث الإعاقة؛ ويتمحور حول تخدمات المعلومات 
المتاحة للمعوقين فى المملكة مع التركيز على حالة 
العوق البصرى. 


إعداد 


أ. د. سالم بن محمد السالم | |. 
أستاذ المكتبات والمعلومات 


أولاً : المدخل إلى الدراسة : 

إن فئة المعوقين أ الفئات الخاصة لا تقل أهمية 
بأى حال من الأحوال عن نظائرها من الفئات 
الأخرى فى المجتمع» فجميعها تسهم فى التنمية» 
والتدمية الحقيقية هى التى تنطلق من الإنسان 
وتنتهى بالإنسان. ولذا فإن المصلحة تقتضى العناية 
بالمعوق وتلبية رغباته لأنه إنسان أولة ومواطن ثانيا. 
وإذا كانت الجوانب الاجتماعية والنفسية والتربوية 
والصحية للمكفوفين قد لقيت عناية لا بأس بها 
من قبل الباحثين والدارسين فإن قضية المعلومات 
ماتزال مهملة أو شبه مهملة. ويمئل جانب 
المكتبات أهمية لا تنكر فى حياة الكفيف» فهو 
بحاجة دوم إلى الوقوف على مصادر المعرفة التى 
تساعده على التدمية الثقافية: والإحاطة بما يستجد 
من تطلورات» وإمخاز البحوث والدراسات: وحل ما 
يواجهه من مشكلات» ومن هنا تبعت فكرة هذه 
الدراسة التى تسلط الضوء على المكتبات المخصصة 
للمكفوفين فى المملكة؛ وتكشف النقاب عن مدى 
قيامها برسالتها. 

وتهدف هذه الدراسة إلى التعرف على سلوكيات 
المكفوفين فى البحث عن مصادر المعرفة» والوقوف 
على الوضع الراهن للمكتبات المخصصة لتقديم 
الخدمات لهذه الفئة» ورصد أهم ما يواجهها من 
صعوبات مد من طموحاتها فى تقديم الخدمات 


حك 


أ. د. سائم بن محمد السالم. واقع خدمات مكتبات المكفوفين في المملكة العربية السعودية 


ا منشودة » ومن ثم الخروج بمجموعة من المقترحات 
التى يمكن من سخلالها تطوير واقع تلك المؤسسات» 
وجعلها أكثر فاعلية فى تعزيز التدمية الثقافية 

ومن أبرز الأسكلة التى تطمح الدراسة الحالية إلى 
الإجابة عنها ما يأنى : 

ب ما الوضع الراهن للمكتبات الخصصة 
للمكفوفين فى المملكة؟ 

ما سلوكيات المكفوفين فى البحث عن 
مصادر المعلومات؟ 

ما مدى تلبية الخدمات المقدمة للاحتياجات 
الحقيقية للفئات المستهدفة؟ 

ما أبرز المشكلات التى تواجه مكتبات 
المكفوفين فى المملكة؟ 

كيف يمكن الحد من تلك المشكلات 
وتطوير تلك المكتبات نحو الأفضل ؟ 

وتكمن أهمية هذه الدراسة فى جوانب كثيرة 
من بينها أنها تمثل محاولة علمية لسبر غور قطاع 
حيوى من قطاعات الخدمات» وتضع أمام المسكولين 
عن هذا القطاع حقائق صادقة ترمى إلى مساعدة 
مكتبات المكفوفين على محقيق الرسالة التى وجدت 
من أجلهاء وتفتح الباب للدراسات المستقبلية فى 
هذا المجال؛ وما يعزز من تلك الأهمية وجود نقص 
واضح فى البحوث والدراسات التى تناولت الموضوع 
وبخاصة فى اللغة العربية. 

ويقتصر لمجال الموضوعى هنا على العوق البصرى 
بما فى ذلك المكفوفون كليا والمكفوفوث جرثيا 
(ضعاف البصر)؛ ويشمل النطاق الجغرافى جميع 
المكتبات الخصصة للمكفوفين فى المملكة بما فى 
ذلك تلك التايعة لمعاهد النور للبئين فى كل من 


الرياض ومكة المكرمة والمدينة المنورة والأحساء 
والقطيف وبريدة وأبهاء إضافة إلى المكتبة المركزية 
الناطقة بالرياض. 

ولمعالجة الموضوع قيد البحث فقد تم استخدام 
المنهج الوصفى حيث إن الهدف النهائى هو وصف 
الظاهرة كما هى فى عالم الواقعم» وتم مجميع 
البيانات اللازمة من خلال استبانة صممت لهذا 
الغرض» وتم تعزيزها بأدوات أخرى مساندة مثل 
الملاحظة والزيارات الميدانية والمقابلات الشخصية 
والاطلاع على التقارير المنشورة وغير المنشورة 
وتخليل الإحصاءات المتعلقة بالخدمات. 

ويقصد بمفهوم العوق فى هذه الدراسة كل 
مايحول دون استفادة المكفوفين وضعاف البصر من 
الخدمات و«البرامج التى تتوافر فى المكتبات» والتى 
يحظى بها الأشخاص الأسوياء. أما الكفيف فهو 
الشخص الذى تقل حدة إبصاره بأقوى العينين بعد 
التصحيح عن 5١0/5‏ مثرا أو يقل مجاله البصرى 
عن زاوية مقدارها ٠١‏ درجة. وبالنسبة لضعيف 
البصر فهو الشخص الذى تتراوح حدة إبصاره بين 
١4/59 "5‏ مترا بأقوى العينين بعد إجراء 
التصحيحات الممكنة (الموسى: 9١4١ههء‏ 47). 
ويدخل فى لطاق هذا اللفهوع جم من ينتاج 
إلى خدمات معلوماتية خاصة بسبب فقد البصر أو 
ضعفهء ويحتاج إلى تقريب الكتاب من عينيه 
بدرجة شديدة أثناء القراءة» أو يجد صعوبة شديدة 
فى القراءة من الكتاب -حتى مع استخدامه للنظارة 
الطبية (الحازمى: /١41١هء؛‏ 8). ويعرّف الكتاب 
الناطق لدى الاختصاصيين بأنه شريط أو اسطوانة 
تكون سرعتها عادة 7/7 )١5(‏ لفة فى الدقيقة» أو 
"١‏ 800) لفة فى الدقيقة» تسجل عليها مادة 
من كتاب أو مجلة لمساعدة المكفوفين» وتطلق 
طريقة برايل على نظام للقراءة والكتابة للمكفوفين 


4:4 
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تطبع فيه الحروف عن طريق نقط بارزة على الورق 
فى مجموعات» وقد سميت الطريقة بعد مبتكرها 
الفرنسى الكفيف 15:آ:882411 101715 (الشامى 
وحسب الله: +5 ١اهلبء .)(١١١5 199٠‏ 
ثانيًا : التصور الفكرى للدراسة : 

هناك العديد من البحوث النظرية والدراسات 
المنهجية التى تناولت الموضوع قيد البحث من زوايا 
ومحاور عديدة من بينها شخصية الكفيف وسلوكه 
فى البحث عن المعلومات» وطبيعة المكتبات 
انخصصة للمكفوفين» والتجارب الرائدة فى هذا 
لمجال» وتوظيف التقنية الحديثة لخدمة هذه الفعةء 
والمشكلات والصعويات التى تواجه هذا التوع من 
المكتبات وغير ذلك من القضايا الأخخرى. ففيما 
يتعلق بشخصية الكفيف وسلوكياته فى البحث عن 
مصادر المعلومات فتشير الكتابات فى هذا الصدد إلى 
أن شخصية الكفيف تتعرض لأنواع متعددة من 
الصراعات ونتيجة لذلك تتنتابه أنواع من القلق 
والخوف من فقدان الأشخاص الذين يعتمد عليهم. 
وهو يحاول دوم توظيف حواسه الأخرى ويخاصة 
حاسة السمع للتعويض عن حاسة البصر (قشقرى: 
68م 774-17). والكفيف مغرم منذ طفولته 
بالتخيل لأن استحالة النظر لديه مخجب عنه المتغيرات 
الخارجية ما يجعله يعوض عن ذلك بالتركيز على 
توقعاته الذاتية وتمخيلاته الشخصية. وبرغم أن المعوق 
بصريا بحاجة إلى مختلف أنواع المعلومات» فهو 
أكثر حاجة إلى ما يتعلق منها بطبيعة عوقه؛ وما 
يمكنه من اكتساب مهارات معيئة؛ ورفع الروج 
المعنوية والتكيف معم وضعه كمعوق (رجب 
والرواس: /19/8مء 38). 

ومن الملاحظ أن الذين يتعاملون مع المكفوفين 
عن قرب مثل المكتبيين واخختصاصبي المعلومات 
يجهلون احتياجات هذه الفمة فيما يتعلق بخدمات 


المعلومات» وذلك لأنهم اعتادوا على خدمة 
الأشخاص الأسوياء؛ كما أنهم يتعاملون مع المعوقين 
بصريا على أنهم شريحة متجانسة فى حين أن الواقع 
يثبت أنهم يمثلون مجموعات متفاوتة. وهذا يعنى 
أن العوق حالة نسبية» وأن كل حالة تاج إلى 
أسلوب خاص للتعامل معها. وينبغى أن يكون 
المكتبى حساسًا ياه تلك الحقيقة بحيث يقدم 
لفاقد البصر كليا وسائل تعتمد على اللمس أو 
السمع» ويقدم لضعيف البصر وسائل تشترك فيها 
الكلمات والنماذج والصور المكبرة والطرق اللمسية 
والسمعية (السالم: ١47١هء .)١‏ والحقيقة أن 
فقدان البصر أو ضعفه لا يعد عائقاً أمام مواصلة 
العلم لأن الله يعوض عن ذلك بتفتح البصيرة وقوة 
الملاحظة كما قال عر وجل ففإنها لا تعمى 
الأبصار ولكن تعمى القلوب التى فى الصدور» 
(سورة الحج: آية "4). 

ويعود تاريخ الخدمة المكتبية للمكفوفين إلى عام 
دام عندما منحت ولاية كنتاكى ترخيصا 
لإنشاء دار الطباعة الأمريكية للمكفوفين -41/155121 
1 5708 1101158 16لا للم المع 
811110 حيث عملت على توفير الكتب بالحروف 
النافرة» وفى بداية عام 1378م نخصص الكوجرس 
المبالغ اللازمة للمساعدة في توفير المواد التي تتخدم 
المكفوفين» وأنشأت مكتبة بوسطن العامة بالولايات 
المتحدة الأمريكية عام 1814م قسم) خخاصا لتقديم 
الخدمات للمعوقين بصرياا (رايت وديفى: 
4هء, 87), كما أنشئع فى عام 1487م 
قسم خاص بالمكفوفين فى مكتبة جامعة بنسلفائيا 
بغرض التعليم المنزلى والإعارة الخارجية (لباك: 
هء .)4١‏ وخخلال الجرء الأخير من القرن 
التاسع عشر وفرت المكتبات العامة فى ولايات 
فيلادلفيا ونيويورك وشيكاغو وديترويت سخدمات 
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للمكفوفين تتمثل فى مجموعة من الكتب 
المطبوعة بالحروف النافرة» وأنشأت مكتبة الكومجرس 
عام 1117م قاعة اطلاع للمكفوفين» وفى بداية 
القرن العشرين شكلت لجنة تتكون من حوالى /١‏ 
مكتبة بغرض وضع أول شبكة لمكتبة وطنية موجهة 
لخدمة المكفوفين على مستوى الولايات الأمريكية. 
ومئذ عام ١197م‏ بدأت الخدمات المنظمة لهذه 
الفئة» وفى بداية الستينيات الميلادية تم توظيف 
التطورات التقنية لخدمة هذا المجال» حيث تم إنتارج 
بعض الكتب على أشرطة مسموعة (متولى: 
5هم 778 ), 

وفى عام 1914م ظهر أول منشور لليونسكو 
مطبوع بالحروف البارزة باللغات الإمجليزية والفرنسية 
والإسبائية» وفى عام 1915م ظهر العدد الأول من 
مجلة اليونسكو برايل التى تتكون من مجموعة من 
المقالات انختارة» كما أصدرت اليونسكو فى عام 
مم بمناسبة العام الدولى للطفل كتاب ألعاب 
الشريط الأحمر بطريقة برايل ١كتاب‏ للتسلية 
خصص للأطفال المكفوفين وضعاف البصر الذين 
تتراوح أعمارهم بين ٠١-5‏ سنوات» ويضم 
مجموعة من الألغاز والأحاجى اللفظية (لبان: 
4 ها 99). 
إلى توفير -خدمات مكتبية متطورة للفئات الخاصةء 
حيث قام أحد فروع مكتبة مانشستر العامة عام 
م بتوفير بعض الكتب المطبوعة بطريقة مون 
(تتسب هذه الطريقة إلى وليام مون المولود فى 
بريطانيا عام لام وقد استخدم فيها حروفا 
هجائية» واعتمد على تسعة أشكال يسهل التعرف 
عليها باللمس). وفى عام بدأ المعهد القومى الملكى 
للمكفرفين -121511 :2141101141 :20141 
«اللسا8 11315 108 110118 بنشر الكتب المطبوعة 


اه 


بطريقة برايل» ومن ثم أضاف إليها الكتب المطبوعة 
بطريقة مون؛ وفى فترة لاحقة بدأ بتزويد المكتبات 
المعنية بخدمة المكفوفين فى لددن عام 17م 
يعود إلى الآنسة الكفيفة مارثا أرنولد 1142114 
:2882101 حيث كانت منطلقا لظهور المكتبة 
القومية البريطانية للمكفوفين. وقد تطورت هذه 
المكتبة فيما بعد بحيث أصبحت تشمل بالإضافة 
إلى الكتب المطبوعة بالطريقة البارزة الكتب المسجلة 
على أشرطة واسطوانات. وأصبحت تلك الكتب 
متاحة لاستخدام المكفوفين منذ عام ٠197مء‏ 
إضافة إلى ما يتاح لهم من استخدام الكتب الناطقة 
عن طريق المكتبة البريطانية للكتب الناطقة 
للمكفوفين ومكتبة الاستماع الوطنية التى ظهرت 
عام 1677م. والواقع أن الاهتمام لم يتوقف عند 
الكتب وحدها بل شمل أيضا الصحف والمجلات 
مثل الجريدة الناطقة التى ظهرت عام ١1937ام.‏ 
كما شهدت الساحة ظهور عدد من الناشرين 
والمؤسسات المتخصصة فى نشر الكتب الموجهة 
للمكفوفين المطبوعة بطريقة بارزة والمسجلة على 
أشرطة مثل مطبعة برايل الأسكتلندية «لبان: 
هم 1-94 ). 

والحاصل أن الاهتمام بتوفير نخدمات المعلومات 
للمكفوفين يعود إلى الوراء سئوات طويلة إلا أنه 
تبلور بشكل إيجابى فى منتصف القرن الحالى 
حيث بدأت الخدمات تظهر بشكل منظم فى عام 
181ام. وطبيعى أن تكون بداية انطلاقة تلك 
الخدمات فى الدول الصناعية المتقدمة وييخاصة 
الولايات المتحدة الأمريكية التى أدركت أن تنمية 
ثقافة المعوق وتيسير حصوله على المعلومات أمر 
ضرورى لنجاحه فى الحياة فى حين أن الدول 
النامية لم تنتبه إلى تلك الفئات الخاصة إلا فى 
السنوات الأخيرة» وغالبية نشاطاتها مستمدة من 
تجارب الدول الغربية. 
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وقد تصمم سحدمات اللمعلومات الخاصة 
بالمكفوفين على أنها جزء من خدمات المكتبات 
العامة أو الجامعية» أو على أنها نخدمات مستقلة أو 
تابعة لمعاهد التعليم الخاص. وقد أثبتت الدراسات 
العلمية عدم وضوح الرؤية لدى الغالبية جاه 
الخدمات التى تقدمها تلك المكتبات» ١حيث‏ إن قلة 
من الفئات المستهدفة تستفيد بشكل حقيقى منها. 
وعلى أى حال فينبغى الاستعانة بالمتطوعين -.701 
05 فى برامج المكتبات التى تخدم 
المكفوفين» وتزويد هؤلاء المتطوعين بالتدريب 
المناسب. كما أن بعض المكتبات الخصصة 
للمبصرين تضع فى برامجها بعض النشاطات 
الموجهة للمكفوفين مثل توظيف ساعة القصة 
لخدمة الطفل الكفيف» وإنتاج قوائم ببليوجرافية 
مطبوعة بحروف كبيرة ضمن عناوين المواد ذات 
الحروف الكبيرة للناشئة والكبار المتوافرة فى 
مجموعات المكتبة» والتعاوث مع مؤسسات امجتمع 
الأخرى والمدارس بغرض المساعدة فى تطوير البرامج 
التى يستفيد منها المكفوفون وضعاف البصر (رايت 
وديفى: 514اهء مل .)11١-5‏ 

ويتبغى فى هذا السياق ألا نغفل دور الجمعيات 
المهنية فى دعم حركة المكتبات المتخصصة؛ حيث 
أسهمثت تلك الجمعيات فى كل من الولايات 
المتحدة الأمريكية وبعض الدول الأوروبية وكندا فى 
وضع النظم والتشريعات» ومتابعة تنظيمها وتطويرها. 
كما أسهمت فى تطوير المعايير الخاصة بالمقتتيات 
والعاملين» وعملت على توفير الخدمات التى تلبى 
احتياجات المعوقين» وأناحت لهم فرص الحصول 
على المعلومات بالطرق التى تناسبهم» إضافة إلى أن 
تلك الجمعيات تستغل وسائل الإعلام الختلفة 
بهدف بث الوعى وإقامة المعارض والمؤتمرات التى 
تناقش المشكلات التى يعانى منها المعوقون على 


اختلاف قاتهم (لبان: 59048اهء .)1١4‏ 

ولا ندكر أن هناك جهوذا دولية تبذل فى ائجاه 
التعاون والتنسيق بغرض توفير المعلومات للمعوقين 
على المستوى الدولى مثل التشريعات والأنظمة التى 
وضعها الامخاد الدولى للبريد بغرض تسهيل تبادل 
وإرسال المواد الثقافية الخاصة بالمعوقين مجان من 
خلال قنوات البريد العالمية»ء واتفاقية فلورانس 
8181113117 02م 810828118 التى رعتها 
اليونسكوء وهى تعفى المواد التعليمية والعلمية 
والثقافية الخاصة بالمعوقين من الضرائب والتعريفة 
الخاصة بالدول امختلفة عند استيراد وتصدير هذه 
المواد مثل الكتب الناطقة والكتب ذات الحروف 
الكبيرة والأسجهزة الخاصة بالقراءة والحاسبات 
المستخدمة فى الإخراج بطريقة برايل (رجب 
والرواس: 2,194 /1") . 

وتتمثل أبرز أنماط خدمات المعلومات التى ينبغى 
توفيرها للمكفوفين فى الإعارة والإرشاد والتخدمات 
المرجعية وخدمات التصوير. ففيما يتعلق بالإعارة 
فلابد من أن تكون هناك مرونة في العدد المسموح 
بإعارته للمستفيدين» حيث إن بعض المكفوفين قد 
لا يفضلون البقاء فى المكتبة طويلاً» وبعضهم الآخر 
قد لا يتاح لهم ارتياد المكتية بسهولة. أما فيما 
يتعلق بالإرشاد فينبغى توفير اللوحات الإرشادية 
البارزة» والأسهم الدالة على الأقسامء وكيفية 
الوصول إلى المقتنيات» وتعيين شخص متخصص 
يتولى عملية الإرشاد والتوجيهء وبالنسبة للخدمات 
المرجعية فيمكن أن تتم من خلال الاتصال المباشر 
أو عبر الهاتف. ولا يكفى فى مكتبات المكفوفين 
توفير أوعية المعلومات» بل لابد من توفير الأجهزة 
والمعدات التى تساعد على قراءة تلك الأوعية. ومن 
حسن التوفيق أن التطورات التقنية وبخاصة فى 
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الولايات المتحدة الأمريكية وبريطانيا واليابان لا تزال 
فى ازديادء حيث نشهد كل يوم شكلاً من تلك 
الأشكال الخصصة لخدمة المعوفين بما فى 
ذلك الحاسوب الشخمصى (لبان: 49/8اهء 
ين شي 4 

وهناك بعض النماذج الحية والتجارب الرائدة 
لبعض الدول فى مجال تقديم نخدمات المعلومات 
لذوى العوق البصرى» وقد سبقت الإشارة بشكل 
موجز إلى التجربة الأمريكية والبريطانية» وبخصوص 
التجربة الدانماركية فقد أسسث رابطة المكفوفين 
فى عام 14/7ام أول مكتبة فى المعهد الملكى 
للمكفرفين 1113 701 12/571103 201/41 
8111/1؛ ومن ثم مخولت تبعية المكتبة إلى مكتبة 
الدولة للمكفوفين التى تهتم بثوفير الخدمات 
والبرامج الموجهة لخدمة المعوقين بصريا. ومختوى 
هذه المكتبة على القصص والكتب الثقافية والعلمية 
والمقررات الدراسية والدوريات التى تصدر بطريقة 
برايل إضافة إلى الكتب الناطقة؛ كما تقوم بإنتاج 
ما مختاجه من المواد» وترسل الكتب الناطقة بالبريد 
على سبيل الإعارة إلى المستفيدين» كما تصدر 
قوائم ببليوجرافية بإنتاجها من الكتب وتقوم بنسخها 
أو تسجيلها .حسب الطلب. وقد جحت المكتبة 
الوطنية الدانماركية فى إنشاء مكتبة حديثة 
متخصصة بالكامل للمكفوفين» وأنتجت أول كتاب 
ناطق عام 19367م» ومن أبرز الخدمات التى تقدمها 
المواد الصوتية وكتب برايل والكتب المطبوعة بحروف 
كبيرة والمواد الإلكترونية» كما أنها تقدم برامج 
تدريبية للقراء» وربطت خدماتها السمعية واللمسية 
والرقمية بشبكة الإنترنت (الخلف: د. 
٠‏ ). 

وفي السويد بدأت خدمات الكتب الناطقة فى 
المكتبات العامة عام 11م وتخصص مكتبة 


امداق 


الدولة للمكفوفين ميزانية ثابتة سنويا تستخدم لدعم 
إنتاج الكتب الناطقة» وشراء المجموعات القديمة 
منها. وتشارك فى هذه الدولة عدة هيئات للنشر فى 
إنناج الكتب الناطقة مثل مكتبات المقاطعات 
والمكتبة المركزية للمكفوفين وهيئة المكتبات 
السويدية وجمعية المكفوفين فى أستكهولم 
(قشقرى: 1985م؛ .)8١-‏ وأيض) فى عام 
م أنشفت فى النرويج أول مكتبة مركزية 
متخصصة لتقديم الخدمات للمكفوفين»؛ وخخصصت 
لها مبالغ ثابتة من قبل الدولة» وتتولى جمعية 
المكفوفين إدارتها. وقد بدأت الخدمات التعاونية بين 
المكتبات العامة ومكتبات المكفوفين في النرويج عام 
0م وذلك عندما تم التعاوث بين مكتبة أوسلو 
العامة 118181 5118110 051:0 ومكثبة 
الجمعية النرويجية للمكفوفين 71011/80115171 
811210 11815 708 50018160 وبخاصة فى 
مجال الخدمات الببليوجرافية (قشقرى: 191856م؛ 
85-4١‏ ). 

وفى هولندا بدأت خدمات المعلومات للمكفوفين 
بإنشاء مكتبة خاصة فى أحد منازل المعوقين بصريا 
عام 1884م وبعد ذلك بستة أعوام ظهرت جمعية 
المكتبة الهولندية للمكفوفين» وفى عام */19م تم 
تدشين بناء جديد للمكتبة بغرض مواجهة مخديات 
المستقبل» ويتولى عملية اختيار الكتب فريق من 
الخبراء الذين ينتمون إلي تخصصات مختلفة» حيث 
يركزون على اهتمامات القارئ الكفيف. وفى ألمانيا 
أنشكت المكتبة المركزية الألمانية للمكفوفين -61878© 
8 501 لالتشاظ1آ 1خ87311© اللذكا 
/1]ءآ8 عام 1866م؛ وهى تقوم بوظائف عديدة 
منها اختيار كتب المكفوفين وإنتاجها ونشرها 
وإعارتهاء إضافة إلى أنها تقوم ببيع الكتب وإصدار 
مجموعة من الصحف. وفى عام 584١م‏ تم 


؟م 
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تأسيس أول مكتبة صوتية للمكفوفين بألمانيا 
الاتخادية فى مدينة ماربورج» وبعد ذلك بأربعة أعوام 
أنشفت مكتبات أخرى ممائلة» وقامت تلك المكتبات 
الصوتية بتكوين رابطة عمل مشتركة لها. وفى عام 
1م بدأ إنتاج الكتب الناطقة حيث يتم 
التسجيل داخحل المكتبة المركزية الألمانية للمكفوفين 
على الأشرطة والكاسيث وتتاح للإعارة الخارجية» 
وتقوم هذه المكتبة بتقديم خدماتها من خلال 
إصدار قائمة ليبرج للكتب 80016 181521286 
57 بطريقة برايل» وترسل إلى المستفيدين مجاناء 
كما تصدر المكتبة نفسها صحيفة ناطقة مختوى 
على عنارين وملخصات عن المطيوعات الصادرة 
حديثًا (قشقرى: 599١م‏ "1م - 84). 

ويعود الاهئمام بمكتبات المكفوفين فى أستراليا 
تولتها فى البداية المنظمات الخيرية» وفى أوائل عام 
م تولت الجمعية الملكية للمكفوفين -/801 
5001181 811112 ءآى مهمة إعداد الكتب 
الناطقة للمواد المرجعية للمكفوفين الصغار من 
تلاميد المدارس وطلاب الجامعات. وفي عام 
11م أعدت المكتبة الوطنية بأستراليا دليلاً 
يحتوى على أربعين مكتبة تقدم خدمات المعلومات 
لذوى العوق البصرى على مستوى الدولة» وفى عام 
م شكل مجلس المكتبات الوطنى اللجنة 
الاستشارية الوطنية لخدمات المكتبات للمعوقين» 
ومن مهماتها التعرف على مدى حاجة المكفوفين 
لخدمات المكتبات» وتقديم المشورة بشأن تطويرها 
(قشقرى: 1984م 1/7 - 0175. 

وفى روسيا يحظى المعوقونث بشكل عام 
والمكفوفوك وضعاف البصر بشكل خاص بخدمات 
جيدة فى مجال المعلومات» وتتنوع أنماط تلك 
الخدمات التى تشمل بخدمات المكتبات فى المدارس 


والمؤسسات التعليمية الأخرى» وخدمات المكتبات 
العامة للمكفوفين: ومكتبات الشركات التى يعمل 
بها المكفوفون. وتعد المكتبة الجمهورية المركزية 
للمكفوفين فى موسكو هى الجهة المشرفة على 
تنظيم خدمات المكتبات لهذه الفئة» حيث يعمل 
حت إدارتها شبكة من المكتبات الخاصة 
بالمكفوفين. وقد قامت الحكومة الروسية بوضع 
تشريعات تنظيم عملية تقديم الخدمات لذوى العوق 
البصرى :0181815 لل 5105111118) 
(1999 

وتتمحور نشاطات اليابان فى خدمة المكفوفين 
حول إتاحة الوصول المباشر للمعلومات بواسطة 
الحاسوب» -حيث تستطيع شبكات الحاسبات هناك 
ربط المعوقين بصريا بمصادر المعلومات بغض النظر 
عن موقعها الجغرافى» وركزت الشركات هناك على 
طريقة الرؤية الاصطناعية -7/1 [14 41151810 
51017 التى لاقت استحسانًا فى هذه الدولة التى 
يبلغ عدد سكائها ١7٠١‏ مليون نسمة» ويبلغ عدد 
المسجلين من المكفوفين وضعاف البصر 517٠٠٠١‏ 
نسمة (متولى: 15١4١اهء‏ 7119). 

وبالنسبة لتركيا فتعود بدايات مؤسسات 
المكفوفين إلى أوائل الأربعينيات الميلادية» وفى عام 
5م أنشئع اتاد جمعيات المكفوفين (يسمى 
حاليًا اماد المكفوفين الأتراك» .حيث يضم عشرين 
جمعية؛ ويعد هذا الاتماد عضوا فى اماد المكفوفين 
العالمى 102/1077 81.1315 27/0219 واتحاد 
المكفوفين الأوروبى. وقد بدأ نظام برايل التركى عام 
ام ولحقه بعد ذلك عدة تطورات. وفى غام 
5ام قامت وزارة التربية الوطئية بزيادة قدرات 
مكتبة الطباعة من خلال شراء مجهيزات الطباعة 
بطريقة برايل بواسطة الحاسوب. وأكثر برامج إنتاج 
الكتب بطريقة برايل موجودة بمكتبة جامعة 
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بوغازى» حي تتوافر بها كميات كبيرة من الكتب 
المهداة بطريقة برايل من الخارجء إضافة إلى أنها 
تشترك فى حوالى ثلاثين دورية منشورة بطريقة برايل 
باللغة الإمجليزية. ويتوافر فى مكتبة الطباعة عدة 
مكات من الكتب الناطقة باللغة التركية. وجهار 
للطباعة والقراءة. وأجهزة حاسوبية» وأجهزة طباعة 
بطريقة برايل» وأشرطة» وغير ذلك من التجهيزات 
الأخرى التى تفيد فى تقديم خدمات المعلومات 
للمكفوفين وضعاف البصر (متولى: "١41١اهء‏ 
95 ). 

برايل مستخدمة فى كل من الكاميرون وأثيوبياء 
وخدمات برايل والكتب الناطقة والكتب ذات 
الحروف الكبيرة مستخدمة فى كل من جامبيا 
وموريتانيا ونيجيريا وأوغنداء على حين تستخدم برايل 
والكتب الناطقة فى غانا وسيراليوك وتنزانيا وزامبياء 
كما تستتخدم خدمات برايل والكتب ذات الحروف 
الكبيرة فى ليبيريا. وهذا يعنى أن إنتاج برايل يعم 
غالبية الدول الإفريقية» مع أنه لا توجد فى الواقع 
خدمات مكتباتية منظمة موجهة للفممات المعوقة 
بصريا. وقليل من تلك الدول عملت على إنشاء 
إستديوهات تسجيلية لإنتاج الكتب الناطقة» 
وبخاصة الكتب الدراسية للطلبة. وبالنسبة للدول 
التى تتوافر فيها مكتبات خاصة بالمكفوفين فهى - 
على ندرتها ‏ تعتمد على الكتب التى تصلها على 
شكل هبات من الدول الخارجية. وهذا يعنى أنه 
ليس لتلك الأوعية علاقة مباشرة بالخلفية الثقافية 
والاجتماعية للقراء امحليين. وبرغم أن كتب برايل 
يتم إنتاجها فى غالبية الدول الإفريقية فإن كثيرا من 
الأطفال المكفوفين لا يذهبون إلى المدارس بسبب 
ندرة الكتب الدراسية المعدة بطريقة برايل. ولهذا 
السبب نفسه فإن الشباب المكفوفين لا يحظون 


بفرص المشاركة فى برامج التعليم المستمر الحالية 
المتتشرة فى أنحاء متفرقة من هذه الدول 
(38-39 ,1985 :51101/5713137) . 

أما بالنسبة لجنوب إفريقية فإن مجربتها فى لمجال 
ترتبط بالآنسة كومير التى قدمت من إمجلترا إلى 
هله الدولة عام 11م ضمن حملة تبشيرية ) 
وحملت معها بعض الكتب لمساعدة المكفوفين 
على القراءة» كما تعاونت فى الوقت نفسه مع 
الأنسة جوزى وود التى تمتلك بعض الكتب 
المطبوعة بطريقة برايل. وبدأت الآنسة وود فى مباشرة 
مهمتها فى بيتهاء واستطاعت الحصول على موارد 
مالية» ومن ثم وجهت نداءاتها لطلب المساعدةء 
وكان لها صدى إيجابى» حيث تلقت مكتبتها فى 
عام ١197م‏ مواد إضافية من كتب برايل مساعدة 
من مطبعة برايل الأمريكية بباريس» والمكتبة الوطنية 
للمكفوفين بلندن. كما استطاعت الآنسة وود 
التأثير على الهيئة التشريعية للحصول على امتياز 
لأدب المكفوفين يقضى بمنحها دينارً واحد أو 
انين علق كل مرشرع:. ولخينا حلت عام 
“961١م‏ على إعفاء من الأجور البريدية عن تلك 
المواضيع المرسلة من وإلى أى معهد يخدم 
المكفوفين. ومع اتساع نطاق يخدمات مكتبتها 
وصعوبة قيامها وحدها بأعبائها تم شراء مبنى 
للتمويل الثابت؛ وبذلك تم وضع نواة مكتبة جنوب 
إفريقية للمكفوفين. 

وفيما يتعلق بالتجربة العربية فى هذا امجال» فتعود 
بدايات الاهتمام بتقديم تخدمات المعلومات للمعوقين 
بصريا فى المنطقة العربية إلى سورياء حيث سي 
فبها عام 1941م أول معهد يهتم بتثقيف 


المكفوفين؛ ومن ثم اننشرت الظاهرة» وعمت معظم 
الدول العربية بما فى ذلك الأردث والبحرين وتونس 
والجزائر والمملكة العربية السعودية والسودان والعراق 
والكويت ولبنان والمغرب ومصر واليمن. وأصبحت 
الخدمات تقدم عن طريق المؤسسات الحكومية 
والخاصة؛ ومن المؤسسات المعنية بإنتاج المواد الاتخاد 
القومى للمكفوفين فى تونس الذى يصدر مطبوعاته 
بطريقة برايل باللغات العربية والإمجليزية والفرنسية» 
كما تصدر الجمعية الوطنية للمكفوفين بالمغرب 
نشرة إعلامية ثقافية» ومختوى المؤسسة النموذجية 
لتأهيل المكفوفين بدمشق على مطبعة سخاصة بطريقة 
برايل إضافة إلى مكتبة ناطقة. ومن المؤسسات 
الأخرى التى تسهم فى الإئتاج إدارة التربية الخاصة 
بالكويت؛ واناد عام المكفوفين بالسودان. وعلى 
مستوى الدول العربية فإن السنوات الأخيرة بدأت 
تشهد مسن فى خدمات المكتبات والمعلومات المتاحة 
المتؤقيق «زفزياك: بوفرطة. حالم ,يمكتية "لامر 
الكبرى مكتبة سمعية على أحدث طراز فنى وتقنى 
تقدم خدماتها للمكفوفين وضعاف البصر (متولى: 
5ه 7١8‏ ), 

ونصل أخيرا إلى التجربة السعودية فى تقديم 
خدمات المعلومات للمعوقين؛ وهنا نلاحظ أن هذه 
التجربة تنطلق من النظرة الشمولية إلى المعوقين» 
وتوفير كافة الخدمات التى تساعدهم على النهوض 
من النواحى الاجتماعية والتعليمية والصحية 
والثقافية» ويمكن القول إن أهم الجهات المعنية 
بشكون العوق والتأهيل فى المملكة هى وزارة العمل 
والشفون الاجتماعية؛ ووزارة المعارف» ووزارة 
الصحة؛ والرئاسة العامة لتعليم الببات» والمركز 
المشترك لبحوث الأطراف الاصطناعية والأسجهزة 
التعويضية وبرامج تأهيل المعوقين»ء والمراكز 
والجمعيات الخيرية والأهلية (جمعية الأطفال 
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المعاقين: «جمعية النهضة النسائية» جمعية الجنوب 
النسائية الخيريةء مركز الجنوب لرعاية المعوقين» 
مركز الأمير سلمان لأبحاث الإعاقة): إضافة إلى ما 
تسهم به بعض الأجهزة الحكومية فى رفع مستوى 
الوعى الاجتماعى لقضية العوق. 

ويضاف إلى الجهود السابقة ما تقوم به بعض 
المؤسسات فى المملكة من تأهيل الاختصاصيين 
على مستوى الدراسات الجامعية والعليا للعمل مع 
المعوقين فى مجال المعلومات. ومن ذلك على سبيل 
المثال أن قسم علوم المكتبات والمعلومات بجامعة 
الملك سعود يقدم مادة بعنوان: «المكتبة ونخدمات 
المعاقين»» وهى ترشد إلى طرق الحصول على أوعية 
المعلومات المطبوعة وغير المطبوعة لختلف فهات 
المعوقين» وتوضح أهم البرامج والخدمات التى تتوافر 
فى المكتبات الغربية. كما يهتم قسم التربية الخاصة 
فى كلية التربية بجامعة الملك سعود بمجال رعاية 
المعوقين وخدمتهمء وذلك من خلال تخريج 
اختصاصيين قادرين على التعامل مع المعوقين فى 
مسختلف البيئات. ومن بين المواد التى تدرس فى هذا 
القسم مادة تتعلق بخصائص المكفوفين وحاجاتهم 
(لبان: 1404 اه 54). 

ومن بين الجهود الرائدة التى قامت بها وزارة 
المعارف لتعزيز الجانئب الثقافى لدى المعوقين بصريا 
إنشاء مركز إنتاج المواد التعليمية للمكفوفين عام 
5م الذى ألحق بمعهد الثور للمكفوفين فى 
الرياض» وذلك بغرض إنتاج الموادء وبخاصة ما يتوافر 
منها فى السوق المحليةء وإعداد المواد البديلة أو 
المترجمة للمواد غير المكتوبة بطريقة برايل العربية. 
وقامت الوزارة بتزويد المركز المشار إليه بالتجهيزات 
الحديثة لإنتاج الكتب بطريقة برايل شاملة للرسومات 
والبيانات والخرائط» إضافة إلى إنتاج الأطلس 
للمرحلة المتوسطة» وإنتاج نسخ للخرائط الجغرافية 
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بالأبعاد المختلفة» وإنتاج اللوحة الممغنطة للمكفوفين 
والحروف الهجائية العربية الممغنطة والرموز الرياضية 
الممغنطة وذلك كله بطريقة برايل» علاوة على 
تحسين إنتاج لوحة الهندسة (متولى: 5415١اهء‏ 
ه31 ) , 

ويتبع الأمانة العامة للتربية الخاصة بوزارة المعارف 
المكتبة المركزية الناطقة؛ ومقرها الرياض» وتتبعها 
عدة فروع فى معاهد النور للبنين والبنات فى 
مختلف مناطق المملكة. وقد بدأ التفكير فى إنشاء 
مشروع المكتبة عام 195١هء‏ واستقدمت الوزارة 
عام 1751١ه‏ فريقا من اليونسكو للمشاركة فى 
دراسة المشروعء وانتهت الدراسة بتوقبع عقد إنشاء 
المشروع عام 55١١هء‏ بتكلفة زادث على ٠١‏ 
مليون ريال. وفى عام ١51٠١‏ ه بدأت المكتبة 
بتقديم خدماتها للمستفيدين من المكفوفين 
وضعاف البصر. ويقع مبنى المكتبة على مساحة 
تبلغ 7٠٠١‏ متر مربع» وهو مصمم وفق المواصفات 
العالمية الخاصة بمكتبات المكفوفين» ويتكون من 
خمسة طوابق» يوجد فى الطابق الأرضى قاعة 
للمؤتمرات؛ وإستوديو صوتى متكامل يضم أربع 
غرف تسجيل معزولة صوتياء إضافة إلى إستوديو آخر 
كبير مخصص للأعمال الجماعية ملحق به غرفة 
مراقبة (الخلف: 1١4١هء .)١5-١7‏ ولا شك 
أن المكتبة المركزية الناطقة تعد واحدة من الإمجازات 
الحضارية التى أنشأتها وزارة المعارف بغرض توسيع 
دائرة ثقافة المكفوفين فى مجال الكتاب الناطق» 
كما تعد أولى المكتبات المتخصصة فى المنطقة 
العربية من حيث الفرادها بمواصفات فنية وإنشائية 
وفنا للاعتبارات المتعارف عليها بين الاختصاصيين 
(الخلف؛: د. ث؛ ”3). 

ومن حسن التوفيق أنه كان للمملكة شرف 
احتضان مجربة رائدة فى امجال لفترة من الوقت» 


باه 


وهى المكتب الإقليمى للجنة الشرق الأوسط لشئون 
المكفوفين الذى اتخل من الرياض مقرا لهء وذلك 
فى عام "91١ه»‏ وتمفل هذه التجربة علامة 
بارزة فى مسيرة نخدمات المكتبات المعنية بالمكفوفين 
فى هذه المنطقةء وإن كانت فى الآوئة الأخيرة 
اندمجث مع مجربة أخرى (الأمانة العامة للثربية 
الخاصة). إذ صدر فى تاريخ ١1/7١/411١اه‏ 
قرار مجلس الوزراء الموقر بضم المكتب الإقليمى 
للجنة الشرق الأوسط لشعون المكفوفين إلى وزارة 
المعارف» وسعودته» وتوحيد نشاطه مع أوجه نشاط 
الأمانة العامة للتعليم الخاص. فانتقل مقر الأمانة 
المذكورة من مبنى الوزارة إلى مبنى المكتب 
الإقليمى (سابقاء وأصبح يطلق عليه منذ منقصف 
عام 411١ه‏ الأمانة العامة للتربية الخاصة» بحى 
السفارات. وبذلك توحد نشاط المكتب المشار إليه 
مع نشاط الأمانة المذكورة» وقد أُسهم ذلك فى 
توسيع مظلة النشاطات التى ترعاهاء بحيث تشمل 
المركز السعودى لتدريب وتأهيل الكفيفات بالأردن» 
والمعهد السعودى البحرينى للمكفوفين بدولة 
البحرين» والإشراف على مطابع نخادم الحرمين 
الشريفين لطباعة القرآن الكريم بطريقة برايل 
(اللوسى: ١419‏ هء 5-78"). وحقيقة الأمر 
أن خدمات الأمالة العامة للتربية الخاصة بوزارة 
المعارف لا تقتصر على فئة محددة من المستفيدين 
بل إن تلك الخدمات تقدم مجانًا لجميع المكفوفين 
فى العالم. 

ونستشف من النماذج المشار إليها أن المعوقين 
بصريا يعيشون فى وضع يحسدون عليه فى العالم 
المتقدم؛ .حيث سخرت لهم الإمكانات التقنية التى 
تساعدهم فى التعامل مع مختلف مصادر المعلومات 
فى حين أن نظراءهم فى الدول التى لا تزال فى 
طريقها نحو التقدم تنقصهم الكثير من 
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الاحتياجات . ومع أن بعض الدول العربية قل وفشت 
فى إنتاج عدد محدود من المواد بطريقة برايل أو 
بطريقة التسجيل على الأشرطة؛ وقليل منها أنشأت 
[ستوديوهات التسجيل الخاصة بإنتاج الكتب الناطقة 
فإنها لم تصل بعد إلى مررحلة تقديم خدمات 
مكتبات ومعلومات منظمة محكمها معايير وأسس 
علمية وفنية؛ مما يوحى بأن المشوار طويل» وأننا 
لانزال فى بداية الطريق. ومن استقراء التجارب 
المذكورة أنفا يمكن تلخيص أبرز أنماط خدمات 
المكتبات المتاحة لفئة المعوقين بصريا ‏ مرتبة زمنيا 
وفنا لتاربخ ظهورها ‏ فى الأشكال الآتية: 

-١‏ مكتبات المكفوفين التابعة للمكتبات 
الوطنية : 

9- مكتبات المكفوفين التابعة للمكتبات العامة: 

“1 مكتبات المكفوفين التابعة لمؤسسات التعليم 
العالى (الكليات والجامعات) : 

4- مكتبات المكفوفين التابعة لمعاهد تعليم 
المكفوفين: 

ه- مكتبات المكفوفين الخاصة أو المستقلة: 

1- مكتبات الأطفال المكفوفين: 

فإذا مجاوزنا هذا الجانب التاريخى المتعلق بنشأة 
الخدمات وتطورها إلى الجانب المتعلق بتوظيف 
التقنية الحديئة فى مكتبات المكفوفين لوجدنا أنه 
كان ولا يرال للتطورات التقئية التى ظهرت فى 
مجالات الحواسب والأجهزة الصوتية أثر لا يدكر فى 
بصرياء وفى توفير الوقت والجهد والمال فى سبيل 
الحصول على المعرفة. ولعل البداية تعود إلى عام 
برايل ثما أحدث ثورة علمية وثقافية فى امجال» 
وذلك نظر) لسهولة حملها واستخدامهاء وتخزين 


المعلومات بواسطتهاء وقدرتها على استيعاب مساحة 
كبيرة من المعلومات. وفى مرحلة تالية دخلت 
الحواسب المصغرة (الميكر وكمبيوتر) فى سخدمة 
المكفوفين: .حيث قامت بعض المكتبات الإقليمية 
الأمريكية باستخدامها فى تخزين البيانات عن 
المشاركين فى نخدمات المكتبات بما فى ذلك الاسم 
والعرك وعمر الشترك ورقم: البطاقة: "كما تقوم لللت 
الأجهزة بإعداد الجداول الإحصائية التي تعكس 
إمجازات المكتبة» والنشرات الدورية التى توضح 
نشاطاتها (الخلف: 515١اهب‏ 7). 


لقد أدت التطورات التقنية إلى محسين فرص 
الوصول إلى المعلومات من قبل ذوى العوق 
البصرى» وتعطى ناريماث متولى تلخيصا طيبا 
للمحاولات التى تمت فى هذا الصدد؛ حيث تشير 
إلى أن من بين المجالات التى تم توظيف التقنية فيها 
إعداد الببليوجرافيات الشاملة للكتب والمقالات 
المتعلقة بمشكلات تقديم نحدمات المكتبات المنطورة 
لضعاف البصر. وقد قامت مكتبة الكوضجرس بتجربة 
رائدة تتمثل فى إنشاء نظام عملى لإنتاج فهرس 
موحد لعناوين مختلف المجموعات الموجودة بقسم 
المكفوفين والمعوقين بالمكتبة المذكورة. ويشمل هذا 
النظام الشبكة الإقليمية ووكلاتها عن طريق 
استخدام قاعدة بيانات مقروءة آليا. كما قامت 
مكتبة الكونجرس باستخدام نظم الاسترجاع المتنقل 
فى مكتبات الكتب الناطقة 80015 1161م 1 
بغرض خدمة ضعاف البصرء ويدشخل فى نطاق 
برنامج مكتبة الكومجرس لفاقدى البصر ما يزيد على 
9" مكتبة إقليمية» و ٠١١‏ مكتبة محلية. وتم 
حفظ الكتب الناطقة بطريقة تزيد من إمكانات 
الحفظ بنسبة مثالية من خلال استخدام النظام 
المتنقل ذى الكثافة العالية ل618121517 111011 
11 240811.53: الأمر الذى يساعد على 
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ترشيد الإنفاق» وتقليل المساحة» مع توسيع الخدمة 
(متولى: 415اهب 594). 

كما تتحدث ديانا راميرز 241114132 214114 
فى مقالة لها نشرت عام 1191م عن تقئية تعرف 
ب :57571814 4201216آل181 1715184 
مصممة من قبل شركة 85181150129:آ718 
© 51518315 لخدمة ضعاف البصر اللين 
يجدوث صعوبة فى قراءة النص بحجمه العادى على 
شاشة الحواسب الصغيرة للوصول إلى قواعد 
المعلومات المخزنة على الأقراص المضغوطة؛ والفهارس 
على الخط المباشر» وجميع المصادر المكتبية المتاحة 
على الحواسب المصغرة. إذ تقوم التقنية المشار إليها 
بتكبير النصوص والأشكال المعروضة على الشاشة 
وعرضها بشكل رأسى أو أفقى؛ إضافة إلى بعض 
ميات الأخرى التى يمنحها هذا النظام 
(1992 :18182ف8) . 

وثمة حدث تقنى آخر تزعمثه جامعة تكساس 
يتمثل فى تسهيل الاتصال اللمباشر للطلبة المعوقين 
بصرياء بحيث يمكنهم الاعتماد على أنفسهم فى 
إجراء البحوثء ويمكنهم استخدام الفهارس 
والقواعد المحسبة والمخرنة على الأقراص المضغوطة 
والمواد المطبوعة التى يمكن استخدامها مع تقنية 
الماسح الضوئى 5081111312 .0511041. فقد قام 
مركر تطويع التقنية -178013 42115/13هخ 118" 
15211188 ]118841 2101:0017 بمكتبة 
جامعة تكساس - أوسئن بتوفير مجموعة من 
المعدات التى تتيح للمكفوفين وضعاف البصر الإفادة 
من مصادر المكتبة -1121512 ع4 1-15.آ21181771) 
(1991 :5141115. 


كما عملت المكتبة الإقليمية التى ألشكث 
خصيص) للمكفوفين والمعوقين بدنيا فى ولاية 
فلوريدا على إدخال تقئية جديدة لتيسير الوصول 


4ه 


إلى الكتب واستعارتها وإعادتها بواسطة أشكال 
حساسة تنتجها الحاسبات الألية 01/151381 © 
 ©0111171110115 1185 -‏ طاتتمع8 رمن 
2137 ,7011/1 ماتاظفاآ 5821517111713 18ناى 
850016 702 702215 88لا تالاظملاعم 
كعظلعهمه 

وبخصوص استخدام التيليتكست والمعلومات 
المرئية للمكفوفين» فقد قامت بعض الجامعات مثل 
جامعة سوثهامبتون 1'0171 5017711118142 فى 
[مجلترا بتطوير جهاز يعتمد على التجهيز المصغر 
إلى أشكال تناسب المكفوفين (نظام برايل) . كما 
نهضت الأقراص المضغوطة 01-1201/4 بدور لايدكر 
خلال فترة التسعيئيات الميلادية لخدمة المعوقين 
بصرياء .حيث أمكنهم من خلالها الدخول على 
قواعد المعلومات امحلية والعالمية» وأمكن مويل العلوم 
والخدمات المرجعية والوثائق التاريخية الأمريكية إلى 
نظام برايل» وإلى حروف مطبوعة كبيرة» وإلى 
الخرجات الصوتية. وهناك أيضا نظام أطلس -5م 
8ه وهو عبارة عن نظام الى متكامل متطور 
أدخلته جماعة بحوث البيانات فى سانت لويس 
بأمريكا بغرض استخدامه فى مكتبات المكفوفين 
(متولى: كلاؤذاهها 51754). 

وقد لاقت فكرة «المكتبة الرقمية) قبولة 
واستحسانًا لدى مجموعة من الباحثين والممارسين 
الذين وجدوا فيها بديلاً جيدا لخدمة المعوقين 
بصرياء وبخاصة أن شبكات الاتصالات الحديثة, 
وفى مقدمتها الإنترنت تساعد على نشر الكتاب 
الرقمى بسهولة ووضوح. ولو أن هذه التقنية 
أصبحت فى متناول جميع المكفوفين لتحقق مجاح 
ملحوظ فى مجال خدمات المعلومات الموجهة 
للفئات الخاصة؛ ولأمكن وضع مفاتيح الوصول إلى 
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المعلومات بين يدى هذه الفثة. ولعل هذا ما حدا 
ببعض المؤسسات مثل المكتبة الدانماركية إلى 
محاولة التفاوض مع الجهات اللمعنية بتوفير تقنية 
المعلومات الرقمية بشكل رسمى للمعوقين أسوة 
بغيرهم من أفراد المجتمع وفق سياسات ثابئة ومعايير 

وإذا خاوزنا موضوع التقنية إلى موضوع التقنين 
والمعيارية وجدنا أنه تم تطوير غالبية معابير 
(مواصفات أو مقاييس) المكتبات 
والمعلومات المعئية بالمعوقين من مكفوفين وغيرهم 
فى الولايات المتحدة الأمريكية؛ وذلك خلال فثرة 
الخمسينيات والستينيات الميلادية» ومن ثم أنخل 
التطور فى المعايير أو المواصفات يفرض وجوده على 
الساحةقء ففى عام 1977م أصدرت الجمعية 
الأمريكية للمكتبات لائحة تعرف ب؛ «معايير 
مكتبة الولاية) -571411 188412[ 518118 
295 تضمنت قواعد كم عملية تقديم 
نخدمات المعلومات لفاقدى البصر والمعوقين فى كل 
ولاية» وتبعد العملية عن الاعتبارات الذاتية. كما 
تضمنت معايير مكتبة الولاية التى نشرتها لجنة 
الدراسات والمواصفات التابعة للجمعية الأمريكية 
لمكتبات الولايات تغطية شاملة ‏ داحل كل ولاية 
وخارجها ‏ مجال المواد القرائبة الخاصة بالعوق 
البصرى. وفى الفترة بين عامى 1975-1951م 
عملت لجنة مواصفات واعتماد .خدمات المكفوفين 
والمعروفة ب: «كومستاك)-0012/11/15 171115) 
حاالذ ع1 001151 قططخط 5141 017 51011 
150 381/135 015 8011011 17طتل 00م 
81.1312 7118) على إصدار مواصفات فى 
مختلف المجالات الإدارية والتنظيمية بما فى ذلك 
مواصفات نخدمات المكفوفين. وتم اعتماد الجزء 
الخاص بالمكتبات من هذه المواصفات من قبل قسم 


مخدمات 


الإدارة المكتبية بجمعية المكتبات الأمريكية. وتنص 
تلك المواصفات على أنه ينبغى أن تق الخدمة 
المكتباتية للمكفوفين وضعاف البصر الأهداف 
نفسها التى محققها أساسا للمبصرين (رايث وديفى: 
اه 85). 

ولعل من أهم المعايير التى تنظم سخدمات المعوقين 
معايبر مكتبة الكوتجرس التى تعرف ب: «معايير 
خدمات المكتبات للمكفوفين ولمعوقين جسديا) 
لالخ 18[ +01 518114205 
لاآماشن51آ511 طللن «اللأراظ 15118 01 
451:0 15210خ ]8 » والتى أعدتها لجنة خاصة من 
جمعية المكتبات الأمريكية؛ ونشرتها عام 191/14م. 
وقد تضمنت ثلك المعايير مجموعة من المقترحات 
التى تمس الخدمات والعاملين والتجهيزات؛ نذكر 
من بينها ما يأتى: 

-١‏ تقوم المكتبة بإعداد ملف يحتوى على 
مصادر المعلومات المتاحة فى البيئة لخدمة المكفوفين 
وضعاف البصر. 

--١‏ مختفظ المكتبة بنسخ لجميع فهارس 
المكتبات الخاصة؛ وتضع تلك الفهارس فى متناول 
المستفيدين من المكفوفين» بحيث يعودون إليها 
وقت الحاجة. 

1- تعيين موظف واحد على الأقل تتحصر 
مهمته فى مساعدة كفيفى البصر فى الحصول 
على المصادر التى تلبى احتياجاتهمء وتقديم خدمات 
الإرشاد والتدريب لهم. 

4- الاحتفاظ بسجل يضم أسماء الخبراء 
والمؤسسات التى يمكن أن يلجأ إليها الكفيف لتلبية 
احتياجاته المعلومانية. 

ه- ينبغى على المسكول عن خدمات القراء 
كفيفى البصر فى المكتبات العامة القيام باتصالات 
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نشطة مع أمناء المكتبات الآخرين فى المدارس الحلية 
بغرض التكامل فى الموارد والخدمات. 

1- توفير مكان مئاسب للاطلاع بغرض خدمة 
المكفوفين الذين يرغبون فى الاستفادة من المقتنيات 
(العادية) فى المكتبةء وذلك من خلال توفير شخص 
يتولى مهمة القراءة. 

1- توفير أداة تكبير تتاح لاستخدام ضعاف 
البصر بغرض الاطلاع على المواد المطبوعة طباعة 
(عادية) . 

- توفير أشرطة تسجيل عادية بغرض تسجيل 
المواد المطبوعة طباعة (عادية) . 

9- توفير آلة طباعة واحدة على الأقل» وآلة 
تسجيل صوتى واحدة لكى يستخدمها رواد المكتبة. 

-٠٠‏ إجراء مسح شامل أرواد المكتبة لتحديد 
فئات أعمارهم ورغباتهم (طبيعة الكتب التى 
يفضلونها بشكل أكثراء ومعرفة ما إنا كان 
تفضيلهم يتركز على طريقة برايل فى القراءة أو 
الاستماع إلى الأشرطة ١لبنان:‏ 4+8١هء‏ 
156-17). 

كما اشتملت المعابير المشار إليها على بعض 
الإرشادات التى تهدف إلى الارتقاء بمستوى 
مكتبات المكفوفين مثل تصميم الأرفف وفق 
مواصفات محددة) وتصميم مبانى المكتبات بشكل 
يسهل على المعوقين التجول والتحرك فيها بسهولة. 
وتعطى المعايير نفسها اعتبارا مهما للعمل الذى 
يقوم به المتطوعون؛ ولذا فينبغى للمكتبة اجتذابهم 
بقوة» حيث إنهم يعدون مورذا مهما. كما تؤكد 
على ضرورة وجود لجنة نشطة على المستوى الوطنى 
لتطوير جميع المواد وتقييمهاء ويشارك المستفيدون 
فى عضويتهاء إضافة إلى أمناء المكتبات 
الاختصاصيين. وعلى الأمناء أن يكونوا علاقات 


وثيقة وقوية مع المستفيدين حتى لا يتهمرا 
بالإهمال والتقصير. وينبغى أيضا توفير قسم لإعادة 
إنتاج المواد التى يطلبها المستفيدونء وعدم تداول 
النسخ الأصلية نفسها بل يكون هناك جهاز نسخ 
سريع» وموظفون مستعدون لطبع الأشرطة بالشكل 
الذى يطلبه المستفيد. 

ومن الإرشادات الأخرى التى اشتملت عليها 
المعايير المشار إليها الاحتفاظ بالسجلات التى ينبغى 
أن تشتمل على اهتمامات القراء والمواد الأكثر 
تفضيلاً» الفرصة للمستفيدين بغرض 
الانتفاع والإفادة من موارد المكتيات المحلية الداخلة 
فى الربط الشبكى عبر الهاتف والقنوات الأخرى. 
وبخصوص ثنمية المقتنيات فى مكتبات المؤسسات 
المعنية بالمعوقين فتذهب المعايير إلى أنه ينبغى الأخل 
فى الحسبان اقتراحات المستفيدين وأعضاء هيئة 
التدريس نظراً لصعوبة اختيار المواد المناسبة لهذه 
الفئة لكونها تاج إلى الدقة فى انحتيار أشكالها 
وموضوعاتهاء ومن بين ها تنص عليه فى هذا 
الصدد ضرورة تناسب المواد امختارة مع الاهتمامات 
المعاصرة» والمساعدة فى عمل الواجبات المدرسية» 
وأن تكون هناك خطة واضحة ومكتوبة توجه عملية 
الاختيار» بحيث لا تخضع للاجتهادات الشخصية 
للمشرف على المكتبة» مع مراعاة الإخراج الطباعى» 
بحبث لا تكوث المواد عرضة للتمزق والتلف السريع» 
وعلى المكتبة أن تقتنى بجانب الأوعية المطبوعة 
الأوعية السمعية والبصرية» وأن تقتنى بجائب المواد 
العلمية المواد الترفيهية والتثقيفية. 


وإتاحة 


وتوضح النقاط الواردة فى المعايبر السابقة مدى 
الاهتمام الذى يحظى به قضية العوق والمعوقين فى 
مؤسسات المعلومات: ويخاصة فى العالم الغربى الذى 
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ينعم بنسبة كبيرة من المكتبيين الاختصاصيين2 منها الكفيف على خبرات الآخرين ومخاربهم؛ 


المؤهلين للتعامل مع الفئئات الخاصة. ومن منطلق 
الحرص على تقنين الخدمات؛ تم وضع تلك 
الضوابط التى معل المعوق يتمتع بامزايا نفسها التى 
يتمتع بها السوى؛ ولذا فلا غرو أن مجد أن المكتبات 
قد وصلت هناك إلى مستوى من التقدم مسد 
عليه. بل إن الأمر وصل فى بعض المكتبات العامة 
هناك إلى مد الخدمات للمكفوفين ‏ الذين 
لاينتمون إلى مؤمسسات - فى منازلهم» وذلك من 
خلال الاستعانة بالمتطوعين الذين يتولون توصيل 
الأوعية إليهم فى منازلهم بصفة دائمة أو مؤقتة. 
وقامت بعض المكتبات البريطائية بتوظيف هؤلاء 
المنطوعين بغرض التعرف على أماكن وجود الفئات 
المعوقة من مكفوفين وغيرهم» ومجميع معلومات 
متكاملة عنهمء وبذلك استطاعت المكتبات ومراكز 
المعلومات فى تلك الدول تقديم العون الثقافى 
والتعليمى لهذه الشريحة الخاصة (لبنان: 
ها 177). 

ومثفل هله المهمة لا يمكن أن تقوم بها 
المكتبات العامة وحدها بل لابد لها من التعاون مع 
المؤسسات الأخرى المعنية بالمعوقين» وذلك بحكم 
خبراتها الطويلة فى المجال. فقد ثبت أن المكتبات 
تحقق مجاحا أكثر فى خدمة ذوى العوق إذا 
استطاعت تكوين جسور من العلاقات الجيدة؛ وهذه 
مهمة تقع بالدرجة الأولى على أمناء المكتبات 
الذين يتوقع منهم دوم المبادرة نحو الانفتاح على 
مؤسسات امجتمع» والإفادة من مجاربها فى هذا 
الميداث. ذلك أن المكتبى الناجح يحرص دوم على 
أن تفرض المكتبة مكانتها فى اجتمع بحكم كونها 
مؤسسة وجدت أصلا لتثقيف مختلف شرائح 
امجتمع من أسوياء ومعوقين» وبوصفها نافذة يطل 


ويتعلم من مجاحهم وفشلهمء؛ وأيضا بوصفها قوة 
ديناميكية قادرة على إحداث تغيير فى امجتمع» ورفع 
مستوى الوعى لدى أبنائه. وتعطى السطور اللاحقة 
مزيد من التفصيلات حول المواصفات التى ينبغى 
أن تتوافر فى العاملين فى المكتبات الموجهة لخدمة 
الفئاتث الخاصة. 

ويؤكد باحثان أخران على مجموعة من الحقائق 
المتعلقة بالتعامل مع المعوقين التى ينبغى أن يدركها 
المكتبيوث؛ ومن أبرزها الأتى : 

-١‏ المعوق إنسان له الحق فى استخدام المكتبة» 
والحصول على المعلومات؛ وهو حق مكفول بحكم 
القانوث. 

-١‏ عدم إظهار العواطف المبالغ فيها عند تقديم 
الخدمة؛ وتجنب كل ما من شأنه إشعار المعوق بأن 
المكتبى يعطف عليه بشكل سخاص بسبب عوقه, 
ومنب النظر أساسا إلى عوقه 'كقاعدة للتعامل معه. 

19- لاا معنى لأى برنامج لخدمات المعوقين إذا 
لم تتوافر المواقف الصحية من قبل المكتبيين اه 
هذه الفئة» وهذه المواقف تتأتى بالتدريب والتأهيل 
الخاص والاستعداد للعمل 
44م 0107), 


وبشكل اختيار امجموعات للمعوقين بشكل عام 
والمكفوفين بشكل خاص صعوبة للمكتبات نظرا 
لقلة الأدوات الخصصة لهذا الغرض» ونقص 
الخدمات التى يقدمها الناشرون وار الكتب؛ إضافة 
إلى قلة الدوريات التى تعرّف بالكثب الموجهة لهذه 
الفئة؛ مما يوجد صعوبة للقائم على أمر الاختيار 
(موظف التزويد أو المسكول عن بناء مواد المكتبة)ء 
حيث لا تتاح له فرص كبيرة للاطلاع على 
الأوعية التى يرغب فى شرائهاء ويخاصة فى الوطن 


(رجب والرواس: 
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العربى» أو ما ينتج باللغة العربية؛ إذ يكاد يكون 
معدوما. علاوة على عدم وجود قوائم ببليوجرافية أو 
أدلة سخاصة بقوائم نشر أوعية المكفوفين على 
المستوى العربى عدا ما كان يقوم بنشره المكتب 
الإقليمى للجنة الشرق الأوسط لشثون المكفوفين 
بالرياض» وذلك قبل دمجه فى الأمانة العامة للتربية 
الخاصة (قشقرى: 1989م: 145+ 156). وثما 
يزيد المشكلة تعقيدا عدم انبا ع غالبية المكتبات 
لمعايير تضبط عملية انتقاء المواد. ولعل الأفضل هنا 
التركيز على الإخراج المحلى للأوعية التى تهم 
المكفوفين وضعاف البصر نظرا لعدم ملاءمة الكثير 
من المواد المصنعة فى الخارج للاحتياجات الفعلية 
لهذه الفئة, وإهمالها لخصوصية محيطها, 

ومن الممتحسن فى هذا المقام الإشارة إلى 
المعالجة الفنية فى مكتبات المكفوفين» ويشمل 
مصطلح (المعالجة الفنية) ججميع العمليات 
والإجراءات الرامية إلى تنظيم أوعية المعلومات 
وتيسير الوصول إليهاء والإفادة من محتوياتهاء 
وبخاصة إجراءات الفهرسة والتصنيف؛ إذ بدون تلك 
الإجراءات يصعب الاتتفاع بمواد المكتبة بالشكل 
المطلوب. ولا شك أن أوعية المعلومات الخاصة 
بالمعوقين من مكفوفين وغيرهم تتطلب معالجة 
شخاصة من الناحية الفنية والإجرائية ) وما لم تتبع 
المكثبة الأسلوب المناسب فى معالجتها فإث من 
الصعوبة بمكان الإفادة منهاء واسترجاع ها مويه 
من معلومات بسهولة ويسر. 

ويختلف شكل الفهرس ‏ وليس مضمونه ‏ فى 
مكتبات المكفوفين عنه فى أنواع المكتبات الأخرى» 
وذلك بحكم ظروف الفثة المستهدفة؛ ولذا فإن 
المكتبات المصممة لخدمة ذوى العوق البصرى 
بحاجة إلى فهرس بطاقى ذى طباعة (عادية) لخدمة 
موظفى المكتبة والعاملين فى المؤسسة التى تتبعهاء 


إضافة إلى فهرس سمعى ناطق» وفهرس بطريقة 
برايل لخدمة المستفيدين من المكفوفين. ويحتوى 
الفهرس الناطق والفهرس المطبوع بالحروف البارزة 
على المداخل والمعلومات المقئنة المتعارف عليها بين 
الاختصاصيين فى مجال المكتبات و«المعلومات» 
وذلك وفنا لقواعد الفهرسة الأنجلو أمريكية المعربة» 
أو التقئين الدولى للوصف الببليوجرافى. 

وبالنسبة للدراسات العلمية التى تناولت الموضوع 
قيد البحث فقد ثبت من استقراء أدب الموضوع 
وجود بعض المحاولات التى تعالج حدمات المعلومات 
للمعوقين أو الفئات الخاصة كما يطلق غليها 
أحيانًا. وتركز غالبية تلك الدراسات على العالم 
الصناعى المتقدم؛ وقليل منها تعرض للوضع فى 
العالم العربى» على ححين أن الدراسات التى تناولت 
الوضع فى المملكة فهى فى غاية الندرة. والانطباع 
العام الذى يمككن الخروج به من الدراسة التحليلية 
لأدب الموضوع هو أن مجال العوق بشكل عام 
والعوق البصرى بشكل خاص يحظى بإنتاج فكرى 
محدود فى اللغتين العربية والإتجليزية يتراوح بين 
البحوث النظرية والدراسات الميدانية. ونظر) لأسبقية 
الإسهام الغربى فى امجال على الإسهام العربى فمن 
الطبيعى أن تكون البداية مع النوع الأول؛ إذ اتضح 
من مسح قواعد المعلومات ذات العلاقة بالموضوع 
وجود قدر لا بأس به من الكتابات التى تعكس 
اهتمام الباحثين والدارسين بموضوع خدمات 
المكتبات والمعلومات المتاحة للفئات الشخاصة. 

فقد نشرت مجلة الاتجاهات المكتبية -1.1 
15 841 فى عام ١/191م‏ عدذا نخاصا 
يحتوى على البرامج والنشاطات المصممة لخدمة 
المعوقين فى المجتمع. وفى عام /1911م صدرت 
دراسة مسحية عن مكتبات المكفوفين على المستوى 
العالىم» حيث قدمت عرضا شاملاً عن 


نل 
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واقع المكتبات التى تقدم خدماتها للمعوقين بصرياء 
وما يلزمها من تجهيزات» وأساليب الإجراءات الفنية» 
وإمكانية تعاون مكتبات المكفوفين على المستوى 
الدولى؛ ودور التقنية العصرية فى مساعدة المكتبات 
على حل مشكلات هله الشريحة من المجتمع 
(1977 :الك ث 814105181 50) . 

تلى ذلك مجموعة بحوث أصدرها الامخحاد 
الدولى لجمعيات المكتبات عام 914١م‏ مترى 
على أهم الحقائق المتعلقة بخدمات المكتبات 
للمعوقين من منظور عالمى» وتمثل هذه البحوث 
خلاصة ما قدم من أوراق فى المؤتمر الذى أقامه 
الاتخاد المذكور عام 1918م فى السويد حول 
خدمات المعوقين (1979 :4.آ11). وأيضا في العام 
نفسه (151/5م) صدر كتاب يعرض بشمولية 
خدمات المكتبات والمعلومات لجميع فثات المعوقين 
بما فيهم العجزة وكبار السن» حيث أفرد لكل فقة 
قسم) يبين البدائل التى يمكن أن تقوم بها 
مؤمسات المعلومات يغرض سخدمة تلك الشرائح 
الخاصة . 

وفى أواخر عام 914١م‏ صدر للباحثة روث 
فيليمان 715811121411 207111 كتاب يحمل 
عنوان: «اخدمة المعوقين: كتاب حقائق لجميع 
المكتبات) : :515081 4181:8 15 5827/1216 
502 80016طاللذك 11170831411011 الى 
5 نااك حيث تضمن هذا الكئاب 
معلومات طيبة بشأن خدمات المكثبات المتاحة 
للفئات الخاصة؛ وأسماء المؤسسات و«الهيئات 
والمنظمات المعنية بخدمة المعوقين جسديا 
(1979 :15141آ17131) . 

وفى فترة الثمانينيات الميلادية شهد المجال ظهور 
بعض الأعمال التى تناولت القضية بشكل عامء 
ففى عام ١19١م‏ عرضت الباحثة مارجريث 


مارشال وجهة نظرها فى كتابها الذى صدر يعنوان: 
«المكتبات والأطفال المعوقين»» وفى عام 1947م 
أصدرت كل من باربرا باسكن» وكارين هاريس 
كتابًا بعنوان: «المكتبات الموجهة: قضايا وأفكار 
وابتكارات» يناقش وظائف المكتبات» والخدمات التى 
يمكن أن تنهض بها مجاه المعوقين. كما أصدرت 
المكتبة الوطنية لخدمات المكفوفين والمعوقين جسديا 
التابعة لمكتبة الكونمجرس فى نهاية عام 9/5١ام‏ 
كتابا يحمل عنوان: «وجهات نظر شخصية ومهنية 
حول يخدمات المكتبات للمكفوفين والمعوقين 
جسديا» (رايت وديفى 41/8١اهء .)١9‏ وهله 
الإصدارات العلمية مؤشر على اهتمام الأكاديميين 
والممارسين بالموضوع قيد البحث» وبادرة نحو 
تأصيل المجال؛ وبناء الممارسات على أسس علمية. 

وأيضا صدرت فى فترة الثمانينيات الميلادية 
مقالة منشورة فى مجلة تعليم مهنة المكتبات -آهآ 
08711017 288419050 ويُتوى على عرض 
للجهود المبذولة فى الولايات المتحدة الأمريكية بشأن 
نخدمات المعلومات للمعوقين» وتبين موقف المكتبات 
من القضية؛ وما ينبغى أن تقوم بتوفيره من أجهزة 
ومعدات لخدمة هذه الفئة الخاصة (:1151 71/116 
3.»©. كما صدرت مقالة أخرى منشورة فى 
المجلة نفسها تتمحور حول تصميم برامج لإعداد 
المكتبيين الراغبين فى العمل مع المعوقين» وتوضح 
الأساليب الصحيحة للتعامل مع هذه الشريحةء 
وتناقش بعض المفاهيم الخاطية التى يحملها البعض 
ناه المعوقين (1983 :48 0آنآ) . 

ثم توالى بعد ذلك إصدار المقالات والبحوث 
والكتب التى تناقش موضوع سخدمات المكتبات 
والمعلومات للأفراد المعوقين بمختلف فاتهم؛ حيث 
توسعت فى توضيح مفهوم العوقء وبيان أنواع 
العوائق: والتطور التاريخى للجهود المبذولة لخدمة 
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ذوى العوق على مر العصور والبلدان» ودور المكتبات 
ومراكز المعلومات فى الإسهام فى حل مشكلة 
العوق» وفى جعل مصادر المعرفة بين يدى المعوق 
أينما كانث. ومن هنا أنخذ النشر العلمى فى انجال 
ينضج بشكل واضح؛ وأصبح الباحثون ينطلقون فى 
نقاشهم من نظريات فى علم الاجتماع والنفس 
والسياسة والاقتصاد وغيرها من المجالات الأخرى. 

ويخصوص أدب الموضوع فى اللغة العربية فهو 
فى غاية الندرة» وهناك إشارات يسيرة إلى الموضوع 
فى بعض المقالات» وقد خخصصت مجلة (رسالة 
المكتبقة فى أحد أعدادها الصادر عام 1944م 
بعض البحوث المترجمة عن اللغة الإمجليزية حول 
خدمات المكتبات للمعوقين؛ حيث تناول غالبيتها 
موضوع العوق بشكل عامء وقليل منها ركز على 
موضوع العوق البصرى. 

ولعل أقدم دراسة ميدانية ‏ على مستوى العالم 
الغربى ‏ تخدم الموضوع الذى نحن بصدده صدرت 
خلال فترة الستينيات الميلادية» حيث أدركت 
المكتبات الأمريكية -حيشذ أنه يوجد حوالى مليونى 
طفل أمريكى يعانون من ضعف البصرء ومن ثم 
فقد يستفيدون من الكتب المطبوعة بحروف كبيرة. 
وانطلاقاً من هذه الحقيقة قامت فروع المكتبة العامة 
بنيويورك بتحديد قيمة المقتنيات المركزية المطبوعة 
بحروف كبيرة» وكان الهدف هو معرفة ما إذا كان 
المستفيدون يفضلون الحضور شخصيا إلى مقر 
المكتبة المركزية لاستعارة هذا النوع من الكتب» أو 
ما إذا كانوا يفضلون الحصول على الخدمات من 
خلال الإعارة بين المكتبات امحلية» والكشف عن 
المستفيدين الحقيقيين للكتب المطبوعة بحروف 
كبيرة فى ولاية نيويورك؛ ومخديد هواياتهم القرائية. 
وتم -جمع البيانات المطلوبة عن طريق الاستبانة» 
إضافة إلى سجلات الإعارة خلال فترة استغرقت 


عدة شهور. وظهر من نتائج الدراسة أن المعوقين فى 
مدينة نيويورك يجدون أنه من الصعوبة بمكان أن 
يحضروا إلى مقر المكتبة المركزية بغرض استعارة 
الكتب» حيث كانوا يفضلون اللجوء إلى أصدقائهم 
للقيام بالعملية» كما ثبت أن كثيراً من المعوقين 
كانوا يرتادون المكتبة المركزية شخصياء وذلك بغرض 
أن يقوموا بأنفسهم باختيار ما يناسبهم من المواد 
(735-38 ,1968 ,151آ3417) . 

وعلى مستوى الدراساتث الميدانية العربية فهناك 
دراسة قامت بها أميرة غطاس عام 194١م‏ بغرض 
ثيل درجة الماجستير من قسم المكتباث والوثائق 
بجامعة القاهرة. وكان الهدف من الدراسة هو 
الكشف عن الخدمات المكتبية التى تقدمها بعض 
مراكر خدمة المعوقين فى القاهرة» وتقييم تلك 
الخدمات لتوضيح نواحى القوة والضعف فيهاء 
ودراسة مدى إمكانية التوسع فى تلك الخدمات 
لتصل إلى كل شخص معوق» ومدى إمكانية 
الإفادة من المكئبات العامة والجامعية فى تقديم 
بعض الخدمات لأفراد تلك الفئة الخاصة. وشملت 
الدراسة المشار إليها حمس عشرة مكتبة وقع عليها 
الاختيار من بين مكتيات المعوقين لكونها تمثل 
أفضل ما هو موجود بالنسبة للخدمة المكتبية لفعات 
المعوقين عقليا ونفسيا وجسدياء أو لكونها الوحيدة 
لخدمة تلك الفثة» ولا يوجد بديل عنها. وتتمثل 
المكتبات التى تم ترشيحها بالنسبة للمكفوفين فى 
مكتبة المركز النموذجى لرعاية المكفوفين وتوجيههم 
بالزيتوثك (قصر النور)ء ومكتبة مدرسة المركز 
النموذجى لرعاية المكفوفين وتوجيههم بترعة 
الجبل» وقاعة المواد السمعية بالمكتبة المركزية لجامعة 
القاهرة» وقاعة المكفوفين بدار الكتب القومية. 
وتتمثل المكتبات التى تم ترشيحها بالنسبة لضعاف 
البصر فى مكتبة مدرسة الحافظة على البصر 
المشتركة بشبرا. 


واشتملت دراسة غطاس على جانبين؛ أحدهما 
نظرى» والآخر ميدانى,» غطى الجانب النظرى 
التعريف بفثات المعوقين» وتاريخ الاهتمام بتعليمهم 
وتأهيلهم مهنياء والخدمات المكتباتية المقدمة لهم 
فى الدول المتقدمة» والمعينات القرائية اللازمة مختلف 
فقات المعوقين. أما الجانب الميدانى من الدراسة فقد 
ركز على الجانب التطبيقى (المسحى) لواقع 
خدمات بعض مراكز المعوقين فى القاهرة الكبرى 
بغرض رسم صورة حقيقية لإمكانات تلك المكتبات»؛ 
وإمكانية النهوض بخدماتها لتساير مثيلاتها فى 
الدول المتقدمة. وكان من أبرز ما انتهت إليه 
الدراسة من نتائج الآتى: 

1- ا ل المكتبية للمكفوفين 
فى أية مكتبة 0 المكتبات التى شملتها الدراسة 
على الرغم من أن الاهتمام بخدمة تلك الفئات 
الخاصة بدأ فى منتصف الخمسينيات بالنسبة 
للمكفوفين» وفى منتصف الستينيات بالنسبة 
لضعاف البصر. 

- ثبث أن أمناء المكتبات العاملون فى هذا 
التوع من لمكتبات إما مبصرون أو مكفوفون 
باستثناء مكتبة مدرسة المركر الدموذجى لرعاية 


وتوجيه المكفوفين التى مجمع ب الالنين ناسبيث إن 
الأمينة مبصرة يعاونها أمين كفيف يتولى تنظيم 
الكتب المكتوبة بطريقة برايل. 


"ا ضعف اليزانية الخصصة لشراء المواد 
المكتباتية للمكفوفين» حيث إن الاعتماد أساسا 
على الأشرطة المهداة من هيئات عربية وأجنبية» 
وترتب على ضعف اليزائية عدم وجود إستوديوهات 
لتسجيل الكتب الناطقة بغرض بيعها لجمهور القراء 
وللمكتبات التى تخدم المكفوفين. 

4- لا توجد صحف يومية مكتوبة بطريقة برايل 
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للقراء المكفوفين؛ كما لا توجد صحف مطبوعة 
بالبنط الكبير من أجل ضعاف البصر. وكل ما هو 
موجود على الساحة دوريتاك مطبوعتان بطريقة برايل 
يصدرهما قصر النور» إحداهما موجهة للكبار» وهى 
مجلة المصباح الثى تصدر شهرياء إلا أنها غير 
منتظمة» والأخرى موجهة للأطفال؛ وهى مجلة 
«دنيا الأطفال) التى توقفب صددورها منذ عام 
1951م مما جعل الطفل المصرى الكفيف يفقد 
مصدرا مهما للترفيه والتثقيف. 

ه- يطبع قصر النئور الكتب الدراسية بطريقة 
برايل» فى حين إنتاجه من الكتب غير الدراسية 
محدود جداء ويتمثل فى الكتب الديئية (القران 
الكريم وتفسيره وبعض كتب الأحاديث والتراجم 
والعلوم الاجتماعية»)» ومن الملاحظة عدم اهتمامه 
بالمظهر (المادى» الخارجى للمواد المطبوعة. 

5- لم تطبع فى مصر مواد مرجعية خاصة 
بالمكفوفين باستشاء القاموس العصرى إتجليزى - 
عربى لإلياس أنطون إلياس الذى قام قصر النور 
بطباعته بطريقة برايل. 

1- استخدام الطلبة ضعاف البصر للمكتبة يكاد 
يكون معدوما نتيجة لعدم وجود كتب بالبنط الكبير 
أو معينات قرائية للحفاظ على البقية المتبقية من 
الإبصار لهؤلاء الطلبة. 

/- التقصير الواضح فى الفهارس المطبوعة 
بطريقة برايل ما يؤدى إلى صعوبة تعرف القارئ 
الكفيف على الكتب الموجودة فى المكتبة. إضافة 
إلى عدم وجود أية وسيلة لتعريف القارئً الكفيف 
بالكتب الجديدة إلا عن طريق جماعة أصدقاء 
المكتبة وحصة المكتبة» وفيما عدا ذلك لا توجد 
قوائم أو معارض للكتب الجديدة المطبوعة بطريقة 
برايل. 
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5- لا تقوم المكتبات العامة بأى دور يذكر جاه 
تقديم خدمات المعلومات للمكفوفين وضعاف 
البصر على الرغم من وجود هذا النوع من المكتبات 
فى مناطق عديدة يسهل وصول تلك الفعات إليها. 

وبناء على المعطيات السابقة فقد حرجت دراسة 
أميرة غطاس فى النهاية بمجموعة من التوصيات 
من أهمها الآتى: 

-١‏ أن تتضمن «راسة المكتبات جزء) خاصا 
بالخدمة المكتبية للمعوقين حتى يمكن أن نخرج 
جيلاً جديد) على معرفة ودراية بأهمية هذه الخدمة» 
وطرق تقديمها لكل شثة. 

-١‏ أن تنص لائحة التعليم الخاص على ضرورة 
الاهتمام بالمكتبة باعتبارها وسيلة من وسائل مسائدة 
البرامج الدراسية. 

٠‏ أن تمثد سخدمات المكتبات العامة لتشمل 
كل فقات المعوقين داخل المجتمع على اعتبار أن 
المكتبات العامة مسكولة عن توفير الخدمة المكتباتية 
لأفراد امجتمع كافة. 

4- أن تسهم المكتبات العامة بإعارة مجموعة 
من كتبها إلى مكتبات المعوقين كل في منطقتهاء 
طالما أن عجز اللميزائية هو الذى يحول دوك توفير 
الخدمة المكتباتية لتلك الفئات في كثير من 
الأحيان. 

ه- أن يراعى فى تصميم المكتبات العامة 
والمكتبات التي تخدم المعوقين بوجه سخاص اعتبارات 
الأمان وسهولة الوصول إليها من قبل ذوى العاهات 
الذين يستخدمون المقاعد المتحركة. 

5- تعيين أمناء مكتبات متخصصين في 
مكتبات المعوقين ٠»‏ وتنظيم برامج تدريبية للأمناء 
الحاليين. 

لا- أن تعمل المكتبات الجامعية على توفير 
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كتب مطبوعة بطريقة برايل » وكتب مطبوعة بالبنط 
الكبير وكتب ناطقةء ومعينات قرائية من أجل 
استخدام المعوقين» من طلاب الجامعة. 

- إنتاج بعض الصحف وانمجلات بطريقة برايل 
وبالبنط الكبير أو تسجيلها على أشرطة أو أسطونات» 
وإناحتها لكافة فئات المعوقين (غطاس:1185م). 

وعلي مستوي المملكة العربية السعودية» فمن 
حمسن التوفيق أنه قد تم توظيف البحث العلمي 
لخدمة مجال العوق بمختلف أنواعه» وهناك 
محاولات طيبة في هذا المضمار كان الهدف منها 
التعرف على حجم العوق» ومدى التشاره فى 
المملكة» وأسباب حدوثهء وطرق الوقاية منهء 
وأساليب الحلول من آثاره النفسية والاجتماعية؛ 
واقتراح الحلو التى من شأنها تفعيل دور التربية 
الخاصة في المملكة. 

ونصل أخيرا إلى الدراسات الميدانية 8517283/810 
5 التي مختل أهمية خاصة لكونها 
تمحورت حول خدمات المعلومات للمعوقين» ويرغم 
ندرتها فهي تكشف لنا عن الصورة الحقيقية لوضع 
تلك الخدمات. ومن أبرز تلك امحاولات العلمية 
(التى استطاع الباحث الوقوف عليها )- وفثقا 
لتاريخ صدورها- دراسة قاري ووركا 6418 
81 التى نشرت عام 1919م » وتمحورت 
حول المكتبيين المعوقين العاملين في مكتبات 
القطاع الجنوبى بالولايات المتحدة الأمريكية (التى 
محظى بمكتبيين مهنيين لا يقل عددهم عن ٠١‏ 
مكتبيا»؛ وتمثل مجتمع الدراسة فى /4 مكتبيًا 
معوقا موزعين على "١‏ مؤسسة (مكتبة) تمثل 
امجتمع الكلى للدراسة. وتم جمع المعلومات من 
خلال الاستبانة بغرض التعرف علي الجوانب 
النفسية والبيئية للمشاركين» ومدي مشاركتهم فى 
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النشاطات المهنية. وقد أجاب عن الاستبالة 47 
مكتبيا بنسبة قدرها15. 

وأثبتت نتائج الدراسة السابقة أن المكتبيين 
المعوقين لهم صلة بجميع جوانب مهنة المكتبات» 
وأنهم موزعون بالتساوي على الخدمات الفنية 
والخدمات العامة التى تتمثل فى العمل فى مكتبة 
الأطفال » وقسم المراجع والمكتبات الفرعية » إضافة 
إلي الإدارة» وقسم الدوريات والفهرسة والترويدء كما 
ثبت أن متوسط سنوات الخبرة فى مجال العمل 
سبع سئوات وثلاثة أشهر» وهذه الفترة مؤشر على 
الاستقرار الوظيفى. وبالنسبة للمؤهل العلمى فقد 
ثبت أن المشاركين يحملون على الأقل درجة 
الماجستير فى تخصص المكتبات والمعلومات. وفيما 
يتعلق بالالتحاق ببرامج التعليم المستمر والتطوير 
المهبى فقد أظهرت النتائج أن المكتبيين مستعدون ‏ 
لو لم يكونوا معوقين .. للمشاركة فى لقاءات 
الجمعيات وورش العمل وبرامج التدريب التى 
تقيمها المكتبات نفسهاء ومواد التعليم المستمر فى 
أقسام المكتبات. وعلى العموم فإن ثلائة من كل 
عشرة مكتبيين يمنعهم عوقهم من المشاركة فى 
النشاطات المهنية. وبالنسبة لحضور المؤتمر السنوى 
لجمعية المكتبات الأمريكية فقد ثبت أن 4" مكتبيًا 
لا يحضرون هذه المناسبة» على أن هناك خمسة 
مكتبيين فقط يحضرونهاء ولم يجب مكتبيان عن 
السؤال المتعلق بهذا الصدد. وعن عضوية الجمعيات 
المهئية فد ظهر أن ""! مكتبيا بنسبة قدرها 1/6 
يتمتعون وقت إجراء الدراسة بهذه العضوية التى 
تتيح لهم متابعة ما يجد من تطورات فى عالم المهنة 
(1979 :11/111330 . 

وعلى مستوى الدراسات المسحية العربية فهناك 
دراسة هند لبان التى أعدتها بغرض نيل درجة 
الماجستير من قسم المكتبات والمعلومات بجامعة 
الإمام محمد بن سعود الإسلامية عام /40١هء‏ 


وكانت بعنوان: (الخدمات المكتبية للمعوقين مع 
التركيز على واقعها والتخطيط لتطويرها فى المملكة 
العربية السعودية». وتتمثل أبرز أهداف الدراسة فى 
التعرف على واقم تلك الخدمات فى المملكة؛ 
ومقارنة ذلك بواقعها فى العالم الصناعى» ودراسة 
الأسس التى اقترحتها الجمعيات والمنظمات الخاصة 
بالمعوقين بشأن تقنين الخدمات المكتبية» ومعرفة 
مستوى التعاوث بين المكتبات التى تخدم المعوقين 
فى مختلف أنحاء المملكة؛ ومعرفة وضع المكتبات 
من حيث البناء ومدى مناسبته للمعوقين» ومدى 
ملاءمة الأثاث المتوافر بالمكتبات لاحتياجاتهم» 
ودراسة واقع الجهاز الفنى العامل فى تلك المكتبات 
للتأكد من كفاءته فى خدمة المعوقين» ووضع 
خحطة لتطوير هذه الخدمات اعتماذًا على بعض 
المعايبر الغربية» وبالشكل الذى يتناسب مع الوضع 
فى المملكة. 

وتشير الباحثة إلى أنها لم تقف على دراسة 
واحدة حتى وإن كانت فى شكل مقال أو بحث 
تكشف عن وضع الخدمة المكتبية للمعوقين فى 
المملكة على الرغم من التطور السريع الذى تشهده 
فى امجالات كافة. وهو أمر مؤسفء وقد تكون له 
انعكاسات سلبية فيصبح هناك تطور ملموس فى 
رعاية المعوقين اجتماعيا ونفسيا وتربويا فى مقابل 
إغفال الجائب الثقافى والفكرى. 

واعتمدت لبان فى منهج الدراسة على جانئب 
نظرى تمثله الكتب والبحوث والدراسات المتنوعة 
التى صنفت حول مشكلات المعوقين باللغتين 
العربية والإتجليزية» وجانب ميدانى يتمثل فى استبانة 
تم توزيعها على الجهات المشاركة فى الدراسةء 
إضافة إلى الاتصالات الهاتفية والزيارات لبعض تلك 
الجبهات. وكان من أبرز :ما توصلت إليه:الباححة من 
نتائج ما يأتى: 
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-١‏ على الرغم من التطور الملحوظ نحو العناية 
بالمعوقين فى المملكة إلا أن الخدمات المكتبية المعدة 
لهم لا تزال متدنية قياسنا ببقية الخدمات» وما يتوافر 
حالياً من خدمات فى المكتبات تعد بدائية تسير وفق 
اجتهادات شخصية» نظرا لعدم وجود خطة تنظم هذا 
النوع من الخدمات. 

؟- جميع مبانى المكتبات الخاصة بالمعوقين فى 
المملكة غير ملائمة لهم؛ حيث لم يراع عند 
إنشائها احتياجات هذه الفئة. 

"1 الأثاث المتوافر حاليا فى مكتبات المعوقين 
يعد من النوع (العادى) الذى لا يناسب ظروفهم 
واحتياجاتهم » «حيث لم يتم اختياره بناء على معايير 
نخاصة بالمعوقين. 

5-- تعد أوعية المعلومات المتوافرة فى مكتبات 
المعوقين قليلة» وتكاد تقتصر على الكتب المطبوعة 
بالأحرف النافرة والكتب الناطقة» وإضافة إلى توافر 
نماذج من الألعاب والمجسمات التعليمية فى بعض 
المكتباث. 


ه- تفتقر المكتبات إلى مكتبيين متخصصين أو 
حتى حاصلين على تدريب بسيط فى خدمة 
المعوقينء حيث إن غالبية المشرفين على تلك 
المكتبات من المدرسين الذين ليس لديهم أى دراية 
أو نخبرة بالمكتبات. 

؟- لا يوجد أى نوع من أنوااع التعاوث بين 
مكتبات المعوقين فى المملكة» حيث يقتصر الأمر 
على ما تقوم به مكتبة المكتب الإقليمى للجنة 
الشرق الأوسط لشعون المكفوفين (سابقا» بإبداع 
نسخة من الكتب الناطقة والمطبوعة بالحروف النافرة 
فى بعض مكتبات معاهد النور؛ كما يقوم المكتب 
بإهداء نماذج .من إنتاجه إلى بعض المكتبات 
الجامعية؛ وهذا يعد تعاونا محدوذا للغاية. 


وفى النهاية طرحت هند لبان مجموعة من 
التوصيات التى ترى أنها تسهم فى محسين وضع 
الخدمات فى مكتبات المعوقين» وذلك على النحو 
الأتى: 

-١‏ ضرورة قيام الخدمات المكتبية للمعوقين 
على خطة مدروسة» بحيث تكون الخطة مرئة 
وحديثة؛ وتراجع سنويا من قبل المسئولين. 

1- حث كافة الجهات التى تهتم بالمعوقين 
على تطوير مكتباتهاء بحيث يشمل برنامج التطوير 
توفير الأثاث المناسب والأوعية الكافية. 

'- توفير العنصر البشرى المؤهل القادر على 
العمل بكفاءة مع المعوقين. 

5- أن تضع المكتبات الجامعية والعامة والبحثية 
فى اعتبارها أن استخدامها ينبغى ألا يقتصر على فقة 
الأسوياء فى المجتمع» بل عليها أن تكوث مسكولة 
أيضاً عن خدمة المعوقين مما يتطلب منها إدخال 
بعض التعديلات على مبانيهاء وتوفير الأثاث المناسب 
والججموعات. 

ه- تعاون الجهات المعنية بالمعوقين فى المملكة» 
إضافة إلى أقسام المكتبات والمعلومات ووسائل 
الإعلام امختلفة على إبراز دور المعلومات فى تلمية 
ثقافة المعوق (لبان: /40١ه).‏ 

تليت الدراسة السابقة دراسة أخخرى تقدمت بها 
سارة قشقرى عام 408١ه‏ إلى قسم المكتبات 
والمعلومات بجامعة الملك عبد العزيز بغرض نيل درجة 
الماجستيرء وكانت يعنوان: «تخطيط سخدمات 
المكتبات للمكفوفين فى المملكة العربية السعودية). 
ونستطيع أن نستشف من هذا العنوان أن الباحثة 
كانت تهدف إلى دراسة التخطيط العلمى الصحيح 
لإنشاء مكتبة وطنية للمكفوفين وضعاف البصر. 
ومن أجل محقيق هذا الهدف فقد عملت على 
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دراسة الوضع الراهن لخدمات المكتبات فى 
المؤسسات التى تتبعها بغرض الكشف عن إمكاناتها 
ومجالاتهاء ومدى إسهامها فى الجهود المبذولة 
لتعليم المكفوفين وتأهيلهم» وإعدادهم إعداذًا صحيحا 
للحياة. 

وقد استخدمثك قشقرى فى دراستها الم كورة 
المنهج المسحى المعتمد على الاستبائة والمقابلة 
الشخصية لجمع البيانات الخاصة بخدمات المكتبات 
المشاركة فى الدراسة؛ كما تم دعم ذلك بالزيارات 
الميدانية. وكان من أبرز ما انتهت إليه الباحئة من 
تائج وجود تقصير فى سخدمات المكتبات المقدمة 
لدمكفوفين» وعدم وجود المستلزمات الضرورية 
لمهوض تلك الخدمات مثل توافر الإحصاءات 
الدقيقة» والمطابع الخاصة بإنتاج أوعية المعلومات 
للمكفوفين؛ والأجهزة والمعدات المطورة لإنتاج هذه 
الأوعية» وحاجة المملكة إلى تقديم خدمات عامة 
مركزية لخدمة هذه الفئة. وقد أكدت الدراسة على 
ضرورة إنشاء مكتبة وطنية لخدمة المكفوفين 
وضعاف البصرء ترأسها هيئة وطنية يشترك فيها 
أعضاء مثلونك من جميع الجهات المعنية داخخل 
المملكة؛ وناقشت بالتفصيل التخطيط لهذه المكتبة 
المقترحةء من حيث إدارتها وتجهيزاتها وطاقاتها 
البشرية ومجموعاتها ‏ وخدماتها ‏ (قشقرى: 
08 ). 

وأجرى كل من ماجد رجب» وأمير الرواس 
دراسة تتمحور حول وضع برنامج لخدمات 
المعلومات للمعوقين تتبناه المكتبة المركزية لجامعة 
الموصل بالتعاون مع المكتبات العامة فى محافظة 
نينوى بالعراق» ونشرت الدراسة عام //19م فى 
مجلة المكتبات والمعلومات العرببة» وكان الهدف 
منها الإجابة عن السؤالين الاتيين: 

-١‏ إلى أى مدى تقدم المكتبات العامة فى 


محافظة نينوى نخدمات لخاصة بالمعوقين؟ 

؟- هل يمكن رسم خطوط عادية لبرنامج 
خدمات معلومات تتبناه المكتبة المركزية لجامعة 
الموصل بالتعاون مع المكتبات العامة فى امحافظة 
بغرض خدمة المعوقين؟ 

واستخدم الباحثان المنهج الوصفى» وتم .جمع 
البيانات من خخلال الاستبانات والمقابلات الشخصية» 
إضافة إلى الاستعانة بالأدبيات المنشورة. وكان من 
أبرز ما توصلت إليه الدراسة من نتائج ما يأتى: 

-١‏ يشير واقع المكتبات العامة فى محافظة 
نينوى إلى انعدام المواد السمعية والبصرية فيهاء مما 
يوحى بأن هذا النوع من المكتبات لم يأخذ شريحة 
المعوقين فى الحسبان على الرغم من أهميتها. 

-١‏ أبدى 185 من العاملين فى المكتبات العامة 
البالغ عددهم 1١‏ موظفا استعدادهم للعمل فى 
برامج خدمات المعلومات للمعوقين» وأجاب 1٠١١‏ 
منهم بأهمية قيام برنامج لخدمات المعلومات لهذه 
الفئة. 

تبين أن //7/ من المكتبيين لم يسبق لهم 
التعامل فى إخراج المواد السمعية والبصرية» وأشار 
111 منهم إلى سخبرة محدودة فى التصوير 
والتسجيل وتشغيل الأجهزة. 

وخخرجت دراسة رجب والرواس فى النهاية 
بمجموعة من التوصيات من أهمها الآتى: 

-١‏ إن شريحة المعوقين برغم كل الاهتمام 
الذى حظيت به فى العراق لم محظ بعد بخدمات 
معلومات مناسبة من المكتبات العامة. 

1- ضرورة الاستفادة من تقئية المعلومات 
المتطورة فى سخدمة المعوقين؛ حيث إن من المؤمل أن 
تزيح التقنية الحواجز بين المعوقين والمعلومات؛ وتتجعل 


وصولهم إليها عملية ميسرة» وربما جعلت المعوق 
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على قدم المساواة مع غيره فى الحصول على مصادر 
المعرفة. 

١ت‏ ضرورة قيام تعاون عربى فى مجال نحخدمات 
المعلومات للمعوقينء» حيث يمكن من نخلال 
التنسيق فى الجهود خدمة أكبر شريحة ممكنة من 
تلك الفئات وتبادل الخبراث. 

4- وضع التشريعات القانونية والتقييس 
للخدمات المقدمة حتى لا تصبح العملية خاضعة 
للتوجهات الشخصية؛ ويمكن أن تنهض الجمعية 
العراقية للمكتبيين بدور فى هذا الصدد. 

ه- من المهم قيام دراسات أكثر شمولا تعالج 
احتياجات هذه الفئات من المعلومات» وتستقصى 
الوسائل الكفيلة بإشباع هذه الاحتياجات (رجب 
والرواس: /194م). 

كما قامت ناريمان متولى عام 1555 ها 
بإجراء دراسة حول شنحلمات المكتبات والمعلومات 
للمكفوفين وضعاف البصر فى مدينة الإسكندرية 
بجمهورية مصر العربية . وقد عرفت الباحئة المعوقين 
بصريا بأنهم «أولئك المكفوفون المصابون بالعمى 
الكلى أو المكفوفون جرئياء ولهم بقية بصرء ولكن 
بصرهم ضعيف جداء ويقع ضمن المعوقين بصريا 
أيضا المصابوث بالعمش» وأولائفك الذين كان بصرهم 
ضعيفا أو (عاديا)ء ثم مخولوا إلى مكفوفين كليا؛. 
وتبين أن الخدمات المتاحة لهذه الفعة تؤدى فى 
الوقت الراهن على مستثويات ثلاثةق وذلك على 

-١‏ المستوى القاعدى: وهو المتعلق بارتياد 
المكفوفين وضعاف البصر مختلف مكتبات جامعة 
الإسكندرية» ويصحبهم عادة قارئون لمساعدتهم فى 
الإفادة من مصادر المعلومات المتوافرة بتلك المكتباث» 
ويكون استخدامهم للمكتبات عادة للتحصيل 
الدراسى الأكاديمى. 


9 - المستوى المتوسط: وهو الذى يتم فى بعضص 
مدارس وزارة التربية والتعليم التى تضم مراحل 
التعليم امختلفة من الحضانة إلى الثانوى. 
تنهض به جامعة الإسكندرية (كليات الآداب 
والحقوق والتجارة» فيما يسمى مركز الرعاية 
الاجتماعية والثقافية للمكفوفين. 
والطالبات فى مدرستى النور للبنات والنور للبئين 
بغرض التعرف على الخدمات التى يحصلون عليها 
وطموحاتهم فى هذا الصددء والكشف عن المبنى 
والأثاث والمجموعات والتنظيم. وبالنسبة للمستوى 
الجامعى فقد قامت الباحثة أيضا بإجراء مقابلات 
مع المشرفين على مشروع مركز الرعاية الاجتماعية 
والثقافية للمكفوفين بغرض التعرف على خططهم 
المستقبلية فى التطوير. 

وقد أظهرت نتائج الدراسة المشار إليها ما يأتى: 
أولاً: الخدمات فى المستوى المتوسط: 

-١‏ توجد فى مدرسة النور للبنات التى أنشكت 
عام 1947م قاعتان للمكتبة» الاولى قاعة مكتبة 
مبصر (مكتبة عادية»» والثانية قاعة مكتبة برايل. 
وتضم القاعة الأخيرة ١‏ كتاب برايل » كما 
يوجد بها جهاز طبع أو نسخ للأشرطة التعليمية 
والثقافية والدينية الموجودة بالمكتبة» ومختوى المكتبة 
السمعية على حوالى ١6١‏ شريط معظمها دينية 
خاصة بالقرآن الكريم تفسيرا وتلاوة» وبعضها خخاص 
بالمناهج الدراسية. إضافة إلى أن المكتبة مختوى على 
أشرطة مدتها اثنتى عشرة ساعة» وجهاز كارتردج» 
وهذه الأشرطة مهداة من المملكة العربية السعودية. 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ١‏ ع ؟ (بناير١١١؟)‏ 


وبالنسبة لمرحلتى الحضانة والابتدائى فتوجد أشرطة 
للقصص «الأناشيد وأغانى الأطفال. وتعمل بالمكتبة 
ثلاث أمينات واحدة مبصرة» والأخريان كفيفتان؛ 
كما تصدر المكتبة مجلة «النور)ة؛» وهى مطبوعة 
بطريقة برايل؛ حيث يتوافر مركز للطباعة الحديثة. 
1- توجد فى مدرسة الئور للبنين قاعتان الأولى 
مخصصة للكتب؛ والأخرى مكتبة سمعية. وتضم 
الأولى ١6٠١‏ كتاب تتراوح بين كتب دينية 
وأدبية» وتضم الثانية ٠٠١‏ شريط إلا أنه لا توجد 
ماكينة لطبع أو نسخ الأشرطة المتعلقة بالمقررات 
والمناهج الدراسية للطلبة. ومن الملاحظ وجود تقصير 
واضح فى الخدمات والأجهزة والفهارس» وعدم 
ملاومة المبنىي لخدمة الاعداد المتزايدة من 
المكفوفين» وعدم وجود أجهزة لطباعة النصوص 
بطريقة برايل» كما هو الحال مع مدرسة النور 
للبات التى سبقت الإشارة إليها. 
ثانيا : الخدمات فى المستوى الجامعى : 
يقدم مركز الرعاية الاجتماعية والثقافية 
للمكفوفين الذى افتتح عام اام تخدماته 
لجميع الطلاب المكفوفين بكليات جامعة 
الإسكندريةء ويضم المكتبة المقروءة والمكتبة 
المسموعة» حيث تتوافر فى الأولى مجموعة متنوعة 
من الكتب فى مختلف العلوم» وتتوافر فى المكتبة 
الثانية عدة أجهزة منها ما هو معد للاستماع, أو 
لتكبير الكلمات لضعاف البصرء وأجهزة طبع ومسح 
أشرطة الكاسيت» كما أن المركر مزود بإستوديو 
لتسجيل أشرطة المواد العلمية. وتعتمد ميزائية المركز 
أساسا على التبرعات المادية والعينية التى تقدم من 
فاعلى الخير. ومن أبرز ما يقوم به المركز المذكور 
من سخدمات توفير القارئ المثقف لرافقة الكفيف 
طوال مدة الدراسة بالكلية» وتوفير جهاز تسجيل 
محاضرات يوزع على طلاب السنة الأولى مجاناء 


ب“ 


وصدور مجلة ربع سنوية يقوم الطلاب بإعدادهاء 
وإقامة الندوات والمحاضرات العلمية. 

وكان من أبرز التوصيات التى صرحتها الباحثة 
ناريمان متولى ما يأتى: 

-١‏ ينبغى أن يكون من بين موظفى مكتبات 
المكفوفين وضعاف البصر اختصاصيون فى تطبيقات 
تقنية المعلومات الخاصة بتلك الفئات. 

١‏ - ينبغى أن تضطلع أقسام المكتبات والمعلومات 
فى مصر بدور واضح فى تخصيص مقررات لخدمة 
المعوقين بصرياء إضافة إلى تنظيم دورات وبرامج 
تدريبية للاختصاصيين الحاليين غير المؤهلين. 

-'٠‏ ضيرورة امتداد خدمات المكتبات بمختلف 
أنواعهاء وبخاصة المكتبات العامة لتشمل فكات 
المكفوفين وضعاف البصرء وذلك لأهمية الدور 
الذى تنهض به مؤسسات المعلومات فى سخدمة تلك 
الجماعات. 

4- مراعاة تصميم ميانى المكتبات الجديدة 
بالشكل الذى يسهل استخدامها من لدن المعوقين» 
وتزويدها بالأثاث المناسب. 

< الاهتمام بإعداد المصادر المرجعية امختلفة 
بطريقة برايل بغرض سخدمة القراء من المعوقين بصريا. 

1- الاهتمام بالطفل الكفيف» وتوفير المواد 
القرائية التى تناسب ميوله واستعداده؛ وتوافق عمره 
العقلى والزمنى» وتوفير امجلات الخاصة به مع إعطاء 
الإخراج الطباعى لمواد المكفوفين مزيدا من الاهتمام 
والعناية . 

/ا- ينبغى وجود تعاوث وتدسيق بين مدرستى 
النور للبنين والبنات بمدينة الإسكندرية نخاصة 
بالنسبة لتبادل الأشرطة والخدمات امختلفةء وذلك 
لأن هاتين المكتبتين تخدمان هدفًا مشتركا يتعلق 
بالمقررات والمناهج فى المراحل الدراسية امختلفة. 


/- نظرا لوجود تقصير فى تطبيقات التقنية 
لخدمة المكفوفين وضعاف البصر فى المدارس التى 
شملتها الدراسة فينبغى أذ هذه القضية فى 
الحسباث؛» والتعاون مع الهيقات انحلية والدولية بغرض 
الحصول على الدعم المادى والفنى. 

9- قيام المؤسسات المعنية بقضية العوق 
والمعوقين بتوجيه اهتمام الباحثين من المكتببين 
واختصاصيبي المعلومات بإجراء الدراسات المتعلقة 
باحتياجات المكفوفين وضعاف البصر؛ وأيضا عقد 
الندوات والمؤتمرات المشتخصصة فى هذا لمجال 
(متولى : كلاغاه), 
ثالثا: عرض النتائج: 

كان من أبرز ما سخرج به المسح الميدانى 
للمكتبات المشاركة فى الدراسة الحالية من نتائج 
ما يأنى : 
نتائج تتعلق بقطاع المستفيدين من 
المكتبات المخصصة للمكفوفين: 

-١‏ فيما يتعلق بالوضع الحالى مجتمع الدراسة 
من المستفيدين المنكمين إلى المكتبات الخصصة 
للمكفوفين فقد ثبت أن الأغلبية من فية الطلبة» 
يايهم من حيث الكثرة فثة المدرسين» وأخيرا فثة 
الموظفين؛ حيث بلغ مجموعهم ١5‏ موظفا فقط 
بنسبة قدرها ",ره1/ من إجمالى عدد المشاركين 
البالغ 517 مشاركا. 


- أغلب الفعات المستهدفة التى شملها المسح 
الميدانى تقع فى الفئة العمرية الأقل من ١8‏ عاما؛ 
يلى ذلك من حيث الكثرة من يقعون فى الفثة 
العمرية التى تتراوح بين 54-١8‏ عاماء ثم من 
يبلغون من العمر ٠5‏ عام فأكثرء ويأتى فى المقام 
الأخير من تقم أعمارهم بين ه؟'سه؟ عاماء وهذا 
الأمر يوحى بأن غالبية من استجابوا لفكرة الدراسة 
من جيل المراهقين أو الشباب. 
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بالنسبة لحالة الإبصار للمشاركين فى 
مجتمع الدراسة من المستفيدين فقد ظهر أن 
الأغلبية من المكفوفين كلياء يليهم فى الكثرة 
المكفوفوث جزئيًا أو ضعاف البصر» ومن ثم تأتى فئة 
المبصرين . 

4- وبالنسبة لموقع المكتبة الحالى فى المؤسسات 
(المعاهد» التى ينتهى إليها المستفيدون فإن الأكثرية 
يرون أنه مناسب جداء يلى ذلك من ححيث الكثرة 
من يرون أن موقع المكتبة الحالى مناسب إلى حد 
ماء على حين أن الأقلية وعددهم ١8‏ مشاركا 
بنسبة قدرها 1١١,8‏ من إجمالى العدد البالغ 
57 مشاركا يرون عدم مناسبة الموقع الحالى 


ه- يرى أكثرية المشاركين (وعددهم ١١7‏ 
مشاركين بنسبة قدرها 194,6 من ممجتمع 
الدراسة البالغ 71 مستفيد)» أن التجهيزات الآلية 
المتوافرة فى المكتبات الخصصة للمكفوفين كافية 
إلى حد ماء يليهم 1" مشاركا بنسبة قدرها 
",151 يرون أن التجهيزات الآلية غير كافية؛ ثم 
8 مشاركا بنسبة قدرها 1١‏ يروك أنها كافية» 
وبعد ذلك ١‏ مشاركا بنسبة قذرها 111,5 يرون 
أنها غير كافية إطلاقاء وأخير)ً ١‏ مشاركا بنسبة 
قدرها "1 يرون أن تلك التجهيزات كافية جدا. 

"- يستعين أغلب المستفيدين بوسائل الإعلام 
الختلفة للحصول على المعلومات الى تلبى 
احتياجاتهم وترضى اهتماماتهم2» يلى ذلك من 
حيث كثرة الاستعانة مكتب المؤسسة التى ينتجى 
إليه المستفيد» ثم المكتبة المركزية الناطقة» وبعد ذلك 
الاستعانة بشخص مبصر يتولى بدوره إحضار 
المعلومات المطلوبة» ومن ثم المكتبات العامة 
والجامعية» فمكتبة الملك فهد الوطنية. 


- يرتاد الأكثرية مكتبة المؤسسة التى ينتمون 
إليها مرة أسبوعيا وذلك بواقع ١‏ مشاركا ونسبة 
قدرها 111,6 من إجمالى مجتمع الدراسة البالغ 
517 مشاركاء يلى ذلك 4ه مشاركا بنسبة قدرها 
١٠, "‏ يرتادون المكتبة فى فترات غير الملكورة فى 
الاستبانة» وذلك عندما تظهر الحاجة إلى المعلومات 
أو عندما يكلفون بإعداد بحث أو كتابة تقرير حول 
موضوع معين» ثم من يرتادون المكتبة مرة فى 
الشهر بواقع 47 مشاركا ونسبة قدرها )11١5,١‏ 
وبعد ذلك من يرتادونها أكثر من مرة أسبوعيا بواقع 
+ مشاركا ونسبة قدرها :1١6‏ ثم من يرتادونها 
مرة كل شهرين بواقع 8" مشاركا ونسبة قدرها 
4,1 وأشيراً من برتادونث المكتبة مرة كل 
أسبوعين بواقع 7 مشاركا ونسبة قدرها .11١7‏ 

/- اتضح أن السبب الرئيس لارتياد المكتبة هو 
التدمية الثقافية الذاتية» يلى ذلك السبب ارتياد 
المكتبة مجرد المتعة وقضاء وقت الفراغ؛ ثم السبب 
المتعلق بالحصول على معلومات تساعد على إجاز 
الواجبات الدراسية» وبعد ذلك الحصول على 
معلومات تساعد على إعداد الببحوث العلمية. 

9- تتفاوت الطرق التى يتعرف المستفيدون من 
خلالها على محتويات المكتبة» ذلك أن الأكثرية 
يلجثون إلى سؤال أمين المكتبة لتحقيق هذه الغاية؛ 
يلى ذلك من حيث الكثرة استخدام فهرس المكتبة» 
ثم تصفح الكتب على رفوف المكتبة لحين وجود 
المادة المناسبةء وبعد ذلك الاستعانة بزميل أو بالقارئ 
المتطوع» فالاستعائة بجماعة أصدقاء المكتبة. 


الحالية يميلون بشكل أكثر إلى استخدام المواد 
المطبوعة بطريقة برايل» يلى ذلك من ححيث الكثرة 
استخدام الأشرطة؛ ثم استخدام المواد المطبوعة طباعة 
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(عادية): وبعد ذلك استخدام المجسماتء وأخيراً 
استخدام المواد المطبوعة بحروف كبيرة. 

-١‏ يتفاوت المشاركون فى تصورهم لأنماط 
الخدماث التى تلبى احتياجاتهم بشكل أكثرء ذلك 
أن الأغلبية يرون أن تلبية احتياجاتهم الحقيقية 
تكمن فى قيام المكتبة بإعداد تسجيلات على 
أشرطة مختوى على أخبارها وأنشطتها بحيث يتاح 
للمرتادين سماع تلك الأشرطة فى المكتبة. يلى 
ذلك من يروث أن اهتماماتهم يمكن تلبيتها من 
خلال مهيز معلومات عن المؤسسات المسكولة عن 
إنتاج الكتب الخاصة بالمعوقين بصرياء ويأتى فى 
الدرجة الثالئة من يروك أنه بالإمكان تلبية 
احتياجاتهم من خلال تصميم قواعد معلومات 
تختوى على جميع الخدمات المتاحة للمعوقين فى 
المكتبة . 

-١١‏ كما يتفاوت المستفيدون المشاركون فى 
مجتمع الدراسة فى مدى المعرفة باستخدام المكتبة» 
فالأغلبية لديهم معرفة متوسطة بهذا الجانب. ويأتى 
فى المرتبة الثائية من لديهم معرفة جيدة باستتخدام 
المكتبة» ثم فى المرتبة الثالثة من لديهم معرفة جيدة 
جداء ثم فى المرتبة الرابعة من لديهم معرفة ممتازة» 
وفى المرتبة الخامسة والأخيرة من لديهم معرفة 

-١1‏ تختلف نظرة المستفيدين للأسباب المتعلقة 
بضعف اللمعرفة باستخدام المكتبة» حيث أثبتت 
المعطيات أن الأغلبية يعتقدون أن السبب يكمن فى 
عدم قيام المكتبات بإعداد كثيبات ونشرات تعريفية 
توضح طريقة استخدامهاء يلى ذلك السبب المتعلق 
بعدم تنظيم جولات مجدولة للراغبين فى التعرف 
على أقسام المكتبات ومحتوياتهاء ثم السبب المتعلق 
بعدم إلام المستفيدين أنفسهم بنظم الفهرسة 


والتصنيف المتبعة فى المكتبة؛ وأخير) السيب المتعلق 
بعدم توفير الخرائط التوضيحية واللوحات الإرشادية 
داخل مبنى المكتبة. 

4- ثبث أن أغلبية المستفيدين المشاركين فى 
الدراسة الحالية» وعددهم ١١9‏ مشاركين بنسبة 
قدرها 14٠,8‏ من إجمالى العدد البالغ 1" 
مشاركا راضون عن سخدمات المعلومات التى تقدمها 
مكتبات المؤسسات التى ينتموث إليها. يلى ذلك من 
حيث الكثرة 01 مشاركا بنسبة قدرها 1١5,8‏ لم 
يبدوا موقفهم من القضية» واختاروا أن يقفوا موقف 
الحياد منهاء ثم ١ه‏ مشاركا بنسبة قدرها 115,١‏ 
غير راضين عن تلك الخدمات؛ ثم ١0‏ مشاركا 
بنسبة قدرها 19,4 راضونث جداء وأخيرا ١4‏ 
مشاركا بنسبة قدرها 14 غير راضين على الإطلاق 
عن الوضع الراهن للخدمات المقدمة فى المكتبات 
التى شملها المسح الميدانى, 

-١‏ يعتقد الأغلبية أن السبب الرئيس فى عدم 
الرضا عن الخدمات المقدمة يتركز فى ضعف 
استخدام التقنية الحديث فى الوصول إلى المعلومات 
وفى تقديم الخدمات التى تناسب طبيعة المعوقين 
بصرياء يلى ذلك السبب المتعلق بضعف محتويات 
المكتبة وعدم مُحديئها بصفة مستمرة» ثم السبب 
المتعلق بنقص الأدوات الببليوجرافية أو أدوات 
استرجاع المعلومات» ثم السبب المتعلق بعدم ملاءمة 
دوام المكتبة لأوقات الفراغ لدي المستفيدين» وبعد 
ذلك السبب المتعلق بعدم وجود بعض الكتب فى 
أماكنها الصحيحة على الرفوف» وأخيرا السبب 
المتعلق بعلدم تعاوث العاملين فى المكتبة بالشكل 
المطلوب. 

- أدرك أغلبية المستفيدين من مخاربهم 
السابقة مع العاملين فى المكتبات قيد الدراسة أن 
الخدمات التى تقدم بالشكل المطلوب تتمثل فى 
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التعاونث فى الإجابة عن الأسكلة المطروحة دون تذمر 
أو انزعاج» يلى ذلك من ححيث الكثرة الخدمة 
المتعلقة بتفهم طبيعة احتياجات الباحثين والاستعداد 
للثفاهم معهم وكسب ثقتهم؛ ثم تتساوى بعد ذلك 
الخدمتان المتعلقتان بكل من تعريف المرتادين الجدد 
بالمكتبة وطرق استخدامهاء والمعرفة الجيدة 
بمحتويات المكتبة وما تضمه من موضوعات»؛ وأخيرا 
الخدمة المتعلقة بالقدرة على تقديم المعلومات 
الصحبحة والدقيقة. 

نتائج تتعلق بقطاع العاملين فى المكتبات 
المخصصة للمكفوفين: 

-١‏ تبين فيما يتعلق بعدد العاملين فى المكتبات 
المشاركة فى الدراسة أن المكتبة المركزية الناطقة 
محظى بأغلبية العاملين فى القطاعء وذلك بواقع ١1‏ 
موظفا ونسبة 110 من إجمالى عدد العاملين فى 
المكتبات المخصصة للمعوقين بصريا فى المملكة 
البالغ عددهم ٠‏ موظفاً. ثم يتساوى عدد العاملين 
ونسبتهم بعد ذلك فى جميع المكتبات الأخخرى التى 
شملها المسح الميدانى؛ وذلك بواقع موظف واحد 
(أمين مكتبة) ونسبة 10 فى كل ححالة. 

9 ظهر من النتائج مدى التفاوت الواضح فى 
مؤهلات القائمين على المكتبات قيد الدراسة من 
حيث التأهيل والتخصص وسنوات الخبرة. فبالنسبة 
للتأهيل فهو يتراوح بين الشهادة المتوسطة» ودرجة 
البكالوريوس» وبالنسبة للتخصص فهو يشمل العلوم 
الشرعية واللغة العربية واللغة الإجليزية والرياضيات 
والعلوم» أما فيما يتعلق بسئوات الخبرة فهى تتراوح 
بين سنتين» و 1١1‏ سنة. 


7 ألبتث المعطيات المتعلقة بحالة الإيصار لأمناء 
المكتبات قيد البحث أن الأغلبية من المبصرين وذلك 
بواقع خمسة أمناء بنسبة 157,5 من إجمالى 


العدد البالغ ثمانية» ويعمل هؤلاء الخمسة فى 
المكتبات التابعة لمعاهد الثور للبنين فى كل من مكة 
المكرمة والأسحساء والمدينة المنورة وبريدة وأبها. ويلى 
ذلك أمناء المكتبات المكفوفين كليا بواقع اثنين 
ونسبة 70 4؛ ينتمى أنحدهما إلى معهد النور للبنين 
بالقطيفء وينتمى الآخر إلى المكتبة المركزية الناطقة 
بالرياض. ويتبقى بعد ذلك أمين مكتبة واسحد 
مكفوف جزئيا بنسبة 1١7,5‏ ينتمى إلى معهد 
النور للبنين بالرياض. وجميع هؤلاء العاملين من 
المواطنين السعوديين. 

4- أغلبية أمناء المكتبات العاملين فى القطاع 
الذى شارك فى الإسجابة عن أسكلة الاستبانة 
متفرغون جزئيا للحمل فى هذا المجال: أما المتفرغون 
للعمل كليا فى المكتبة فلا يتجاوز عددهم اثنين؛ 
أحدهما سثول عن مكتبة معهد النور للبئين 
ببريدة؛ والأخحر مسكول عن المكتبة المركزية الناطقة 
بالرياض. ويتبقى بعد ذلك أمين مكتبة واحد فقط 
أشار إلى أنه لم يفرغ كليا أو جزئيا لهذا الأمر؛ 
وإنما يداوم فى المكتبة إذا طلب منه ذلكء ويقضى 
بقية وقته فى أعمال متنوعة تتراوح بين التدريس 
والعمل الإداري. 

ه- أظهرت الحقائق أنه لم يسيبق لأى من أمناء 
المكتبات المشاركين فى مجتمع الدراسة الالتحاق 
بالبرامج والدورات التدريبية فى المجال» فيما عدا أمين 
مكتبة معهد النور للبنين ببريدة الذى أشار إلى أنه 
سبق له الالتحاق بدورة عن الفهرسة والتصنيف» 
نظمها معهد الإدارة العامة بالرياض لمدة شهر (الفترة 
بين ه١/4-‏ ١٠/411/91١ه).‏ 

1- تبين أن جل المكتبات محط البحث تقع 
فى مبنى الدراسة» وذلك بواقع سبع مكتبات ونسبة 
من إجمالى مجتمع الدراسة البالغ ثمانى 
مكتبات. وقد شذ عن ذلك مكتبة واحدة بنسبة 
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1 ؛, وهى المكتبة المركزية الناطقة بالرياض 
اكرنها 1 تع مؤبيهة بعينها على غرار المكثبات 
الأخرى التابعة لمعاهد النور للبنين» ولكوث مبناها 
مصمم) فى الأصل لييخدم على شكل مكتبة 

1 تشير الحقنائق إلى أن المكتبة المركزية الناطقة 
بالرياض مختل مركز الصدارة فيما يتعلق بالمساحة 
الخصصة لبنى المكتبة» -حيث بلغت ٠٠١١‏ مترا 
مربع» وتأتى فى نهاية القائمة مكتبة معهد النور 
للبنين بالرياض التى لم تتجاوز مساحتها 4١‏ مثرا 
مربعا. أما بالنسبة لبقية المكتبات التابعة لمعاهد النور 
للبنين فقد تراوحث المساحة فيها بين 44 إلى 
٠‏ متر مربع, 

4-- بالنسبة لعدد المستفيدين الذين تسعهم 
المساحة الحالية فقد ثبت أن المكتبة المركزية الناطقة 
تتصدر القائمة» حيث تستوعب 8٠‏ مستفيداء ثم 
يتساوى مقدار الاستيعاب بعد ذلك لكل من مكتبة 
معهد النور للبنين بالأحساءء ومكتبة معهد النور 
للبدين بأبهاء وذلك بواقع ٠١‏ مستفيدا فى كل 
حالة» يلى ذلك مكتبة معهد النور للبنين ببريدة 
بواقع ٠١‏ مستفيداء وبعد ذلك يتساوى مقدار 
الاستيعاب فى المكتبات التابعة لمعاهد النور للبنين 
فى كل من الرياض ومكة المكرمة والمدينة المنورة» 
وذلك بواقع ١8‏ مستفيدا فى كل حالة من 
الحالات الثلاث المشار إليهاء وأخيراً مكتبة معهد 
النور للبئين بالقطيف بواقع عشرة مستفيدين. 

9- مختل مكتبة معهد النور للبنين بالرياض 
مركر الصدارة فى متوسط عدد المستفيدين الذين 
يرتادونها بشكل يومى -حيث بلغ المتوسط عشرة 
مستفيدين: يليها مكتبة معهد النور للبئين بأبها 
بواقع ستة مستفيدين» ثم مكتبة معهد النور للبنين 
بالأحساء بواقم خمسة مستفيدين» وبعد ذلك 


ا دضشبل17ُ و م سه 
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يتساوى العدد لكل من مكتبة معهد النور للبنين 
بالقطيف» ومكتبة معهد النور للبنين بالمدينة المنورة 
بواقع أربعة مستفيدين فى كل حالةء كما يتساوى 
العدد أيضا فى كل من مكتبة معهد الثور للبنين 
بمكة المكرمة» ومكتبة معهد النور للبنين ببريدة 
بواقم ثلاثة مستفيدين فى كل حالة. أما المكتبة 
المركزية الناطقة فقد أشارت إلى أن متوسط عدد 
المستفيدين الذين يرتادونها بشكل أسبوعى يتراوح 
بين اثنين وخمسة. 

-٠‏ بخصوص فرش الأرض بالسجاد الذى 
يمنع الكفيف من الانزلاق أو التعثر فقد ثبت أن 
هذا موجود فى ست مكتبات» وذلك بنسبة 117/8 
من إجمالى العدد البالغ ثمانى مكتبات. وتتمثل 
تلك المكتبات الست فى تلك التابعة لمعاهد النور 
للبنين فى كل من الرياض والأحساء والمديئة المنورة 
وبريدة وأبها. وفى -حين أن مكتبتين» وهما مكتبة 
معهد النور بمكة المكرمة؛ مايه سيد ايد 
بالقطيف: وذلك بسبة 176 الأرض فيهما غير 
مفروشة بالسجاد المذكور. ويتوافر فى المكتبة المركزية 
الناطقة» بالإضافة إلى السجاد بلاط خاص يملع 
الكفيف من الوقوع على الأرض. 

-١‏ تبين أن أغلبية المكتبات المشاركة تستخدم 
تصنيف ديوى العشرى؛» وذلك بواقم أربع مكتبات 
ونسبة 15٠‏ من مجتمع الدراسة البالغ ثمانى 
مكتبات» يلى ذلك مكتبتان بنسبة 1١0‏ تستخدمان 
نظام تصنيف خاص بهماء وتتبقى بعد ذلك 
مكتبتان إحداهما تستخدم تصنيف مكتبة 
الكوتجرس» وهى المكتبة المركزية الناطقة» والأخرى 
لا تستخدم أى نظام من نظم التصنيف المشار إليهاء 
بل إنها تدع محتوياتها دوث تصنيف» وهى مكتبة 
معهد النور للبنين بمكة المكرمة2» وذلك بنسبة 
6 فى كل حالة من هاتين الحالتين. 


يف 


- كشفت الحقائق عن أن الأغلبية وعددها 
ست مكتبات بنسبة 118 من إجمالى مجتمع 
الدراسة البالغ ثمانى مكتبات تستخدم نظام فهرسة 
خخاص بهاء وتتمثل تلك المكتبات فى تلك التابعة 
لمعاهد النور للبنين فى كل من الرياض والقطيف 
والمدينة المنورة وبريدة وأبهاء إضافة إلى المكتبة 
المركزية الناطقة بالرياض. وتتبقى بعد ذلك مكتبتان 
بسبة 158 لا تستخدمان أى نظام لفهرسة 
محتوياتهاء بل إنها فى الواقع تتركها دون فهرسة. 

-١‏ أغلب المكتبات قيد الدراسة تستخدم 
فهرسنا بطاقيا مطبوعا طباعة عادية» وأشارت مكتبة 
واحدة فقط إلى أنها تستخدم فهرسا مطبوعا بطريقة 
برايل؛ وهى مكتبة معهد النور للبنين بالرياض. أما 
المكتبة المركزية الناطقة بالرياض فقد ذكرت أنها 
تستخدم فهرسا معدا بشكل آخر يختلف عن 
الأشكال المذكورة فى الاستبانة. وبالنسبة للمكتبتين 
التبقيتين التابعتين لمعهدى التور للبتين فى كل من 
مكة المكرمة والأحساء فلم يبا عن السؤال المتعلق 
بشكل الفهرس المستخدم حاليا لكون امحتويات 
فيهما غير مفهرسة وقت القيام بالمسح الميدانى لهذا 
المشروع العلمى. 

14- ظهر من المعطيات وجود تفاوت بين 
المكتبات المشاركة فى الدراسة المسحية فيما يتعلق 
بأنواع الأجهزة المتوافرة» ويأتى فى مقدمتها آلات 
التسجيل الصوتى» يلى ذلك من حيث الكثرة آلااث 
الطباعة المتاحة لاستخدام المستفيدين» ومن ثم 
تتساوى الحالات لكل من العدسات المكبرة 
والحاسوب الشخصى والأجهرة الأخرى» حيث 
تتوافر العدسات فى مكتبة معهد النور للبنين ببريدة» 
ويتوافر الحاسوب الشخصى فى المكتبة المركزية 
الناطقة» وتتوافر الأجهزة الأخخرى غير المذكورة فى 
الاستبانة فى المكتبة المركزية الناطقة» وتتمثل فى 
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أجهزة الترجمة الفورية بالأشعة نحت الحمراء بصالة 
المؤتمرات. 

-١٠‏ تبين أنه لا توجد فى جميع المؤسسات 
التى تتبعها المكتبات قيد الدراسة مطبعة سخاصة 
لإنتاج الكتب بطريقة برايل» فيما عدا مؤسسة 
واحدة (معهد النور للبنين بالرياض) التى محظى من 
بين سائر المكتبات الأخرى انخصصة للمكفوفين 
بهذه الميزة. 

- أظهرت النتائج أن هناك تفاوتًا واضحا فى 
مقدار ما تنعم به كل مكتبة من المكتبات التى 
شاركت فى المسح الميدانى من مقتنيات. وتختل 
المكتبة المركزية الناطقة المرتبة الأولى» حيث بلغ 
رصيدها الإجمالى 57١‏ عنوانا أغلبها من الكتب 
المطبوعة طباعة (عادية). يلى ذلك مكتبة معهد 
النور للبئين بالأحساءء ثم مكتية معهد النور للبنين 
ببريدة» وبعد ذلك مكتبة معهد النور للبنين بأبهاء ثم 
مكتبة معهد النور للبنين بالقطيف» فمكتبة معهد 
النور للبئين بالرياض» ومكتبة معهد النور للبئين 
بالمدينة المنورة» وأخير)ً مكتبة معهد النور لابنين 
بمكة المكرمة. 

-1١7‏ ثبت أن مسكولية اختيار محتويات المكتبة 
فى غالبية المكتبات قيد البحث تقع على عاتق لجنة 
متخصصة فى وزارة المعارف» وأشارت مكتبتان إلى 
أن المسكولية من اختصاص المشرف على المؤسسة 
التى تتبعها المكتبة» وذلك فى كل من مكتبة معهد 
النور للبنين بالرياض» ومكتبة معهد النور للبنين 
بالقطيف. كما أشارت مكتبتان أخحريان إلى أن 
المسثولية تقع على عاتق أمين المكتبة» وينطبق هذا 
الوضع على كل من مكتبة معهد النور بمكة 
المكرمة؛ والمكتبة المركزية الناطقة. 

- اتضح أن القوائم الخاصة بكتب المعوقين 


تمثل الأداة الأكثر استخدامً فى اختيار محتويات 
المكتبات المشاركة؛ ثم تتساوى بعد ذلك -حالات 
استخدام قوائم الناشرين» وفهارس المكتبات. أما 
بالدسبة للأداة المتمثلة فى الدوريات» أى التعريف 
بالكتب فى الصحف و«لمجلات» فقد وردث مرة 
واحدة فى حالة المكتبة المركزية الناطقة. أما 
المكتبات التى أشارت إلى أنها تعتمد على جميع 
الأدوات المذكورة فى الاستبيانة بغرض اختيار 
امختويات فتتمثئل فى مكتبتين هما مكتبة معهد 
النور للبنين بالقطيف» ومكتبة معهد النئور للبنين 
بأبها. ولم يجب أمين مكتبة معهد النور للبنين 
ببريدة عن السؤال المتعلق بأهم الأدوات المستتخدمة 
فى انخثيار محتويات المكتبة» حيث أشار إلى أن 
عملية الاخثيار فى الأصل مركزية تتم عن طريق 
وزارة المعارف. 

49- تعتمد أغلبية المكتبات المشاركة فى 
مجتمع الدراسة الحالية على الإهداء كمصدر 
للحصول على المقتنيات وذلك بواقع أربع حالات؛ 
يلى ذلك ثلاث حالات تعتمد على جميع المصادر 
المذكورة فى الاستبيانة (الشراءء الإهداءء التبادل) , 
ثم حالتان تعتمدان على الشراء لتحقيق الغاية 
نفسهاء وتتمثلان فى المكتبئين التابعثين لمعهدى 
النور للبنين فى كل من مكة المكرمة والأحساء. أما 
التبادل بوصفه أحد قنوات الترويد فقد ورد مرة 
واحدة فقطء وذلك فى حالة مكتبة معهد النور 
للبنين بالرياض. 

بخصوص القنوات التى يتم من نخلالها 
الشراء فقد أشارت مكتبة معهد النور للبنين 
بالقطيف إلى أنه يتم من خلال جميع القنوات 
المذكورة فى الاستبيانة» والمتمثلة فى الناشرين 
والمؤلفين والموزعين ومتاجر الكتب والهيئات التجارية 
داخل المملكة وخارجهاء على حين أشارت المكتبة 
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المركزية الناطقة إلى أن الشراء يتم من خلال أربع 
فنوات تتمثل فى الناشرين والمؤلفين والموزعين 
ومتاجر الكتب. ولم جب المكتبات الآخرى 
المشاركة فى مجتمع الدراسة الحالية عن السؤال 
المتعلق بقنوات الشراء. 

-١‏ وبخصوص إمكانية وجود خطة مكتوبة 
لندمية محتويات المكتبةء وأبرز عناصر تلك الخطة 
فى حالة وجودهاء فقد أجابت جميع المكتبات 
المشاركة بالنفى» مما يوحى بأن عملية تنمية 
المقتنيات لا تسير وفق لوائح أو قواعد تنظيمية بل 
وفق اجتهادات شخصية واعتبارات ذاتية. 

9- تشير الحقائق التى خرجت بها الدراسة 
إلى أن جميع المكتبات التى شملها المسح الميدانى 
تقدم تخدمات الاطلاع الداحلى» يلى ذلك خدمات 
الإعارة الخارجية للأفراد حيث تقدم فى سبع 
مكتبات» ثم الخدمات المتعلقة بإنتاج مواد أو 
تسجيلات ملائمة للمكفوفين بواقع أربع مكتبات» 
وبعد ذلك يتساوى عدد ونسبة الحالات التى تقدم 
أربعة أنواع من الخدمات» تتمثل فى الإعارة 
الخارجية للمؤسسات والمعاهد» والإرشاد والتدريب 
على استخدام المكتبة» والخدمات المرجعية» وإصدار 
نشرات عن المطبوعات الجديدة؛ وذلك بواقع ثلاث 
مكتبات فى كل حالة» وتتبقى بعد ذلك الخدمات 
المتعلقة بتوصيل المواد إلى مقر المستفيدين التى 
تقدم فى حالتين فقط تتمثلان فى مكتثبة معهد 
النور للبنين بالرياضء والمكتبة المركزية الناطقة. 

يتفاوت الوضع بالنسبة للقواعد والأحكام 
التى تنظم عملية الإعارة الخارجية فى الجهات التى 
شملها المسح الميدانى. ففيما يتعلق بعدد الكتب 
المسموح بإعارتها فإن مكتبة معهد النور للبنين 
بالمدينة المنورة تأتى على رأس القائمة» حيث تسمح 
بإعارة ١6‏ كتاباء ثم يتقلص هذا العدد بشكل 


مفاجئع فى المكتبات الأخرى بحيث يصل إلى 
كتابين كما هو الحال فى مكتبة معهد النور للبنين 
بالأحساء. أما فيما يتعلق بكل من مكتبة معهد 
التور للبنين ببريدة؛ ومكتبة معهد النور للبنين بأبها 
فقد ذكرتا أنه لا يوجد عدد محدد للكتب المسموح 
بإعارتهاء حيث يقدر الأمر بحسب الحاجة. وفيما 
يتعلق بالمدة الزمنية المحددة للإعارة فقد بلغت أقصى 
حد لها فى مكتبة معهد النور للبئين ببريدة التى 
خصصت مدة شهر لهذا الأمر» وقد بلغت أدنى حد 
لها فى المكتبات التابعة لمعاهد النور للبنين فى كل 
من الرياض والأحساء والقطيف والمدينة. وبالنسبة 
للأشخاص المسموح لهم بالاستعارة فإن النطاق 
يتسع أحيانا بحيث يشمل جميع النتمين إلى 
مجال التربية الخاصة» ويضيق أحيانًا أخرى بحيث 
يقتصر على منسوبى المعهد من الطلبة فقط. 

4- تتفاوت نظرة المكتبات قيد البحث اه 
المواد التى لا يسمح بإعارتها خارج مبزى المكتبة» 
وتتمثل فى الكتب المرجعية فى حالة مكتبة معهد 
لول لابين بلرياش» (الأخرطة اللسجلة فى عل 
مكتبة معهد النور للينين بالأحساءء والمواد التى لها 
نسخة وحيدة كما فى حالة مكتبة معهد النور 
للبنين بالقطيفء والمواد ذات الحجم الكبير كما فى 
حالة مكتبة معهد النور للبنين ببريدة؛ ومكتبة معهد 
النور للبنين بأبها. ولم مجب ثلاث مكتبات عن 
السؤال المتعلق بالمواد التى لا يسمح بإعارتها. 

6- تبين من الحقائق أن تدريس بعض 
الحصص فى المكتبة يمثل الطريقة الأكثر شيوعاً 
بين المكتبات قيد الدراسة بغرض إيجاد نوع من 
التكامل بين المكتبة والمنهج الدراسى» حيث تتبع 
هذا الأسلوب جميع المكتبات التى شملها المسح 
الميدانى عدا المكتبة المركزية الناطقة» يلى ذلك من 
حيث الكثرة تكليف الطلبة بمشروعات بحثية 


/ 


تستدعى الرجوع إلى المكتبة باستمرار» أما بخصوص 
دعوة أمين المكتبة لإلقاء محاضرات فى الفصول 
فلم ترد هذه الطريقة إلا مرة واحدة» وذلك فى -حالة 
مكتبة معهد النور للبنين بالرياض. ولم جب المكتبة 
المركزية الناطقة عن السؤال المتعلق بالطرق المتبعة 
بغرض التكامل بين المكتبة والمنهج الدراسى» وهذا 
أمر طبيعى, -حيث إن هذه المكتبة لا تقع ضمن 
مؤسسة تعليمية على غرار المكتبات الأخترى التابعة 
لمعاهد النور للبنين. 

1- ثبت أن تقديم نخدمات المعلومات فى 
المكتبات المشاركة من خلال الحضور الشخصى إلى 
مقر المكتبة يمثل النمط التقليدى المتبع فى غالبية 
المكتبات قيد الدراسة؛ فى نحين أن حضور ششخص 
آخر ينوب عن المستفيد الكفيف ورد فى حالتين 
فقط. وأشارت المكتبة المركزية الناطقة إلى أنها تقدم 
نخدمات المعلومات من بخلال جميعم وسائل 
الاتصال المتعارف عليها» حيث لا توجد لديها 
تحفظات فى هذا الصدد. 

/1؟- ظهر أن هناك أنفاقًا بين جميع المكتبات 
المشاركة فى الدراسة على أن مساعدة مرئادى تلك 
المكتبات من المكفوفين تثم من خلال قيام أمين 
المكتبة نفسه بإحضار المادة العلمية المطلوبة ووضعها 
بين يدى الباحث الكفيف» ثم يتساوى بعد ذلك 
عدد ونسبة الحالات التى يتم من نخلالها مساعدة 
الكفيف عن طريق أسلوبين يتمثلان فى: فيام أمين 
المكتبة بشرح طريقة الوصول إلى المادة المطلوبة» 
وقيامه بإحضار معلومات جاهزة وقراءتها بنفسه على 
الكفيف» وذلك بواقع ثلاث مكتبات فى كل من 
هذين الأسلوبين. ولم يشر أحد من المشاركين إلى 
أنه يترك الباحث وشأنه دون أن يقدم له المساعدة 
المطلوبة. 
- تلجأ أغلبية المكتبات الخصصة للمكفوفين 
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إلى البدائل الأخرى المتاحة فى ححالة عجز مصادرها 
عن الإجابة عن جميع التساؤلات التى فى ذهن 
الباحث» وذلك بواقع .حمس مكتبات بنسبة 
5 من إجمالى مجتمع الدراسة البالغ ثمانى 
مكتبات. فى حين توجد ثلاث مكتبات بنسبة 
5 تكتفى بالتعامل مع ما يوجد بداخلها من 
مصادر ولا تكلف نفسها عناء الاستعانة بما يتوافر 
لدى الآخرين. وقد ثبت أن أبرز المصادر التى تتم 
الاستعانة بها هى المكتبات المجامعية» ومكتبة الملك 
فهد الوطنية؛ والأساتذة والمتخصصون. 

9-- أظهرت المعطيات أنه من بين المكتبات 
الثمانية المشاركة فى مجتمع الدراسة توجد مكتبة 
واحدة فقط (مكتبة معهد النور للبنين بالرياض) 


تستعين بالقراء المعطوعين » ومحتفظل بسجل يرصد 


أسماءهم بحيث يمكن الرجوع إليهم عند الحاجةء» 
على حين أنه لا توجد تلك الخدمات فى بقية 
المكتبات التى شملها المسح الميدانى. 

--٠٠‏ بخصوص مدى تقويم مستوى خدمات 
المعلومات المقدمة فى المكتبات قيد البحث تبين أن 
الأغلبية ترى أن مستواها .جيدء وذلك بواقع ثلاث 
مكتبات ونسبة 71/ من إجمالى مجتمع 
الدراسة البالغ ثمائى مكتبات. ثم يتساوى بعد ذلك 
عدد ونسبة المكتبات التى ترى أن مستوى الخدمات 
جيد جدا مع من ترى أنه متوسط» وذلك بواقع 
مكتبتين فى كل حالة ونسبة 170. وتتبقى بعد 
ذلك مكتبة واحدة (مكتبة معهد التور للبنين بمكة 
المكرمة) بنسبة 1١1,5‏ ترى أن هذا المستوى لايزال 
ضعيفا. ولم يذكر أى واحد من أمناء المكتبات 
المشاركين فى الدراسة الحالية أن مستوى الخدمات 
فى المكتبة التى ينتمى إليها يلغ حد الامتياز. 


-١‏ ثبت من الحقائق التى خرجت بها 


الدراسة أن هناك مجموعة من الأسباب التى تقف 
خلف ظاهرة ضعف شخدمات المعلومات المقدمة فى 
المكتبات الخصصة للمكفوفين؛» وأن السبب المتعلق 
بعدم كفاية الإمكانات والتجهيزات يأنى فى مقدمة 
تلك الأسباب. يلى ذلك السبب المتعلق بضعف 
لميزائية الخصصة لشراء الكتب» ثم يتساوى بعد 
ذلك عدد ونسبة الحالات بالنسبة للسببين المتعلقين 
بضعف توظيف التقئية الحديثة بالشكل المطلوب» 
وضعف التعاون مع الجهات الأخرى المعنية بخدمات 
المعلومات للمعوقين بصريا. أما السبب المتعلق 
بتقصير المكتبة فى برامجها الإعلامية فلم يرد إلا فى 
حالة واحدة فققط؛ وهى المكتبة المركزية الناطقة, 

١لا‏ تبين من المعطيات أن المكتبات قيد 
الدراسة تشكو من ظاهرة ضعف التعاون والتدسيق 
بينهاء -حيث لا توجد هذه الظاهرة فى الوقت 
الراهن إلا فى مؤمستين فقط؛ هما مكتبة معهد 
النور للبئين بالرياض» والمكتبة المركزية الناطقة 
بالرياض» واتضح أن أهم ممجالات التعاوث بالنسبة 
للمكتبة الأولى تعمثل فى الإعارة التبادلية» والتزويد 
التعاونى» والفهرسة التعاونية» وتدريب العاملين فى 
المكتبة» وتقديم الخبرات والاستشارات الفنية. 
وبالنسبة للمكتبة الثانية فتتمثل أهم المجالات فى 
الترويد التعاونى» وتقديم الخبرات الفنية. 

17- فيما يتعلق بمدى رغبة أمناء المكتبات فى 
العمل بقطاع المكتبات المخصصة للمكفوفين؛ فقد 
ظهر أن الأغلبية لديهم رغبة للعمل فى هذا 
القطاع» ثم يتساوى بعد ذلك عدد ونسبة الأمناء 
الذين لديهم رغبة بدرجة عالية للعمل فى القطاع 
نفسه: مع من لديهم رغبة بدرجة متوسطة وذلك 
بواقع مكتبتين فى كل حالة. وتتبقى بعد ذلك 
حالة واحدة تنطبق على أمين المكتبة المركزية 
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الناطقة الذى لا توجد لديه رغبة للعمل فى هذا 
امجال بسبب عدم وجود مزايا تخفر على العمل فى 
هذا النوع من المكتبات. 

4 تتفاوت العوامل التى عل مكتبات 
المكفوفين عاجزة عن محقيق أهدافهاء ويأتى فى 
مقدمتها ندرة الكتب المنتتجة خصيصاً لخدمة هذه 
الشريحة؛ حيث أشار إلى هذا العامل جميع 
المكتبات المشاركة عدا المكتبة المركزية الناطقة» يلى 
ذلك العامل المتعلق بعدم وجحود نظام وطنى يقن 
حدمات المعلومات للمعوقين بصريا على مستوى 
المملكة ثم العامل المتعلق بعدم تعاون مجتمع الآباء 
والمدرسين والمكتبيبن فى حفز الكفيف على ارتياد 
المكتبة» ويتساوى أسيرا عدد ونسبة العوامل المتعلقة 
بكل من: تركيز اهتمام المؤسسات التعليمية على 
الكتب الدراسية وحدهاء وعزوف الكوادر الوطئية 
من خخريجى أقسام المكتبات عن العمل فى مكتبات 
المكفوفين . 

ه- اتضح أن أبرز ملامح الخطط المستقبلية 
للمكتبات محط الدراسة هى تزويدها بالأجهزة التى 
تساعد على القراءة» وزيادة عدد المقاعد؛ وتنويع 
أنماط الخدمات» وإثراء تلك المكتبات بكتب 
متخصصة فى مجال العوق البصرى. وبالنسبة 
للمكتبة المركزية الناطقة فهي تخطط لطبع 
منشورات بطريقة الخط البارز لتوزيعها على 
المكفوفين؛ وتأمين وسائل نقل من وإلى المكتبة» 
وإيجاد برامج مسائية للمكفوفين تتمثل فى دروس 
إضافية» والاستماع إلى قراءة بعض الكتب الثقافية 
والمنهجية. 
رابعا: المقترحات والتوصيات: 


بناء على ما حرجت به الدراسة من معطيات فإن 
الباحث يوصى بما يأتى : 


-١‏ إعادة النظر فى سياسة تئمية المقتنيات فى 
المكتبات المخصصة للمكفوفين فى المملكة» حيث 
إن حطلة الترويد المتبعة حاليا كما لاحظ البااحث 
من زياراته المبدائية ووقوفه على الواقعم ‏ تركز على 
اقتناء الكتب الموجهة للمبصرين (مطبوعة طباعة 
عادية). وكان الأولى التركيز على المواد اللمسية 
والسمعية لكونها تناسب احتياجات المكفوفين 
بشكل أكثر. 

؟- إعداد دورات تدريبية للعاملين فى المكتبات 
الخصصة للمكفوفين بغرض تطوير مهاراتهم 
وإطلاعهم على المستجدات الحديثة فى الجال. 
وأيضا إناحة الفرصة للماملين للالتحاق ببرامج 
التطوير المهنى والتعليم المسثمر انحلية والخارجية. 

9- توظيف التقنية بشكل أفضل» حيث إن 
جل خدمات المعلومات التى تقدم حالياً فى مكتبات 
المكفوفين تعتمد على الأساليب التقليدية على 
الرغم من أن التقدم التقنى قدم فرصا ذهبية 
للمكتبات التى تتخام الفئات الخاصة فى الدول 
المتقدمة. ويمكن أن يتم هذا التوظيف من خلال 
ربط مكتبات المكفوفين فى المملكة بشبكة 
إلكترونية بغرض توسيع نطاق الخدمات المقدمة» 
وتوصيلها إلى الكفيف فى مقر عمله أو سكنه. 

ه- التطوير الشامل لخدمات المعلومات المتاحة 
للمعوقين فى المملكة كميا ونوعياء وذلك من 
خلال جهد وطنى منظم (تخطيط على المستوى 
الوطنى) تشارك فيه مختلف الأطراف المعنية بقضية 
العوق» وبخاصة وزارة المعارف والجمعيات الخيرية 
والجامعات. 

ه- الحث على مواصلة الجهود فى امجال» 
والإفادة من مارب الدول الأخرى. فقد كشفت 
الدراسة عن العديد من التجارب الرائدة والنماذج 
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التى تستحق أن مختذى» وتصلح لتطبيقها فى بيكة 
المملكة مع مراعاة خصوصية المكانث وظروف 
اجتمع. 

5- دعوة القطاع الخاص إلى المشاركة فى 
تقديم الخدمات للمعوقين وإعدادهم ليكونوا 
ومن -حسن التوفيق أنه توجد فى المملكة بوادر طيبة 
لمشاركة القطاع الخاص فى هذا الصدد. 

/ا- تعزيز قطاع المكتبات ومراكز المعلومات 
الخصصة للمكفوفين بالمكتبيين المدربين والمؤهلين 
للعمل مع الفئات الخاصة؛ سحيث يلاحظ أن هناك 
نقصا كبيراً فى مجال التأهيل والتدريب» وأن غالبية 
أمناء المكتبات من غير المؤهلين: ولابد فى هذا 
لمجال من التعاون بين أقسام المكتبات وأقسام التربية 
الخاصة فى الجامعات السعودية والجهات الأخرى 
المعنية مثل وزارة المعارف ووزارة العمل والشئون 
الاجتماعية ومعهد الإدارة العامة وغير ذلك من 
المؤسسات الثى تهدف إلى تطوير العنصر البشرى. 

- ضرورة تسويق تخدمات المعلومات التى 
تقدمها المكتبات المخصصة للمكفوفين» وذلك من 
خلال وضع خطة إعلامية مكثفة لنشر الوعى 
بخدمات المكتبة» بحيث يتم استغلال القنوات 
الرسمية المتوافرة فى الجهات المعنية ويخاصة معاهد 
النور مثل مجلة النورء وأماكن إقامة الطلبة» وزيادة 
توظيف وسائل الإعلام المرئية والمقروءة والمسموعة 
فى حملات التوعية والتثقيف بمصادر المعلومات 
المكتبات» وإصدار دليل عن المؤسسات العنية 
بتقديم خدمات المعلومات للفعات المعوقة بصرياء 
وغير ذلك من القنوات التسويقية الأخرى. 

13- تشجيع فكرة جماعة أصدقاء المكتبة 
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غطاسء أميرة عبد السيد. الخدمات المكتبية 


وترجمتها إلى واقع ملموس نظر) لأهميئها فى 
المستهدفة؛ ولكونها تساعد المكتبة على أداء رسالتها 
من خلال قيامها بالعديد من النشاطات التى تتمثل 
فى نسخ الكتب التى تلقى اهتمامً من جانب 
القراء المكفوفين بطريقة برايل أو نسخها على أشرطة 
أو أسطوانات. 

قائمة المراجع: 


الرياض: دار المريخ للنشرء /1140ه. 


الحازمى؛ محسن بن على فارس. البحث الوطنى 
لدراسة الإعاقة لدى الأطفال بالمملكة العربية 
السعودية. الرياض: مركر الأمير سلمان لأبحاث 
الإعاقة, /11411اه. 

الخلف»؛ عبد الرحمن سالم. نخدمات المكتبات 
الخاصة فى المملكة العربية السعودية. فى: 
بحوث ندوة المكتبات العامة فى المملكة العربية 
السعودية: واقعها ومستقبلها. /1١8-1؟1‏ رجب 
5ه الموافق ٠١-١9‏ ديسمبر 1998م 
بقاعة محاضرات المكتبة. 

الخلف؛ عبد الرحمسن بن سالم. تقرير عن 
المؤتمر المنعقد فى كوبنهاجن بالدنمارك عام 
17م (تقنيات المعلومات والخدمات المكتبية 
للمعوقين بصريا) الذى ينظمه الامماد الدولى 
للمكتبات (إفلا) (تقرير غير منشور) . 

السالم» سالم محمد. سخدمات المعلومات المتاحة 
للمعوقين فى المملكة العربية السعودية: دراسة 
نظرية وتطبيقية لحالة العوق البصرى. ١47١ه‏ 
(مشروع بحث مخخت الإعداد بدعم من مركز 
الأمير سلمان لأبحاث الإعاقة) . 

الشامى, أحمد؛ وحسب اللهء سيد. المعجم 
ا موسوعى لمصطلحات المكتبات والمعلومات. 


للمعوقين: دراسة للخدمات المكتبية التى تقدمها 
بعض مراكز خدمة المعوقين فى القاهرة الكبرى 
ومدى إمكانية النهوض بتلك الخدمات. رسالة 
ماجسثير. قسم المكتبات والوثائق فى كلية 
الآداب بجامعة القاهرة» 15/414 م. 

قشقرى» سارة عبد الرحمن صوفى. تخطيط 
نخدمات المكتبات للمكفوفين فى المملكة العربية 
السعودية. رسالة ماجستير. قسم المكتبات 
والمعلومات .. كلية الأداب والعلوم الإنسانية 
لبان» هند بدت على محمد. الخدمات المكتبية 
للمعوقين مع التركيز على واقعها والتخطيط 
لتطويرها فى المملكة العربية السعودية. رسالة 
ماجستير. قسم المكتبات والمعلومات يجامعة 
الإمام محمد بن سعود الإسلامية» م 1١اها.‏ 
متولى» ناريمان إسماعيل. تطور خدمات 
المعلومات للمكفوفين وضعاف البصر ب مع 
دراسة حالة عن مصبر. عالم الكتب. م /ول, 
ع" (ذو القعدة ‏ ذو الحجة 415١ه).‏ ص 
ص 742-776. 

ا موسى » اصر بن على. مسيرة التربية الخاصة 
بوزارة المعارف: ف ظلال الذكرى المكوية 
لتأسيس المملكة العربية السعودية. الرياض: وزارة 
المعارف, 419١ه.‏ 

رابث» كيث؛ وديفى » جوديث. تحخدمات 
المكتبات والمعلومات للمعوقين. ترجمة أحمد 
على تمراز. الرياض: جامعة الإمام محمد بن 
سعود الإسلامية» /41١اه.‏ 


رجبء ماجد -حموك؛ والرواس» أمير محمد 
صادق. دور المكتبة المركزية بجامعة الموصل فى 
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المكتبات الجامعية فى فلسطين (المحتلة) 
دراسة لواقعها والتخطيط لستقبلها 


مدخل لدراسة الموضوع: 
0 تمهيد: 

تمر القضية الفلسطينية فى أيامنا هذه بمنعطيف 
تاريشى مصيرى يمكن أن يقرر مستقبل المنطقة 
العربية لعدة سنوات قادمة؛ وتأننى هذه الدراسة 
فى الوقست الذى تعيش فيه فلسطين (المحتلة) 
فصلا مأساوياً جديداً من فصول طمس 
هويتها ووجودها و«انتمائها العربى الإسلامى 
بدرجات متفاوتة وبأساليب متعددة» وتمثل هذا 
الواقع المفجع الذى يعيشه أهل فلسطين فى كل 
مناشط حياتهم: العامة والاجتماعية والاقتصادية 
والتعليمية. 

إن ما يتم فى فلسطين على يد الاحتلال 
الإسرائيلى وأشياعهم فاق كل تصور وبلغ أقصى 
مداهء فلم يكتف هذا الاحتلال بمصادرة الأراضى 
الفلسطينية وتهويدها فحسب؛؟ بل جاوز ذلك إلى 
محاولة تغيبب العقل الفلسطنيى وتشويههء لذا 
يحرص على تسديد ضرباته إلى المواقع التى يتنامى 
فيها العقل ويتطور, 

فمنذ عام ١1117‏ وسلطات الاحتلال الإسرائيلية 
تمارس كافة أشكال القمع والتمييز العنصرى ضد 
المواطنين الفلسطيئيين؛ وخاضت معركة مجهيل 
ضد الشعب الفلسطينى؛ بداية من فرض المناهج 


الدكتور/ حامد الشافعى دياب 
قسم المكتبات والوثائق والمعلومات 
كلية الآداب - جامعة القاهرة 


التعليمية؛ مرورا بالعزوف عن إجراء التطورات 
والإصلاحات اللازمة للمؤسسات التعليمية؛ وانتهاء 
بفرض سيطرتها على جميع مؤسسات التعليم 
الفلسطينية «المدارس والمعاهد والجامعات) فتفتحها 
حينما تريد وتغلقها كيفما تشاء. 

واستمر الضغط الاسرائيلى على جميع نواحى 
الحباة الفلسطينية بعامة» وفى نواحى التعليم 
بخاصة» فكانت الأوامر العسكرية الكابحة الخاصة 
بمؤسسات التعليم العالى؛ وذلك لتوسيع الهيمنة 
الإسرائيلية وإحكام سيطرتها لتتمكن من إخضاع 
هذه المؤسسات وتذوييها فى بوتقة التعليم 
الصهيونى » فجاءت إغلاقات التجامعات المتكررة وغير 
امحدودة المدة «إغلاق مفتوح)ء بالإضافة إلى 
اعتقال الأكاديميين و«الإداريين والطلاب» 
كل ذلك يمحت حجة ستار تسييس التعليم 
الفلسطينى. 

وجاهدت - ولاتزال جاهد - هذه المؤسسات 
التعليمية وعلى رأسها الجامعات عارية الصدر فارغة 
اليدين وخاوية الوفاض حتى من قليل المال الذى 
يوفر الحد الأدنى لضرورات البقاء والاستمرارية فى 
تقديم خدماتها التعليمية إلى أبناء الشعب 
الفلسطينى الصامد. 

وهكذا واجه التعليم العالى فى فلسطين ‏ 
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وخصوصا الجامعات ‏ ظاهرة فريدة من نوعها فى 
العالم أجمعء ألا وهى إغلاق الجامعات والكليات 
والمعاهد وعدم التدريس والقيام بالمهام الأكاديمية 
الأخرى بصورة قسرية. 

وهذا الإغلاق القسرى للجامعات أُنْر بصورة 
كبيرة على كل مقومات العملية التعليمية ومنها 
بطبيعة الحال مكتبات هذه الجامعات التتى تمثل 
ثلث العملية التعليمية» على اعتبار أن الجامعة 
كمؤمسة تعليمية أركانها الرئيسة ثلاثة: أستاذ 
وطالب ومكتبة. 

وكان لابد - بل من الضرورى - التعاطف 
العملى مع قضية فلسطين عامة وجامعاتها سخاصة 
ومكتباتها بصفة أخص» نتيجة الإحساس العميق 
بالخطر الداهم من العدو الإسرائيلى» الذى يحاول 
وبإصرار عنيد أن يجرد الشعب الفلسطينى من تلك 
الرموز الثقافية والعملية التى من شأنها أن تؤكد 
هوية هذا الشعب وتخافظ على الطابع العلمى له. 
١/٠‏ موضوع الدراسة وأهميته : 

عانت ولاتزال تعانى المكتبات فى فلسطين بصفة 
عامة والمكتبات الجامعية بصفة خاصة من جملة 
مشكلات حادة تقف حجر عثرة فى سبيل تقدمها 
وتطورهاء وأثرت على طبيعة عملها ومستوى 
الخدمات التى تقدمها لروادها من الطلاب والباحثين 
وأعضاء هيثة التدريس. 

وكانت لظروف الاحتلال الإسرائيلى لفلسطين 
خلال نصف قرنث )١19-1١944(‏ آثار بالغة فى 
عدم تنامى وتطوير المكتبات الجامعية» كما ساعدت 
هذه الظروف على إعاقة حركة التأليف والنشر فى 
فلسطين» ما أسهم فى عدم نمو وتطور وتنمية 
مقتنيات المكتبات الجامعية من أوعية المعلومات 
امختلفة؛ كما أن المتتبع لواقع هذه المكتبات يستطيع 


الوقوف بسهولة على حجم النقص الخطير الذى 
يعانيه المكتبيون الفلسطينيوك فى مجال التأهيل 
والتدريب. 

ومن ثم تأتى هذه الدراسة فى محاولة لاستبصار 
الوضع الراهن للمكتبات الجامعية فى فلسطين 
والتعرف على مشاكلها ومحاولة وضع الحلول 
المناسبة لهذه المشكلات فى ضوء الإمكانات المادية 
والبشرية المتاحة. 

وتبرز أهمية دراسة المكتبات الجامعية فى 
فلسطين من خلال مساهمتها الفعالة فى مجالات 
الدراسة والببحث» حيث يتوقف مجاح العملية 
التعليمية أو فشلها على مدى توفيق الجامعة فى 
اقتناء مكتبة علمية حديثة متطورة ومنظمة بطريقة 
علمية تيسر الإفادة من مقتنياتها والمكتبات الجامعية 
فى أية دولة من الدول تعتبر رمزا من رموز نهضتها 
العلمية. 

كذلك تبرز أهمية دراسة المكتبات الجامعية فى 
فلسطين باعتبارها العمود الفقرى لمؤسسات التعليم 
العالى والبحث العلمىء على أساس أنها تقدم 
محدماتها للمجتمع الأكاديمى: باحثين ودارسين 
وهم نخلاصة المجتمع وعقل الأمة المفكر. 

وغنى عن البيان أن موضوع المكثبات الجامعية 
فى فلسطين لم يحظ بكل أسف بدراسة علمية 
جادة لواقعها من جانب الدارسين والباحثين» فلم 
يعرها أكثر الباحثين الاهتمام الكافى الذى هى فى 
حاجة إليه» بل جديرة به فى وضعها المأساوى 
الجارى: ولم تأخذ بعد مكانتها فى الدراسات 
الأكاديمية» مما دفع الباحث لدراستها من جوانبها 
امختلفة؛ وأحل على عاتقه المساهمة فى هذا المضمار 
- على الرغم من صعوبته ووعورته - كعمل 
علمى قومى» حيث ستظل فلسطين فى قلب كل 


ىم 
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عربى وفى ضمير وعقل ووجدان كل مسلم. كل 
هذه العوامل - وغيرها ما يمائلها - كانت مبررا 
لاختيار هذا الموضوع ودراسته من جميع جوانبه 
واستقصاء أبعاده ومراميه فى منظومة علمية 
متكاملة . 

أهداف الدراسة: 

تهدف هله الدراسة التعرف على واقع المكتبات 
الجامعية فى فلسطين فى ظل الظروف المأساوية 
الراهنة التى تعيشها البلاد» ورصد نقاط المخلل التى 
تعتريها لتقويمهاء» وتشخيص المشكلات والصعوبات 
والمعوقات التى تعوق هذه المكتبات عن تأدية رسالتها 
على أفضل وجه ممكن» بغية تتخطى هذه المعوقات 
التى تقف حائلا دون تنفيذ أهدافها ووظائفهاء 
وبالتالى تفعيل دورها فى سخدمة روادها من الدارسين 
والباحئين وأعضاء هيئة التدريس. 

وتأسيسا على ذلك تسعى الدراسة الحالية لتحقيق 
عدة أهداف فرعية يمكن تنقيطها فى النقاط 
الئالية: 

أ- التعرف على المكتبات الجامعية فى فلسطين 
واستبصار وضعها الراهن من حيث نشأتها وأعدادها 
وتطورها وما تعانيه من صعوبات وما تقف دونها 
المعوقات. 

ب- دراسة الإمكانات المادية والبشرية المتاحة 
للمكتبات الجامعية فى فلسطين من خلال رصد 
وتسجيل ومخليل وتفسير الوضع الراهن لهذه 
الإمكانات, 

ج- دراسة عددية ونوعية للمستفيدين من 
الخدمات التى تقدمها هذه المكتبات عن طريق 
التعرف على حجم جمهورها ومتطلباته القرائية. 

د- تلمس واقتراح بعض الحلول الملائمة لظروف 
المكتبات الجامعية فى فلسطين فى ضوء ما تكشف 
عنه دراسة ا موضوع. 


5/٠‏ تساؤلات الدراسة: 

ستبذل محاولة فى هذا البحث للإاجابة عن 
الأسكلة التالية والتى تتوافق مع الأهداف التى تم 
تخديدها سلفا: 

أ- ما واقع التعليم الجامعى فى فلسطين فى ظل 
الاحتلال الإسرائيلى للبلاد؟ 

ب- ما واقع المكتبات الجامعية فى فلسطين 
والمشكلات التى تعانى منها هذه المكتبات؟ وما 
أوجه القصور التى تعترى هذه المكتبات ؟ 

ج- ما عدد العاملين فى المكتبات الجامعية 
فى فلسطين وما مؤهلاتهم ومستوياتهم 


الوظيفية؟ 
د- ما جمهور المكتبات الجامعية فى فلسطين: 
كما ونوعا؟ 


ه- ما طبيعة الخدمات التى تقدمها المكتبات 
الجامعية فى فلسطين لجمهورها؟ 

و- ما الحلول المقترحة لتطوير المكتبات 
الجامعية فى فلسطين؟ أى ما آفاق المستقبل لتلك 
المكتبات ؟ 
منهشح الدراسة وأآدواته: 

فرضت طبيعة الدراسة الحالية استخدام منهج 
البحث الميدانى الوصفى التحليلى؛ ويتيح هذا المنهج 
جمع الحقائق وعرضهاء ومن ثم يمكن مخليلها 
لاستخلاص النتائج التى يمكن فى ضوئها مخديد 
المشكلات التى تعترض مكتبات الجامعات 
الفلسطينية فى سبيل تقدمها وتطورهاء وهذا المنهج 
يعتمد على الأسلوب المسحى التحليلى الذى يساعد 
فى الحصول على المعلومات المتعلقة بالمكتبات 
الجامعية الفلسطئية مجال الدراسة الميدانيةء» وذلك 


/ام 


عائم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير١١٠؟)‏ 


عن طريق مجميع البيانات الجارية عنها والتى تساعد 
فى وصف واقعهاء من أجل تقديم مقترحات 
لتطويرها. 

وقد اعدمد الباحث على عدة طرق وأساليب 
لجمع البيانات والحقائق عن المكتبات الجامعية 
الفلسطينية منها: 
-١‏ الاستبيان: حيث أعد الباحث استبيانا تضمن 
مجموعة من الأسكلة تدور حول كافة الجوانب 
المكتبية (انظر ملحق الدراسة) وتم توزيع الاستبيان 
باليد للمكتبات الجامعية الثلاث فى قطاع غزة وهى 
مكتبات: الجامعة الإسلامية - جامعة الأزهر - 
كلية التربية الحكومية؛ حيث كان الباحث يعمل 
أستاذا زائرا بقسم علوم المكتبات بكلية الترببة 
الحكومية (أكتويراديسمبر 2)١99/‏ أما بقية 
مكتبات الجامعات فقد تكفل بتوزيعها واستلامها 
د. سعيد الفيومى (فلسطينى)2 ويقوم سيادته 
بتدريس مقررات الوثائق والمكتبات بكلية التربية 
الحكومية بغزة - قسم علوم المكتبات وتم تفريغ 
بيانات الاستبيان يدويا على استمارات خاصة بتفريغ 
الاستبيانات. 
"- المقابلة الشخصية : حيث لجأ الباحث إلى 
إجراء بعض المقابلات الشخصية مع مسئولى 
المكتبات الجامعية الفلسطيئية (قطاع غزة»» وكان 
الهدف منها معرفة واستكمال واستيضاح بعض 
البيانات الخاصة بمكتباتهم» فضلا على التعرف 
على المشكلات التى تعترض مكتباتهم. 
9- الملاحظة : حيث أتاحت هذه الوسيلة للباحث 
الحصول على الكثير من المعلومات التى أكدت أو 
نفت بعض البيانات الى مجمعت من خلال 
استخدام الأدوات الأخرى. 


وعند جمع ماتخصل من بيانات عن طريق هذه 


الأساليب والأدوات المنهجية الثلاث»: وجد الباحث 


أن هناك بيانات عن بعض العناصر غير مكتملة 


وبعضها الآخر غير موجود أصلاء مما اضطره إلى 
الرجوع إلى المصدر الرسمى والذى تمثل فى : 

«الدليل الإحصائى للجامعات والكليات 
الفلسطينية» والذى تصدره وزارة التعليم العالى 
التابعة للسلطة الوطنية الفلسطينيةء» سنويا وهو 
يتضمن إحصاءات شاملة عن الجامعات والكليات 
الفلسطينية بما فيها المكتبات الجامعية ولكنها 
إحصاءات موجزة ومختصرة؛ ومع ذلك فقد استفاد 
الباحث منها وأكمل بها بيانات الاستبيانات 
الناقصة. والجدير بالذكر أنه تم الرجوع إلى هذا 
الدليل الإحصائى فى يخمس سنوات منل العام 
الجامعى ١994/١997‏ وهو بداية دخول السلطة 
الفلسطيئية إلى مقرها فى غزة والضفة الغربية وحتى 
العام الجامعى /1919//1951. 
٠7‏ نطاق الدراسة وحدودها: 

تمتد هذه الدراسة لتغطى المكتبات الجامعية فى 
فلسطين بالمفهوم الاصطلاحى المتعارف عليه بين 
أهل الاختصاصء» سواء أكانت مكتبة مركزية 
(جامعة) أو مكتبة كلية جامعية» حيث إن مفهوم 
المكتبة الجامعية فى هذه الدراسة لم يقتصر على 
مكتبة الجامعة المركزية» بل انسع ليشمل مكتبات 
الكليات الجامعية» وقد بلغ عددها - وفق هذا 
المفهوم - عشر مكتبات توزعت مكانيا على أراضى 
السلطة الفلسطينية - مناطق الحكم الذاتى - وفق 
اتفاقية أوسلو 2١11917"‏ وهى الضفة الغربية بما فيها 
القدس الشرقية وقطاع غزةء وكان نصيب الضفة 
الغربية سبع مكتبات فى حين كان نصيب القطاع 
ثلاث مكتبات» وعلى ذلك فعندما تذكر كلمة 
فلسطين فى هذه الدراسة - يقصد بها الضفة 
والقطاع. 


أما من الناحية الزمنية فتغطى الدراسة حمس 
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سنوات ابتداء من العام الجامعى ١194/1951‏ 
وهو تاريخ دخول السلطة الفلسطينية إلى مناطق 
الحكم الذاتى» حيث أضحى هذا التاريخ علامة 
ثميزة وملمحا فارقا فى تاريخ فلسطين الحديث» 
وتمتد الدراسة حتى العام الجامعى /119//19517 
وهو تاريخ وجود الباحث للتدريس بقسم علوم 
المكتبات بكلية التربية الحكومية بغزة (أكتوبر - 
ديسمبر )١99/‏ مما أتاح فرصة ذهبية لتجميع المادة 
العلمية اللازمة لإجراء هذه الدراسة» كما أن 
الخمس سنوات فترة كافية لإظهار الصورة الحقيقية 
لوضع المكتبات الجامعية الفلسطيئنية. 

وكان الأمل معقوداً لدراسة كل الجوانئب 
والمقومات المادية والبشرية والإدارية والفنية الراهنة 
والخاصة بالمكتبات مجال الدراسة الميدانية بطريقة 
شاملة» ولكن الظروف القاسية التى تعيشها هذه 
المكتبات أثرت على عدم توافر بعض البيانات الخاصة 
بكل هذه الجوانب» ثما اضطر الباحث إلى دراسة 
ماتوافر بياناته من كل هذه الجوانب. 
٠/لا‏ الدراسات السابقة: 

يلاحظ الباحث فى أدب المكتبات الجامعية فى 
فلسطين نقصا واضحا فى المؤلفات والبحوث 
والمقالات التى تعالج أوضاعها من الناحية العملية أو 
حتى النظرية. فيعد البحث والتقصى المنظم للمصادر 
المكتوبة والإلكترونية» اتضح عدم وجود دراسة سابقة 
تتناول موضوع المكتبات الجامعية فى فلسطين 
بالدراسة والتحليل بالأسلوب الذى تناولته الدراسة 
الحالية . 

فلا توجد فى المصادر المكتوبة سوى ثلاث 
دراسات نشر بعضها على شكل مقال؛ أسجلها هنا 
على النحو الثالى : 


-١‏ عفاف حرب. استخدام الحاسوب فى 
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المكتبات الجامعية الفلسطينية... ورقة مقدمة فى: 
ندوة المكتبات فى بلاد الشام» 5"؟5-/؟ تشرين أول 
7 . ونشرت هذه الدراسة فى مجلة: رسالة 
المكتبة (التى تصدرها جمعية المكتبات الأردنية) 
عام 19917. ص ص 4-/11. 

؟1- عفاف حرب وديانا صالح. مجربة -جامعة 
بيرزيت فى مجال الخدمات المكتبية والمعلوماتية, 
ورقة مقدمة فى: وقائم بحوث المؤتمر الثامن 
للمعلومات» بغداد» الجامعة المستنصريةء» .١9/5‏ 
ص ص مالا . 

1- نمر محمد على سبوبة. تطوير خدمات قسم 
الدوريات فى مكتبة جامعة النجاح الوطنية» ورقة 
مقدمة فى: وقائع بحوث المؤتمر الثامن للمعلومات» 
بغدادء الجامعة المستنصرية, ١9/9‏ . 

هذه الدراسات الثلاث عثرت على رسمهم ولم 
أعثر على جسمهم ولم أرهمء ولو وجدوا لأثروا 
الدراسة الحالية وعضدوها. 

كما لا توجد فى المصادر الإلكترونية أية دراسة 
عن الموضوع من قريب أو بعيد» ولكن بالبحث فى 
شبكة المعلومات العالمية «الإنترنت» باستخدام أداة 
البحث ياهو همطهلا تم العثور على معلومات عن 
التعليم العالى فى فلسطين (الجامعات») وتم الحصول 
عليها ورقيا فى )١5(‏ صفحة واستفدت منها 
وأشرت إلى ذلك فى حينه فى متن البحث. 

3٠‏ عناصر الدراسة ومحتوياتها: 

تشتمل الدراسة الحالية على مدخخحل لدراسة 
الموضوع ومبحثين» تناول المدخل تمهيدا خصص 
للحديث عن القضية الفلسطينية وقضايا امجتمع 
العلمى الفلسطينى» يلى ذلك بيان موضوع الدراسة 
وأهميته» ثم تساؤلات الدراسة والهدف منهاء ثم 
منهج الدراسة وأدواته» ثم الدراسات السابقة؛ وأخيرا 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير ١١٠٠؟)‏ 


عناصر الدراسة ومحتوياتها؛ وتناول المبحث الأول: 
التعليم العالى فى فلسطين» ثم تفصيل الحديث عن 
الجامعات الفلسطينية» وأخيرا المكتبات الجامعية 
الفلسطينية هجال الدراسة الميدانية؛ من حيث 
أهداف هذه المكتبات ووضعها الراهن: أما المبحث 
الثائي. فتناول بالدراسة والتحليل الوضع الراهن 
للمكتبات الجامعية الفلسطينية مجال الدراسة 
الميدانية من ح-حيث المقومات المادية والبشرية» فتناول 
المبنى والتجهيزات والمقتنيات والمستفيدين والعاملين 
بهذه المكتبات» وأشبعت المعلومات عن هذه العناصر 
بالبيالات الإحصائية التى وضعت فى هيكة جداول» 
ثم حظى المبحث حظوة أوسع بوضعه خطة مقترحة 
للمكتبات الجامعية الفلسطينية» ثم يلى ذلك نتائج 
الدراسة وتوصياتها وقائمة المصادر ومراجعهاء أما 
ملحق الدراسة فكان عبارة عن «استبيانة)» تم 
بمقتضاها جمع البيانات الميدانية عن المكتبات 
الجامعية الفلسطينية مجال الدراسة الميدانية. 

وأخيراء حاولت أن يكون هذا الجهد بربكًا من 
الخطأ منزها عن الزلل» فإذا ما سهونا أو أخطأنا من 
حيث لا ندرى فهو جهد المقل» والكمال فى كل 
شىء أمر لايدرك؛ لذا لا يدعى الباحث الكمال فى 
هذه الدراسة فقد عجرت مصادر المعلومات عن 
تحقيق مثل هذا الكمال المنشودء فالظروف التى 
مخيط الموضوع ومكانيته ‏ وهى ليست بخافية على 
أحد ‏ وقفت حجر عثرة فى سبيل الوصول إلى 
المصادر رغم ندرتها وشحهاء لكن الباحث قد 
اجتهد قدر الطاقة فلم يترك معلومة هنا أو فكرة 
هناك إلا وقام باستثمارها فى بنية البحث» ويكفى 
أن هذه الدراسة تعتبر من الدراسات الأولية الأصيلة 
فى الموضوع» ومع ذلك أرجو التكرم من الأساتذة 
الأفاضل والعلماء الكرام والزملاء الخلصين إذا رأوا 
أى نقص أو قصور أو ملاحظة أو اقتراح أو تصويب 


أن ينبهونا إليه لتداركه فيما بعد إذا تبين صوابه. 
وامجال مفتوح لمن يبحث ويضيفء وأرجو أن يحفز 
عملنا هذا المهتمين بالموضوع لمواصلته. 
المبحث الأول: التعليم العالى فى 
١‏ تمهيد: 

يعالج هذا المبحث - بصورة مبسطة وموجزة ‏ 
وضع التعليم العالى فى فلسطين والأوضاع المأساوية 
التى تعيشها المؤسسات التعليمية فى ظل الاحتلال 
الإسرائيلى الغاشمء يلى ذلك دراسة وتخليل 
للجامعات الفلسطينية ومكتباتها مجال الدراسة 
الميدانيةء كل ذلك فى محاولة لاستبصار أوضاع 
هذه المكتبات وجامعاتها. 
0١‏ واقع التعليم العالى فى فلسطين 

لم يكن فى فلسطين ‏ فى بداية القرث العشرين 
أى تعليم جامعى: ولكن كانت هناك محاولة 
لإنشاء جامعة فلسطينية فى مديئة القدسء إِذ تنادت 
من أجل ذلك مجموعة من البريطانيين الرسميين 
وعدد من رجالات التعليم البارزين من مسلمين 
ومسيحيين ويهودء «فشكلت لجنة عام ١977‏ 
برئاسة السيد رونالدستورس حاكم محافظة القدس 
أنذاك: واجتمعت اللجنة لدراسة اقتراح مقدم لها 
لإنشاء جامعة فلسطينية فى القدس تكون قمة 
مختلف الأنظمة التعليمية فى فلسطين)21(7. 

ولكن اليهود - كعهدهم ‏ رفضوا هذا الاقتراح 
لأنه فى رأيهم يشكل منافسة للجامعة العبرية التى 
ينووكن إنشاءهاء وفعلا تم وضع ححجر الأساس 
للجامعة العبرية فى مديئة القدس عام 1918ء 
وبدأت الدراسة فيها عام "21971 وافتتحت رسميا 
عام ١115©‏ من قبل اللورد بلفور وزير نخارجية 
بريطانيا آنذاك2"0. وظلت الجامعة العبرية هى الجامعة 


الوحيدة لافى القدس وحدها ولكن فى فلسطين 
كلها . 

أما فكرة إنشاء الجامعة الفلسطينية فقد انتهت 
إلى الاكتفاء بتشكيل «مجلس التعليم العالى 
الفلسطينى؛ عام 21977 مخت رئاسة السير 
رونالدستورس مدير المعارف آنذاك بصفته الرسمية؛ 
واقتصر دور هذا المجلس على عقد الامتحانات ولم 
يتجاوزهاء واستمر وضعه هكذا حتى عام ١146‏ 
عام نكبة فلسطين وقيام دولة إسرائيل. 

ومن الملاحظ أن طلاب فلسطين كانوا يلتحقون 
بالجامعات الموجودة فى الدول المجاورة مثل مصر 
ولبنان والأردث؛ كما كان يلتحق بعضهم بالجامعات 
البريطانية والأمريكية. 

وجاءت نكبة عام 194/4 وتغيرت الأوضاع 
واختلت الموازين» واحتل اليهود فلسطين؛ وأنشموا 
دولتهم المزعومة «إسرائيل» والمدعومة من القوى 
الإمبريالية» واستمر الاحتلال جائما على صدر 
فلسطين حتى يومنا هذاء ولست فى سبيل عرض 
ومناقشة ما سببه الاحتلال من أضرار فى كل 
مناشط الحياة الفلسطينية» بل تكفى الإشارة إلى أنه 
أى الاحتلال الإسرائيلى . قضى على كل نهضة 
تعليمية فى فلسطين وخاصة التعليم العالى بها. 

ويواجه التعليم العالى فى فلسطين المحتلة ‏ 
وخاصة الجامعات ‏ منذ عام ١9517‏ وحتى يومنا 
هذاء ظاهرة غريبة وفريدة من نوعها فى دول العالم 
أجمع؛ ألا وهى عملية إغلاق الجامعات والكليات 
بصورة قسرية ولمدد طويلة. 

ففى الانتفاضة الأولى التى بدأت عام ١141‏ 
قامت السلطات الإسرائيلية بإغلاق جميع الجامعات 
الفلسطينية الست التى كانت موجودة أنذاك» 
وكذلك أغلقت المعاهد العليا وكليات امجتمع فى 
الأراضى الفلسطينية لمحتلة (الضفة الغريبة وقطاع 
غزة)» وكانت هذه المؤسسات الأكاديمية تضم 
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آنذاك «اثنين وعشرين ألف طالب (٠٠7,0؟7)‏ 
طالب وطالبة» وألفين وخمسمائة (١0ه؟)‏ 
أكاديمى وإدارى» إضافة إلى حرمان أكثر من 
أربعين ألف طالب )40,6٠٠0(‏ طالب فلسطينى 
تخرجوا من المدارس الثانوية ليجدوا أن أبواب 
جامعاتهم ومعاهدهم مغلقة أمامهب)7؟). 

وعن فترات الاغلاق الجبرية التى تصدرها 
سلطات الاحتلال الإسرائيلى ضيد الجامعات 
الفلسطينية فقد سجلها أكثر من مصدرء ففى عام 
أورد الأب (بونيه)(2 فى تقرير قدمه لمنظمة 
«اليونسكو)ة جدولا بفترات الإغلاق التى تعرضت 
لها الجامعات الفلسطينية؛ ومن المفيد الإشارة إليه 
هنا حتى يثبين الوضع المأساوى الذى عاشته 
وعايشته هذه الجامعات. 


جدول رقم )١(‏ فترات إغلاق الجامعات الفلسطينية 


ويتضح من مخليل بيانات هذا الجدول أن 
الجامعات الفلسطينية أغلقت سبعاً وأربعين مرة» وبلغ 
عدد أيام إغلاقها جميعا )١1/17‏ يوماء مما يدل 
على أن النية مبيتة من سلطات الاحتلال الإسرائيلى 
على ضرب التعليم العالى فى فلسطين وتعطيل 


مسيرثة . 
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وفى عام ١] 5٠‏ أورد وليد قمحارى(7) جدولا 
أشمل من هذاء سجل فيه ممارسات إسرائيل فى 
إغلاق الجامعات الفلسطيئية فى الضفة الغربية 
وقطاع غزة باليوم خلال خمس سنوات: (جدول 
رقم 7). 

ويكشف الفحص المتعمق لبيانات هذا الجدول 
أن سياسة الإغلاق التي تمارسها إسرائيل ضد 
الجامعات الفلسطينية ليست إجراء استثنائيا ولكنه 
إجراء متعمد ومتكررء هذا فضلا عن وضع الحواجز 
منع الطلاب والأساتذة من الوصول إلي الجامعات» 
بل الاعتقالات للطلاب بالجملة» بهدف تأخير 
تخرجهم والتأثبر علي استقرارهم الأأكاديمى. 

ويصف البعض هذا الوضع المأساوى بقوله: «إنه 
فى مطلع الانتفاضة الشعبية الفلسطينية التي 
تفجرت فى 8 ديسمير ١941/‏ أمرت سلطات 
الاحتلال الإسرائيلى بإيقاف الدراسة وإغلاق ست 
جامعات وأربعة عشر معهدا فى مختلف مناطق 
فلسطين انحتلة عام 1971 (الضفة الغربية وقطاع 
غزة» واستمر الإغلاق حتى يومنا هذا بناء علي 
قرارات عسكرية إسرائيلية متعددة على فترات زمنية 
متعددة كان أخرها قرار سلطات الاحتلال الإسرائيلية 
في ١150/5/١5‏ القاضي بالاستمرار في إغلاق 
الجامعات لأجل غير مسمى» وكذلك ديد إغلاق 


' 
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أربع عشرة )١4(‏ مؤمسة تعليم عال ‏ كليات 
ومعاهد مهنية ‏ لمدة مسثة أشهر أخرى)(2. 

وهذا الإجراء التعسفى من قبل قوات الاحثلال 
الإسرائيلية بغلق مؤسسات التعليم العالى فى فلسطين 
يعتبر منافيا لكل الأعراف والقوائين الإنسانية الداعية 
إلى حق الإنسان فى التعليم أينما كان وححيثما 
وجد. 

بالإضافة إلى ذلك فإن هذا الإغلاق المتعمد 
والمتكرر لمؤسسات التعليم العالى فى فلسطين من 
قبل سلطات الاحتلال الإسرائيلية يهدف إلى تعطيل 
دور المؤسسات التعليمية فى تربية وتعليم الأجيال 
وإعدادهم للمساهمة فى بئاء امجدمع الفلسطينى 
اجتماعيا واقتصاديا وصناعيا وثقافياء مما يحدث للا 
متعمدا فى البنية الأساسية لهذا المجتمع من ناحية؛ 
ومن ناحية أخرى تعلم إسرائيل علم اليقين أن 
معدلات التعليم عند الفلسطينيين قد تشاوت مع 
معدلاات التعليم عند الإسرائيليين» ومن ثم فهى 
تخشى أن يفوق الفلسطينيون الإسرائيليين فى 
معدلات التعليم» من أجل هذا عمدت إلى غلق 
الجامعات الفلسطينية فترات طويلة. 

ولم يتحسن. نسبيا # وضع مؤسسات التعليم 
فى فلسطين سواء التعليم الجامعى أو ماقبل 
الجامعى؛ إلا فى أوائل التسعينيات من القرن 


ه1854 كد لتاحل 


"١ 

ىم غ؟" ١7‏ 1 مه ١‏ 
وف 45 ح 5 نض 
١. ١٠١.7 4‏ كلا ١1.‏ 
مع كما ح 73 184 


أب يلالق /اه؟ 17 بغرضس 


جدول رقم (؟) فترات إغلاق الجامعات الفلسطينية للش ل وي انيه 


| ل ل ل 
(*) تعنى أن المعلومات غير متوافرة. 
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العشرين» حيئما بدأت مفاوضات الحل السلمى فى 
«مدريدة بطريقة سرية بين الجانبين الفلسطينى 
والإسراثيلى؛ وهذه المفاوضات أسفرت عن توقيع 
انفاقية «أوسلوه فى ١1"‏ سبتمبر ١991‏ بين 
الجانبين . 

ومئذ ذلك التاريخ بدأت السلطة الفلسنطينية فى 
مناطق الحكم الذاتى (الضفة الغربية وقطاع غزة) 
تعيد ترتيب الأوضاع المجتمعية من جديد» فاستقرت 
مؤسسات التعليم وازدهرت ‏ ومنها الجامعات ب 
وأحذت في تأدية دورها في ظل الوضع الجديد. 

ولكن هذا الوضع لم يستمر طويلا حيث كان 
متأرجحا ومتذبذيا بين المد والجرره نتيجة 
للممارسات الإسرائيلية الضاغطة على المسكولين 
الفلسطينيين» ومحاصرة الشعب الفلسطينى بكل 
الوسائل المشروعة وغير المشروعةء حتى اندلعت 
الانتفاضة الثانية فى 7 سبتمبر عام 5٠٠١‏ فى 
غزة وانتشرت فى كل الأراضى الفلسطينية امحتلة 
حتى الآن؛ ولولا أن النطاق الزمنى لهذا البحث 
يقف عند عام لأضفينا عليها الحديث. 
وفى ظل هذه الظروف الأساوية التى يقاسيها 
الوطن الفلسطينى المحتل» كانت مؤسسات التعليم 


(الجامعى وما قبل الجامعى) تؤدى دورها بطريقة أو 


بأخرى. 
0١‏ مؤسسات التعليم العالى فى فلسطين: 
١/0/١‏ عام : 


قبل استعراض أوضاع التعليم العالى ومؤسسات 
فى فلسطين المحتلة» لابد من الإشارة إلى «مجلس 
التعليم العالى» الذى تم إنشاؤه فى فلسطين عام 
1 ثم توقف نشاطه مع نكبة عام /154. 

ففى عام ١917‏ أعيد إنشاء هذا المجلس من 
جديد؛ ويتكون من (/4) عضواء ويضم ممثلين عن 


0 


كل الجامعات وبعض كليات امجتمع والبلديات 
والنقابات المهنية وعددا من الكفاءات الفلسطينية 
المهدمة بالأمور التعليمية. ومن أبرز المهام الملقاة 


علي عاتق هذا امجلس ما يلى80: 
-١‏ التنسيق بين مؤسسات التعليم بعد الثانوى 
وتطويرها. 


؟- العمل على إنشاء جامعات ومعاهد عليا 
ومراكز ثقافية ومكتبات حسب الحاجة وفى نطاق 
الإمكانات المتاحة. 

- إجراء البحوث والدراسات والأنشطة التى 
تستهدف الارتفاع بمستوى التعليم والثقافة. 

4- تأمين الأموال اللازمة من الداخخل والخارج 
لخدمة التعليم بعد الثانوى وتطوير مؤسساته. 

ه- المساعدة المادية والمعنوية للطلبة المؤهلين 
لمواصلة تعليمهم محليا ونخارجيا. 

1- إعداد الطاقات البشرية القادرة على التدريس 
فى الجامعات والمعاهد العليا بتأهيلها وإرسالها إلى 
الخارج. 

وعندما استقرت السلطة الفلسطينية عام ١991‏ 
بعد توقيع معاهدة أوسلو ‏ فى الضفة الغربية 
وقطاع غزة» تم استبدال مجلس التعليم العالى الذى 
كان يشرف على الجامعات الفلسطينية أثناء 
الاحتلال» بتشكيل وزارة التعليم العالى بالسلطة 
الفلسطينية» وأصبحت جميع الجامعات الفلسطينية 
تعمل نحت إشرافها. 

وفى فلسطين تنقسم مؤمسات التعليم ما يعد 
الثانوى إلى قسمين هما: 
أولا: الجامعاث: ويبلغ عددها ثمانى جامعات 
فلسطينية توجد فى الضفة الغربية وقطاع غزةء وهذه 
الجامعات تتبع وزارة التعليم العالى» وكل الجامعات 
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الفلسطينية أعضاء فى اماد الجامعات العربية» وتمنح 
هذه الجامعات درجة البكالوريوس» وبعضها لديه 
برامج للدراسات العليا فى بعض التخصصات حيث 
تمئح درجة دبلوم (سئة بعد درجة البكالوريوس) 
وبعضها يمنح درجة الماجستير (بمعدل سنتين بعد 
درجة البكالوريوس). وسيأتى الحديث عن هذه 
الجامعات بعد ذلك باعتبار مكتباتها مجالا للدراسة 
الميدانية. 
ثانيا: كليات المجتمع: ومدة الدراسة فى هله 
الكليات سنتان بعد الثانوية العامة» وتتضمن برامجها 
عدة تخصصات فى المجالاث التعليمية والصناعية 
والزراعية والتجارية والدينية وغيرهاء وتوجد معظم 
كليات المجتمع فى مدن الضفة الغربية 6١1‏ كلية 
ومعهداء كما يوجد معهدان لإعداد المعلمين فى 
قطاع غزة» وهذه الكليات المتوسطة تتبع وزارة الثربية 
والتعليم فى فلسطين» ومكتبات هذه الكليات 
لاتدخل فى نطاق دراستنا الحالية» فهى مستبعدة 
حيث تقتصر الدراسة الحالية على مكتبات الجامعات 
والكليات الجامعية فقط. 

وحتى تكتمل صورة التعليم العالى فى فلسطين 
فإن هناك بعض الكليات الجامعية التى تمنح درجة 
البكالوريوس فى مجال تخصصها ‏ كما سيتضح 
فيما بعد حيث تتضمن الدراسة الحالية مكتبات 
تلك الكليات. 

ومن استقراء الواقع التعليمى الفلسطينى مجده 
يتأثر إلى حد كبير بطبيعة الظروف الاقتصادية 
والاجتماعية والسياسية التى يعيش الفلسطينيون فى 
ظلهاء ولكن فى جوهر هذه الظروف التشتت الذى 
يعانيه أبناء الشعب الفلسطينى بفعل الغزوات 
الصهيونية الاستيطانية. 


وفى بوتقة هذه الظروف أدت ولاتزال تؤدى 


الجامعات الفلسطينية دورها فى توفير التعليم العالى 
لأكبر عدد ممكن من أبناء هذا الشعب المناضل» 
وهذا هو موضوع العنصر التالى. 
0" الجامعات الفلسطينية: 

من استقراء الأوضاع الاجتماعية المأساوية 
والتاريخ السياسي المضطرب للشعب الفلسطينى؛ 
يمكن القول أن الجذور الحقيقية للتعليم الجامعى 
فى فلسطين ذات طابع اقتصادى» ويؤكد هذا 
الانجاه الكثير من الدراسات!21. وقد تمخض ذلك 
الاتجاه عن قناعة حضارية من أبناء فلسطين بأن 
الشهادة الجامعية هى فى الواقع المؤهل الاقتصادى 
الوحيد الذى لم يتعرض للمصادرة والسلب من قبل 
سلطات الاحتلال الإسرائيلية. 

من هذا المنطلق عمل القائمون على التعليم ما 
بعد الثانوى فى فلسطين على إقامة .جامعات محلية» 
وقد كان من الطبيعى أن تكون هذه الجامعات ذات 
طابع تقليدى وعلى نمط الجامعات امجاورة مثل 
الجامعة الأردئية أو الجامعات المصرية. وبالفعل فققد 
افنتحت شلال الربع الأخير من القرث العشرين 
ثمانى جامعات فى الضفة الغربية وقطاع غزةء 
بالإضافة إلى بعض الكليات الجامعية. وهذه 
الجامعات تشرف عليها وزارة التعليم العالى بالسلطة 
الوطنية الفلسطينية (سابقا مجلس التعليم العالى) 
وهذه الجامعات هى(١١).‏ 
* جامعة الخليل: وتقع فى مديئة الخليل بالضفة 
الغربية» وأنششت عام 2191١‏ وتعتبر أول جامعة 
أنشفت فى الضفة الغربية» وتضم كليات: الآداب ‏ 
العلوم الزراعية ‏ الإدارة المالية ‏ التمريض - التربية؛ 
بالإضافة إلى عدد من المراكز العلمية مثل: مركز 
البحث الأكاديمى ‏ مركز الإرشاد الزراعى ‏ مركز 
الخدمات الفنية. 
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* جامعة بيرزيت: وتقع فى بلدة بيرزيت إلى 
الشمال من مدينة «رام الله بالضفة الغربية؛ 
وأنشعت عام 219177 وكانت هذه الجامعة فى 
الأصل مدرسة أنشكت فى بيرزيت عام 1974ء لم 
تطورت خلال نصف القرن تقريبا حتى مخولت إلى 
جامعة عام ١191/1‏ وتضم كليات: الآداب ‏ 
والتجارة ‏ والعلوم ‏ والهندسة؛ كما تقدم برنامجا 
للماجستير فى التربية وعلم النفس. 

* جامعة بيت لحم؛: وتقع فى مدينة بيت لحم 
بالضفة الغربية» وأنشكت عام “/191. وفيها 
تخصص فرعى فى علم المكتبات يتطلب ١5١-١6‏ 
ساعة معتمدة!*؟. 

* جامعة القدس: وتقع فى مديئة القدس بالضفة 
الغربية وأنشكت عام /19171 وتعتبر الجامعة العربية 
الوحيدة فى مديئة القدسء وتضم الجامعة أربع 
كليات: وهى (أ) كلية العلوم والتكنولوجيا وتقع 
فى منطقة «أبوديس» بالقدس. (ب) كلية الآداب؛ 
وهذه الكلية كانت فى الأصل معهدا للتربية 
والخدمة الاجتماعية أنشىء عام 1917/7, ثم غدا 
هذا المعهد عام 5 كلية للآداب التى أصبحت 
بدورها جزءا من جامعة القدس وتقع فى القدس 
بجوار باب الساهرة. (.ج) كلية الدعوة وأصول 
الدين وتقع فى منطقة «بيت حنيناة بمدينة 
القدس. (د) الكلية العربية للعلوم الطبية وتقع فى 
منطقة (البيرة» بمديئة القدس. 

* جامعة النجاح الوطنية: وتقع فى مدينة نابلس 
بالضفة الغربية» وأنشكت عام 21918 وبرجع 
تاريخها إلى عام 111/8, عندما أنشئت مدرسة 
النجاح الابتدائية؛ ثم مخولت عام ١14١‏ إلى كلية 
النجاح الوطنية وبدأت تمنح درجة الدبلوم فى 
التخصصات التجارية والأكاديمية ثم فى عام 
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64 بدأت تمنح الدرجة الجامعية المتوسطة فى 
تخصصات أكاديمية بهدف إعداد المعلمين وتأهيلهم 
تربويا. ولمواجهة حاجة امجتمع الفلسطينى إلى 
مؤسسات تعليم عال» وبعد دراسة متأنية» تقرر فى 
عام ١91/8‏ مخويلها إلى جامعة وبدأت بكليتى 
التربية والآداب؛ ثم أنشئت كلية الاقتصاد والعلوم 
الإدارية سئة 2191/8 وهى السئة نفسها التى 
أصبحت فيها عضوا فى مجلس انلخاد الجامعات 
العربية؛ وفى سنة 191/8 أنشكت كلية الهندسة؛ ثم 
تم الفصل بين كليتى الآداب والتربية لتصبح كل 
كلية قائمة بذاتهاء كما استحدثت سنة ١9/6‏ 
أقسام وتخصصات جديدة مثل: العلوم الزراعية 
والفئنوث الجميلة والتحاليل الطبية, وبدأت تمنح 
درجة الماجستير فى تخصصات:؛ الكيمياء ب العلوم 
الإسلامية ‏ ولتربية» وقد أغلقت السلطات 
الإسرائيلية جامعة النجاح نحو أربع سنوات 
.)1991-1١548/(‏ وفى عام 1991 أنشعت كلية 
الشريعة» وفى عام ١491‏ مخول قسم العلوم الزراعية 
إلى كلية زراعة قائمة بذاتهاء وفى عام ١3151‏ 
تخول قسم الفئون الجميلة إلى كلية الفنون 
الجميلة؛ وأنشكت كلية الصيدلة عام 1994؛ ثم 
كلية القانون عام 1595. وشهد عام ١3195‏ 
العمل ببرنامج الدكتوراه فى الكيمياء بالتعاون مع 
جامعات ألمانية ويابائية وكندية» وتضم الجامعة عددا 
من المراكز العلمية مثل مركز الطاقة المتجددة, 
ومركز علوم الأرض والزلازل» ومركز التخطيط 
فى علوم المكتبات؛ مدة الدراسة فيه سنتان. 

* الجامعة الإسلامية: تفع فى مدينة غرة» وأنشعت 
عام 1918 النبثاقًا عن معهد فلسطين الدينى 
(الأزهر) الذى أنشىء عام 19804؛ وظلت إلى عام 
١‏ الجامعة الوحيدة التى تخدم قطاع غزة 
الذى يقطن فيه الأن قرابة المليون نسمة. وهى 


جامعة إسلامية الفلسفة» فلسطينية النشأة والهوية 
والاثتماءء فتعمل الجامعة على انصهار المجتمع 
الأكاديمى فى بوتقة واحدةء وتتبنى ميثاقا واحدا 
عنوانه وغاياته -حماية استقلال الجامعة أكاديميا 
وإداريا ومالياء ويعتمد منهجها فى بناء جيل من 
الرواد والعلماء على الجمع بين الأصالة والشعور 
بالانتماء والتفوق الحضارى؛ وعمق الانتماء للوطن 
الفلسطينى وللمة العربية. وبدأت الجامعة بثلاث 
كليات هى: الشريعة وأصول الدين واللغة العربية؛ 
ونظرا لحاجة المجتمع الفلسطينى الماسة إلى 
اتتخصصات الختلفة فقد تم عام 19/١‏ افتتاح 
ثلاث كليات أخرى هي: التربية ‏ والتجارة ‏ 
والعلوم؛ ثم افتدحت كلية الهندسة فى عام ١1517‏ 
وكلية التمريض فى عام .١957‏ كما قامت 
الجامعة» بإنشاء العديد من مراكز الاببحاث 
والدراسات فأنشأت: مركز الدراسات البيعية والريفية» 
وحدة الأبحاث التجارية والاقتصادية» ومركر خدمة 
امجتمع والتعليم المستمر. والجامعة الإسلامية عضو 
فى امخاد الجامعات العربية منذ عام 21947 وفى 
رابطة الجامعات الإسلامية منل عام 19/17. وقد 
استحدثت الجامعة برامج للدراسات العليا فى الدبلوم 
والماجستير فى بعض أقسامها. وتعرضت الجامعة 
الإسلامية خلال مسيرتها إلى عدة صعوبات؛: كانت 
أشدها قسوة الإغلاق الطويل من قبل سلطات 
الاحتلال الإسرائيلية» وذلك بعد اندلاع الانتفاضة 
ولدة تزيد على أربع سئوات ونصف السئة ١94/1(‏ 
وحتى منتصف ,)١55١‏ 

* جامعة الأزهر: وتقع فى مدينة غزة» وألشكعت 
عام ١19١‏ لمواجهة متطلبات التعليم العالى فى 
فلسطين. وتعتبر من أكبر الجامعات الفلسطينية, 
ونضم ثمانى كليات هى: الصيدلة . الطب العلوم 
الزراعة ‏ التربية ‏ الآداب .. الاقتصاد والعلوم 
الإدارية . والقانوث. 
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* جامعة القدس المفتوحة: ولها مراكر تعليمية فى 
مختلف مدن الضفة الغربية الرئيسة (نابلس ‏ 
طولكرم ‏ جنين ب القدس - رام الله بيت لحم ب 
الخليل) بالإضافة إلى مركر تعليمى لها فى مديئة 
وأنشكت هذه الجامعة عام .١194٠‏ وكاك الهدف 
من وراء إنشائها هو تلبية جامعات المجتمع 
الفلسطينى من أجل تقديم التعليم الجامعى فى 
ظروف الاحتلال الإسرائيلى وما مجم عنه من إعاقة 
لهذا النوع من التعليم والمتمثلة فى إغلاق الجامعات 
ومئع الطلاب وأعضاء هيئة التدريس من الوصول 
إلي جامعاتهم؛ ونتيجة لهذه الظروف القاسية فقد 
سعث «منظمة التحرير الفلسطيئية) إلى توفير نوع 
من التعليم الجامعي يساير هذه الظروف من جهة 
ويبمشى مع الانجاهات الحديقة فى التعليم والتعلم 
من سجهة أخحرى. ومن أجل ذلك فقد استعانت 
«المنظمة» باليونسكو لدراسة جدوى إنشاء -جامعة 
فلسطينية مفتوحة فى الأراضى امحتلة تستخدم 
لتعلم عن بعد للوصول إلى كل طالب علمء 
وبحيث يعتمد هذا التعلم على الدراسة الذاتية» 
فكانت جامعة القدس الممفتوحة. 

هذاء ويوجد أربع كليات فى مناطق السلطة 
الفلسطينية (الضفة الغربية وقطاع غزة) تمنح درءجة 
البكالوريوس لا تتبع الجامعات المذكورة أعلاهء 
ولكنها كليات مستقلة لها تبعية إشرافية لجهات 
أخرى - كما سيتضح فيما بعد ب وهذه الكليات 
هى: 
* كلية التربية الحكومية: وتقع فى مدينة غزة؛ 
وهى كلية محكومية تتبع السلطة الفلسطينية, وتمنح 
درجة البكالوريوس فى التربية» وأنشفت عام ١551‏ 
انبثاقا من معهد المعلمين الذى أنشىء عام 1368 
ومنذ ذلك الحين أحذت الكلية تتنامى شيئا فشيئا 
في خططها التعليمية وأقسامها العلمية» حتى غدت 
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صرحا علميا وتربويا رائدا فى امجتمع الفلسطينى؛ 
وتستهدف الكلية تخريج المعلم المعد إعدادا تربويا 
وعلميا جيدا. وتتكون الكلية من الأقسام 
الأكاديمية التالية: اللغة العربية والدراسات الإسلامية 
اللغة الإمجليزية ‏ الجغرافيا ‏ التاريخ ‏ الرياضيات 
الكيمياء والفيزياء . الأحياء والجيولوجيا ‏ 
الكمبيوتر التعليمى . التربية الرياضية ‏ التربية الفنية 
تكنولوجيا التعليم ‏ رياض الأطفال التعليم 
الأساسى . التربية الخاصة . وقسم علوم المكتبات 
وتشرفت بالتدريس فى هذا القسم عام /199. 
وتمنح الكلية درجتى الماجستير والدكتوراه ضمن 
برنامج الإشراف المشترك مع جامعة عين شمس فى 
التخصصات التالية: الآداب .. العلوم .. التربية. 

* كلية الهندسة والتكنولوجيا: وتوجد فى مديئة 
الخليل» وأنشمت 
البكالوريوس فى ثلاثة تخصصات هندسية؛ هى () 
هندسة أنظمة الحاسوب (ب) هدنسة أتمتة صناعية 


(ج) هندسة السيارات. 


» كلية الحقوق الفلسطينية: وتمنم درجة 


ب. المكتبات الجامعية فى فلسطين (المحتلة) 


البكالوريوس فى الحقوق؛ وهى غير معترف بها من 
وزارة التعليم العالى (سابقا مجلس التعليم العالى) . 
* كلية العلوم التربوية: وأنشكت عام 21951 
وهى تتبع وكالة الغوث الدولية» ولها فرعان: فرع 
للبنين ويقع فى مدينة رام الله؛ والفرع الآخر للببات 
ويقع فى منطقة الطبرة بمديئة رام الله وهذه 
الكلية تمنح درجة البكالوريوس فى العلوم التربوية. 

من العرض السابق يتضح أن" هناك ثمانى 
جامعات وأربع كليات جامعية توجد فى مناطق 
الحكم الفلسطينية (الضفة والقطاع» ولكل منها 
مكتبة خاصة بهاء تم استبعاد جامعة القدس 
المفتوحة من الدراسة لطبيعتها الخاصة نحيث 
لاتمتلك مكتبة بالمعنى الإصطلاسى المتعارف عليه 
علميا لمفهوم المكتبة الجامعية» كما تم استبعاد 
كلية الحقوق الفلسطينية من الدراسة لأنها غير 
معترف بهاء كما تم إدماج فرعى كلية العلوم 
التربوية معا. 

وتأسيسا على هذا فأصبح عدد المكتبات الجامعية 
الفلسطيئية مجال الدراسة الميدانية عشر مكتبات» 
والجدول التالى يوضم ليلا لهذه المكتبات. 


ا 


مكتبة جامعة الخليل 

مكتبة -جامعة بيرزيت 

مكتبة جامعة بيت لبحم 
مكتبة جامعة القدس 

مكتبة «جامعة النجاح الوطنية 


مكتبة المجامعة الإسلامية 

مكتبة جامعة الأزهر 

مكتبة "كلية التربية 

مكتبة كلية العلوم التربوية 
مكتبة كلية الهندسة والتكنولوجيا 


جدول رقم () تحديد وتحليل للمكتبات الجامعية الفلسطينية 
مجال الدراسة 0 


ومن ليل بيانات هذا الجدول ينضح ما يلى: 

-١‏ صاحب إنشاء الجامعات إنشاء مكتباتها 
وهذا أمر طبيعي ومنطقى» ولذا فإن تاريخ الإنشاء 
الملذكور فى الجدول يشير أساسا إلى تاريخ إنشاء 
الجامعة وبالتالى إلى إنشاء مكتبتها. 

؟ - تتضمن المكتبات مجال الدراسة الميدانية 
مكتبات جامعية ومكتبات للكليات اللجامعية. 

- تتوزع المكتبات الجامعية على مناطق الحكم 
الذانى الفلسطينى (الضفة الغربية وبها سبع 
مكتبات» وقطاع غزة وبه ثلاث مكتبات). 

5- امتدت فترة إنشاء الجامعات والكليات 
الجامعية نحو عقدين من الزمان 1١91/١(‏ - 
0©>؛ شهدت البلاد فيها تغيرات سياسية 


وديموجرافية واقتصادية وعسكرية واجتماعية 
وتعليمية» كلها أثرت دوئما شك على 'حركة 
مكتبات هذه الجامعات والكليات الجامعية 


ه- تتوزع هذه الكليات واتجامعات على ثلاث 
جهات أشرافية هى: 

أ. عامة: أى مستقلة لها مجلس أمناء يدير 
شكونها وينضوي مختها الجامعات السبع» بالإضافة 
إلى كلية الهندسة والتكنولوجيا. 

ب حكومية: أى تتبع السلطة الفلسطينية 
وينضوى تها كلية التربية بغزة. 

ج -. وكالة الغوث: أى تتبع وكالة الغوث 
الدولية وتشغيل اللاجكين وينضوى نّتها كلية 
العلوم التربوية. 

1- تتراوح التتخصصات العلمية فى تلك 
الجامعات السبع والكليات الجامعية الثلاث ما بين 
العلوم النظرية والتربوية والأدبية والإسلامية إلى العلوم 
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الطبية والهندسية والتكنولوجية. 

ويتم تمويل الجامعات والكليات الواردة فى 
الجدول رقم () من عدة مصادر هى: 

أ- تمويل رسمى: ما تخصصه لها السلطة 
الوطنية الفلسطينية من ميزانية سئوية. 

ب . تمويل داخلى ذاتى: عبارة عن الرسوم 
الدراسية التى يدفعها الطلاب» ومخدد وزارة التعليم 
العالى الرسوم المقررة للساعات الدراسية المعتمدة فى 
الكليات الجامعية الفلسطينية» ومتوسط الرسوم 
للفصل الدراسى الواحد يتراوح ما بين ٠7-٠٠ه‏ 
دولا/(١١)‏ وذلك حسب طبيعة الدراسة بالكلية. 
وهذا فضلا عن المساعدات العينية والمادية التى 
يقدمها الموسروث والهيئات و«المؤسسات العامة 
لللجامعات. 

جه - تمويل خارجى: كالأموال السائلة التى 
تتلقاها مختلف الجامعات الفلسطينية من مختلف 
الأقطار العربية وبعض البلاد الغربية. 

والجدير بالملاحظة أن هذه الجامعات بكل 
كلياتها لا تستطيع «استيعاب أكثر من ثلث الطلبة 
المتخرجين من المرحلة الثانوية كل عام»17١2,.‏ 
فالقدرة الاستيعابية لهذه الجامعات وكلياتها بلغت 
أقصاها فى عام 1991//1995 إلى (19171"؟) 
طالبا وطالبة» كما أشار إلى ذلك جدول رتم 
(11)» وقد أفاد أحد المصادر أن عدد سكان مناطق 
الحكم الذاتى (الضفة الغربية وقطاع غزة) بلغ عام 
)1١,805/755( 17‏ لسمة239. وهذا معناه أن 
نسبة طلاب الجامعات تصل إلى 1١,١‏ من 
مجموع عدد السكان وهى نسبة ضكيلة جداء وهذا 
بسبب المعاناة التى يعيشها الشعب الفلسطينى 
والأحوال الاقتصادية المتدئية. 


وفى ظل هذه الظروف الصعبة والأحوال السيئة 


والأوضاع المتردية التي تعيشها البلاد الفلسطينية 
وشعبها المناضل وجامعاتها الصامدةء» كانت 
المكتبات الجامعية تعمل ولا تزال تعمل فى معاناة 
اقتصادية صعبة؛ ما أثر على كفاءتها ومستوى أدائها 
فثائه ومستوياته. 

١‏ مكتبات الجامعات الفلسطينية: 

0 أهداف المكثبات الجامعية: 

تساهم المكتبات الجامعية بصورة أساسية ف 
تقيق الأهداف التى تسعى إليها جامعاتهاء فهى 
مرتبلة بها تدور في فلكها اتساعا وضيقاء مدا 
وجزراء» تطورا وثباتاء ولم تعل رسالة الجامعات 
مقصورة على الأهداف التقليدية التى تتلخص فى؛ 

* البحث عن المعرفة ومحاولة نشرها. 

* التدريس وتخريج مواطنين للعمل فى أجهزة 
الدولة اتلفة. 

بل امتدت لتشمل أهدافا جديدة منها: 

* قيادة وتوجيه المجتمع فى كل مجالات الحياة 
الثقافية والفكرية والسياسية والاجتماعية والعلمية 
والتكنولوجية. 

*# محخمل مسعولية تخريج الجامعيين القادرين 
كيفا لاكمًا على دفع التقدم وحمل تبعاته فى 
جميع المجالات. 

ولعل هله الأهداف بشقيها هى ما تسعبى 
الجامعات الفلسطينية إلى محقيقهاء حيث تعمل 
هذه الجامعات علاوة على ذلك على؛ 

* توفير فرص أوسم للتعليم الجامعى لأكبر عدد 
ممكن من أبناء الشعب الفلسطينى فى الضفة 
والقطاع. 
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في شتى مجالات الحياة. 


* تعميق حب الدين والوطن وتعزيز الانتماء 
الوطنى للشعب الفلسطينى والقومى للدّمة العربية. 

* إبراز الهوية التاريخية والحضارية وتعزيزها 
والأكيد على القضية الفلسطينية فى جوانبها 
الحضارية والاقتصادية بطاقة مستوياتها الفلسطينية 
والعربية والدولية. 

ولكي محقق الجامعات الفلسطينية هذه الأهداف 
جميعاء فقد اتخذت كافة التدابير والإجراءات 
والأنشطة اللازمة لذلك» فقفد سعت كل جامعة من 
اللحظة الأولى لإنشائها إلى محفيق أهم سمة من 
سمات التعليم الجامعى ألا وهى إنشاء مكتبة لها 
على مستوى علمى مناسب لواجهة المتطلبات 
الأكاديمية والتعليمية امختلفة. وعلى ذلك فإن 
المكتبات الجامعية الفلسطينية تعمل على مساعدة 
جامعاتها على مقيق أهدافها المحددة سلفا بكفاءة 
ونجاح. 

وطبيعى أن تتأثر أهداف الجامعات الفلسطينية 
بالمتغيرات والعوامل والظروف السائدة التى يعيشها 
الجتمع الفلسطينى؛ ومن ثم فإن أهدافها لابد أن 
تتغير وتتنوع بتنوع المطالب التى تفرضها العوامل 
الخارجية المجتمعية. 

وفى ضوء أهداف الجامعات الفلسطينية تتبلور 
أهداف مكتباتهاء حيث تسعى هذه المكتبات إلى 
تحقيق الأهداف التالية: 


* تعزيز المناهج الدراسية وذلك بتوفير أوعية 
المعلومات الى تساهم فى دعم المناهج والبرامج 
والأنشطة التعليمية الختلفة. 

* توفير احتياجات القراءة والبحث للطلاب وأعضاء 
هيئة التدريس بالجامعة عن طريق أمناء مؤهلين» 
مهمتهم تكوين وتنمية مجموعات أوعية 


المعلومات الملائئحة لسد هذه الاحتياجات القرائية 
والبحثية. 

تنظيم أوعية المعلومات بالطرق العلمية والنظم 
الحديثة التى من شأنها تيسير هذه الأوعية 
للإفادة منها من قبل الباحشين والدارسين 
بسهولة ويسر. 

القيام بالدور التعليمى لاستخدام مقتنياتهاء 
وذلك عن طريق تعليم وتدريب المستفيدين من 
تحدمائها على المهارات المكتبية التى تساعدهم 
على استخدام هذه المقتنيات استخداما فعالا 
وجيدا للحصول على المعلومات التى يحتاجون 
إليها فى دراساتهم وأبحاتهم. 

العمل على اقتناء أوعية المعلوماث المتخصصة 
فى القضية الفلسطيئية لإبراز وتعزيز الهوية 
التاريخية لنضال الشعب الفلسطينى. 
التعاون والتنسيق مع المكتبات الأخخرى للاستفادة 
من مصادر المعلومات والمصادر المكتبية خارج 
الوطن وداشحله. 

القيادة الفكرية وبحدمة امجتمع الفلسطينى 
والعربى . 

إعداد كفاءات بشرية متخصصة قادرة على 
تمل الأعباء الملقاة على كاهل الأمة. 

مساعدة الهيئات السياسية والاقتصادية والدينية 
وغيرها باستعمال مقتنياتها والإفادة منها. 
وتسعي مكتبات الجامعات الفلسطينية سعيا 
حنيثا لتحقيق هذه الأهداف من أجل تنوير اجتمع 
الفلسطينى وتطويره وتبصيره بترائه وقضاياه وقيمه 
الثقافية والدينية. 

0١‏ وضع المكتبات الجامعبة الفلسطينية: 

بادئ ذى بدء مدر الإشارة إلي أن سلطات 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير١١٠؟)‏ 


الاحتلال الإسرائيلي للمدن الفلسطينية أظهرت 
عداء شديدا للكتاب» وكان من أبرز مظاهر هذا 
العداء منم استيراد الكتب للمكتبات اللجامعية 
الفلسطينية» بل منع نشر وتداول الكتاب الفلسطينى. 

وتفيد إحدى الدراسات بأن السلطات الإسرائيلية 
منعت )041١(‏ كتب من التداول منذ عام 
/651 وحتى عام 01986"'؟. وتهدف هذه 
السلطات من وراء هذا المنع محاربة الوعى القومى 
الفلسطيني» وقطع الصلة بين المواطن الفلسطينى فى 
الأرض المختلة وثرائه وتاريخه من خلال -حرمانه من 
الكتب. ونذكر دراسة أنخرى(1١2‏ بأن سلطات 
الاحتلال أصدرت أوامرها لمنع )١5١8(‏ كتابا من 
التداول فى الفترة من 1977/1١/16‏ وحتى 
4/4 :؛: فضلا عن مصادرتها )٠١٠١(‏ 
كتاب ومرجع ودورية. 

ولقد لجأت إسرائيل باستمرار إلى وسائل عنيفة 
فى محاربة الكتابء فمن ذلك ما أشار إليه 
البعض!؟١2‏ من إحراق مخازن شركة التوزيع الأردنية 
فى القدس عام 1941؛ ومداهمة مكتبة جامعة 
بيرزيت فى أبريل 114 :؛ ومصادرة عدد من 
الكتب والخرائط . 

ولم تقف السلطات الإسرائيلية عند هذا الحدء 
بل فرضت مراقبة شديدة على أعضاء هيئة التدريس 
بالجامعات الفلسطينية «الأمر الذى يحد من قيامهم 
بالبحوث والدراسات (التأليف» كما أن الأساتذة 
الفلسطينيين غير المقيمين والأساتذة الأجانب يعانون 
ضرر القيود على إذن العمل بهدف إجبارهم على 
الرحيل»ء وعدم العودة للعمل فى الجامعات 
الفلسطينية317), 

ولقد أثرت عمليتى منع الكتب ومصادرتهاء 
ومراقبة أعضاء هيئة التدريس تأثيرا ملموسا فى 
البحث العلمى فى الجامعات الفلسطينية» حيث 


جاء في تقرير مقدم من نخمسة محاضرين 
إسرائيليين إلى المجمع الأكاديمي الإسرائيلى «أن 
قائمة الكتب الممنوعة فى جامعة بيرزيت تضم 
كتابا وجميعها من المراجع المهمة للبحث 
اي 

وعلى الرغم من كل الإجراءات التعسفية التى 
تتخذها السلطات الإسرائيلية؛» استطاعت الجامعات 
الفلسطينية فى الضفة الغربية وقطاع غزة أن تنشيء 
مكتبات جامعية مناسبة إلى حد كبير فى ظل هذه 
الظروف؛ رغم سطوة الاحتلال الإسرائيلى وإجراءاته 
القمعية؛ ولقد أنشفت هذه المكتبات مند السبعينيات 
من القرث العشرين مع إنشاء جامعاتهاء وهذه 
المكتبات تنمو باستمرارء وتعتبر ‏ على صغرها 
النسبى كمكتبات جامعية ‏ أكبر المكتبات العربية 
فى فلسطين المحتلة. 

0١‏ خلفيات عن مكتبات الجامعاث 

الفلسطينية : 

تتضمن هذه الخلفيات معلومات مقتئضية عن 
مكتبات الجامعات الفلسطينية مجال الدراسة 
الميدانية» كما كانت عليه عام ١9/0‏ حتى يتبين 
للقارئ مدى التطور والنمو الذى أصبحت عليه فى 
التسعينيات من القرن العشرين (فترة الدراسة 
الميدانية). وتقدر الإشارة ابتداء أن عملية اقتضاب 
المعلومات أو بسطها عن هذه المكتبات مرتبطة 
بمدى توافر المعلومات من عدمه!"23, 
مكتبة جامعة الخليل: 


تأسست المكتبة مم تأسيس جامعتها عام 
51/1 وكانت مجموعاتها عام (1946) تصل 
إلى نحو (6؟) ألف كتاب باللغات العربية 
والأجنبية» كما أنها تضم مكتبة المرحوم «مروان 
العسلىة التى اشترتها جامعة الخليل عام ١9/7‏ 
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ويبلغ عدد كتبها )45٠00(‏ كتاب بلغات مختلفة 
وهى متخصصة فى الدراسات المتعلقة بالقضية 
ديوى العشرى فى ترتيب مجموعاتهاء كما أن 
المكتبة تستخدم الرفوف المفتوحة. 
مكتبة جامعة بيرزيت: 

تأسست المكتبة مع تأسيس جامعتها عام 
(85) ألف مجلد باللغات العربية والأجنبية؛ وحوالى 
)١(‏ مخطوطة؛ وتشترك سنويا فى حوالى )17٠١(‏ 
دورية منها )٠١١(‏ باللغة العربية» (2169 باللغة 
الإتجليزية» (هذا حسب إحصاءات عام 1980). 
وقد افتتح مبنى جديد مستقل للمكتبة فى يوليو 
(1914) بتبرع سخى قدمه رجل الأعمال 
الكويتى «يوسف أحمد الغائم» الذى أطلق اسمه 
على المكتبة» ويتكون المبنى من أربعة طوابق» تبلغ 
)١١9(‏ ألف كتاب ومرجع باللغات العربية 
والأجنبية عام )١114/(‏ وتتبع المكتبة نظام الرفوف 
المفتوحة. كما أنها تستخدم تصنيف مكتبة 

تأسست المكتبة مع تأسيس جامعتها عام 
2191/7 وكانت تضم مكتبتها نحو )1١(‏ ألف 
كتاب؛ منها (8) أآلافا كتاب” باللغة العربية 
و(؟١)‏ ألف كتاب باللغات الأخرى. وكان بها 
(7؟) دورية؛ منها )١8(‏ باللغة الإمجليزية 
و(175) باللغة العربية و )١5(‏ باللغات الأخرى. 
وللمكتبة مبنى مستقل أنشىء عام 191/8 يتكون 
من ثلاثة طوابق. 


مكتبة جامعة القدس: 

تأسست جامعة القدس عام 2191/1 وتضم أربع 
كليات فى مناطق متفرقة بمدينة القدس؛ ركل 
كلية لها مكتبتها الخاصة, وهذه الكليات هى: 
لعلوم ولتكنولوجيا - والآداب - الدعوة وأصول 
الدين .. والعلوم الطبية. وقد تم مجميع بيانات 
مكتبات هذه الكليات معا حيث تتبع إدارة مركزية 
واحدة وأشارت إلى ذلك المصادر الختلفة. وتضم 
هذه المكتبات مجتمعة نحو ('4) ألف كتابء (110) 
دورية و(6؟) مخطوطة) ولكن هذه المجموعات 
تطورت سريعا حتى أصبحت فى عام أكثر 
من (76) ألف كتاب باللغات العربية والأجنبية 
و(1"؛4) دورية) وحوالى )0 مخطوطة , 
مكتبة جامعة النجاح: 
؛»؛ وكانت تضم عام (1986) نحو )١(‏ 
ألف كتاب» منها (90؟) ألف كتاب باللغة العربية 
)٠(‏ دوريةقء منها (٠4؟)‏ دورية باللغة 
الإمجليزية و2160 دورية باللغة العربية؛ وتضم المكتبة 
جزءا من مكتبة المرحوم عادل زعيتر (والجزء الآخبر 
أهدى إلى مكتبة الجامعة الأردنية بعمان)؛: كما 
نحو (40) ألف كتاب باللغة العربية 
واللغاث الأخرى. 
مكتبة الجامعة الإسلامبة : 

تأسست المكتبة مع تأسيس جامعتها عام 
ملاكل وكانت المكتبة تعالى من نقص شديد لي 
عدد الكتب وامراجع ولاسيما فى السئوات الأولى 
حيث كانت تضم حوالى ثلاثة آلاف كتاب» 


عالم المعلومات والمكثبات واللشر. مج ١‏ ع ؟ (يناير١1١٠٠؟)‏ 


وبدأت تدمو مجموعاتها حتى بلغ عدد الكتب 
والأجنبية وذلك عام 2)١90(‏ واستمرت 
المجموعات فى الدمو حتى بلغ عددها عام /1191 
إلى (17"474) كتابا باللغات العربية والأجنبية» 
ولذلك فهى أكبر مكتبات قطاع غزة؛ وللمكتبة 
مبنى مستقل يتكون من ثلاثة طوابق. وتعتمد 
المكتبة نظام الفهرسة الأمجلو الأمريكية فى فهرسة 
مجموعاتها من الكتب» وعلى نكلام تصنيف ديرق 
المكتبة الحاسب الإلكترونى فى سحففل واسترجاع 
أشادت بها لجنة العلاقات الدولية المنبئقة عن 
جمعية المكتبات الأمريكية عندما قامت بزيارة 
مكتبات الجامعات الفلسدلينية برئاسة شيرما -1ن811 
عام (/119) ووصفتها بأنها «أفضل المكتبات 
الجامعية» وتعمل إدارة الجامعة على تزويد مكتبتها 
فى هذا امجال للحصول على كل مساعدة ممكنة 
سواء من المؤسسات أو الهيئات أو الأفراد أو سحتى 
من الدول» لتجعل منها مكتبة متطورة لا تقوم 
بخدمة طلاب الجامعة فحسبء بل تقدم نخدماتها 
لجميع الطلاب والدارسين والباحئين فى قطاع غزة 
فى مختلف التخصصات العلمية والأدبية والشرعية. 
مكتبة جامعة الأزهر؛ 

تأسست المكتبة مم تأسيس جامعتها عام 
الات 1 وكانت تضم مجموعة صغيرة من الكتب 
لا تزيد على ثلاثة آلاف كتاب باللغات العربية 
والأجنبية؛ وأخذت هذه المجموعات فى النمو حتى 
وصلت إلى نحو 27١(‏ ألف كتاب ومرجع باللغات 
العربية والأجنبية عام /154؛ وتخدم المكتبة حوالى 
)1١١(‏ ألف طالبء ولا تستخدم الوسائل 
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الإلكترونية فى أنشطتهاء والمكتبة تطبق تصئيف 
ديوى العشرى فى تصنيف مجموعاتها. 
مكتبة كلية التربية: 

أنشعت عام ١99١‏ مع إنشاء الكلية فى مديئة 
غزة» وبدأت بمجموعة صغيرة حوالى (4) آلاف 
كتاب؛ وبخطت المكتبة خطوات مهمة وشهدت 
تطورا ملحوظا وسريعا نخلال السئوات الماضية؛ وذلك 
عبر الاتصال بالمؤسسات العالمية لمواكبة التطورات 
الحديثة فاشتركت مع المكتبة البريطانية لتزويدها 
بأوعية المعلومات الحديثة التى يحتاج إليها الطلاب 
والباحئون فى التخصصات الختلفة؛ وعملت المكتبة 
على تنمية وتكوين مجموعاتها حتى بلغت فى عام 
(199) إلى أكثر من (76) ألف كتاب ومرجع 
فى مختلف العلوم التربوية والأدبية والعلمية وباللغات 
العربية والأجنبية» وتخدم المكتبة نحو )١6(‏ 
تخصصا فى الكلية» وتستخدم المكتبة الحاسب 
الإلكترونى في حفظ واسترجاع المعلومات مطبقة 
فى ذلك نظام 025-1515» وتشغل المكتبة ثلاث 
قاعات بالإضافة إلى ثلاث حجرات للعاملين فيها. 
وتطبق المكتبة تصنيف ديوى العشرى فى تصنيف 
مجموعاتها. 
مكتبة كلية العلوم التربوية : 

أنشأتها وكالة الغوث مع إنشاء الكلية عام 
١‏ فى «رام الله) بدأت بمجموعة صغيرة من 
الكتب لا تتجاوز )27١١١(‏ كتاب باللغات العربية 
والأجنبية» وسرعات ما تطورت هذه الجموعة حتى 
بلغ عددها نحو (5) ألف كتاب عام (/199) 
باللغات العربية والأجنبية. 
مكتبة كلية الهندسة والتكنولوجيا: 

تأسست مع الكلية عام 151/8 فى مدينة 
الخليل» وبدأت بمجموعة صغيرة من الكتب» 
ولكنها تطورت ونمت حتى بلغ عدد مجموعاتها 
من لنب لغرب والأكجبية. إلى كل م2010 


١ 


كتابا عام /199). 

هذه صورة مبسطة عن المكتبات الجامعية 
الفلسطينية مجال الدراسة الميدانية» جاءت مقتضبة 
فى يعض جوانبها لندرة البيانات عنها وشح 
مصادرهاء ولكنها على وجه الإجمال أظهرت هذه 
المكتبات وبلورت نظمها وكياناتها كمؤسسات 
خدمات معلوماتية تساند المؤسسة التعليمية فى أداء 
رسالتها على الوجه الأفضل قدر الإمكانات البشرية 
والمادية المتاحة لهاء وفى ظل الظروف الصعبة ‏ 
نتيجة قسوة سلطات الاحتلال الإسرائيلية ‏ التى 
تعيشها هذه المكتبات ومؤسساتها التعليمية. 

ولكن ما هو سير العمل فى هذه المكتبات فى 
وضعها الراهن وإمكاناتها المادية والبشرية الحدودة 
والتى أثرت على مستوى أداء العمل بهاء وما هى 
المقترحات لحل هذه المشكلات والعقبات التى 
تعترى هذه المكتبات» هذه وتلك هما موضوع 
المبحث التالى: 

المبحث الثاني: الوضع الراهن للمكتبات 

الجامعية الملسطئية: دراسة تحليلية 
١/1‏ زمفيد: 

يعالج هذا المبحث بالدراسة والتحليل الوضع 
الراهن للمكتبات الجامعية الفلسطيئية مجال الدراسة 
الميدانية» وذلك من خلال ليل المكونات المادية 
والبشرية لهذه المكتبات بما تتيحه البيانات المتوافرة» 
فى محاولة لاستبصار الوضع الراهن لهذه المكتبات» 
ثم يتعرض المبحث بالدراسة والتخطيط لوضع خطة 
مقترحة لتطوير المكثبات الجامعية الفلسطينية» وذلك 
من خلال ما تنبئ عنه “دراسة الوْضع الراهن لها 
من نتائج. وكان من الضرورى فى بداية هذا 
الملبحث الإشارة إلى طريقة بناء وإعداد الجداول 
الإحصائية التى اعتمد عليها المبحث. 
!/! بناء وإعداد الجداول الإخصائية: 

تلعب الأرقام الإحصائية دورا أساسيًا فى عمليتى 


التخطيط والتطوير» لذا فهى تعتبر ركنا أساسيا فى 
تخطيط أنشطة المكتبات وتطويرهاء كما أن دقة هذه 
البيانات وطريقة انتقائها وتخليلهاء تزيد فى توضيح 
الصورة التى عليها هذه المكتبات» وتساعد واضعى 
السياسات على اتخاذ القرار الصحيح جاههاء وبقدر 
ما تقترب هذه البيانات والمعلومات والأرقام من 
الواقعية بقدر ما تقل احتمالات الخيلأ فى اتخاذ 
القرارات. 

من هذا المنطلق حرص الباحث على الحصول 
على أكبر قدر ممكن من البيانات والأرقام 
الإحصائية الخاصة بالمكتبات الجامعية الفلسعلينية 
مجال الدراسة الميدانية من مؤلانها ومصادرها 
المنتلفة» وقد ذكرت هذه المصادر من قبل فى 
مقدمة هذه الدراسة. وبعد مراجعة وتدقيق هذه 
البيانات الاحصائية تم تصنيفها فى مجموعات 
متشابهة - مرتبة حسب الغرض من الدراسة ‏ ثم 
عرضت مفردات كل مجموعة فى جداول 
احصائية. 

وتم إشباع هذه الجداول بالبيائات والأرقام 
الإحصائية التى مجمعت لدى الباحث - بعد 
تدقيقها على أكثر من مصدر كما سبق بياله ‏ 
والتى يعتقد الباحث أنها أصدق وأكمل البيانات 
المتوافرة عن المكتبات الجامعية الفلسطينية مجال 
الدراسة الميدانية. وقد أسفرت عملية تخليل البيانات 
وعرضها فى جداول» عن مجموعة من النتائج ثم 
تفسيرها والتعليق عليها فى ضوء المتغيرات اليطة 
بالمكتبات الجامعية الفسطينية مجال الدراسة 
الميدانية. وتوزعت هذه الجداول على الجالات 
الائية: 
-١‏ الأثاث والتجهيزاث: 

غطاها جدول واحد «سخصص للمقاعد فقط 
حيث لا تتوافر بيانات عن الموقع والأثاث بصورة 


عالم المعلومات والمكتباث والنشر. مج ١‏ ع ' (يناير ١١٠١٠؟)‏ 


؟- المقتنيات: 

وبلغ عدد جداولها أربعة» شملت مقتنيات 
المكتبات الجامعة الفلسطينية مجال الدراسة الميدانية 
من: الكتب 2 الدوريات ‏ المفطوطات ‏ المواد 
السمعية والبصرية والمصغرات الفيلمية. 
“'- المستفيدون : 

وغطاها -جدولان, أحدهما رصد أعداد الطلاب 
والأشر رصد إعداد أعضاء هيئة التدريس» وهاتان 
الفعتان هما أكثر فمات المستفيدين استتخداما 
للمكتبات الجامعية الفلسطلينية. 
4- العاملون : 

وغتلاها جدول واحد. 
6 جداول مقارنة: 

وعددها اثنان» سجل الأول نسبة عدد المقاعد 
إلى عدد الطلاب؛ فى حين سجل' الأخر نسبة عدد 
الكتب إلى عدد الطللاب. 

وغطت البيانات الإحصائية فى هذه الجداول 
المقومات البشرية ولمادية للمكتبات الجامعية 
الفلسطينية مجال الدراسة الميدانية خلال حمس 
سئوات؛ وهى المدى الزمنى المحدد سلما لهذه 
الدراسة الحالية» ما عدا اللجدول الخاص بالعاملين 
فى هذه المكتبات, حيث غطت بياناته الإسحصائية 
سنتين فقط (9//191910-31//1995) لعدم 
توافر بيانات أشترى لبقية السنوات الخمس. 
دراسة تحليلية للمكونات المادية والبشرية 
للمكتبات الجامعية الفلسطبنية : 

تشتمل هذه الدراسة على العناصر التالية. 
؟/"/ المبنى والتجهيزات: 
وتجهيزاته عاملا رئيسيا فى تقديم خدمات مكتبية 
فعالة» وفى هذا الصدد يشير البعض إلى أن الخدمة 
المكتبية الفعالة تقوم على دثلاثة أقطاب رئيسة هى 


المبنى» والمواد؛ والموظفون؛ وأى خلل فى قلب منها 
يؤدى إلى فشل فى القطبين الآخرين فى مخقيق 
مهمته19!0), 

وحتى يمكن الاستفادة من مبانى المكتبات 
الجامعية بصورة أفضل «يجب أن تتعدد طوابق المبنى 
حتى تزداد مساحته بتعدد طلوابقه؛ وبالتالى يكوك 
هناك نوع من البساطة والفاعلية فى العمليات 
المكتبية الختلفة)(: "2 , 

ومن خخلال ما توافر من بيانات عن مبانى 
المكتبات الجامعية الفلسطينية مجال الدراسة 
الميدانية: جد أن هناك ثلاث مكتبات جامعية هى: 
بيرزيت - بيت لحم . الإسلامية» لها مبان مستقلة 
أنشكت أساسا لتكون مكتبة؛ مما يوحى بتوافر الشروط 
التى يجب مراعاتها عند تصميم مبنى المكتبة من 
سهولة الوصول إليه والتهوية والإضاءة وبعده عن 
الضوضاء.. إلخ. كما أن مبانلى هذه المكتبات 
متعددة الطوابق: فالمكتبة الأولى مبناها مكون من 
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أربعة طوابق» والثانية والثالثة مبنى كل منهما مكون 
من ثلاثة طوابق» كما جد أن بعض المكتبات 
الجامعية مجال الدراسة الميدانية موبجودة فى قاعات 
كجرء من مبنى الكلية مثل مكتبة كلية التربية 
الحكومية بغزة. 

أما بالنسبة للتجهيزات الخاصة بالمكتبة الجامعية 
فلها دور على قدر كبير من الأهمية فى إمجاحها 
على مخقيق وظائفها وأهدافهاء فضلا عن تطوير 
وتحسين وتسهيل الخدماث التى تؤديها لجمهورها. 
وتشتمل مجهيزات المكتبة الجامعية ‏ عادة ب علي 
فئات كثيرة مثل: وحدات الرفوف والفهارس - 
المناضد .. المقاعد» بالاضافة إلى الأجهزة المكتبية 
بكافة أنواعها. 

ولا تتوافر بيانات عن لجهيزات اكرات الجانسية 
مجال الدراسة الميدانية إلا المقاعد فققطء والجدول 
التالى يوضح ذلك: 


جدول رقم (4) عدد المقاعد فى مكتبات الجامعات الفلسطبنية 
خلال خمس سنوات 1934/19317- 1998/1551 


ومن خلال تخليل بيانات هذا الجدول تتضح 
عدة أمور يمكن تسجيلها على النحو التالى؛ 

-١‏ يكاد يكون هناك شبه ثبات فى عدد المقاعد 
بمكتبات الجامعات فى السنوات الخمس الزمنية 
للدراسة؛ مثل مكتبات جامعتى الخليل وبيرزيت 
ومكتبة كلية الهندسة والتكنولوجيا. 

1- يوجد تناقص فى عدد المقاعد فى بعض 
المكتبات فى بعض الأعوام مثل مكتبات جامعتى 
القدس عام 1998/384ء 1995/90 والنجاج 
عام 119/4/5177؛ ومكتبة كلية العلوم الثربوية عام 
/1 8 . 

٠-٠‏ هناك بعض الزيادات العلفيفة فى عدد مقاعد 
بعض المكتبات فى بعض الأعوام مثل مكتبات 
جامعات: بيت لحم عام 1194/91؛ والقدس عام 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير1١٠؟)‏ 


5 598/907 , والإسلامية ابتداء من 
عام ١995/98‏ حتى نهاية الدراسة الزمنية» 
وكذلك الحال بالنسبة لمكتبة جامعة الأزهر ومكتبة 
كلية التربية. 

4- هذا التذبذب والمد والجرر بدرجاته 
الغلاث: ثبات ونقصان وزيادة فى عدد مقاعد 
مكتبات الجامعات الفلسطينية لا يحكمه ضابط؛ بل 
كان عرضة للظروف السياسية والاقتصادية التى 
تعيشها كل الجامعات الفلسطينية فى 
والقعلا ع. 


العية 


ه. والوضع هكذا فإن أعداد هذه المقاعد 
لا تتناسب مع أعداد الطلاب المستفيدين فى كثير 
من الحالاات, ويشير الجدول التالى إلى هذه 
الظاهرة. 


جدول رقم (0) نسبة عدد المقاعد إلى عدد الطلاب فى الجامعات 
الفلسطينية خلال خمس سئوات ١534/1947‏ -ا48/159ظكا 
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ومن خلال ليل بيانات هذا الجدول يمكن 

رصد مجموعة المؤشرات التالية: 

-١‏ إن نسب المقاعد إلى عدد الطلاب ليست 

واحدة أو طردية ولكنها متذبذبة» فبينما لجد 

طالبا لكل مقعد كما هو الحال فى مكتبة 
كلية العلوم التربوية مجد فى الوقت نفسه 

)١9(‏ طالبا للمقعد الواحد كما هو الحال 

فى مكتبة جامعة الأزهرء وبين هذه وتلك 

تتفاوت نسب بقية المكتبات مجال الدراسة 

الميدانية . 

لم تحقق كل المكتبات. باستشداء مكتبة 

كلية العلوم الإدارية ‏ النسبة التى -حددتها 

المعايير الموحدة فى هذا الصددء حيث تشير 
أحدث هله المعايير بأنه لابد من توافر مقعد 
واحد لكل نخمسة طلاب(١'©2,‏ وهذا هو الحد 
الأدنى. 

اقتربت نسب أربع مكتبات جامعية من مكتبات 
الدراسة الميدانية (الخليل ‏ بيرزيت - بيت لحم 
القدس) من النسبة المعيارية» حيث تراوحت 
ما بين 95-5 طلاب للمقعد. 

4- كما أن نسبة المتوسط العام لعدد المقاعد 
فى مقابل أعداد الطلاب هى أيضا لم تصل 
إلى الحد الأدنى التى أشارت إليه المعايير 
الدولية» حيث تراوحتث ما بين ١5-١١‏ طالبا 
للمقعد. 
والخلاصة أن هناك نقصا واضحا فى عدد 

المفاعد المستخدمة فى مكتبات الجامعات 

الفلسطينية» الأمر الذى يرتبط بدلالة مع حجم 


١و‎ 


الخدمات التى تقدمها تلك المكتبات إلى جمهور 
المسعفيلاين انها 
"١‏ المقتنيات : 

المقنيات هى المواد المكتبية وأوعية المعلومات 
على تنوع مصادرها واخختلاف أشكالها وكثرة 
لغاتهاء ونتيحة لضخامة الإنتاج الفكرى؛ وفى ظل 
ارتفاع هذه المقتنيات» وفى ضوء ميزانية محدودة 
للمكتبات الجامعية» أصبح من الصعب - إن لم 
يكن من المستحيل - على أية مكتبة جامعية كانت 
أو غيرهاء أن تقتنى كل ما ينشر من هذا الإنتاج فى 
مجال تخصصها واهتمامات المستفيدين منهاء ومن 
ثم يتحتم على هذه المكتبات وضع سياسة خاصة 
لبناء وتكوين وتنمية مجموعاتها تؤمن لها الحصول 
على العدد الكافى من الأنواع الختلفة من هذا 
الإنتاج الفكرى؛ وعلى المدى الزمنى لأعمار 
المكتبات الجامعية الفلسطينية )199-١91/1(‏ 
تكونت لديها مجموعات من المقتنبات كانت محل 
الدراسة التحليلية. 

وتم رصد وتسجيل مقتنيات مكتبات الجامعات 
الفلسطينية فى جداول إحصائية؛ تضمنت الكتب 
والدوريات والخطوطات والمواد السمعية والبصرية 
والمصغرات الفيلمية فى لغتيها العربية والأجنبية» 
خاذل: لين 'امقرات را 1ك 
/51,؛ وفيما يلى ليل لمعطيات هذه 
الجداول. 
١/9‏ الكتب: 

يشير الجدول رقم (5) إلى عدد مقتنيات الكتب 
فى مكتبات الجامعات الفلسطينية مجال الدراسة 
الميدانية. 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؛ ع ؟ (يناير ١١٠؟)‏ 
جدول رقم )١(‏ عدد مقتنبات الكتب فى مكتبات الجامعات الفلسطينية 
خلال خمس سنوات ١594/19517‏ -15998/194910 


تت 1 ا 1 وش يه 17م 


مه ده انا اننا نتن نات لدي ا لعشم ا ل الاح الم من 


المجموع | 
ع الكلي مكدةد4 16وة"؛ ل ماله اكه 
(عربى + اجنبى) 


ومن خلال مخليل بيانات هذا الجدول يمكننا مختاج إلى مارب وأبحاث معملية أكثر. 
رصد وتسجيل واستنتاج مجموعة النتائج التالية: -١‏ وجود زيادة طفيفة فى مقتنيات المكتبات 
-١‏ يتفاوت عدد المقتنيات من الكتب بين المكتبات الجامعة كل عام ما عدا عام 5 الذى 
الجامعية الفلسطينية» وذلك وفقا لطبيعة الدراسة قلت فيه المقتنيات عن العامين السابقين» ريما 
بكل كلية ووفقا لقدم أو حداثة نشأة المكتبة» يرجع ذلك إلى عدم استقرار الأوضاع المالية 
ولعل المثال التالى يوضح ذلك» فقد نشأت لهذه المكتبات. 
مكتبة الجامعة الإسلامية يغزة غام 151/8 “ا يإن نسبة الكتب العربية إلى نسبة الكتب 
وتغلب عليها الد راسة النظرية» وبلغ حجم الأجنبية تكاد تكون متساوية؛ وهذا أمر طبيعى 
مقتنياتها من الكتب (21/41/4 كتابا بلي وخاصة فى المكثياث الجامعية ‏ الى ينتاج 
العربية والأجنبية فى عام 254/51 فى حين جمهورها من الطلاب وأعضاء هيئة التدريس 
يرجع تاريخ نئأة مكتبة كلية الهندسة إلى :مصادل 3 الامجليزية . 


والتكنولوجيا إلى عام ١1/8‏ والدراسة بالكلية 


4- بإن معطيات هذا الجدول من أعداد المقتنيات 


لاتتناسب مع حجم جمهور المستفيدين ونخاصة 


باللغتين العربية والأجنبية فى عام 4/51 من الطلاب الذين يمثلون الفئة الأساسية فى 
وهذا يوضح أنه على طول المدى الزمنى تتكون هذا الجمهورء الأمر الذى يرتبط مباشرة بطبيعة 
مجموعات المكتبة» وأن الدراسة النظرية بطبيعتها وحجم الخدمات المكتبية التى تقدمها هذه 
مختاج إلى مراجع- ومؤلفات. كثيرة ' للدراسة المكتبات لجمهورها. ويرصد الجدول رقم (17) 
والبحث: فى حين أن الدراسة العملية بطبيعتها هذه الظاهرة. 


ومسب )ا-ئ-ح-- + انح ااا 626966602599926 2ه 
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جدول رقم () نسبة عدد الكتب إلى عدد الطلاب فى الجامعات 
الفلسطينية خلال خمس سنوات 1944/1591 -/19948/1991 


كلية | 
م 222 


0 
13 ار 1335 مأكآيت 156 | مكةك/رة55ا ككتاكر كوا /اخثكثلكرخكة١ا‏ 


|١13١‏ اكزلاه 
لاكخ؟ | 19١ؤوا‏ 
19 7 


ومن خلال استقراء بيانات هذا الجدول يتضح 

ما يلي: 

-١‏ إن نسبة الكتب إلى عدد الطلاب نسبة متذبذبة 
لا يحكمها ضابط ولا تسير وفق معيار معين, 
فبينما جد كتابا لكل طالب كما هو الحال فى 
مكتبة جامعة الأزهر» جد فى نفس الوقت 
(/ا/ا) كتابا للطالب كما هو الحال فى مكتبة 
كلية العلوم التربوية؛ وبين هله وتلك تتراوح 
نسب بقية مكتبات الجامعات الأخرى. فى ححين 
أن المعابير الدولية تشير فى هذا الصدد إلى 
ضرورة توافر )١5(‏ كتابا للطالب الواحد كحد 


-١‏ تدنى هذه النسب فى كثير من مكتبات 
الجامعات الفلسطينية تدل على عدم وجود 
سياسة لتدمية_مقتنيات هذه المكتبات مبنية على 

() لا تتوافر بيانات عن أعداد الكتب عام 1498/15914. 


«لات 6" إلراره١٠] 84481435١5١‏ إلاك٠ه١ا‏ أ هده: ١!‏ | 5" كا 1١/1‏ 
اهأا١ا‏ ؟اهلم؟ ا لاعم١ا‏ | ٠١86‏ | /لااهم ان | انل 
1١‏ 
2 اكه ]١ ١‏ 786 ١ه‏ | الام" 
"١١"‏ | كم١؟‏ | “؟١'؟‏ |[ ادمه | اىه؛ | اللاه 
ثانا 32> 


6 
م الم |7864 زم" سنا )| بختسشضس ‏ لضان | سرسضال 
الاه"” | "١٠١" | 5١51‏ | هكرح سه ١‏ 
لضن ان 
5١ 0644‏ ]الات ]| 5 لات 11151١]‏ 811؟|" 5ه" [إ[ءعه:؟١‏ 
55" | الا١ء؟‏ | كؤه؟ | حلا | والاد ١ ٠]‏ وت وداه 
لمن 14 
لمؤدهل | ١‏ الات1 |1 :"لا |[ /وا١ ١55‏ 
هلامع |[ ثم أحيف | لذيال 


ل 


يفنحيل 
18 


1١1١11 


1" 1| الات"‎ 
1 
1١5 


*0-- يجب ملاحظة أن زيادة نسيبة الكتب لعدد 
الطلاب فى بعض المكتبات يرجع إلى حساب 
حجم الكتب منسوبا إلى عدد الطلاب فقط دون 
المستفيدين الآخرين من أعضاء هيئة التدريس 
وطلاب الدراسات العليا والعاملين بالجامعة 
والذين لا تتوافر إحصاءات كاملة عنهم إلا 
أعضاء هيئة التدريس فقطء ولاشك إذا أضفنا 
هذه الأعداد متنخفض نسبة الكثب الملخصصة 
لكل مستفيدء فعلى سيبل المثال: بلغ عدد 
اعضاء هيئة التدريس )٠١١87(‏ عضوا عام 
4/9 ؛ ولشير المعايير إلى ضرورة وبجود 
)٠١(‏ كتاب لكل عضو هيكئة تدريس597) 
وعلى ذلك يحتاجون إلى )1١4,7٠(‏ كتاب 
من مجموع هقتنيات هذا العام من الكتب 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج "١‏ ع ؟ (ينايرن ١1١2؟)‏ 


الذى يبلغ )4١5:5/(‏ كتاباء فيصبح الباقى 
(59854) كتاباء مقسوما على عدد طلاب 
هذا العام الذى يبلغ 25١4447‏ طالباء فتكون 
نسبة الطالب الواحد )١4(‏ كتاباء أي دون الحد 
الأدنى الذى أشارت إليه المعايير الدولية الموحدة 
فى هذا الصددء وهكذا يمكن القول بالنسبة 
لبقية المكتبات التى بها زيادة ظاهرية. 

4- وأخيرا نستنتج من الجدول وجود ثلاث مكتبات 
جام ب «الوجردة “ل لطاع كر رمق 
(الإسلامية ‏ الأزهر .. كلية التربية) لايصل 
نصيب الطالب فيها من مقتنيات الكتب إلى 
الحد الأدنى فى أى سنة من سنوات الدراسة 
الميدانية. 

0١‏ الدوريات: 

تعتبر الدوريات الوعاء المتطور لتقل المعرفة 
البشرية إلى الباحفين والمتخصصين فى المجالات 


العلمية الختلفة» وخاصة فى مجال العلوم 
والتكنولوجياء وأخحذت الدوريات تتزايد يوما بعد يوم 
فى متوالية هندسية كنتيجة طبيعية للاهتمام 
بالبحوث العلمية من بجهةء وسرعة المتغيرات 
الفكرية للمجتمع من جهة أخرى, 

لذا حرص كثير من المكتبات الجامعية على 
اقتناء مجموعة مناسبة من الدوريات باعتبارها من 
أهم مصادر المعلومات التى لا يستغنى عنها أى 
باحث أو قارئ؛ حيث تتيح للمستفيدين متابعة نمو 
العلوم وتطورها أولا بأول» لأنها تمتاز بحداثة 
المعلومات التى تقدمها نظظرا لتلبيعة سدور الدوريات 
من جهة وكثرة عدد الباحثين الذين يكتبون فيها 
من جهة أخرى, 

والجدول التالى يبين عدد مقتنيات الدوريات فى 
المكتبات الجامعية الفلسطينية مجال الدراسة 
الميدانية: 


جدول رقم (8) عدد مفتئيات الدوربات فى مكتبات الجامعات الفلسطينية 
خلال خمس سنوات 1144/1557 - ١418/1914‏ 


٠ '‏ 1 8 . 
ل ددر يي افد امد 
٠ 20 0‏ 


١ 
1 
3 
ع‎ 
0 
5 
إئ‎ 
4 


ىد م 
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ويوقفنا هذا الجدول عند رصد مجموعة 

المؤشرات والحصائل الإسحصائية التالية: 

-١‏ تتفاوت أعداد الدوريات بين مكتبات الكليات 
النظرية والعملية» فعلى سبيل المثال جد أن عدد 
الدوريات فى جامعة بيرزيت - والدراسة بها 
يغلب عليها الطابع العملى - يبلغ )57١(‏ 
دورية باللغات العربية والأجنبية فى عام 
4/1 ؛, فى حين يبلغ عدد دوريات 
مكتبة كلية العلوم التربوية ‏ والدراسة بها يغلب 
عليها الطابع النظرى  )١7(‏ دورية باللغات 
العربية والأجنبية فى نفس العام وبين هذه 
وتلك تفاوتت أعداد الدوريات بين مكتبات 
الجامعاث مجال الدراسة الميدانية. 

-١‏ كانت السمة السائدة هى تدنئى لسبة اقتناء 
الدوريات باللغة العربية خلال فترة الدراسة» حتى 
وصلت إلى ما يقرب من الربع» ففى عام 
584/7 بلغ عدد الدوريات المقتناه فى 
المكتبات الجامعية الفلسطينية )5١86(‏ دورية» 
منها (591) دورية باللغة العربية بنسبة /؟1/ 
من مجموع مقتنيات الدوريات هذا العام» 
و(584١)‏ دورية باللغات الأجنبية بنسبة 1177 
من مجموع مقتنيات الدوريات هذا العام ؛ 
وضآلة نسبة الدوريات العربية تدل على عدم 
وجود سياسة لاقتناء وتنمية مجموعات الدوريات 
بهذه المكتبات. 

كان هناك تذبذب ملحوظ فى أعداد الدوريات 
المفتناه فى كل عام من أعوام الدراسة الميدانية؛ 
حيث كان يتأرجج بين الزيادة والنقصان» 
ولا يوجد مبرر واضح لهذا التذبذب إلا القصور 


١1١ 


فى التواحى المالية التى تعانى منها كل 
المؤسسات والهيئات الفلسطينية نتيجة للظروف 
الراهنة التى تعيشها البلاد. 

4- وإن هناك بعض المكتبات التى لا تقتنى ولا 
تهتم باقتناء دوريات: سواء باللغة العربية أو 
اللغات الأأخرى مثل مكتبة جامعة الأزهر» وهناك 
بعض المكتبات تشير بياناتها إلى ضعف مقتنياتها 


من الدوريات مثل مكتبة كلية التربية (غزة) 
ومكتبة كلية الهندسة والتكنولوجياء وهذا إما 


لغياب سياسة بناء وتدمية مجموعات الدوريات 
بها وإما لضعف النواحى المالية. 

ه- إن هذا الواقع الذى رصده الجدول السابق 
يوحى بمدى حجم النقص الذى تعالى منه 
المكتبات الجامعية الفلسطينية بالنسبة لخدمة 
الرواد والمستفيدين فى مجال الدوريات. 

١‏ المخطوطات: 
المخطوطات هى المؤلفات التى كتبت بخط اليد 

قبل عصر الطباعة» وتطورت مع التطور البشرى منذ 

أقدم العصور حتى منتصف القرن الخامس عشر 

الميلادىء وتناولت المخطوطات موضوعات شتى» 

فهى تسجيل _لمدئية الشعوب عبر العصورء وتكمن 

قيمة الخطوطات ليس فقط فى قدمهاء بل أيضا 
فيما تقدمه من معلومات فكرية وثقافية وأدبية 

وعلمية. 
لذا حرص كثير من المكتبات الجامعية على 

اقتناء الخطوطات كوعاء من أوعية المعلومات 

الأولية. والجدول التالى يبين مقتنيات المكتبات 
الجامعية الفلسطينية مجال الدراشة الميدانية من 

مخطوطات: 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير١١٠؟)‏ 


جدول رقم (1) عدد مقتنيات المخطوطات فى مكتبات الجامعاث الفلسطينية 
خلال خمس سئواث 19914/1941 - ١98/1991‏ 


ومن مخليل بيانات هذا الجدول يتضح ما يلى: 

-١‏ إن غالبية المكتبات الجامعية الفلسطينية لا يوجد 
بها مخطوطات ضمن مقتنياتهاء وهذه ظاهرة 
خحطيرة ترجع إلى نقص الموارد المالية. 

-١‏ إن هناك تناقصا فى أعداد المخطوطات فى بعض 
السئوات فى بعض المكتبات وهذه ظاهرة أيضا 
ترجم إلى عدم الاهتمام والعناية بحفظ 
الخطوطات وأمنها. 

“1- إن أعداد المخطوطات فى بعض المكتبات تكاد 
تكون ثابئة ولا تطوير ولا تنمية لهذه الأعداد 
لغياب خخطة وسياسة مكتوبة لتئمية المقتئيات بما 
فيها الخطوطات. 

05 المواد السمعية والبصرية 
لم تعد المكتبات الجامعية مجرد مجموعات من 

المطبوعات فى شكلها الورقى التقليدى؛» بل 

أصبحت مراكز لتجميع الإنتاج الفكرى» والذى 
يظهر فى أشكال متعددة غير تقليدية. ويقصد بالمواد 


السمعية رالبصرية هنا كافة الأوعية والوسائل غير 
التقليدية التى تستخدم فى التعبير والتعامل مع 
المعلومات وتعتمد بشكل أساسى على ححاستى 
السمع والبصر. 

وللمواد السمعية والبصرية فوائد -جمة كالماففلة 
على المواد الأصلية المتوافرة فى المكتبات» وإمكانية 
الحصول على نسخ مصورة والتى يصعب الحصول 
عليها فى شكلها الأصلى» وتوفير مساحة واسعة من 
رفوف المكتبات التى تزدحم بمطبوعاتهاء وسهولة 
نقلها والتعامل معهاء فضلا عن أنها من مستحدثات 
العصر. 

لكل هذه الأهمية عملت المكتبات الجامعية 
على اقتئاء قدر كاف منها كمصدر مثميز من 
مصادر المعلومات؛ من أجل توسيع نطاق استفادة 
جمهور المستفيدين من الخدمات التى تقدمها هذه 
المكتبات. والجدول التالى يوضح أعداد هذه المواد 
المقتناة فى المكتبات الجامعية الفلسطيئية مجال 
الدراسة الميدانية, 
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جدول رقم )١٠١(‏ عدد مقتنيات المواد السمعية والبصرية فى مكتبات الجامعات الفلسطينية 
خلال خمس سئوات 1994/1997 - 1138/1991 


لد ال 


لماجا هد حم إن كا جما جه 


وتدل بيانات هذا الجدول أن حالة مققتنيات المواد 
السمعية والبصرية باللغات العربية والأجنبية لم تكن 
بأحسن من حالة مقتنيات المخطوطات فى مكتبات 
الجامعات الفلسطينيةء فقد أوضح الجدول أن بعض 
هذه المكتبات لا تهتم ولا تعتنى باقتناء أعداد كبيرة 
من المواد السمعية والبصرية على الرغم من أهميتها. 

والناظر إلى هذا الجدول يستطيع أن يدرك 
بوضوح العجر الذي تعانى مئه هذه المكتبات فيما 
يتعلق باقتناء المواد السمعية والبصرية» فمجموعات 
مقتنيات مكتبات جامعات الخليل والنجاح 
والإسلامية والأزهر ومكتبات كليات التربية والعلوم 
التربوية والهندسة؛ من هذه المواد قليلة؛ وفى كثير 
من السئوات لا توجد بها مقتنيات منها. 

كذلك يلاحظ من خلال بيانات هذا الجدول 
أن نسبة مقتنيات المكتبات الجامعية الفلسطينية من 
المواد السمعية والبصرية باللغة العربية قليلة اذا ما 


رسا 
اع ف با كو ا وت نا مامه 


0 مع ند ل سنك ار 


١ 1* 


الاك يداد الداتارادعة : 


قورنت باللغات الأجنبية» فهى لا تزيد فى 00 
الأحوال على 1١8‏ من المجموع الكلى لهذه 
المقتنيات كما هو الحال عام 199//917؛ وتقل 
هذه النسبة لتصل إلى 17 من المجموع الكلى لهذه 
المقتنيات كما هو الحال عام 115115/517. 

وهذا الواقم يوحى بمدى النقص الذى تعانى 
منه المكتبات الجامعية الفلسطينية بالنسبة لخدمة 
الرواد والمستفيدين فى مجال المواد السمعية 
والبصرية. 
؟/"/” العاملون : 

يقصد بالعاملين فى المكتبات الجامعية» تلك 
القوى العاملة فى هذه المكتبات على تباين فقاتها 
سواء أكانوا من الفنيين المؤهلين' أم غير الفنبين 
الكتابيين: وتعتبر القوى 
استخدامها ‏ أفضل استثمار يعود بالنفع على العمل 
فى المكتبات الجامعية» حيث تقع على كاهل 


لعاملة ‏ إن أحسن 


هؤلاء الأفراد مسكولية ترجمة سياسة المكتبة 
وبرامجها ومشروعاتها إلى واقع فعلى ملموس. 

لذا استلزم الأمر دراسة وتخليل أعداد هذه القرى 
العاملة ونوعياتها فى المكتبات الجامعية الفلسطينية 
التى احتبرت كمجال للدراسة الميدانية» بغرض رسم 
صورة واقعية للعاملين فى هذه المكتبات» والتخطيط 
لما ينبغى أن يكون عليه الوضع بالنسبة للعمالة. 

والجدول التالى يوضح أعداد العاملين فى 


المكتبات الجامعية الفلسطيئية خلال عامين 
دراسيين: 
ومنه يتضح ما يلى: 


1991/45 بلغ عدد العاملين فى عام‎ -١ 
موظفا كان من بيئهم (11) موظفا‎ )100 


عالم المعلومات والمكثبات والنشر. مج ١‏ ع ؟ (يناير١١١؟)‏ 


و(١١٠)‏ موظف غير مؤهل بنسبة 104 من 
مجموع عددهمء وهذه النسبة لم تصل إلى 
الحد الأدنى المطلوب الذى أشارت إليه المعايير 
الدولية» حيث -حددت أحدث معابير المكتبات 
الجامعية نسبة المؤهلين إلى غيرر المؤهلين بنسبة 
ها 160 أي بنسبة 5:1١‏ وهذه النسبة تكاد 
تكون موضم اتفاق بين المتخصصين. أما 
الحادث فى مكتبات الجامعات الفلسطلينية مجال 
الدراسة الميدانية أن النسبة هى ٠:١‏ وزيادة نسبة 
غير المؤهلين بهذه المكتبات تعنى أسحد أمرين: 
٠٠‏ إن بعض هؤلاء العاملين غير المؤهلين يقومون 
بأعمال فنية يمكن أن يعهد بها إلى العاملين 
أن بعضهم لا عمل لهم فهم عمالة زائدة 
على قوة العمل بالمكتبة. 


جدول رقم )١١(‏ عدد العاملين فى مكتبات الجامعات الفلسطينية 
خلال سنتي 91/1545؟! - /31ؤلملةة؟! 


سراح نح ا ا 
2 5 


لا جا جد عم الى اما جا الجخ ها 


ما 


فى عم 141 سجس 


9- بلغ عدد العاملين فى عام ١99//917‏ 
(159) موظفا بزيادة قدرها )7١7(‏ موظفا عن 
العام السابق» أى بنسبة 1١1‏ زيادة سنوية» وبلغ 
عدد المتخصصين من إجمالى عدد العاملين فى 
هذا العام (19) موظفا بسبة 1١5‏ من 
إجمالى هذا العددء كما بلغ عدد 
المتخصصين )١١١(‏ موظفا بنسبة 110 من 
إجمالى هذا العدد؛ أى بنسبة ١‏ :؟؛ وهذه وتلك 
دون الحد الأدنى الذى حددته المعايير الدولية 
السابقة. وتنسجم هذه النتيجة مع ما ذكره 
سيموث فرنسيس 178001015 5012100 فى كتابه 

حول المكتبات والمعلومات فى الشرق الأوسط «أن 

هناك نقصا كبيرا فى عدد الموظفين المؤهلي(229, 

1- مما ساعد على تذيذب نسب المؤهلين إلى غير 
المؤهلين هو ئدرة عدد العاملين المتخصصين 
فى مجال المكتبات والمعلومات», فلا يوجلد فى 
قطاع غرة حتى إجراء هذه الد راسة (40) 
قسم متخصص فى علوم المكتبات لتخريسج 
هؤلاء المؤهلين: فالقسم الوحيد أنشىء عام 
17 ضمن أقسام كلية التربية الحكومية؛ 
وتشرفت بالتدريس فيه عام 21994 ولم يكن 
قد تخرج منه أحد أنذاك -حيث تستمر الدراسة 
بالقسم أربع سنواث . ومن أ تعتمد المكتبات 
الجامعية الفلسطيئية على غير المتخصصين, 
بالإضافة إلى قليل من المتخصصين خريجى 
أقسام المكتبات والمعلومات فى الجامعات الأ دنية 
والليبية. 

4- بمقارنة أعداد العاملين فى المكتبات مع أعداد 
المستفيدين من الطلاب جد أن أعدادهم تتلاءم 
مع أعداد هؤلاء المستفيدين ككل (إجمالا)؛ 
هذا ما يشير إليه الجدول التالى؛ 
وهذا ما يشير إليه الجدول التالى 


ل ا أعداد الطلاب | النسبة | 


م 515:1١ 551١‏ 
ال 151" 55:1١‏ 
جدول رقم (؟١‏ ) نسبة العاملين إلى نسبة الطلاب فى 


0 الجامعات الفلسطيئية خلال 
سنتي 40//اة - 148/51 


ومنه يتضح أن نسبة أعداد العاملين إلى نسبة 
أعداد الطلاب ١19:١‏ فى عام 91//35 ثم :١‏ 
وأخرى: فعلى سبيل المثال مجد أن عدد طلاب 
جامعة الأزهر يصل عام 31/45 إلى (910) 
طالب» وعدد أمنامء مكتبة هذه الجامعة عام 
5 صل إلى (8) أمناء فتصبح النسبة :١(‏ 
)١111‏ وهذه النسبة ترتفع عام 44/91 حيث 
بلغ عدد طلاب نفس الجامعة 2١11/1١‏ طالبا 
وعدد أمناء المكتبات فى هذه الجامعة فى نفس العام 
وصل إلى (3) أمناء فتصبح النسبة ))١551:1(‏ 
وهذه النسب دوك المعدل الواجب توافره» اذ تشير 
احدث معايير المكتبات الجامعية إلى ضرورة 
تخصيص موظف واحد لكل (0500) طالب من 
ال )٠١,٠٠١(‏ الأولى وموظف واحد لكل 
)٠٠٠١(‏ طالب بعد ذلك. وإذا طبقنا هذه المعايير 
تاج إلى (19) موظف للعمل بها عام 91/95 
وإلى (؟75) موظفا للعمل بها عام /199//917. 

وثما ساعد على تذبذب هذه النسب وتدنيها فى 
جل الجامعات الفلسطينية نتيجة للظروف المأساوية 
التى تعيشها البلاد حت نير الاحتلال الإسرائيلى. 
؟/"/ ؛ المستفيدون: 

لضمان استمرارية أى نظام معلومات بطريقة 
فعالة, فلابد من وجود قاعدة من ١‏ لمستفيدين من 
تحدماته) ومن هنا تكمن أهمية دراسة المستفيدين 
فى المكتبات الجامعية الفلسطينية» حيث يمكن من 
خلال هذه الدراسة قياس مدى فاعلية الخدمات 
التى تؤديها تلك المكتبات للمستفيدين منها. 


عالم المعلومات والمكتباث والنشر. مج ؟ ع ؟ (يثاين١١١؟)‏ 


وتتوزع أعداد المستفيدين على تين هما: 
الطلاب؛ وأعضاء هيئة التدريس» وهاتان الفثتان أكثر 
استخداما للمكتبات الجامعية» لذا انصبت الدراسة 
على تقليل أعدادهما. ُ 

ويشير الجدول التالى إلى أعداد المستفيدين من 
المللاب من المكتبات الجامعية الفلسطينية مجال 
الدراسة الميدانية, 

ومن خلال تايل معطليات هذا الجدول يمكن 
رصد مجموعة النتائج التالية: 

-١‏ هناك زيادة فى نسبة عدد الللاب (طلاب 
وطالبات» فى الإقبال على الدراسة خلال 
السئوات الخمس فى الكليات والمجامعات 
الفلسطينية مجال الدراسة الميدانية على اعتبار أن 
الشهادة الجامعية مؤهل اقتصادى لم تصادره 
إسرائيل بعد. 

-١‏ كانت نسبة هذه الزيادة فى أعداد العللاب 


متذبذبة حيث يوضحها الجدول الفرعى التالى: 


والجدير بالذكر أن هذه النسب سواء بالزيادة أو 
النقصان لم تتساو أو تتعادل مع نسبة ما يقابلها من 
زيادة أو نقصان فى أعداد أعضاء هيئة التدريس وهو 
3 يتفاوت عاءد المستفيادين من العللاب فى 
الكليات النذلرية عنها فى الكليات العملية» ففى 
جامعة النجاح التى يغلب عليها الدراسة النظرية 
بلغ عدد طلابها فى العام الجامعى ١15315/931‏ 
7150 0) طالبا مستفيداء وتستمر الريادة حتى 
تصل إلى (8447) طالبا مستفيدا فى عام 
بيرزيت - ويغلب عليها الدراسة العملية ‏ 
(؟86١)‏ طالبا مستفيداء وتستمر الريادة حتى 
تصل إلى (78571) طالبا مستفيدا فى عام 
/1. و(هذا مؤشر يدل على الإقبال 
المتزايد على الدراسات النثارية دوك العملية» وهذا 


جدول رقم )١"(‏ عدد طلاب الجامعات الفلسطينية 
خلال خمس سئوات ١994/1915‏ -41ا/48ؤ١‏ 


تم داعم وكا اك 
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تلمتكا 
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١151/51 
١14 
١111 
١ 
١8 


جدول رقم )١4(‏ نسب الزيادة والنقصان فى أعداد طلاب الجامعاث الفلسطيئية 
مجال الدراسة الميدانية فى خمس سنواث 1554/91 ا9/ 19948 


بدوره يلقى عبثًا على استخدام المكتبة باعتبارها 
مكملة للعملية التعليمية فى مخصيل المعلومات. 
- يلاسحئل ريادة إقبال الطالبات على الالتتحاق 
بالتعليم الجامعى سئة بعد أخخرى » قفى السئوات 
الخمس للدراسة -جاءت هذه الزيادة على الترئيب 
على النحو التالى: 1/57 47 1, 157 144 
0١‏ وهذه ظلاهرة صحية تشير إلى تصاعد 
نسبة العنصر النسائى فى التعليم الجامعى 
ومساهمته فى بناء اجتمع الفلسطيني» وخخاصة 
إذا عرفنا أن عدد النساء يمثل تقرييا نصف عدد 


امجتمع الفلسطينى؛ -حيث الصراع الفلسطينى 


الإسرائيلى المسثمر فى حصد رجال الشعب 
الفلسطينى البواسل الذين يقدمون أرواحهم فداء 
لوطنهم اختل. 

ه- يتفاوت نصيب المستفيد الفرد من الطلاب من 
مقتنيات الكتب من مكتبة لأخرى: كما 
أوضمحه من قبل الجدول رقم (1» وهى فى 
كثير من الحالات لا تصل إلى الحد الأدنى 
الذى حددنه المعابير الدولية فى .هذا الصدد., 
أما بالنسبة لأعداد المستفيدين من أعضاء هيئة 

التدريس ومعاونيهم فيوضحه الجدول التالى: 


جدول رقم )1١(‏ عدد أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم 
فى الجامعات ١‏ لفلسطينية خلال خمس سنوات 159514/19197- ١518/1595‏ 


عد اجا جد حب إن كما 2ه خخ جيل 


كلية العلوم التريوية 
خلية الهمدسة 


5-1 


المجموع الكلي 
(ذكور + إناث) 


11/14 1/ ا١كةا/ماؤؤك‎ 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ١‏ (يناير١١٠؟)‏ 


عند مخليل بيانات هذا الجدول يمكن رصد 

وتسجيل النتائج التالية: 

-١‏ وجود زيادة مستمرة فى أعداد أعضاء هيئة 
التدريس (أعضاء وعضوات) خلال السنوات 
الخمس للدراسة. والجدول الفرعى التالى يوضح 
ذلك. 


لاحت لاحل 
١14‏ 
١6‏ 
١|!‏ 
١ 17/‏ 


أعداد أعضاء 
١‏ نوائ 7 وم 
ا ات | ميية لدبي | زيادة | 


صفر 
١4‏ 1 
)00 / 
رفور من 
١ 8‏ 


ومساهمتها الفعالة فى بناء وطنها الفلسطينى 
الذى يعانى من ظروف قاسية فى جميع مناشط 
الحياة العلمية والتعليمية فى ظل الاحتلال 
الإسراتيلى. 


إن هاتين الفقتين (الطلاب وأعضاء هيكة 


التدريس) هما أكثر الفئات استخداما للمكتبات 


جدول رقم )١5(‏ نسب الزيادة والنقصان فى أعضاء هيلة التدريس فى الجامعات الفلسطينية 
خلال خمس سنوات 1544/91 .31/ ١1948‏ 


9- وهذا التذبذب فى نسب الزيادة ثم فى نسبة 
النقصان لا يفسره منطق ولا يتحكم فيه عامل 
إلا العامل الاقتصادى الذى يسمح بتعيين أو 
عدم تعيين بل الاستغناء عن نفر من أعضاء 
هيئة التدريس ومعاونيهم فى هذه الجامعات. 
والجدير بالذكر أن هذه السب سواء بالزيادة 
أو النقصان لم تتساوى أو تتعادل مع نسبة 
مايقابلها من زيادة أو نقصان فى أعداد الطلاب» 
وهذا ما وضحه الجدول رقم .)١4(‏ 

م« عيبل كليلنا لأرقام المستفيدين من المكتبات 
الجامعية الفلسطينية من أعضاء هيئة التدريس» 
جد أن نسبة عضوات هيئة التدريس فى زيادة 
تكاد تكون شبه مستمرة خلال سئوات الدراسة 
الخمس» حيث جاءت على الترتيب 21١١‏ 
,م 1#/, ,4١*‏ 4١1ء‏ وهذه ظاهرة 
صحبة تدل على مكانة المرأة الفلسطينية 
واقتحامها مجال التعليم الجامعى والتدريس 


الجامعيةء وكان على هذه المكتبات أن تقوم بتقديم 
ما يحتاءجون إليه من «خدمات مكتبية متنوعة سواع 
تقليدية أم غير تقليدية. ومن خلال الدراسة الميدانية 
لهذه الخدمات» وجد الباحث أن هذه المكتبات تكاد 
تتفق على الخدمات التى تقدمها لهم وهذه 
الخدمات هى: 
أ الخدمات التقليدية: وتتمثل فى: 
-١‏ خدمة الاطلاع الداخلى والإرشاد القرائى. 
9 لحدمة الإرشاد المرجعى. 
1 نحدمة الإعارة اللخارجية. 
4- لخدمة التصوير والاستنساخ. 
ولا تتم هذه الخدمات إلا بعد إجراءات معينة 
يقوم بها المستفيد. 
ب الخدمات غير التقليدية: وتتمثل فى : 
-١‏ الاتصال بشكبة الإنترنت والبريد الإلكترونى؛ 
حيث توفر هذه الخدمة بعض المكتبات الجامعية 


اا للا 555225255959399 10000 
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مثئل مكتبة الجامعة الإسلامية بخغزة» ومكتبة 

كلية التربية الحكومية بغزة» وتتحمل المكتبة 

نصف التكلفة بالنسبة للطالب» وهى مجانية 

بالنسبة لعضو هيثة التدريس. 

1- خدمة الأفراص المكتئزة /02-1:01: وهى 
نخدمة نوعية» تقدمها بعض المكتبات الجامعية مثل 
مكتبة الجامعة الإسلامية بغزة» ومكتبة لكلية الترببة 
الحكومية بغزة» وتقدم هذه الخدمة للمستفيدين 
نظير رسوم مخددها المكتبة. 

1 بحدمة الاتصال المباشر بالمكتبة البريطائية: 
وتقدم هذه الخدمة مكتبة كلية التربية الحكومية 
بغزة» حيث تشترك رسميا بالمكتبة البريطائية منلذ 
مايو /2199 ولذلك يمكن للباحث طلب أى 
أبحاث علمية أو مراجع» وأى مقتطفات من كتب 
تلزم البحث العلمى» وذلك نظير رسوم مخددها 
المكعية!؟) , 

وتتفاوت هذه الخدمات من مكتبة لأخرى 
حسب إمكانات كل مكتبة» والجدير بالذكر أن 
المكتبات الجامعية الفلسطينية تفتح أبوابها لتقدم 
خدماتها لجمهررها من الطلاب والدارسين 
والباحثين وأعضاء هيئة التدريس على فترثتين» 
الأرلى من الثامنة صباحا حتى الثانية بعد الظهرء 
والثائية من الثانية بعد الظهر -حتى الثامنة مساءء 
وأيضا كل مكتبة -حسب إمكاناتها. 

2/1 نحو وضع خطة مقترحة لتطوبر 
المكتبات الجامعية الفلسطينية: 

لعل من الأمور المسلم بها أن العلم أصبح ركيزة 
أساسية فى التدمية والتقدم؛ ومن هنا تظهر لنا 
أهمية دور الجامعات» ومن الأمور المسلم بها أيضا 
أن المكتباث الجامعية هى مصدر رئيسى من مصادر 
المعلومات فى الجامعات؛ ومن هنا تظهر لنا أهمية 


المكتبة الجامعية ومكانتها بين أجهزة الجامعة. 

وهكذا يمكن القول أن المكتبات الجامعية فى 
عصرنا الحاضر أصبحت المؤسسة التعليمية التى 
تثول اليها المطبوعات والبحوث العلمية ويرجع إليها 
الباحثوث والدارسون؛ وحتى تتبوأ المكتبة الجامعية 
مكانتها فى الجامعة لابد لها من تخطيط شامل 
لكل مقوماتها المادية والبشرية» ومن هنا تبرز أهمية 
التخطيط المكتبى. 
١/7‏ مفهوم التخطيط المكتبى: 

التخطيط المكتبى عبارة عن أسلوب منظم 
والإمكانات المادية والبشرية المتاحة فى المكتبة, ثم 
نديد الأهداف المكتبيةء» ومخديد الاحتياجات» 
ووضع السبل الكفيلة لتعبكة جميع هذه الموارد 
واستخدامها استخداما أمثلا وفعالاً لتحقيق أهداف 
المكتبة المحددة سلفا فى أقصر فترة ممكنة وأقل جهد 


كلق 
تحديد أهداف المكتبات الجامعية 
الفلسطينية : 


لكون المكتبة الجامعية مرفق من مرافق الجامعة 
وجزء لا ينجزأ من مقوماتهاء فإن أهدافها يجب أن 
نخدد ضمن هذا الإطارء فما تقدمه المكتبة الجامعية 
من خدمات مكتبية هو فى الحقيقة نخدمات 
تعليمية» وعلى هذا الأساس يجب أن تخطط 
الخدمات المكتبية ضمن التتخطيط الشامل للجامعة. 
والوضع هكذا فان أهداف المكتبات الجامعية 
الفلسطيئية يمكن تلخيصها فيما يلى: 
-١‏ لحلمة المناهج الدراسية وتوفير وتهيئة مصادر 
المعلومات المطلوبة للدراسة والبحث. 
1- تسهيل استخدام مصادر المعلومات بصورة فعالة 
وتهيئة ما يحتاجه روادها من -خدمات مكتبية 


يبمب ااا مغ 
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سواء أكانت تقليدية أم غير تقليدية بسرعة 
ركناية: 

'1- بث الوعى بالقضية الفلسطينية وترسيخ الانتماء 
الوطنى بين الطلاب والأساتذة» فضلا عن تعزيز 
الهوية التاريخية لنضال الشعب الفلسطينى. 

4- مواجهة الاحتياجات العلمية والفكرية 
للمجتمع الذى تخدمه المكتبة الجامعية 
ومساعدة الهيئات امختلفة لاستخدام مشتنياتها. 

ه- استخدام الأساليب التقنية الحديثة فى التعامل 
مع المعلومات حرنا واسترجاعا. 

5 التشخيص العلمى للوضع الراهن 

للمكتبات الجامعية الفلسطينية: 
إذا نظرئا إلى المكتبات الجامعية الفلسطينية 

بمنظار الخدمة المكتبية الفعالة وفى إطار الدراسة 

التحليلية السابقة؛ لوجدنا أن هذه المكتبات متأخرة 
كما ومتخلفة نوعا عن مستوى المكتبات العصرية 
التى تشارك بإيجابية فى عملية التعليم والبحث 
العلمى؛ ولعل ذلك يرجع إلى بعض العوامل التى 

كشفت عنها الدراسة منها: 

-١‏ غياب التخطيط العلمى السليم للعمل المكتبى 
وتطوير المكتبات. 

غياب التعاون والتنسيق بين المكتبات الجامعية 
الفلسطيئية وتشتت الأجهرة المشرفة على شكون 
المكتبات. 

1- قصور فى الخدمات المكتبية التى تؤديها هذه 
المكتبات نتيجة لقصور فى هواردها الألية 
والبشرية. 

4- لازالت هذه المكتبات بعيدة عن محقيق هدفها 
الأول والرئيسى» وهو ربط الخدمات التى تقدمها 
بالعملية التعليمية؛ فأغلب أنشطتها تفتصر على 
اعارة الكتب والإرشاد القرائى» أى الخدمات 
التقليدية. 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير١١١١)‏ 


ه- أغلب هذه المكتبات تعمل بها وتديرها وتشرف 
على خدماتها أجهزة ضعيفة فنيا وأفراد ممظمهم 
ولهذا ظهر أن المكتبات الجامعية الفلسطينية 

تختاج إلى تطوير وتوسيع فى -جميع امجالات؛ 

ولغرض وضع أسس علمية لهذا التلوير؛ يصبح من 

الضرورى التخطيط السليم لجميع هذه المحالات أو 
المقومات؛ وأن مثل هذه الخعلة لابد لها من شروط 

لتأمين جاحها. 

2/1 الشروط اللازمة لسلامة الخطة المقترحة: 
لابد من وضع ولّديد ممجسوعة الشروط 

الضرورية الثالية لضمان ماح الخطة: 

-١‏ إنشاء جهاز حاص بالتخطليط المكتبى: وهذا 
الجهار يناط به مسكولية العخطيط المكتبي » 
ويكون إما على مستوى الجامعة الواحدة؛ أر 
على مستوى الجامعات» ويتبع وزارة التعليم 
العالى. وفى كل الأحوال يدعم بالمختصين فى 
علم المكتبات ونخحبراء التخطيط المكتبى؛ سواء 
من داخخل فلسطين أم من خارجها ليسهموا فى 
وضع الخطط ويعملوا على تنفيذها. 

-١‏ وضع التشريعات المكتبية: من قوانين ونظم 
ولوائح تنظيم العمل المكتبى وتقدد واجبات 
وأعمال وأنشطة المكتبة داخخليا وارتباطها مع 
غيرها نخاررجيا. 

1- وضع المعايير والقياسات: أى وضع معابير 
للعمل المكتبى ممايسهم فى توحيد وتقنين 
جميع عناصر الخدمة المكتبية» وانتيار المعايير 
التى أقرت دوليا والتى بموجبها يمكن قياس 
أداء الأعمال والخدمات فى المكتبة مثل معايير 
المببى والأثاث والتجهيزات والمقتنيات وأعداد 
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الموظفين ومؤهلاتهم وغيرها من مقومات العمل 
المكتبى. 

4- التمويل: من الضرورى تعيين وتأمين مصادر 
الاععمادات المالية لتنفيذ الخطة المكتبية» ومخديد 
السبة المبوية لهذه الاعتمادات فى ميزائية 
الجامعة. 

الإطار العام للخطة المقترحة: 
بعد مخديد الأهداف وبياك التشخيص العلمى 

للوضع الراهن للمكتبات الجامعية الفلسطينية 

وصياغة الشروط الواجب توافرها لنجاح الخطة» 

ينبغى تعيين الاسحتياجات الآتية والمستقبلية فى ضوء 

الموارد المادية والبشرية المتاحة والميسرة» والتى تتمثئل 

فى: 

-١‏ الأبنية والأثاث والتجهيزات. 
-١‏ المقتنيات بجميع أنواعها وأشكالها. 
8 الموظفين المؤهلين وغير 

(الكتابيين) . 
وهذه المقومات الثلائة ظهرت الحاجة إلى 

التخطيط لها نتيجة التشخيص العلمى للوضع 

الراهن للمكتبات الجامعية الفلسطينية. 

5 مرحلة تنفيذ الخطة المقترحة: 
بعد موافقة السلطات الجامعية المسثولة على 

الإطار العام للخطة توضع موضع التنفيل نحت 

إشراف «جهاز التخطيط المكتبى» بالجامعة أو بوزارة 

التعليم العالى» والذى شكل من قبل لهذا الغرض. 

وتلتزم الأجهزة التنفيذية بتنفيذ ما يخصها من 

مقومات الخطة بالشكل المقرر فى الإطار العام 

للخملة وعلى المدى الزمنى المحدد فيها. 
وينبغى الإشارة هنا إلى أن أية خطة يجب أن 

تتسم بالمروئة» ويمكن أن تخضع للتخيرات 


المؤهلين 


والتحويرات الطارئة خلال مرحلة التنفيذ وأثنائه, 
وخاصة عندما تظهر بعض المشكلات والظروف التى 
تستدعى التخيير والتعديل فى الوسائل والسبل. 
؟/ 4 المتابعة والتقويم : 

من الضروري متابعة أعمال وبرامج تنفيذ الخطة 
للتعرف على المعوقات التى قد تظهر أثناء التنفيذ 
ومحاولة التغلب عليها فى ضوء التجربة والخبرة 
المكتبية» ومن الضرورى أيضا رصد نتائج الخطة أولا 
بأول للتعرف على مدى محقق الأهداف المرسومة» 
وذلك باستخدام الوسائل والطرق العلمية الحديثة. 

وخلاصة القول أثبدت الدراسة الحالية للمكتبات 
الجامعية الفلسطينية ما تعائيه من ضعف الخدمات 
التى تقدمها لجمهورها من الطلاب وأعضاء هيئة 
التدريس» كنتيجة لضعف مقوماتها من المبنى 
والتجهيزات؛ والمقتنيات والمواد» والعاملين؛ ومن ثم 
ظهرت الحاجة إلى وضع نحطة لجميع هذه 
المقومات» من أجل رفع مستوى أداء أعمال هذه 
المكتبات وخدماتهاء ما دعانا إلى وضع الإطار العام 
بعناصره لهذه الخطة المقترحة: أملين إثارة اهتمام 
المسكولين عن التخطيط على مستوى الجامعة أو 
الوزارة بأهمية التخطيط المكتبى ودوره فى الارتقاء 


بالخدمات التى تقدمها المكتبات الجامعية 
الفلسطينية . 


نائمة الدراسة: 

استهدفت الدراسة الحالية واقم المكتبات 
الجامعية الفلسطينية ومستوىق العاملين وطبيعة 
الخدمات التى تقدمها والمشكلات والعقبات التى 
تقف حجر عثرة فى سبيل تطورها وتعترض ثموهاء 
ومن ثم وضع الحلول والمقترحات العلمية من أجل 
النهوض بهذه المكتبات نحو الأفضل. 

وعالجت الدراسة بمبحثيها بعض القضايا المرتبطة 
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بالموضوع؛ حيث عالج المبحث الأول قضايا التعليم 
العالى فى فلسطين مع التركيز بطبيعة الحال على 
الجامعات ومكتبائهاء كما عالج المبحث الثانى 
بالدراسة التحليلية بعض مقومات هله المكتبات 
كالمبنى والأثاث والمجموعات والعاملين والمستفيدين 
من اخدمائها. 

ونظرا لندرة المعلومات والبيانات وشح المصادر 
والمراجع الخاصة بالمكتبات الجامعية الفلسطينية؛ 
الأمر الذي جعل الدراسة عاجرة عن اعطاء صورة 
متكاملة عن هذه المكتبات منذ نشأتها -حتى يومنا 
هذاء ومع ذلك فأية معلومات عن الموضوع ذكرت 
فى هذه الدراسة تعتبر إضافة جديدة يمكن أن يبنى 
عليها فيما بعد. 

وعلى أى ححال فإن المتتبع لحركة النهضة 
المكتبية على مستوى العالم يستطيع أن يدرك دون 
كبير عناء البوث الشاسع بين الواقع الذى تحيشه 
المكتبات الجامعية الفلسطينية»؛ وبين ما بنبغى أن 
تكون عليه هذه المكثبات. 

فالمكتبات الجامعية الفلسطينية تعانى من نقص 
فى المقوماث المادية والبشرية؛ مما أثر ذلك على 
الخدمات الثى تقدمها لجمهورهاء فهى دون الحد 
الأدنى المطلوب إزاء تزايد الحاجة إلى خدمات هذه 
المكتبات من قبل جمهورها من المستفيدين. 

ونظر) للأهمية التى اكتسبتها الدراسة الحالية 
بشمولها المكتبات الجامعية الفلسطيئية على 
اختلاف أنواعهاء وباعتبارها من الدراسات الرائدة فى 
هذا المجال فإن الباحث يأمل أن تضيف معطياتها 
والنتائج التى نم التوصل إليهاء إضافة نوعية جديدة 
فى مجال المكتبات الجامعية الفلسطينية» وأن تثرى 
الجهود التى تبذل فى لمخسين أوضاع هذه 
المكتبات. 


النتائن والتوصيات: 
أسفرت دراسة الموضوع عن مجموعة من 

النتائج ومثلها من التوصيات البنية على هذه 

النتائيج : 

أولا: النتائج : 

١‏ كشفت الدراسة عن نخطر الاحتلال الإسرائيلى 
على مؤمسات التعليم ونخاصة الجامعات؛ كما 
كشفت عن مخلطاته فى تذمير العقلية العلمية 
وتجهيل أبناء الشعب الفلسطينى. وذلك عن 
طلريق الإغلاق القسرى للمؤسسات التعليمية 
وعلى رأسها الجامعات الفلسطينية. 

١‏ أثبتت الدراسة أن هناك علاقة ما بين ضعف 
المقومات المادية والبشرية للمكتبات الجامعية 
الفلسطينية وبين ضعف الخدمات التى تقدمها 
لجمهررهاء على اعتبار أن العلاقة بين البدأ 
والتطبيق أو السبب والنتيجة علاقة طردية. 

7 توصلت الدراسة من نخلال دراسة وتخليل 
البيانات المتعلقة بالوضع الراهن للمكتبات 
الجامعية الفلسطينية إلى نتيجة إجمالية فحراها 
أن هذه المكتبات لا تستطيع أداء المهام الملقاة 
على عاتقها بطريقة أفضل فى ضوء: 
- قلة الإجهزة والإثاث. 


٠‏ ضِعف المقتنيات. 


- ندرة عدد المكتبيين المؤهلين. 

4- وحول الأجهزة ولأثائات المستخدمة فى 
المكتبات الجامعية الفلسطيئية؛ فإ المؤشرات التى 
أمكن التوصل إليها تؤكد على اللحاجة إلى أناث 
وتجهيزات وأجهزة مناسبة مع أعداد واحتياجات 
الجمهور المستهدف من حيث الكم والنوع. 

- وضعف الحجم الإجمالى للمقتنيات فى أكثر 
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المكتبات الجامعية الفلسطينيةء مقارنة بالحد 
الأدنى الواجب توافره فى مثل هذه المكتبات 
والتى حددته المعايبر الدولية. 

؟- لازالت الحاجة ماسة إلى تأهيل وتدريب 
القوى البشرية العاملة فى المكتبات الجامعية 
الفلسطينية حتى تصبح قادرة على القيام 
بمسكولياتها فى خدمة المستفيدين» فقد كشفت 
الدراسة النقص الواضح سواء فى أعدادهم أم 


مؤهلاتهم. 
1- عدم وجود سياسة مكتوبة واضحة المعالم لبناء 
الفلسطيئية. 


4- لعل أهم المشكلات التى كشفت عنها الدراسة 
والتى تعترضص سبيل تقدم وتطوير المكتبات 
الجامعية الفلسطينية هى ضعف الناحية المالية 
والتى أدت إلى نقص فى كثير من المقومات 
المادية والبشرية لهذه المكتبات. 

ثانيا: التوصيات : 
وإزاء جملة الحقائق والنتائج التى توصلت إليها 

-١‏ الأخذ بعين الاعتبار الخطة المقترحة وتعديلها 
والإضافة إليها والعمل على تطبيقها. 

١‏ - ضرورة الاهثمام بأبئية المكتبات الجامعية وأثاث 
وجهيزات هذه المكتبات. 

وت ضرورة وضع سياسة خاصة ببناء وتلمية 
المقتنيات يراعى فيها طبيعة وظروف الجتمع 
الفلسطينى. 

4- من الضرورى أن تعتمد المكتبات الجامعية 
لك لفلسطينية على المعايير الدولية فى عملهاء 
حيث لازالت هذه المكتبات قاصرة عن القيام 


١ 7* 


بالدور المطلوب منهاء سواء على صعيد المبنى 
والأثاث والتجهيزات اللازمة أو على صعيد 
المجموعات والعاملين. 

ه- الحد من تعيين المؤهلات غير المهنية وفتح باب 
التعيين للمؤهلات المهنية المتخصصة فى مجال 
المكتبات والمعلومات. 

5- من الضرورى الاهتمام بتقديم خدمات 
المعلومات غير التقليدية وخاصة سخدمة الببحث 
الألى من خلال الأقراص المكتنرة 62-50124, 
أو من خلال الاتصال المباشر 126ئآ 02 . 

-١‏ ولكى يكتمل الإطار العام لهذه التوصيات فإنه 
ينبغى أن نهتم المكتبات الجامعية الفلسطينية 
بتعزير الايجاه الإيجابى نحو الاستفادة من 
المساعدات الخارجية وتوجيه الجرء الأكبر منها 
لتدمية المقتنيات وإدخال الحاسب الاليكترونى 
فى مناشط هذه المكتبات وأعمالها. 
وختاماء ونحن إذ نقدم هذا الجهد المتواضع 

خدمة للجامعات الفلسطينية ومكتباتهاء فأرجو أن 

نكون قد أدينا بعضا من وإجبنا جاه هذه المكتبات 
الذى هو دين فى عنق كل عربى ومسلم على 

الوجه المطلوب»: وإن كنا قصرنا فنطلب المعذرة» 

وكل ما نرجره أن يتقبل الله مئا هذا الجهد وأن 

يجعله خالصا لوجهه الكريم» وأن ينفع به العلم 
وطلابه» ويكون إضافة ولو يسيرة . للمسيرة 
العلمية لأبناء الوطن المناضل فلسطين الحبيبة. وآخر 

دعوانا «أن الحمد لله رب العالمين). 

هوامش الداراسة ومصادرها 

-١‏ عدوية العلمى. تعليم البنات فى القدس» بحث 
قدم فى الندوة الخامسة ليوم القدس» عمان» 
1١1١-8‏ تشرين الأول ١994‏ عمان 
(الأردن) : لجنة يوم القدسء» ©199. ص "اه. 


آ- نفس المرجم ) ص مده , 

عارف العارف. تاريخ القدس ب ط 7 ب 
الشاهرة: دار المعارف» لا ٠‏ ص /ا5١ا,‏ 

4- «الجامعات الفلسطينية: الإغلاق لشهور أخخرى» 
مجلة فلسطين الثورة (تصدر فى نيقوسيا 
بقبرص) ع لا4/ (4 مارس 1190). ص 
كالما ١‏ , 

ه- «أوضاع الجامعات الفلسطينية». تقرير قدمه 
الأب «برنيه؛ إلى المؤتمر الثالث والعشرين 
لليونسكوء فقرة ال 5 بأريس: اليونسكو؛ 
مك١‏ . 

1-- وليد قمحاوى. جامعة القدس المفترحة» فى: 
الموسوعة الفلسطينية» القسم الثانى: المجلد 
الثالث: دراسات الحضارة سب طآ .ب بيروت: 
د. نء .١1999‏ امطيعة ميلانو بأيطاليا! س ص 
11١‏ 

/لاب عمر محمد خلف. واقع التعليم العالى 
فى فلسطين المحتلة عام /71 . مجلة اتحاد 

الجامعات العربية, عَ 5" (يناير .)١5913‏ 

ص 4. 

أ عبد اللجواد صالح. الاحثلال الإسرائيلى 
وأثره على المؤسسات الثقافية والتربوية فى 
فلسطين المحتلة ب لندث: مركر القدس 
للدراسات الإنمائية, 19/6. ص 50". 

ب .ب دولة فلسطين . دائرة التربية والتعليم 
العالى. أوضاع التعليم فى فلسطين المحتلة 
«حليقب! المركز الدولى للمؤتمرات» 


.1 4-1١ ص‎ ,.8 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير ١1١٠؟)‏ 


٠‏ المعلومات عن الجامعات الفلسطينية مأخوذة 
من عدة مصادر أسجلها هنا مرة واحدة نبا 
للتكرار: 

أت خالل ال لامأ ا ئعلل:] ععداكر !]1 وهو 
موقع على الائترنت أنشأته الشبكة الأكاديمية 
الفلسطلينية ع"ان انل مالحرف لاثم لاسن ندا 
اام نات اوسن !1 ,لولاا حرااا 

ب ب وليد فمحاوى مصدر سابق ص ,١11١١١69‏ 

ح ‏ الجامعة الإسلامية ‏ غرة. دليل الجامعة 
الإسلامية . غزة: الجامعة؛ .١5356‏ صفحات 
متفرقة. 

-١١‏ اللجامعة الإسلامية ‏ غزة. عشرون عاما من 
العطاء . غرزة: الجامعةً) ٠ ١1/‏ ص 68 

؟ا- وليد قمحاوى. مصدر سابق ص ٠69‏ ., 

كزالأكنان!] الإاأمتلالق لمصمت املظ عمتاسلوط 13-١‏ 

-1؟] -, 1997 ولافلكت') الفسناة اماق أل 

5 2 19098 ,خضالا,1 :طن ا محم 

١١‏ «الأوضاع التعليمية فى الضفة الغربية 
والانتهاكات الإسرائيلية؛ صامد الاقتصادي» ع 
مه (1586). ص ؟7١7١,‏ 

15 وليد قمحاوى. مصدر سابق ص .١١5١‏ 


6- عبد الجواد صالح. الاحتلال الإسرائيلى وأثره 
على المؤسسات الثقافية والتربوية فى فلسطين 
امختلة .. عمان <الأردن»): مركز القدس 
للدراسات الإنمائية» .١19/86‏ ص "5, 

.١5١ وليد قمحاوى. مصدر سابق ص‎ ٠-51 

-- «الأوضاع التعليمية فى الضفة الغربية 


والانتهاكات الإسرائيلية) مرجع سابق ص ١71‏ 
- المعلومات والبيانات عن مكتبات المجامعات 


د. حامد الشافعى دياب . المكتبات الجامعية فى فلسطين (المحثلة) 


والكليات الفلسطينية مأخحوذة من عدة مصادر 
أسجلها هنا مرة واحدة منعا للتكرار: 

أ- الزيارات الميدانية المتكررة والمنتظمة التى قام بها 
الباحعث للمكتبات الجامعة فى هلينة غزة 
(أكتوبر ديسمبر مان آل ولقاءاته وأحاديثه مع 
المسثولين عن هذه المكتبات. 

ب كلية التربية الحكومية (غزة) ب عمادة شئون 
المكتبات. اللائحة الداخلية غزة: السكلية» 
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52 دليل الجامعة الإسلامية (غرة) مصدر سابق 
الصفحات لال "ةوهق ألى, 

د الجامعة الإسلامية ‏ المكتبة المركرية. دليل 
المستفيدين 21 غزة: الجامعة؛ /1991. 

ه ‏ الجامعة الإسلامية ‏ المكتبة المركرية. نشرة 
تعريفية .. غزة: الجامعة» /1954. 

و كامل العسلى. المكتبات الفلسطينية» فى: 
الموسوعة الفلسطينية, القسم النانىء امجلد 
الثالك: دراسات الحضارة .اط ٠ ١‏ بيروت: 
د.ن,ء +199. [مطبعة ميلانو بإيطاليا!.. ص 
مخل؟ حكم ا , 

زد -تفنقاطاآ هه وعقهءطاا ./1].1 بمتولام 

-21]61801] معدلا بتنوعطارا -. عمتامعلوط ما ممتطة 

.2 (1998 «عطمانه) 2 .ه80 ,15 .1[هلاراهصه1)ا 

1314, 

8- شعباك عبد العزيز نخليفة. مبانى المكتبات 
المدرسية وجهيزاتها. مجلة المكتبات والمعلومات 
العربية ‏ ص 2 3 1 «إبريل 1 ص 
/ا؟, 

عطا ص لإتتتطاءآ عط .مقصه]8 ,مسممطعلط -20 

-. 8211166 تنه دملاو لااع065 تإاأومة الملا 

.2 .1987 ,رتعز أناع©طآ نتعلضمة :0ه0هم.آ 


5 ,رآ ععع0011) ه10 10قلنة5 -21 
عط نإ 0ع101ممة سملوضع؟ [قملط ,ممغتلء 
35 ششلاذم ع سه ه85 0151م 
95 عط عرط لمعوععءط أمم ]تحدم 
قعأمةعطاآ عو00116 01خ 07 عع ا لطامره0 
وععة اط رآ تاعتوووع ]1 ل ععه 0011 -. ممتاعوم 
.3 7 ,(1995 لتتجة) وبوعار 

22- 1210. 2. 8 

23- 1010. 20 

24- 1510, 2. 0. 


-1101 0ه 5ع أعقءط1آ .لامتررع5 ,وأعصو -25 
811 ألوع01) أمدظ 18/110016 عط ما ددم تقر 
.5 2 ,1993 بلإكةاط1! طوتاظ 


55- كلية التربية الحكومية عمادة شكون 
المكتبات. اللائحة الداخلية» مصدر سابق. 
ماحق الدراسة 
صحيفة استقصاء بيانات عن «المكتبات الجامعية 
الفلسطينية) (الاستبيان» . 
[ذكرت على شكل أسكلة دون ترك فراغات أو 
تفصيل لضيق الصفحات المسموح بها فى امجلة]. 
-١‏ بيانات عامة: 
- اسم المكتبة 
تاريخ الإنشاء. 
- العنوان بالكامل. 
التبعية الإدارية. 
-١‏ هل صمم مبنى المكتبة خصيصا لها؟ 
٠‏ ما عدد القاعات التى تشغلها المكتبة؟ 
4- ما مساحة المكتبة أو عدد طوابق المبنى ؟ 
ه- ما صلاحية موقع المكتبة؟ 


1-- اذكر الأجهزة والأثاثات الموجودة بالمكتبة ؟ 

- ما العدد الإإجمالى لمقتنيات المكتبة من أوعية 
المعلومات الثالية باللغتين العربية والأجنبية؟ 
الكتب .. الدوريات  .‏ المقطوطات . المواد السمعية 
والبصرية - أوعية أخرى. 

ل اذكر نظام الفهرسة الوصفية المتبع فى المكتبة 
مع ذكر الفهارس الموجودة بها؟ 

5 اذكر قائمة رءوس الموضوعات المستخدمة فى 
المكتبة ؟ 

٠‏ اذكر نظام التصئيف المطبق فى المكتبة؟ 

١‏ هل تستتخدم المكتبة الحاسب الإلكترونى ؟ وما 
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عالم المعلوماث والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ١‏ (يناير ١١٠؟)‏ 


الأغراض التى يستخدم فيها؟ 
ما فئات المجتمع الذى تخدمه المكتبة؟ أذكر 
الأعداد حت كل كة. 
١‏ ما الخدمات التى تقدمها المكتبة لمجتمعهاء 
سواء .خدمات تقليدية أم نخدمات غير تقليدية !ا 
4. ما العدد الإجمالى لموظفى المكتبة؟ وما هى 
مؤهلاتهم وتخصصاتهم؟ 

6 ما حجم ميزانية المكتبة عام /199//1951؟ 
ومصادرها؟ واوجه صرفها؟ 

5. ما علاقات وصلات المكتبة مع المكتبات 
الأضمرى؟ 


الدوريات العلمية الأجنبية التى تقتنيها 
مكتبات جامعة أسيوط 
دراسة عددية ونوعية 


تعثبر الدوريات من المصادر العلمية المهمة 
لتزويد الباحثين والدارسين بمعلومات لا توجد فى 
الكتب والمطبوعات الأخرى بحكم توافر عنصر 
الحداثة فى المعلومات. وتهدف هذه الدراسة إلى 
التعرف على السمات الأساسية لرصيد مكتبات 
كليات جامعة أسيوط من الدوريات الأجنبية المقتناة 
عن طريق الشراءء -حيث تتناول هذه الدراسة 
الاجاهات العددية والنوعية لها. فتشمل الدراسة 
العددية معرفة حجم مجموعات الدوريات ونصيب 
كل كلية منهاء كما تهدف إلى التعرف على بعض 
لمحاور الأخرى مثل -حجم ونوعية المستفيدين؛ 
والمجموعة الالية والميزائية. أما الدراسة النوعية 
فتشمل التعرف على التوزيع اللغوى للدوريات 
بهدف معرفة لغات الدوريات المقتناة والتوزيع 
الجنرافى للدوريات بهدف معرفة الدول التى 
حصلت منها الجامعة على دورياتهاء كذلك معرفة 
المجالات الموضوعية التى تغطيها الدوريات بهدف 
التعرف على نواحى القوة والضعف؛ فضلا عن 
التوزيع الزمنى للدوريات. 
للقديم: 

فى عصر انفجار المعلومات مجد أنه من أصعب 
المدكلات وأعقدها بالنسبة للباحثين «المكتبات 
ومراكز المعلومات فى أنحاء العالم السيطرة على 
الآلاف من أعداد الدوريات التى تتوالد بشكل 
يصعب ملاحقته, حيث يقول البعض إن ما صدر 
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د. سناء عبد المنعم المقدم 

قسم المكتبات والوثائق والمعلومات 

كلية الآداب - جامعة القاهرة 
من دوريات حتى الآن فى مختلف أنحاء العالم 
يصل إلى نحو المليون دورية؛ ولنا أن نتصور حجم 
المعلومات التى تذشحر بها هذه الدوريات وبالتالى 
مدى الأهمية التى تشكلها الدوريات بالنسبة 
للباحثئين. ومن هذا المنطلق أصبحت الدوريات 
هدفا للبحوث الجادة ومحل دراسة مستمرة لأنها 
تشكل أهم جزء من مصادر المكتبة الجامعية» بل 
هى العمود الفقرى لمجموعات هله المكتبات» بل 
تستأثر بالنصيب الأكبر من ميزانيتها أو ميزانية 
هذه المكتبات إذا قورنت بالمصادر الأخرى. ومن 
أجل ذلك فإن دراسة مجموعات الدوريات 
الجارية لمعرفة سماتها يمثل أهمية كبيرة فى هذا 
امجال. 
أهداف الدراسة وأهمبتها: 

تتناول هذه الدراسة الاتجاهات العددية والنوعية 
للدوريات المقتئاة عن طريق الشراء فى مكتبات 
كليات جامعة أسيوطء فضلا عن بعض اْحاور 
المرتبطة باقتناء الدوريات مثل مجتمع المستفيدين» 
والمجموعات الحالية» والميزانية. وتهدف الدراسة 
العددية والنوعية إلى: 

التعرف على السمات الأساسية لرصيد الجامعة 
من الدوريات الأجنبية الجارية المقتناة عن طريق 


الشراء من -حيث: 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج؟ ع ؟ (يناير١١١؟)‏ 


-١‏ الدراسة العددية وتشمل: 

حجم مجموعة الدوريات ككل. 

نصبب كل كلية من كليات الجامعة من 
هذه الدوريات. 
-١‏ بعض المحاور الأخرى المتعلقة بالدوريات 
مثل : 

حجم ونوعية مجتمع المستفيدين. 

المجموعة الحالية. 

الميزانية. 
"- الدراسة النوعية وتشمل: 

التوزيع اللغوى للدوريات المقتناة بهدف معرفة 
لغات الدوريات المقتناة. 

- التوزيع الجغرافى للدوريات المقتناة بهدف 
معرفة الدول التى حصلت منها الجامعة على 
دورياتها. 

مخديد امجالات الموضوعية الى تغظيها 
الدوريات بهدف التعرف على نواحى القوة والضعف 
فيها. 

ولتحقيق هذه الأهداف كان لابد من -حصر 
مجموعة الدوريات الأجنبية المشتراة» وذلك لتحديد 
عناوين الدوريات بدقة. وقد تم الاعتماد فى ذلك 
على قوائم الدوريات التى تقتنيها مكتبات الكليات 
من الأعوام 1998 إلى عام ١٠٠5؟.‏ 

وقد اعتمدت الدراسة فى الجانب الميدالى 
للتحقق من محقيق البيانات الببليوجرافية الخاصة 
بكل عنوان من عناوين الدوريات على: 
-عة نآ لدعتلمتعء2 لأهدم ا ممعامة واناع مانا 

7015 2000.5 باععا/7 80 :لا .]2 .له 38 ,لما 


مجال الدراسة وحدودها: 
تهتم هذه الدراسة فى المقام الأول بالدوريات 
العلمية الأجنبية فى مكتبات كليات جامعة أسيوط 
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والمقتئاة عن طريق الشراء لعدة أسباب منها مرور 
نحو نصف قرن على إنشاء هذه الجامعة» هذا فضلا 
عن كونها أكبر جامعة الآن فى جنوب مصر. 
بالإضافة إلى أن مجموعة الدوريات المقتناة عن 
طريق الشراء لم يتناولها أحد بالدراسة من قبل؛ 
فهى لهذا مجال مهم للبحثء حيث تمثل 
الدوريات فيها عصب البحث العلمى» وقد أشارت 
إحدى الدراسات إلى أن 413568 من الإشارات 
الببليوجرافية للباحثين كانت للدوريات العلمية(١),‏ 
ومن هذا المنطق تعتبر الدوريات بها العمود الفقرى 
لمجموعات البحث فى المكتبة الجامعية وهى مصدر 
ضرورى لا غنى عنه للباحفين. هذا وقد تم اختيار 
السنوات الست الأخيرة ٠٠٠١-١998‏ لتكون 
محل الدراسة» وذلك فى المجاللات الموضوعية 
الختلفة التى تهكم بها كليات الجامعة باللغات 
الأجنبية , 

الدراسات السابقة: 

لقد سبق أن تناولت بعض الدراسات الأكاديمية 
الدوريات كمقتنيات لبعض المكتبات الجامعية وتناول 
البعض الآخر الدوريات كأحد أوعية المعلومات وفيما 
يلى عرض لبعض هذه الدراسات: 

-١‏ حامد الشافعى دياب. الضبط الببليوجرافى 
للدوريات الصادرة فى مصر. جامعة الشاهرة, 
١‏ . أطروحة ماجستير. وقد تناولت هذه 
الدراسة الدوريات وخدماتها من الناحية الببليوجرافية 
فى العالم العربى» كما تناولت 'تقسيم الدوريات 
وفقاتها ونوعياتها. وكذلك الدوريات المصرية ونشأتها 
وتطورها. 


1- يسرية عبد الحليم زائد. الضبط الببليوجرافى 
نحتويات الدوريات. جامعة القاهرة» ١9/1‏ . أطروحة 


ماجستير. وتناولت هذه الدراسة إجراء مسح لأدوات 


د. سناء عبد المنعم المقدم. الدوريات العلمية الأجنبية التى تقتنيها مكتبات جامعة أسيوط 


الضبط الببليوجرافى الصادرة محتويات المجلات 
والصحف المصرية فقط على اعتبار أن المجللات 
والصمحف تمثل أكثر من 71١‏ من المطبوعات 
الدورية المصرية. كما تناولت الأدوات الصادرة فى 
مختلف مجالات المعرفة البشرية بتفسيماتها الرئيسة 
الثلائة: العلوم الاجتماعية؛ العلوم البحتة والتطبيقية» 
والإنسانيات. وتناولت الدوريات المصرية ومحتوياتها 
وذلك لتصنيف الدوريات المصرية وفقا لمحتوياتها 
ولتخديد بعض المتغيرات التى تساعد عند التخطيط 
لإنشاء أدوات جارية وراجعة لضبط محتويات 
الدوريات. وتخددت الدراسة زمنيا من المربع الأخير 
للقرن التاسم عشر. 

!- سناء عبد المنعم حسن المقدم. الفهارس 
الموحدة للدوريات بمكتبات البحث العلمى: تقييم 
للعجارب المصرية فى المرحلة الماضبية والتخطيط 
لمرحلة -جديدة. جامعة القاهرة» .١19/17‏ أطرورحة 
ماجستير. وقد أبرزت هذه الدراسة أهمية الفهارس 
الموحدة للدوريات فى مصر والأسس التى ينبغى 
عليها إعداد فهرس موحد للدوريات فى مصر يمكن 
أن يؤدى وظائفه على الوجه الأكمل. 

5-- محسن هاشم على. مجموعة الدوريات 
بالمكتبة المركزية لجامعة الملك عبد العزيز: دراسة 
لمشكلاتها وتقديم المقترحات لها. جدة2» 151/5. 
أطروحة ماجستير. وتناولت هذه الرسالة الجوانب 
الفنية والتنظيمية للدوريات العربية فى المكتبة 
المركزية لجامعة الملك عبد العزير لمعرفة أهم 
المشكلات الخاصة بها وتضمنت بعض المقترحات 
والتوصيات لتطوير مجموعة الدوريات بالمكتبة. 

ه- عزة عبد الحميد ساس. الدوريات فى مكتبة 
جامعة القاهرة, .١115٠‏ وتتناول هذه الرسالة الوضع 
الحالى للدوريات فى المكتبة المركرية لجامعة القاهرة 
من حيث نشأتها وحجمها وتطور مجموعاتها 


ومدى اكتمال أعداد الدوريات وطرق الحصول 
عليها وتنظيمها وحجمها وتطور مجموعاتها ومدى 
اكتمال أعداد الدوريات وطرق الحصول عليها 
وتنظيمها وإعداد فهارسها وتخزينها وقياس مدى 
مجاح النظام المتبع فيها فى تقديم كل ما يحتاج إليه 
الباحثين والقراء. والتعرف على نقاط الضعف 
على نواحى القصور فى الخدمات المقدمة. 

وعلى ذلك فلا مجد أن أيا من الدراسات السابقة 
قد تناول موضوع الدوريات الأجنبية المقتناة عن 
طريق الشراء فى مكتبات كليات جامعة أسيوط. 
جامعة أسيوط : 


الجامعة فى الأصل هى مجموعة من العلماء 
وهبوا أنفسهم للدراسة والبحث والمعرفة وينظرون إلى 
الحياة ومشكلات امجتمع نظرة علمية شمولية 
الميدانية!؟) , 

والجامعة هى مؤسسة تعليمية محتوى على 
كليات لدراسات الأداب والعلوم ومدارس أو كليات 
للدراسات المهنية. وتقدم الجامعة الدراسات لطلاب 
المرحلة الجامعية الأولىء كما تقوم الجامعة 
بالدراسات العليا والبحوث فى الكليات والمدارس 
المذكورة» أو عن طريق كلية للدراسات العليا 


وما تزال الجامعة قمة الهرم التعليمى وقمة 
البحث العلمى فى أية دولة من الدول» بل إن الفرق 
بين الدول المتقدمة والدول المتخلفة ليس فى عدد 
سكانها أو مبانيهاء ومظاهر الثروة المادية بل هو فى 
مجموع ما توافر لكل منها من خبرات متقدمة فى 
العلوم والفنوك والآداب والثقافة عامة ‏ كما وكيفا. 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج؟ ع ؟ (يناير١١٠٠؟)‏ 


وإذا كانت الجامعات هى الى صنعت التقدم 
العلمى الهائل الذى تشهده الدول المتقدمة؛ فإن لها 
دورا مهما وخطيرا فى الدول النامية؛ إذا إنها مطالبة 
بتخريج متخصصين قادرين على قيادة الدولة نحو 
مخقيق هدفها فى الرفاهية والتقدم الاجتماعى 
والاقتصادى والثقافى7؟؟. 

ومن هذا المنطلق كانت فكرة إنشاء جامعة فى 
الصعيد تتخذ مدينة أسيوط مقرا لها لتعيد إليه 
مكانته العلمية والحضارية . والتى تمتد إلى أعوام 
التاريخ» كما أنها كانت إحدى طلائع الثقافة 
والصناعة والفئون منل 4٠٠٠١‏ سنة ق. م. وتعيد 
إلى أبنائه حقهم الطبيعى فى التعليم الجامعى؛ وقد 
كانت حلما قديما يراود أبناء الوجه القبلى سعوا 
لتحقيق سنوات طويلة. 

وفى سئة ١95545‏ تقدمت لجنة الاحتفالات 
القومية بوزارة المعارف بمناسية الذكرى المئوية لوفاة 
محمد على بمشروع لإنشاء جامعة بمديرية أسيوط 
يطلق عليها جامعة محمد على» وأقر مجلس الوزراء 
هذا المشروع؛ وصدر به مرسوم بقانون سنة 19145ء 
إلا أن هذا الأمر لم يتعد حدود إنشاء الجامعة 
كفكرة دون أن يخرج إلى حيز التنفيذ(2) , 

وإيمانا من الثورة بأهمية العلم وضرورته حيث 
إنه السلاح الحقيقى الذى تعتمد عليه الشعوب فى 
بناء نهضتها وتطوير حياتها وتئمية اقتصادياتها 
ومخقيق الرفاهية لأبنائها وهو الذى يمكنها من 
استخدام مواردها إلى أقصى حد ممكن بأعلى 
مستوى للأداء وبأقل قدر من التكاليف» فخرجت 
جامعة أسيوط إلى حيز الوجود وهى تخطو الآن نحو 
العقد الخامس على نشأتها لتنهض بالرسالة التى 
قامت من أجلها ألا وهى دعم أجهرة الببحث 
العلمى وإعداد الكفاءات البشر ية اللازمة للنهوض 
بالبلاد هذا فضلاً عن الأهداف التالية: 


١‏ -- نشر التعليم الجامعى والعالى فى جنوب 
الوادى وسد -حاجة منطقة الصعيد من التعليم العالى 
فى مختلف الفروع. 

؟- إتاحة الفرصة المتكافئة للتعليم الجامعى 
بحيث لم يعد الأمر مقصورا على من يستطيع 
التعليم فى جامعات شمال الوادى. 

- النهوض بالصعيدء فلا شك أن إنشاء دور 
العلم والمصانع ومواقع الإنتاج امختلفة هو من أبرز 
أدوات التنمية الاقتصادية والاجتماعية ومحخفيق 
الرفاهية المنشودة وإنشاء جامعة أسيوط بالذات 
محاولة جادة للنهوض بالأقاليم التتى تخدمها المجامعة 
ونتحقيق الرفاهية لأبئائها. 

5-- التنمية الحضارية» «حيث يؤدى التعليم 
بصفة عامة والتعليم الجامعى بصفة سخاصة دورا 
جيدا فى التنمية الحضارية الشاملة بكافة أبعادها 
الاقتصادية والاجتماعية والعلمية والثقافية 
والسلوكية» فالتعليم يوسع مدارك الفرد ويزيد من 
رصيد معارفه وينمى قدراتئه ويصقل ملكاته وينظم 
تصرفاته وسلوكياته على أسس علمية منطقية. ومن 
هنا كان من الضرورى إنشاء جامعة فى صعيد مصر 
كمئارة تعيد إليه حضارته ومجدهء وتؤدى إلى 
الارتقاء به فى مسختلف الجوانب الحضارية» مادية 
ومعلوية . 

وفى أواخخر عام ١968‏ بعثت الثورة مشروع 
إنشاء جامعة أسيوط من جديدء وأعدث ووضعت 
الخطط والدراسات لوضع المشروع موضع التنفيذ. 
واستهدفت تلك الدراسات المستفيضة التى سبقت 
الدراسة مخديد احتياجات مناطق الصعيد والوقوف 
على مدى توافر الإمكانات المادية والبشرية اللازمة 
للجامعة» وبدأت الدراسة فى أكتوبر /20192©1. 

وقد بدأت الجامعة بالكليات العلمية فبدأت 


حقدل” 
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الدراسة بكلياتها امختلفة على النحو التالى: أضيفت 
إليها كليات أخحرى حسب ما تقتضيه احتياجات 
البحث العلمى على المستوى الوطنى. ويرجع إنشاء 
أقدم كلية ‏ وهى كلية العلوم ‏ إلى عام 
617 بوأحدث كلية هى المعهد الفنى 
للتمريض .١99//١9917‏ وقد كانت الجامعة 
تضم فروعا لها بالمنيا وسوهاج وقنا وأسوان إلا أن 
هذه الكليات الموجودة بالمنيا قد استقلت» حيث 
أنشغت جامعة المنياء كما استقلت الكليات التابعة 
للجامعة فى فروع سوهاج وقنا وأسوان» أصبحت 
تكون جامعة جنوب الوادى. 

ومختل المكتبة الجامعية موقم القلب من 
الجامعة؛ ذلك لأنها تسهم إسهاما إيجابيا فى محقيق 
أهداف الجامعة فى التدريس والبحث العلمى» بل 
تعتبر المكتبات الجامعية إإحدى المقومات الأساسية 
فى تقييم الجامعات العصرية والاعتراف بها على 
المستويات الأ كاديمية والوطنية(؟©. 

وتمثل المكتبات الجامعية فى جامعة أسيوط 
حجر الزاوية فى منظومة البحث العلمى فى هذه 
الجامعة» فكلما زاد الاهتمام بهذه المكتبات زاد 
العائد المتوقع من نتائج البحث العلمى فرصدت 
الميزانيات التى تناسب -حجم الاهتمام بدور هذه 
المكتبات: فضلا عن توفير الإمكانات الفنية والبشرية 
والمالية لكى تؤدى المكتبات الدور المنوط بها فى 
توفير المعلومات لتكون فى متناول الطلاب 


والباحثين : 
ويتولى التخطيط والإشراف على مكتبات 
الجامعة(2 : 


أ .ب لجنة المكتبات الجامعية ولها مهامها 


وأهدافهاء وبرأسها رئيس الجامعة وعدد من عمداء 
الكليات ونوابه ومدير عام المكتبات الجامعية. 


ب الإدارة العامة للمكتبات الجامعية. 

وتختل الدوريات مكانة مهمة فى مجال البحث 
العلمى» وتعد من أهم مصادر المعلومات الرئيسة فى 
المكتبات ومراكز المعلومات. وقد تفوقت على غيرها 
من مصادر المعلومات للأسياب التالية؛(6)5(١٠)‏ 

اشثمالها على المقالات والبحوث والدراسات 
التى تققدم معلومات أكثر حداثة وإيجازا وتركيزا ودقة 
من تلك التى تقدمها الكتب» واحتواؤها لآخر 
التطورات والمستجدات فى المجالات امختلفة. 

احتواؤها على العديد من المقالات والبحوث 
والدراسات بأقلام كتاب متتخصصين ما يجعلها أكثر 
ثقة» ويوفر للقارئ وجهات نظر مختلفة وأفكارا 
متعددة حول الموضوع الذي يقرأ عنه. 

ب معالجثها لموضوعات متعددة فى العدد الواحد 
من الدورية فتسهم بذلك فى إغناء معلومات القارئ 
أو البحث فى عدد من الموضوعات. 

- صدورها فى فترات زمنية منتظمة يسهل عليه 
ترقب صدورها ومتابعتها بالنسبة للمكتبات ومراكز 
المعلومات والقراء والباحثين. 

اشتمالها على معلومات» وأخبار واكتشافات 
لايمكن ظهورها فى مصادر أخرى للمعلومات. 

سهولة التعامل معها من الناحية الشكلية 
والمادية» وإمكانية قراءتها فى أى وقت. 

ب شمولها فى مخدمات التكشيف والاستخلاص 
وخدمات الاسترجاع الآلية» ما يسهل عملية 
الوصول إلى مقالات الدوريات ويقلل من الجهد 
والوقت المبذولين فى البحث عن المعلومات. 

- وظيفتها الإعلامية والتى تتمثل فيما يعرف 
بالمراجعات العلمية؛ ومقالات عرض الكتبء والمواد 
الأخرى مثل اللقاءات العلمية والمهنية والمؤتمرات. 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج؟ ع ؟ (يتاير١١١؟)‏ 


وتعتبر الدوريات التى تقوم المكتبات بالاشتراك 
فيها عبئا على ميزانيتها وبصفة خاصة فى السنوات 
الأخيرة بسبب الارتفاع المتزايد فى الأسعار مع 
مشكلة ضغط المصروفات. كل ذلك جعل من 
الضرورى التفكير عند اخنيار الدوريات التى يدم 
الاشتراك فيها خصوصا مع الميزائية الحدودة الثى 
تقسم بين الدوريات والمواد الأخرى(١١3),‏ 

وإذا كان عدد الدوريات التى صدرت فى العالم 
غير معروف على وجه الدقة فإن البعض يرى أن 
المعدل الحالى لعدد الدوريات يتزايد ثلاثة أضعاف 
سرعة نمو السكان!5١2.‏ وإذا كنا لا نعرف على وجه 
الدقة عدد الدوريات فيمكن القول بأن 15١‏ إلى 
٠‏ من المطبوعات يصدر فى شكل دوريات2519, 

ويذكر بعض الكتاب أن عدد الدوريات فى عام 
08 بلغ 500٠١‏ إلى ٠١٠١٠٠١‏ عنوان(14), 
وقد كشفت أخر الإحصائيات أنه يصدر فى العالم 
يوميا ما يزيد على 190٠٠٠١‏ «ورية!215. 

ويرى البعض أنه ليس فى استطاعة المكتبات هذه 
الأيام رصد ميزانيات كبيرة لشراء الدوريات. فعدد 
قليل من المكتبات هى القادرة على الاشتراك فى 
الدوريات بدون وضع خطة تنمية شاملة» نظرا 
لارتفاع ميزانيتها المخصصة للشراء لأنه فى السنوات 
الخمس عشرة الأخيرة نشاهد تضخما وارتفاعا فى 
أسعار الدوريات» ويضيف أن أسعار الدوريات أثرت 
على المكتبات بشدة وأصبحت إدارة مجموعات 
الدوريات تمثل إحدى المشكلات الرئيسة فى 
المكتبات البدفية172) , 

وهذه المشكلات ظهرت أولا فى البلاد المتقدمة 
مثل الولايات المتحدة التى أصببحت مكتباتها تنفق 
ملايين الدولارات على اقتناء الدوريات» بل وأصبح 
اقتناء الدوريات يمثل نحو 170 من ميزانيتهاء بل 


إن مكتبات الولايات المتتحدة فى التسعينيات 
أصبحت تنفق نحو بليون دولار فى سبيل الحصول 
على الدوريات377 , 

وأصبحت تكاليف الدوريات فى المكتبات فى 
تصاعد مستمر نتيجة لارتفاع سعر الدورية من جهة 
وزيادة عدد العناوين المنشورة كل عاء(8١)‏ 
ومحاولات المكتبات التغلب على وقف هذا التصاعد 
بزيادة الميزانية» أو بالاختيار الجيد للمجموعة:» أو 
بالدخول فى اتفاقيات التعاون إلا أن هذا كله لم 
يمنع هذا التصاعد المستمر. وإذا كان ذلك هو 
الحال فى الدول المتقدمة فإننا يمكن أن نتبين 
حجم المشكلة فى الدول النامية إذا قارئا -جداول 
الميزانئيات عند الحديث عن ميزانية مكتبات كليات 
جامعة أسيوط جدول رقم (5). 

وفى مواجهة مشكلة الزيادة المستمرة فى الأسعار 
جد أن بولو جينيور 130108120 يقول إن ما ينبغى 
للمكتبات الاهتمام به هو كيفية تقييم المجموعة فى 
صورة مخُديد الدوريات التى تمثل أهمية للاشتراك 
فيهاء وطالما أن أسعار اشتراكات الدوريات فى تزايد 
فمن هنا يجب الاتجاه نحو تنمية المجموعة فى 
حدود هذا الاهتماء(؟١,‏ 

ويضع لاين 126ءآ الخطوط العريضة التى يمكن 
السير عليها هداها عند التفكير فى شراء عناوين 
دود 41 

١‏ - معرفة عدد استخدامات كل عنوان وتكاليف 
شرائه بما يشمل تكاليف التوصية المبدثية وتكاليف 
كل من: 

أ الاشتراك. 

ب - المطالبة بالأعداد الناقصة. 

ج - إرسال الأعداد ويجهيزها. وهذه النقطة 
تعتمد على ما يصل فى العام الواحد. 

د تكاليف إعداد الدورية للتجليد. 


الا 11111111 ك2 
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ه ‏ تكاليف عملية التخزين. 

؟- التجليد والفترة التى يستخدمها. 

٠“‏ مدى إمكانية شراء الأعداد القديمة من 
العنواث. 

وحبذ لاين القيام بدراسة حول الاستخدامات 
المكتبية للعناوين لأنها من وجهة نظره مرشدا لما 
ينبغى شراءه أو استبعاده من العناويه ,21١(‏ 

وقد طررحت هذه المعايبر على المسكولين فى 
مكتبات كليات جامعة أسيوط»ء إلا أن أيا منها لم 
يكن محل الاهتمام؛ وأن الاهتمام الأساسى يوجه 
إلى عنوان الدورية بغض النظر عن المعايير الأخرى. 
وهذا هو ما تقوم به لجنة المكتبات. 

إلا أنه يمكن توجيه المكتبات إلى ما أعد عليه 
أوزبورن 582ه0800. على أن عملية اختيار الدوريات 
تشبه تماما عملية اختيار الكتب» وأنه فن وليس 
علماء كما أن أداء هذه العملية بمهارة يعتمد على 
حكم وخبرة القائمين بعملية الاختيار» وقد أوضح 
العناصر التى يمكن الاقتداء بها( 

-١‏ ضرورة اقتناء أدوات الاختيار التى تكشف 
عن الإنتاج الفكرى لموضوع أو دولة: , 

الاهتمام بشراء الدوريات الأساسية محل 
الاهتمام من جانب المستفيدين. 

1- الحصول على نسخ على سبيل العينة لكى 
تكو عملية الاختيار أكثر دقة. 

ع - مراجعة الأداة المرجعية 1116 53891 21905 , 

ه- بناء ملفات الدوريات على أساس طويل 
المدى وليس بصفة مؤقتة. 

1- ضببط الاشتراكات المكررة على أساس القيم 
التفيقة! 

- إمكانية اقتناء العنواث عن طريق التبادل أو 
الأهداء لإثراء المجموعة. 


/- مخديد مدى قيمة كل عنواك فى الفهرس 
المرئى كل ثلاث سنوات لمعرفة القيمة الحالية. 
الدراسة العددية: 

كشفت الدراسة العددية عن أن الدوريات 
الأجنبية المقتناة عن طريق الشراء فى مكتبات كليات 
جامعة أسيوط بلغ !17 دورية موزعة بين مكتبات 
كليات الجامعة على النحو التالي جدول رقم .)١(‏ 
الدوريات الأجنبية المقتئاة عن طريق الشراء فى 

مكتبات كليات جامعة أسيوط موزعة على 

الكليات المختلفة 


كلية الطب 

كلية العلوم 

كلية الهندسة 

كلية الزراعة 

كلية الطب البيطرى 
كلية الخدمة الاجتماعية 
كلية التجارة 


كلية الحقوق 

كلية الصيدلة 

المعهد العالى للتمريض 
كلية التربية 

كلية تربية (الوادى الجديد) 
معهد صناعة السكر 

كلية التربية الرياضية 


(جدول رقم )١‏ 
يوضح الجدول رقم )١(‏ ما تقتنيه مكتبات 
كليات جامعة أسيوط من الدوريات الأجنبية 
المشتراة» حيث جد إن مكتبة كلية الطب مختل 
المركز الأول فى اقتناء الدوريات بين كليات 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج؟ ع ؟ (يناير١١٠٠)‏ 


الجامعة» حيث يبلغ عدد الدوريات الأجنبية بها 
١47‏ دورية بنسبة ,21751 وربما يرجع ذلك إلى 
الشعب والأقسام انختلفة لهذه الكلية فضلا عن 
المراكز الطبية المتخصصة الملحقة بها. ثم تأتى فى 
المرتبة الثانية مكتبة كلية العلوم .حيث يبلغ عدد 
الدوريات الأجنبية بها ٠١5‏ دوريات بنسبة 
/ا,ه١‏ ؛ ويرجم ذلك إلى تنوع التخصصات 
العلمية داخل المجالات التى تهتم بها الكلية. وتمثل 
كلية الهنئدسة المرتبة الثالثة سعيث يبلغم عدد 
الدوريات الأجنبية بها 4/8 دورية بنسبة .1١4,/‏ ثم 
كلية الزراعة ويبلغ عدد الدوريات الأجنبية بها / 
دورية بنسبة 1١7‏ لتحثل المرتبة الرابعة. ثم تتضاءل 
النسب بعد ذلك ليبلغ عدد الدوريات الأجنبية فى 
كلية الطب البيطرى 4/8 دورية بنسية 1,5. ثم 
كلية الخدمة الاجتماعية ويبلغ عدد الدوريات 
كلية 
التجارة ليبلغ عدد الدوريات الأجنبية بها 4١‏ دورية 
أيضا بنسبة .11,١‏ ثم تتضاءل الأعداد بعد ذلك 
لتتراوح ما بين 1" دورية أى بدسبة 14 فى كلية 
الحقوق و ” دوريات بنسبة 4 7٠,‏ فى كلية التربية 
الرياضية. 
الميزانية : 

يتوقف مجاح المكتبة فى مخقيق أهدافها على 
مايتوافر لها من دعم مالى يساعدها فى تكوين 
وتدمية وتخديث مجموعاتها بما يتلاءم مع 
احتيااجات المستفيدين 2519 , 

وتعثبر مخصصات الجامعة ههى أكبر مورد مالى 
للمكتبة وتنظم لوائح الجامعة بوجه عام مخصصات 
الميزانية وإجراءاتها والطرق الرسمية التى تقدم بها 
وموعد تقديمها. وينبنى ألا تعكس الميزائية أرقاما 
وبنودا مالية فقط» ولكن من المفروض أنها تعكس 
حطة العمل والتطوير بالمكتبة الجامعية. ويرى 


الأجنبية بها 4١‏ دورية بنسبة .15,١‏ ثم 


١4 


البعض أن الميزانية ليست مجرد تقدير مالى للدخل 
والنفقات فى فترة معينة وإنما تمثل برنامجا منطقيا 
وشاملا وتنبؤا بوسائل تنفيذ الخطة ورسمها 
نابا تقب 140), 

وتعتمد ميزانية مكتبات كليات جامعة أسيوط 
على ميزانية الجامعة فيخصص لها بند فى الميزانية 
الأساسية للجامعة؛ ثم تعزز بعد ذلك من ينود الموارد 
الأخرى بالجامعة» وفيما يلى جدول بالميزانية فى 
السنوات الست الأخيرة. 


ميزائيات الدوريات فى ست سئوات 


م١‏ 
١1148‏ 
و١‏ 
ليل املا 
من 
في الأمرفا 


م1 
1011 
1 
111 


مره 


جدول رقم (؟) 


ويوضح الجدول رقم (5؟) زيادة نسبة الميزانية من 
عام إلى آخر فى السئوات الستء إلا أنه على الرغم 
من زيادة الميزائية بشكل كبير فقّد ظلت أعداد 
الدوريات كما هى خلال هذه السنوات. ويرجع 
ذلك للارتفاع غير العادى فى أسعاد الدوريات من 
عام إلى آخر ما أدى إلى ثبات أعداد 
الدوريات على الرغم من زيادة الميزانية» بل إننا 
يمكن أن نتبين -حجم المشكلة إذا ما قارنا بين 
الجدول التالى الذى يوضح المبزانية فى عام ١1/5‏ 
وعام ١995‏ وما طرأ عليها من زيادة كبيرة تصل 
إلى نحو 48/8؛: ولكن كان المقابل عكس ذلك 
تماما فقد كا هناك نقصا شديدا فى عناوين 
الدوريات يبلغ نحو 1177/. 
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ميزانية الدوريات فى مكتبات كليات جامعة 
أسيوط فى عامى ١984‏ و49ؤا 


| قن سركت‎ ١ 


11١ ١ 


مه ره 11/4" 


جدول رقم (”) 

ويلاحظ من الجدول رقم () الارتفاع 
الملحوظ الميزانية اللخصصة لشراء الدوريات 
الأجنبية» وذلك للارتفاع المستمر فى أسعار الجلات 
العلمية» وقد بلغت نسبة الزيادة فى الميزانية حوالى 
2 ولكن فى المقابل جد انخفاضا ملحوظا فى 
أعداد الدوريات يصل نحو “173 ويرجع ذلك إلى أن 
لميزانية على الرغم من زيادتها لا تتفق أو تتماشى 
مع الارتفاع المتزايد فى أسعار الدوريات مما أدى إلى 
إلغاء عدد كبير من العناوين . 
المستفيدون : 

إن التعرف على المستفيدين من مكتبات جامعة 
أسيوط يعد أمرا مهما لا يمكن إغفاله عند دراسة 
الاتجاهات العددية والنوعية للدوريات» حيث تؤثر 
حاجاتهم إلى المعلومات فى اتتناء مثل هذه 
الدوريات وتعاملهم معها من أجل الإفادة منها حتى 


تظل مكتبات الكليات على علاقة 


اتصال دائم 
لأن ما تقوم 
به المكتبة يهدف أولا وأخيرا إلى تزويد هذا المجتمع 
باحتياجاته ورغباته(*"2. بل إن البعض يعتبر أن حياة 
مكتبات الكليات وبقاءها ومستقبلها رهن بمعرفة 
المهة د70 , 


وإبحاطه مستمرة بمجتمع المستفيدين» 


وتتخدم مكتبات جامعة أسيوط أعضاء هيئة 
التدريس من (أساتذة»ء وأساتذة مساعدين» 
ومدرسين» ومدرسين ١‏ ساعدين. وسيدين) :هذا 
بالإضافة إلى طلاب الجامعة سواء فى مرحلة 
البكالوريوس أو فى مرحلة الدراسات العلياء هذا 
فضلا عن الإداريين الذين يعملون فى الجامعة» 
ويوضح جدول رقم (4) أعداد الأساتذة والطلاب 
فى مرحلتى البكالوريوس والدراسات العليا فى 
الكليات امختلفة كذلك طلاب التعليم المفتوح. 
المجموعاث الحالية: 

بلغ نصيب مكتبات كليات جامعة أسيوط 
7 دورية جارية مقتناه عن طريق الشراءء هذا 
فضلا عن عدد من الدوريات المتوقفة؛ إذا علمنا أن 
رصيد العالم من الدوريات الجارية يبلغ ١5117٠١‏ 
دورية جارية لأمكن إثبات أن ما تقتنيه المكتبات 


يمثل نحو 1٠, 4١‏ من الرصيد العالمى 2210 . 


فئات وأعداد المستفيدين من مكتبات كلياث جامعة أسبوط(*) 


طلاب الدراسات العليا عام 1999 / 5٠٠١‏ 
الطلاب المقيدون بالتعليم المفتوح يولية 1١955‏ 


أعضاء هيكة التدريس ومعاونوهم حتى عام 5٠٠٠‏ 


طلاب ماجستير ودكتوراه ودبلوم 
كليات التجارة والحقوق فقط 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. 


وإذا ما قارنا هذا العدد بالمعابير العددية العالمية لما 
ينبغى أن يتوافر فى المكتبات من عناوين الدوريات 
جد أن: 

ماكيئزر 21012215 فى إعادته لصياغة معادلة 
كلاب وجوردان ذكر أن الحد الأدنى للمجموعة 
الأساسية الثابتة من الدوريات لمقتنيات الجامعة يجب 
أن تكون 75١‏ عنواناء أى 71/6٠‏ مجلداء ويضاف 
عنوان أى ١5‏ مجلدا لكل متخصص فى مرحلتى 
الماجستير» و ٠٠١‏ عنوان, أى ١6٠١‏ مجلد لكل 
تخصص فى مرحلة الدكتوراه. ويرىك كل من 
كلاب وجوردان إن هذه المعادلة يمكن أن محقق 
الكفاية بالرغم من أنها تمثل الحد الأدنى لمقتنيات 
المكعية40 7 , ذ 

ويقول آخرون أنه بالدسب لحجم الدوريات 
بالمكتبة الجامعية فإنه يتوقف على إمكانية الجامعة 
ويضيفون إن تقرير بارى الإمجليزى يوصى ب 
٠‏ دورية كيحد أدني 2099 , 

وبالنسبة للدول النامية مد أن سابروارى -5262 
ننه" يقترح المعايبر التى يوضحها الجدول رقم (5) 
الذى يبين حجم الدوريات الموصى بها فى المكتبة 
الجامعية وعلاقته بعدد المستفيدين من أعضاء هيئة 
التدريس وطلاب الدراسات العليا والمستفيدين 
الاخرين. 


مج؟ ع ؟ (يناير1١١1)‏ 

ويتضح من الجدول أن سابروارى يقترح عشر 
دوريات تقريبا لكل باحث أو طالب دراسات عليا 
وعشر دوريات لكل مستفيد آخرة' 29 . 

وإذا ما قارنا بين مجموعة الدوريات بمكتبات 
كليات جامعة أسيوط وعددها 517 دورية وبين 
المعايير العددية السابقة جد أنها لا تفى بالاحتياجات 
الكاملة للباحفين بما يساعدهم على أداء ومتابعة 
نشاطهم العلمى الصحيح أيضا لا تتفق مع الحد 
الأدنى لعدد الدوريات الأساسية فى المكتبات نخاصة 
إذا أضفنا المتغيرات الأخرى الخاصة بعدد المستفيدين 
جدول (4) والتخصصات الختلفة. 
الدراسة النوعية: 
التوزيع الجغرافى: 

التوزيع الجغرافى للدوريات الأجنبية الجارية 
المقتئاة عن طريق الشراء فى مكتبات كليات جامعة 
أسيوط . 

بوضخ: الجدول ,رقم 0101 التوزيع: 'الجتراقى 
للدوريات الاجنبية الجارية المقتناة عن طريق الشراء 
في مكتبات كليات جامعة أسيوط والتى تتوزع 
ما بين ١١‏ دولة وهى حسب نسب التمثيل 
للدوريات: 

الولايات المتحدة الأمريكيةء» إمجلتراء ألانياء 


حجم الدوريات الموصى بها فى مكتبات الجامعات وعلاقته بالمستفيدين منها 


الباحثون وطلاب 
الدراسات العليا 


يفن 


التوزيع الجغرافى للدوريات الأجنبية الجارية المقتناة عن طريق الشراء 
فى مكتبات كليات جامعة اسيوط 


0 


لك ا 
11 
14 
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عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج؟ ع ؟ (يناير١١١؟)‏ 


هولنداء فرنساء اليابان» الهندء سويسراء استرالياء 
الدائمارك؛ كنداء بلجيكاء تشيكوسلوفاكياء جنوب 
أفريقياء مجرء إسرائيل» الأرجنتين» إسبانياء إيطالياء 
سيريلانكاء اليوناك: الفلبين. 

وتختل الدوريات المدشورة فى الولايات المتحدة 
الأمريكبة المركز الأول» حيث بلغ عددها ١ه"‏ 
دورية بنسبة ,101 من مجموع الدوريات» تليها 
فى المركز الثانى الدوريات المنشورة فى إمجلترا حيث 
بلغ عددها ١17‏ دورية بسبة 154,5. أما ألانيا 
فإنها تمثل المركز الغالث حيث يبلغ عدد الدوريات 
المنشورة بها 7 دورية بنسبة 15 هذا بالنسبة 
لكليات العلوم والهندسة» والرراعة» والطب» 
والصيدلة» والطب البيطرى. وتتضاءل النسب لبقية 
الكليات. أما هولندا فتأتى فى المركز الرابع ويبلغ 
عدد الدوريات المنشورة بها ١59‏ دورية بنسبة 15+15 
بالنسبة لكليات العلوم والهندسة» و«الزراعة» 
والصيدلة؛ والحقوق. وتأتى فرنسا فى المركز الخامس 
حيث يبلغ عدد الدوريات المنشورة بها ١6‏ دورية 
أى بنسبة 11,7 وذلك بالنسبة لكليات العلوم؛ 
والهندسةء والزراعة» والطبء والطب البيطرى» 
ودراسات وبحوث صناعة السكر. وتأتى اليابان فى 
المركز السادس ليبلغ عدد الدوريات المنشورة بها ١4‏ 
دورية بنسبة 17,١‏ بالنسبة لكليات العلوم والهندسة» 
والزراعة» والطبء والصيدلة؛ والطب البيطرى. ثم 
تتضاءل النسب لتتراوح ما بين 1١,1‏ و 120,١15‏ 
لتمثل الدول الأخرى. 

ويلاحظ على هذا التوزيع الجغرافى للمجموعة 
الايجاه نحو الدوريات المدشورة فى الولايات المتبحدة 
الأمريكية وإتجلترا حيث يمثلان معا نسبة 11/8 من 
مجموع العناوين» ويعزى ذلك إلى اضطلاع هذه 


الدول بمسكولية النشر على المستوى العامى» حيث 
تأتى الولايات المتحدة على رأس الدول المنتجة 
لأعلى إنتاج فى العالم. يرجع ذلك إلى سبق هذه 
الدول فى مجال البحث العلمىء وأعداد الباحشين 
بهاء وبالتالى الإنتاج الفكرى الوفيرء وينطيق هذا 
الحال أيضا على إتجاترا حيث تؤكد ذلك 
الإ-حصاءات العالمية!10 7 , 

كذلك مجد إن كلا من ألمانيا وهولئدا واليابان 
لها السيادة أيضا فيما ينتج على مستوى العالم» إلا 
أن انتشار الفكر الأمريكى والثقافة الأمريكية خارج 
الولايات المتحدة2» كذلك لجوء كثير من الدول 
النامية إلى ابتعاث أبنائها إلى الولايات المتحدة 
الأمريكية» «بالتالى فإنهم عادة ما يلجىون إلى 
التوصية بشراء الدوريات الأمريكية؛ وينطبق هذا الأمر 
أيضا على إمجلترا حيث احتلالها لمصر فترة طويلة. 
كذلك الأعداد الهائلة للمبعوثين المصريين لهذه 
الدول؛ فضلا عن إجادتهم للغة الإتجليزية وهى لغة 
الإنتاج الفكرى لهذه الدول. بالإضافة إلى -حاجة 
الدول النامية ومنها مصر إلى استيراد ما تنتجه هذه 
الدول المتقدمة التى تتمتع بوفرة الإنتاج2©50, 
التوزيع اللغوى: 

يوضع العتول: «رقم .1003 (الترزيع..«اللدوي 
للدوريات الاجنبية الجارية المقتناة عن طريق الشراء 
فى مكتبات كليات جامعة أسيوط» ومن الجدول 
يتضح أن التوزيع اللغوى يرتبط بالتوزيع الجغرافى 
إلى حد كبير لأن ما ينشر فى منطقة معينة لابد أن 
يكون باللغة القومية» أو اللغة السائدة فى هذه 
المنطقة. وكما ينقسم العالم إلى مناطق جغرافية 
ينسم إلى مجتمعات لغوية. والتشتت اللغوى 
للإنتاج الفكرى هو نتيجة طبيعية لتعدد اللغات 
المستعملة فى أنحاء العالم» وأيضا مؤشر لمدى 
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تت 
١‏ | كلية العلوم ول - ١‏ - م 
كلية الهندسة 

كلية الزراعة 

كلية الطب 

كلية الصيدلة 

كلية الطب البيطرى 

كلية التجارة 

كلية التربية 

كلية الحقوق 

كلية التربية الرياضية 

المعهد العالى للتمريض 

كلية التربية بالوادى الجديد 

معهد بحوث ودراسات تكنولوجيا صناعة السكر 
كلية الخدمة الاجتماعية 

كلية الآداب 


ف 
1 
3 


06 


انتشار هذه اللغات والمكانه التى تتمتع بها جر لئ.2 العالمية الثانية حدئت فى الدول المتحدثة بالإحجايزية. 
ونلاحظ من الجدول تصدر الدوريات باللغة أيضا مجد أنها العملة السائدة فى مجال النشرء 
الإتجليزية بعدد "277 أى بنسبة 146,5 للغات حيث يتوافر عدد كاف من الباحقين والخريجين 
ا الدوريات التى تقتنيها مكتبات كليات والمهنيين لتسويق الدوريات. وقد أدرك هذه اللحقديا 
جامعة أسيوط» ويرجع ذلك إلى أن اللغة الإتجليزية الناشرين فى هولنداء وألمانياء ثم الناشرين فى أوربا 
فضلا عن كونها لغة الدول الضالعة فى مجال2 الشرقيةء وبالتالى استخدمت الإمجليزية كلغة دولية 
النشر؛ فإن التطورات العلمية الهائلة بعد الحربي للنشر:هذا فضلا عن تطوع بعض الدول غير الناطقة 


ا ااا ااا اش 122 ي2212225259595959391 00000 


غيل 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مح؟ ع ؟ (يناير١١١؟)‏ 


بالإمجليزية للنشر باللغة الإتجليزية» بل مجد أن 
نصيب اللغة الإمجليزية فى الإنتاج الفكرى العالمى 
فى ترايد مطردء كذلك فإن اللغة الإتجليزية هى اللغة 
الأولى المستخدمة فى الجامعات ومراكز البحوث 
المعبرية. 

وعلى الرغم من أن اللغة الفرنسية تأنى فى 
الأهمية الثالثة بالدسبة للتوزيع اللغوى العالمى 
إلا أننا مجدها هنا تأتى فى المرتبة الثانية بمجموع 
دوريات يبلغ ١1١‏ دورية أى بنسبة 11,0 من حيث 
توزيع اللغاتء ويظهر هذا واضحا بالنسبة مجموع 
دوريات كلية الحقوق ويمكن أن يعرى ذلك إلى 
اعتماد أعضاء هيكات التدريس فى هذه الكلية 
منذ زمن بعيد على مصادر المعلومات باللغة الفرنسية 
حيث يدرس الإنتاج الفكرى باللغة الفرنسية 
لارتباط القانون الوضعى المصرى بالقانون 
الفرنسى. 

وتتضاءل النسبة بعد ذلك بالنسبة للغات الأخرى 
فنجد عدد الدوريات باللغة الألمانية يبلغ ٠‏ دوريات 
بنسبة 211١١‏ ثم اللغة اليابانية بعدد دوريات يبلغ ه 
أى بنسبة /,10. وهذا نثيجة لا أسفرت عنه 
دراسات الإنتاج الفكرى من دخول هذه الدول 
محل المنافسة العالمية فى المجالات العلمية ومحاولة 
النشر بلغاتها القومية. 
التوزيع الموضوعى المصئف: 

يوضح الجدول رقم (4) التوزيع الموضوعى 
المصئف للدوريات الأجنبية الجارية المقتئاة عن طريق 
الشراء فى مكتبات كليات جامعة أسيوط . 

ويلاحظ على هذا الجدول أن مجموعة 
الدوريات تتوزع بين عدد كبير من المجالات 
ا موضوعية تعكس تخصصات كليات الجامعة. 
فتتوزع المجالات بين المعارف العامة» والفلسفة» 


والعلوم الاجتماعية)» واللغات» والعلوم والتكنولوجيا 
والتى مخظى بنصيب كبير كذلك بعض مجالات 
الفنون والأداب والجغرافيا. 

ويحتل مجال الطب 281١١‏ المكانة الأولى؛ 
حيث ظفر بأعلى عدد من عناوين الدوريات والذى 
بلغ 'ا/١١‏ دورية بنسبة ١,531؟1/‏ من مجموع 
العناوين فى قليد من الكليات» بم يعكس اهتماما 
شديدا بالمجموعة الطبية وربما يرجم ذلك إلى رسوخ 
هذه التخصصات بهذه الكليات واسعثار كلية العلب 
بنصيب كبير من عدد العناوين. 

ويأنى بعد ذلك مجال الزراعة (570)» نحيث 
يبلغ عدد العناوين 9" دورية» أى بنسبة 1١١,5‏ 
من مجموع العناوين ويتقاسم هله العناوين كلية 
الرراعة, والطب البيطرى لا لهما من ترابط 
موضوعى داحل هذا التخصص . 

ويلى ذلك مجال البيولوجى زءعل/اه), ويبلخ 
عدد الدوريات به 44 دورية» أى بنسبة 1795 من 
الكليات .حيث تشعب الارتباطات الموضوعية لهذا 
المجال. 

ثم جد بعد ذلك مجال الكيمياء (010), 
ويبلغ عدد الدوريات به ؟ دورية؛ أى بنسية ار 
من مجموع العناوين» وتتقاسم هذا اجال كل من 
كلية العلوم والصيدلة لتشابك الاهتمامات 
الموضوعية لكل منهما داخل هذا امجال. 

لم عد مجال المصنعات متكي ويبلغ عدد 
الدوريات بهذا المجال ١5‏ دورية» أى بنسبة 137,7 
من مجمو ع العناوين وتتقاسم دوريات هذا بال 
كلية الزراعة والهندسة ومعهد بحوث ودراسات 
السكر. 


سحت يك 


١:١ 


التوزيع اللوضوعى للصتف للدوريات الأجنيية الجارية للقتناة عن طريق الشراء 
فى مكتيات كلرات جامعة أسيوط 


م تست ا امع 


14 
كلية الترية الرياضية 
الممهد العالى للتمريص 9 . 
كية اثرية بالوندى ابفديد . -]ء 
ععهد محوث ودراسات تكتوئوجيا صاعة السكر اه 
كلية دخدمة الإجسماعية - - 
كنية الاداب 2 
كلية الترية التوعية 5 8 
للعهد القتى للتمريق 


ا ا ا 
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وعلى نفس الترتيب يأتى مجال الاقتصاد 
(375)» ويبلغ عدد العناوين 76 دورية» أى بنسبة 
من مجموع العناوين وتتقاسم كلية الزراعة, 
والتجارة والحقوق» والخدمة الاجتماعية» حيث 
يدرس هذا المجال من وجهات نظر مختلفة داخخل 
هذه الكليات. 

ويحتل مجال الرياضة البحتة )01١(‏ المركر 
التالى؛ ويبلغ عدد الدوريات به 74 دورية؛ أى بنسبة 
5 من مجموع العناوين: وتأخحذ كلية العلوم 
النصيب الأكبر من عناوين هذا المجال وتتضاءل 
بجوارها عدد عناوين كلية التربية وكلية التربية 
بالوادى الجديد. 

ويأنى بعد ذلك مجال العلوم الاجتماعية 
اروم ليبلغ عدد الدوريات به ١9‏ دورية, أى 
بنسبة 11١,8‏ من مجموع العناوين لتأخذ كلية 
الخدمة الاجتماعية النصيب الأكبر من دوريات هذا 
المجال. ويلى ذلك مجال القانون (:1"4) لنجد عدد 
الدوريات به ١9‏ دورية» أى بسبة 5,8؟11 من 
مجموع العناوين» وتستأئر كلية الحقوق بجميع 
عناوين الدوريات فى هذا امجال. 

ونجد أن مجال الإدارة (10) يبلغ عدد دورياته 
1 دورية؛ أى بنسبة 17,4 من مجموع العناوين 
وتستحوذ كلية التجارة على هذا المجال بأكمله. 

ويأتى بعد ذلك مجال الجيولوجيا (060) ليبلغ 
عدد دورياته ١١‏ دورية» أى بنسبة 15,4 من 
مجموع العناوين» وتستأثر كلية العلوم بدوريات هذا 
امال اللهم إلا دورية واحدة لكلية الهندسة. 

ثم ند مجال الفيزياء )017١(‏ ويمئله ١١6‏ 
دورية» أى بنسبة 137,37 من مجموع الدوريات 
ويتقاسم كل من كلية العلوم والهندسة هذا امجال. 
ويأتى بعد ذلك من مجال الخدمة الاجتماعية 


عالم المعلوماث والمكتبات والنشر. ميج" ع ؟ (يناير١١١؟)‏ 


(”7) ومجال التربية (770) علم النبات 
(68)» ويبلغ عدد دوريات كل منها ١١"‏ دورية, 
أى بنسبة 17 من مجموع العناوين لكل منهم 
وتستأثر كلية الخدمة الاجتماعية بامجال الأول» أما 
اجال الثانى فنجده موزعا بين كلية التربية وكلية 
تربية الوادى؛ أما مجال علم النبات فتستأئر به كل 
من كلية العلوم والزراعة وبدسبة ضكيلة كلية 
الصيدلة له. 

ثم نتضاءل نسبة عناوين الدوريات فى الجالات 
الختلفة بين الكليات لتتراوح ١١‏ دورية؛ أى 1١,5‏ / 
فى مجال علم الحيوان ودورية واحدة» أى بنسبة 
1٠,"‏ فى عدد من الجبالات الأخرى. 

ونلخص من الجدول أن الكليات العملية تمثله 
فى مجال العلوم والتكنولوجيا تستأثر بنصيب الأسد 
من مجموع عناوين الدوريات وذلك لاعتماد 
الدراسة والبحث فيها على ما ينشر فى الدوريات 
الأجنبية وأيضا على الإنتاج الفكرى الأجنبى؛ ومجد 
أن نصيب كليات العلوم والهندسة والزراعة والطب 
والصيدلة والطب البيطرى والمعهد العالى للتمريض 
ومعهد بحوث ودراسات السكر نحو 017 دورية؛ أى 
ينسبة 1/8/ من مجموع الدوريات. 
التوزيع الزمنى ؛ 

يوضح الجدول رقم (4) التوزيعم الزمنى 
للدوريات الأجنبية الجارية المقتئاة عن طريق الشراء 
فى مكتبات كليات جامعة أسيوط. 

ويلاحظ على الجدول أن الفترة الزمنية للدوريات 
التى تقتنيها كليات الجامعة تمتد نحو ماه عام؛ 
سحيثك بلغ عددها عام 68 , 40 دورية 
بنسبة/," /. وإن أعلى نسبة فى الدوريات الزمنية 
من 1919-150) حيث بلغ عددها 1171 دورية 


التوزيع الزمني للدوريات الأجنبية الجارية 
المقتناة عن طريق الشراء في مكتبات كليات 


اليكل 


1١9:9-5 
١919-1٠ 
١959-٠ 
181 
1944-6 
1١56ه59--66‎ 
١9359- 
1١9195-11 
١398-3 
١91194- 


جدول رقم (9) 
بنسبة ١,119ء‏ وهى الفترة التى نشأت فيها 


الجامعة. يلى ذلك الفترة الرمئية من 
1914-٠‏ حيث بلغ عدد الدوريات بها 15 
دورية بنسبة 24١6,9‏ و«بالتالى فإن الفترة من 
إلى ١91/9‏ تمثل أكبر فترة فى تاريخ 
صدور الدوريات,» حيث بلغ عددها ١١1‏ دورية 
بسبة .1135,١‏ أما الفئرة من 1985 إلى ١5199‏ 
فقد تضاءلت نسبة الدوريات لتصل إلى 1١,5‏ بعدد 
يبلغ ١١‏ دورية» ويرجع ذلك إلى ضعف اليزانية مع 
الارتفاع الملحوظ فى أسعار الدوريات؛ ما أدى إلى 
عدم الاشتراك فى عناوين جديدة على الرغم من 
الزيادة العالمية في عدد العناوين. وفي الفترة من 
١915 --‏ كان هناك ثبات ملحوظ فى 
عدد الدوريات التى بلغ عددها فى الفترة من 
إلى ١909‏ و 1919-193١‏ نحو ١6‏ 
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دورية بنسبة 117,5. كما ارتفعت نسبة الدوريات 
فى السئوات من ١17١‏ إلى ١975‏ بعدد يبلغ 55 
دورية بنسبة 21٠١‏ كما أن هناك ارتفاعا فى عدد 
الدوريات فى الفترة من ١94٠‏ إلى ١1459‏ يبلغ 
8" دورية بنسبة 7 .11١,‏ 

نتائج الدراسة : 

كشفت الدراسة التى تتناول الدوريات العلمية 
الأجنبية الجارية المقتئاة عن طريق الشراء فى 
مكتبات كليات جامعة أسيوط عن أن: 

-١‏ إجمالى عدد الدوريات الأجنبية الجارية التى 
تقتنيها مكتبات كليات جامعة أسيوط عن طريق 
الشراء قد بلغ 557 دورية» وأن هذا العدد لا يتفق 
مع المعايير العددية العالمية لما ينبغى أن تكون عليه 
مجموعات المكتبات من الدوريات فى المكتبات 
الجامعية وذلك إذا ما قورن بعدد المستفيدين. 

1- عدد المستفيدين من كليات الجامعة بلغ 
7 مستفيدا إما بين طلاب المرحلة الجامعية 
الأولى والدراسات العليا وأعضاء هيئة التدريس 
ومعاونيهم وطلاب التعليم المفتوح. 

“1- مكتبات هذه الكليات تفتقد إلى معايير 
محددة فى اختيار عناوين الدوريات. 

4- حجم الميزانية قد ارتفع من عام ١9/4‏ 
إلى عام 6 بنسبة /18 إلا أنه على الرغم من 
ذلك كان هناك نقص شديد فى عناوين الدوريات 
يصل إلى نحو 177 من عدد العناوين» وعلى الرغم 
من زيادة نسبة الميزانية فى السنوات الست الآخيرة 
إلا أنه كان هناك ثبات فى عدد العناوين المقتئاة. 

ه- كلية الطب تستأثر بنصيب كبير من عدد 
الدوريات المقتناة» حيث بلغ نحو ١17”‏ بنسبة 
5 تليها كلية العلوم» ويبلغ عدد العناوين 
4 بنسبة 241١6,‏ ثم الهندسة ويبلغ عدد 


1١7 


العناوين 4/8 بنسبة 21١4,‏ ثم الزراعة ويبلغ عدد 
العداوين بها ١‏ بنسبة ثم تقل الأعداد لكلية 
الطب البيطرى وتبلغ /24 أى بنسبة 07/ 
والمخدمة الاجتماعية والتجارة ويبلغ عدد العناوين فى 
كل منهما 4١‏ بنسبة 215 وتقل الأعداد بعد ذلك 
لتتراوح ما بين 7٠‏ و ١‏ دوريات؛ أى بنسبة تتراوح 
ما بين 14 و 10,4 لباقي كليات الجامعة. 

*- الدوريات المنشورة فى الولايات المتحدة 
الأمريكية مختل المركز الأول فى جميع كليات 
الجامعة» -حيث يبلغ عددها ١0١‏ دورية بنسبة 
5 تليها إتجلئرا فى المركز الثانى؛ ويبلغم عدد 
الدوريات 117 دورية بنسبة 2174,١‏ ثم تتضاءل 
الأعداد والنسب بعد ذلك لباقى دول العالم. 


7- التوزيع اللغوى يرتبط ارتباطا شديدا بالتوزيع 
الجغرافى» .حيث إن التشتت اللغوى للإنتاج الفكرى 
هو نتيجة طبيعية لتعدد اللغات المستعملة فى أنحاء 
العالم وتتصدر الدوريات باللغة الإمجليزية مجموع 
الدوريات التى تقتنيها المكتبات» .حيث يبلغ عددها 
1" بنسبة 196,3. وتأتى اللغة الفرنسية فى 
المرتبة الثانية» «حيث يبلغ عدد الدوريات باللغة 
الفرنسية ١‏ دورية بسبة 117,5 هذا على الرغم 
من أن اللغة الفرنسية تأتى فى الأهمية الثالثة 
بالنسبة للتوزيع اللغوى العالمى. 

/- مجال العلوم الطبية يحظى بنصيب كبير 
من عناوين الدوريات المقتناة» .حيث يبلغ عدد 
العناوين بهذا المجال ١1/7‏ دورية بنسبة 155,١‏ من 
مجموع العناوين» ويأتى بعد ذلك مجال الزراعة 
حيث يبلغ عدد الدوريات به 55 دررية بنسبة 
4 من مجموع العناوين» وتقل الأعداد بعد 
ذلك ليأنى مجال البيولوجى» حيث يبلغ عدد 
العناوين 45 دورية» أى بنسبة 1501. يليه مجال 
الكيمياء ويبلغ عدد الدوريات به ١"‏ دورية, أى 
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بنسبة 11,5 ثم مجال المصبعات» ويبلغغم عدد 
الدوريات به 76 دورية؛ أى بنسبة /,11. ثم تأتى 
ميجالاات العلوم الاجتماعى ليبلخ عدد الدوريات بها 
ما بين 5 و :١7‏ أى بنسبة 9,8 و 17, 

ومن الملاحظ أن مجالى العلوم والتكنولوجيا 
تستأثران بنصيب الأسد فى مجموع عناوين 
الدوريات وذلك لاعتماد الدراسة والببحث فيها على 
ما ينشر فى الدوريات العلمية الأجبية؛ وأيضا على 
الإنتاج الفكرى الأجنبى وقد وصلت نسبته فى هذه 
الدراسة إلى نحو "017 دورية؛ أى بنسبة 11/9 من 
مجموع الدوريات. 
النوصيات: 

-١‏ زيادة عدد العناوين المقتناة لتتفق مع عدد 
المستفيدين لبقا للمعايير العالمية مجموعات المكتبات 
الجامعية , 

--١‏ زيادة ححجم ميزانية الدوريات فى مكتبات 
كليات جامعة أسيوط لتتفق مع ارتفاع الأسعار 
العالمية للدوريات العلمية. 

“ا الاهتمام بزيادة عدد الدوريات فى مجالاات 
الصيدلة والتمريض و«التربية وتكنولوجيا صناعة 
السكر» والتربية الرياضية. 
الهوامش: 

)١(‏ أحمد بدر ومحمد فتحى عبد الهادى. المكتبة 

الجامعية: دراسات فى المكتبات الأكاديمية والشاملة. 

ط " مزيدة ومتقحة القاهرة: مكتبة غريب» 

/ا4ذا. ص 1860-184. 


(؟) , (7) أحمد بدر ومحمد فتحى عبد الهادى. 
المصدر السابق ص .١5-1١١‏ 


)0 لويس عرض ٠.‏ الجابية والجتمع الجديد, الماهرة» 
الدار القومية للطباعة والنشر. كما سجاء فى أحمد 
بدر وفتحى عبد الهادى ص ١١‏ 


(©) جامعة أسيوط. دليل جامعة أسيوط. أسيوط: 
الجامعة» 1559. ص 086 

(5) المصدر السابق ص 15 . 

0) أحمد بدر ومحمد فتحى عبد الهادى. المصدر 
السابق ص © 

(4) جامعة أسيوط. الإدارة العامة للمكتبات: التقرير 
السنوى لعام 1995 لمكتبات الجامعة ‏ أسيوطء 
ولولال, ص ه6١‏ . 


(9) سعد محمد الهجرسى. دراسات ببليوجرافية لأوعية 
الفكر العربى: الأطروحات» الدوريات. القاهرة: 
جمعية المكتبات المدرسية: 191/8. ص 58-45. 

)٠١(‏ حشمت قاسم. مصادر المعلومات وتنمية مقثنيات 
المكتبات. ط". القاهرة: مكتية غريب» 1991. 
ص ه؟ ا حلا؟١.‏ 

غ1 مل ما /نامط 8 :561815 ع مالؤدا8 .لاا ,ندا (11) 

بللقاطتاطاء8 -لوعا! :لا ,1ل .مقاعةعط!! نم2 لقتامقر 

1990. .م‎ 1٠ 


-.ك7/011 6116 16165 10 1212001361109 .لل .]ا ,ماقا (12) 
.1980.2 ,11ل «اجدوتع11 لا .آم 


بلاعللكت 12 .غع1م61م [قلهء5 عط" عوط ,نقاله0 (13) 
11165 عقع2ة1 دذ تسمتامء [1اطنام لأهتترعءة5 ,0 117 
.9 .م ,1970 ,لزع اعماظ عبان :مه0ممط 


لإمقعطئآ الإتقوطايآ .0012815 1ه .11 .17 ,لبط 14 
.0 .م .1964 صول ,15 01؟ ,قلمة؟" 


)١(‏ شعبان عبد العزير سخليفة. تزويد المكتبات 
بالمطبوعات: أسسه النظرية وإجراءاته العملية. 
الرياض: دار المريخ » 4 . ص .١١‏ 

-أع1269 .18298 ,ل عع[ ممه .0 5358 ,تالأماتعظ (16) 

-آ56 مآ ,1990'5 عطا صا ومقاعم1لمه أهله؟ عصامه 

-لمع1 8 نعط ذل 1أب8 وممناعة0011) .امعه- نزماء8 رمع[ 


.4 ,م .1992 ,لقطتتاطاءة حلوه]8 رلا .1/1 زه 
لوتع5 .82 ومعقطنمة8 ,رمهه81 له صوك علتطايهحآ (17) 


0 ق6عضق الث .قعتنةغطئ! لكلف سآ مملاعة5 ألاععهة 


14-5 .م ,1986 .اتاقططعع هتهمم 56121 


د. سناء عبد المنعم المقدم. الدوريات العلمية الأجنبية التى تقتنيها مكتبات جامعة أسيوط 


-تتقدط لأهتاء5 10 صم نان مم1 .وتعمقلةا ,مايا" (18) 
.1989.2 رقوعرط [خرل 01 بحام لزامعع01) .المعموععقة 
18 

8 ع مناه" .10.1 ,رعسمكا لصة 2 .0) ,مسنعوم1اه85 (19) 
حامآ طعتدعوعظ] عت عوم0011) ,مملاعع1امت ادعللهت3عم 
9 .1978.2 قنوك/ة ,39 701 .وعمعوعط 

-ق1 لمعاعهتم ةق .م ,52501500 320 .8 .80 ,عرانآ (20) 
حأمآ طمتوعدع ]1 ععه0011 ,دمتاقاك آآه ممتامام ومع 
393 .م.1986 ,36 701 ,وع نوع 

.0 [آ .ذخ ذل ,مهذللصدة ؟ 8 .81 ,رعماآ (21) 

تأعط!' :لملنوع 1 أطاناط لأقاتة3 .االتلدمظة بضنزه056 (22) 
لتك .له "3 .معتمومط1! هذ غستصسامعن لمة ععوام 
.1980.2 رضلكظ :مع 

(7)أحمد بدر وحشمت قاسم. المكتبات المتخصصة 

ومراكز المعلومات. الكويت: وكالة المطبوعات», 

.1١ ص‎ .١5ا/؟‎ 

)١4(‏ ألحمد بدر وفتحى عبد الهادى. المصدر السابق. 

ص ١ه‏ 1. 

-ع20116 لإنقططن! عمتلاتناظ .مطه1 ععقلله]1 عاتده8 (25) 
الاق [ع56هع8 عط :.1 .11 ,لتمقمرعوم1] عامحظ /دمل 
61 .م .1979 

-ع0116ه لإتقعط1[ عستمه[باء12 ,هه /1كل8 .ن) ركمولا8 (26) 
.0 .م .1979 ,صماع ]انآ :00هه1ه0 .قدمتنا 

() جامعة أسيوط. دليل جماعة أسيوط. المصدر السايق 

ص ص ١4-ه؛.,‏ 

/ا01مع0116آ ادع للمموط اهممنقمعاما قطءتكانا (27) 
ك1 .م .1 .آهل ,2000 بتمعابتره8 :لآ ,]21 ,لع 3817 

(18) ألحمد على تمراز. القياس والتقويم للمجموعات 

المكتبية: دراسة فى فلسفة الأساليب بين النظرية 

والتطبيق. مكتبة الإدارة؛ مج 15 ع1 أبريل - مايو 
ص ص .١71/-115‏ 

(9؟) أحمد بدرء محمد فتحى عبد الهادى. المكتبات 

الجامعية: دراسة فى المكتبات الأكاديمية والبحثية. 

طلاء مزيدة ومنقحة. القاهرة: مكتبة غريب» 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج؟ ع ؟ (يناير١١٠؟)‏ 


.1835 ص‎ .١58 
)30( لإازودع017ل] لل .© رتيهة506250‎ !]01011 5 
10 حا عه اقنياهآ طوعة ,لووهتزمنم قف :مفأمتاوط‎ 
.ععتعاع3 تتمألهمطاتم1دا ممه متطة مسوم‎ 701 6, 
.م .1986 انادرة ,2 .0لا‎ 30-1 

(0") شعبان عبد العزيز خخليفة. الإنتاج الدولى للكتب: 
دراسة نوعية وعددية. القاهرة: العربى للنشر 
والتوزيع » 5 . ص /., 

(31) المصدر السابق. ص 71١‏ . 

المراجع 

أولا: المراجع العربية: 

-١‏ أحمد بدرء وحشمت قاسم. المكتبات 
المتخصصة ومراكز المعلومات. الكويت: وكالة 
المطبوعات؛ 191/5 ه 5ه ص. 

لاب حملن بدرء محمد فتحى عبد الهادى. 
المكتيات الجامعية: فى المكتبات 
الأكاديمية والشاملة. ٠7‏ همزيدة ومنقحة. 
القاهرة: مكتبة غريب» ١١9 .١9/1/‏ ص. 

7 أحمد على تمراز. القياس والتقويم 
للمجموعات المكتبية: دراسة فى فلسمة 
الأساليب بين النظرية والتطبيق. مكتبة الإدارة. 
مج 6٠ء‏ ع “2 أبريل ‏ مايو 19/4. ص ص 
6ل مه ١‏ ., 


دراسات 


4- جامعة أسيوط. الإدارة العامة للمكتبات. التقرير 
السنوى لعام ١195‏ لمكتبات الجامعة. أسيوط: 
الجامعة, .5٠٠٠‏ 764 ص. 

ه- جامعة أسيوط. دليل جامعة أسيوط. أسيوط: 
الجامعة,» 1999. ”47 ص. 

4- حامد الشافعى دياب. الضبط الببليوجرافى 
.:0١‏ أطروحة ماجستير. 415 ورقة. 


١45 


/ا- -حسن هاشم على. مجموعة الدوريات بالمكتبة 
المركزية لجامعة الملك عبد العزير: دراسة 


لمشكلاتها وتقديم المقترحات لها. جدة: 
الملك عبد العزير» 5١9 .١988‏ 
(أطروسحة ماجستير) . 

/- سشمت قاسم . مصادر المعلومات وثلمية 
مقتنيات المكتبات. ط؟. القاهرة: مكتبة 
191 18 ص. 


89- سعل محمك الهجرسي . دراسات ببليوجرافية 
لأوعية الفكر العربى: الأطروحات» الدوريات. 
القاهرة: جمعية المكتبات المدرسية» 193/8 
١4‏ ص. 

-٠‏ سناء عبد المنعم المقدم. الفهارس الموحدة 
للدوريات بمكتبات البحث: تقييم للتجارب 
المصرية فى المرحلة الماضية والتتخطيط أرحلة 
جديدة. القاهرة: جامعة القاهرةءه .١9/7‏ 
ماجستير. أ هءمه١‏ ورقة.. 

-١‏ شعبان عبد العريز سخليفة. تزويد المكتبات 
بالمطبوعات: أسسه النظرية وإجراءاته العملية. 
الرياض: دار المريخ » 45 75-7اص. 

-١‏ عزة عبد الحميد ساسى. الدوريات فى مكتبة 
جامعة القاهرة. القاهرة: جامعة 
6 ., أطروحة ماجستير. 74١‏ ورقة. 

يسرية عبد الحليم زايد. الضبط الببليوجرافى 
حتويات الدوريات القاهرة: جامعة القاهرة» 
.١91*‏ 719 ورقة. أطروحة ماجستير. 

ثانيا: المراجع الأجنبية : 

حالامء<2 .عا .لل ,رمكا لمن 5اآ .0) ,مدأعماهت8 -1 

عت دعه 001 .ممتانناامه أن المتعم نه عما 

نوكلا ,39 .1أولا .قعقغطنا طاعسوعومم 
99-104 .مم 
-ع5 .8 لتوطامو8 ,رصسقره]8 لاله تقول ,عاتطاترء12 -2 


القاهرة » 


د. سناع عبد المنعم المقدم. الدوريات العلمية الأجنبية التى تقتنيها مكتيات جامعة أسيوط 


1 الكلث هذ ممنتاععماءة أمعوسة أقتد 
.6 .]122112861062 لق1أقه5 تدز وععتتة الم 
201 

.كتع1أمعم قلهلتتة5 عط .مئغة2 ,09113199 -3 
12178 هأ لمتاقء تاطنام أقتيء5 .© .]ا ,معاام 
0 ملإعاعطا8 ملكت :ممعممآ .معضيوءط 11 
.م 194 

15 .ل راعوعط له .0 5218 بللطقااء8 -4 
ع1 12 دملاععم1امهء آأقتمعءة عمامماء ع1 
-عع0011) - 1[منون) - بإلاء8 معلاء5 م[ .1990 
سادعل5! :لا .]1 .7ع0هع5 5 نع متلاتبط دمل 
.م 249 .1992 ,تلمستااعم 

ل عل ها لم2 2 :زنلقائةة عمالاناظ .8111 ,ماو] -5 
علوعلة .لا .]8 .لممأعمدءط1[ 10 1م لالقط 
188 .- 1990 ,تلقصتتتتاتم 

ع6 ها مااع نامآ .خخ .لا ,ماكر -6 
.5 1980.2 ,1لنظ-اكة 10.11 .]ا امب 

-ناع2:3 ذل .ذل ,نهونتلمد5 لصو .82 .151 ,عمار[ا 7-١‏ 


0166 .لامتاقاه 01 كممتنقاع ام عم 21 


.م .1986 ,701.36 ,معمة2ط1][ طعنوعوع8] على 
.393-06 


ممم لقتتء5 .09797لضة ,معمطو0 -8 
1116 12 الاعصطدعنن له ععد1ام زعط1' 
,م 454 .1980 رخآة :معومتط بلع 310 


مهاد /123ط1! 7 1قتاع 'اتمنآا .لل .0 رتنه تاجطة5 -9 
فى .0531ممام ل :مواككلدط +10 دلمدل 
-121011038 لتة مستامسصماعة1ط1] 202 لومتسمل 
.6 ,1مك ,2 .710 ,6 .701 ,ععمعكن5 دملا 
3-9 .مم 


م0176 حلم :مملاععاء5 مضنا أئ 1 دوععة3 لأمتء5 -10 
ماع11 لم5 ع10ا50 .هتتعامه 051 مر 
.م 153,9 .م .1-2 غناو15] 29 .701 ,1996 


لقامء5 ما ممع 5001م1 .تاعمد ,رعان"1 -11 
,1655م لكشل 01 رطع أ تمععمة) امع ماعم 2 ةل 
.31 .1989 


١ / 


نتصسين خدمات ال مصغرات العيلمية بالمكتب4ك 
المركزية لقسم الطالبات بجامعة المللك 
عبد العزيز: دراسة ميدانية 
د/ مئى عبد اللطيف 
قسم المكتبات والمعلومات 
كلية الآداب بجامعة القاهرة 


١‏ تقديم: 
يدير الإنسان منذ القدم شكونه بذاكرتينء ذاكرة 
داخلية منحها الخالق له كميزة عن بقية الخلوقات» 
وذاكرة شمارجية تتمثل فى المعلومات المسجلة على 

أحد أوعية التسجيل الموجودة فى عصرنا الحالى. 

وقد كان الإنسان يستعمل أشكالا مختلفة من 
الوه سول 'اللرمات غزيها :يدع تمن لخر 
وأوراق البردى وجلود الحيوانات وسعف النخيل إلى 
أن جاء الورق ليسجل عليه ما نسميه بالمعلومات» 
ومن ثم فالبحوث والتقارير والرسوم والمسائل الرياضية 
والشعر... إلخ وأى شئ يدون على الورق بصرف 
النظر عن مضمونه يطلق عليه المعلومات». 

ومع هذه الزيادة الهائلة فى المعلومات كان لابد 
من تخزينها وحفظها ليمكن استرجاعها بسهولة 
ويسر» وكان لابد من إيجاد وسائل حديئة لمعالجة 
هذا التضخم الكبير فى إنتاج المعلومات التى أخذت 
تتزايد بشكل انفجارى فى عصر التكنولوجيات 
والتقنيات الحديفة(١'‏ , 

ومن أبرز مظاهر التقدم التكنولوجى تطور وسائل 
الاتصال والإعلام؛ وبعد أن كانت الكلمة المكتوبة 
هى السائدة والتى تعتمد عليها المواد المطبوعة؛ 


١1/8 


نافستها الوسائل التكنولوسجية المستحدثة والتى تعتمد 
على الصوت» أو الصورة, أو عليهما معاء من هنا 
أطلق عليها «الأوعية غير التقليدية؛ لتفرق بينها 
وبين «الأوعية التقليدية) . 

وتعد المصغرات الفيلمية من أوعية المعلومات غير 
التقليدية التى تشكل جرءاً مهما من مجموعات 
المواد بالمكتبات ومراكر المعلومات» وقن أمكن من 
خلالها التغلب على مشكلة توفير بعض المواد التى 
لا يمكن الحصول عليها فى شكلها الأصلى لندرة 
النسخ المتوافرة منهاء أو بسبب الخشية من تلفها إذا 
استخدمت أصولها النادرة التى لا يمكن إحلال 
بديلا عنها!"©. 

ولقد أفردت المكتبات أقساما خاصة للمصغرات 
الفيلمية؛ ومع هذا الاهتمام الذى توليه المكتيات 
للمصغرات فهناك عدم إقبال من جانب المستفيدين 
على الإفادة منهاء لذلك اول هذه الدراسة معرقة 
الجاهات المجتمع الجامعى نحو استخدام المصغرات 
الفيلمية ومدى الإفادة منها فى البحث والتدريس 
من خلال دراسة الوضع القائم للخدمات التى 
تقدمها وحدة المصغرات بالمكتبة المركزية لقسم 
الطالبات بجامعة الملك عبد العزيز. 


د. ملى عبد اللطيف. تحسين خدمات المصغرات الفيليمية بالمكتبة المركزية 


| أهميبة الدراسة: ‏ 

أدى النمو المتزايد والسريع فى مجال المعلومات 
إلى تعدد أشكال أرعية المعلومات الختلفة» بحيث 
أصبح من الصعب اقتناؤها جميعا وإيجاد الأماكن 
المناسبة والكافية لحفظهاء كما أدت التطورات التى 
حدئت نخلال العقد الماضى فى مجال التصوير 
المصغر إلى زيادة استتخدامه فى الهيئات والمؤسسات 
الحكومية والأعمال التجارية» حنى أن الجمعية 
الأمريكية الوطنية للميكروفيلم قد تم تغيير اسمها 
فى عام ١918‏ لتعرف بالجمعية الوطنئية لفن 
الرسوم المصغرة -8/1000800 1ه 712/100 (51314) 
ذل الفاعموعة 0 الام . 

ونتيجة لذلك؛: فقد البق مفهوم جديد لوظيفة 
المصغرات» وقد وصفه الكستدر باييم 41682061 
تأت 13 بأنه «اعتراف بالأوعية المصغرة كأوعية 
تضارع الأوعية الورقية» والتى استخدمت كأوعية 
لخرجات الحاسب الآلى وذلك لفاعليتها العالية وقلة 
تكاليفها00 , 

لذلك انصب الاهتمام على الأوعية الحديثة 
وأصبح وجود وبحدة للمصغرات ركنا أساسيا فى أى 
مكتبة» فهى توفر إمكانيات ضخمة فى اقتناء أعداد 
كبيرة من الوثائق والكتب والدوريات وبتكلفة أقل 
من الأشكال الورقية لاسيما فى حالة المواد التى 
يصعب الحصول عليها واقتناؤهاء 
فالمصغرات جديرة بالاقتناء والتنظيم فى مختلف 
أنواعها فى -حيز صغير يوفر للمكتبة القيام بالخدمات 
المتعلقة بها أو لإمجاز العمليات المكتبية التى تتطلب 
السرعة والدقة. 

ولقد كشفت إحصائيات المكتبات عن زيادة 
كبيرة فى مجموعات المصغرات فى السنوات 


قينا 


الأخيرة» فقد أشارت أرقام «اتخخاد مكتيات البحث 
الأمريكية» إلى أن المكتبات الأمريكية الكبرى كانت 
تقتنى عام 559/ ٠4,4 ١197١‏ مليون قطعة 
مصغرات ارتفعت إلى ٠١,1‏ مليون قطعة عام 
/ا/ا/ #لاكاء وكانت معدلات الزيادة بين 
ألف قطعة و١١‏ مليون قطعة. 

كما كشفت الإحصائيات عن أن المكتبات التى 
كانت تقتنى مجموعات كبيرة من المصغرات منذ 
البداية لم تضف خلال تلك السنوات إلا أعدادا 
قليلة» بينما توسعت المكتبات التى كانت تقتنى 
مجموعات صغيرة منذ البداية خلال تلك السئوات 
وكان السبب الرئيسى وراء انكماش الاقتناء فى 
الحالات الأولى هو ضيق الحيز الخصص لخدمات 
المصغرات7؟) , 

ولقد اهتمث المكتبات الجامعية بالمملكة العربية 
السعودية بالمصغرات الفيلمية مثلما اهتمت بها 
المكتبات العالمية وذلك لقدرتها على حفظ المواد 
المكتبية بصرف النظر عن عمرها وقيمتها البحثية. 
وقد بلغ إجمالى ما تضمه المكتبات السبعة فى 
المملكة ١١4,7١4‏ أوعية مصغرة. 

وتعد مكتبة -جامعة الملك عبد العزيز من المكتبات 
الجامعية التى اهتمت باقتناء المصغرات الفيلمية» 
حيث تشكل هذا النوع من الأوعية نسبة 131 من 
مجموع مقتنياتها!22 , ولقد بلغ عدد بكرات 
الميكروفيلم التى تقتنيها المكتبة المركزية وفقا 
لإحصائيات عام /١418‏ 419١ه‏ (174م) 
بكرة و7170 )/٠,١‏ بطاقة ميكروفيش و(1060) 
بطاقة ما يكروكاردء وهذه الأفلام محمل عليها 
الخطوطات والرسائل العلمية والوثائق والفهارس 
العلمية والكشافات والدوريات والببليوجرافيات 
والمستخلصات77) . 
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عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج؟ ع ؟ (يتاير ١1١٠؟)‏ 


وقد أولت المكتبة المركزية الرسائل الجامعية عناية 
خاصة» ويبلغ عددها الآن (5؟1) رسالة مطبوعة 
ومادة مصورة على أفلام مصغرة» كما مختوى 
المكتبة على (*5) مخطوطة بما فيها ماثة 
مخطوطة مصورة على أفلام مصغرة. ولقد أدحلت 
المكتبة فى نظامها أحدث وسائل الحفظ والتوثيق» 
فيقوم المختصون والمدربون على الميكروفيلم بتصوير 
جميع الصحف امحلية والاحتفاظ بها على شكل 
أفلام مصغرة:10) 

أما المكتبة المركزية لقسم الطالبات فإنها تضم 
مجموعة من المصغرات الفيلمية التى نخوى الرسائل 
العلمية للطلبة السعوديين الذين حصلوا على 
مؤهلاتهم العلمية من أمريكا ودول أوربا فى الفترة 
بين عامى /194 و1131مء كما تضم المجموعة 
محتويات مجلة «المقتطف) وصحيفة «(المسلمون» 
وبعض مقالات الدوريات فى بعض الموضوعات 
العلمية(8). 

ومع اقنناء المكتبة المركزية لقسم الطالبات 
مجموعة من المصغرات الفيلمية» إلا أن المستفيدات 
من المكتبة لاتقبلن على استخدامها إلا فى حالة 
عدم توافر المواد المطبوعة وحتى فى حالة إتاحتها 
على المصغرات فإنهن يفضلن دائما استخدام المواد 
المطبوعة» ومن ثم كان لابد من دراسة الوضع 
القائم للخدمات التى تقدمها وحدة المصغرات 
بالمكتبة المركزية لقسم الطالبات فى محاولة لرفع 
كفاءة تلك الخدمات التى تقدمها الوحدة. 
"| أهداق الدراسة: 

تهدف الدراسة إلى إلقاء الضوء على الوضع 
القائم للخدمات التى تقدمها وحدة المصغرات 
الفيلمية لأعضاء هيئة التدريس وطالبات الدراسات 
العليا من أجل: - 


١‏ معرفة مدى إفادة أعضاء هيثة التدريس من 
وحدة المصغرات الفيلمية بالمكتبة المركزية. 

؟ ب معرفة مدى مستوى الخدمات التى تقدمها 
وحدة المصغرات الفيلمية. 

“' .ب معرفة مدى تلبية وحدة المصغرات الفيلمية 
لمتطلبات أعضاء هيقة التدريس البحئثية 
والتدريسية. 

معرفة الصعوبات والمشكلات التى تعوق 
استخدام وحدة المصغرات الفيلمية. 

ه ‏ تقديم بعض التوصيات التى من شأنها تطوير 
وتسين الخدمات التى تقدمها وسحدة المصغرات. 
ويمكن حَقيق هذه الأهداف من خلال الإجابة 

عن التساؤلات الآتية: 

١‏ ما مدى معرفة مستفيدات المكتبة المركزية 
لقسم الطالبات بجامعة الملك عبد العزيزر من 
أعضاء هيكئة التدريس وطالبات الدراسات العليا 
بوجود وحدة للمصغرات الفيلمية؟ 

؟ . ها مدى توافر المكان المناسب لوحدة المصغرات 
الفيلمية؟ 

"ا ما مدى توافر الأثاث المناسب والأجهزة 
الخاصة ؟ 

4 ما القوى البشرية المنوط بها مسكولية تقديم 
تحدمات المصغرات الفيلمية ؟ 

ه ‏ ما المواد المكتبية المتاحة للاستخدام فى وبحدة 
المصغرات ؟ 

1 ما الطرق المستخدمة فى تنظيم المواد المصغرة 
ليسهل استخدامها والاستفادة منها؟ 

/' - ما مدى التردد والاستخدام من جانب أعضاء 
هيئة التدريس بالجامعة لوحدة المصغرات؟ 


سسسسسس يس سس 


د. منى عبد اللطيف. تحسين خدمات المصغرات الفيليمية بالمكتبة المركزية 


ما نوعية الخدمات المقدمة من جانب وحدة 

المصغرات الفيلمية؟ 
5 حدود الدراسة ومجالسها: 

اقتصرت الدراسة على وحدة المصغرات الفيلمية 
بالمكتبة المركزية لقسم الطالبات بجامعة الملك 
عبدالعزيز» حيث أجريت الدراسة على أعضاء هيئة 
التدريس وطالبات الدراسات العليا فى كليات الجامعة 
الختلفة: كلية الاقتصاد والإدارة» وكلية الآداب 
والعلوم الإنسانية» وكلية الطب والعلوم الطبية؛ 
وكلية طب الأسنان, وكلية العلوم؛ وكلية الاقتصاد 
المنرلى. 

وقد اعتمدت الدراسة على إحصائيات عام 
١/8‏ 147068ه«9*) فيما يتعلق بمجموع 
أعضاء هيئة التدريس والمحاضرات و«المعيدات من 
السعوديات وغير السعوديات مع استبعاد مدرسى اللغة 
وعد الساعة. 

وقد أجريت الدراسة فى الفصل الدراسى الثانى 
من العام الجامعى /١47١‏ ١47١ه‏ ولموافق 
8 ١٠10م‏ 


0) ب سمنهخ الدراسة: - 

اعتمدث الدراسة على المنهج المسحى للتعرف 
على الوضع القائم فى وحدة المصغرات الفيلمية 
وخدماتها وفيما تضمه من مصغرات فيلمية, 
كذلك فى التعرف على امجاهات أعضاء هيئة 
التدريس وطالبات الدراسات العليا بجامعة الملك 
عبدالعريز نحو استخدامها. 

قدا لخموك! ارد لل الي اا ال 
الميدانى على وسيلتين هما: الاستبانة والمقابلة. 


(*) وقت إجراء الدراسة. 


أولاً: ‏ الاستبانة» وقد تكونت من أسثلة تهدف إلى 
استقصاء بيانات يتم من خلالها التعرف على 
الوضع القائم للخدمات التى تقدمها وحدة 
المصغرات للمستفيدات من المكتبة. 
ثانيا: . المقابلة وقد تم استخدامها للتأكد من 
صحة البيانات التى تم جمعها من الاستبانة من 
أجل الوصول إلى نتائج حقيقية عن الوضع 
القائم للخدمات التى تقدمها المكتبة» وقد تم 
إجراء المقابلة مع سعادة وكيلة عمادة شكون 
المكتبات يقسم الطالبات والمسكولة عن وحدة 
المصغرات الفيلمية. 
ويتكون المجتمع الأصلى للدراسة من أعضاء 
هيئة التدريس و«لمحاضرات والمعيدات فى كليات 
جامعة الملك عبد العزيز بقسم الطالبات والبالغ 
عددهن وفقا لإحصائية /١5١9‏ ١15١اه‏ 
(65) عضوا تم اختيار نسبة 46٠‏ من العدد 
الكلىء حيث تم توزيع الاستبانة على (/907) 
عضوا مع مراعاة توافر نسبة !١١‏ كعينة بكل قسم 
من كل كلية. 
وقد تلقت الباحثة (؟5717؟) استبانة» حيث بلغت 
نسبة مجموع العينة 11/1,8؛ وهى نسبة مشجعة 
على إجراء الدراسة. 
ولتحليل البيانات اتبعت الباحثئة الأساليب 
الإحصائية امختلفة مثل النسب المئوية والتوزيعات 
التكرارية. 
7 الدراسات السابقة: 
المصغرات الفيلمية عبارة عن مساحة فيلمية يتم 
تسجيل البيانات والمعلومات عليها بنسب تصغير 


0# اال 000225757595511 


لايمكن معها قراءة تلك التسجيلات بالعين المجردة» 
وهى تصنع من مادة لها خاصية التقاط الصور عند 
تعرضها للضوءلة . 

ويستعخدم مصطلح المصغرات 1116508012285 
لللإشارة إلى أى شكل لتسجيل مصغر سواء على 
فيلم مسطح أم فيلم ملفوف أم على ورق» أم على 
غيره من الموادء وهى ناح عملية التصوير المصغرء 
وهذه الصور يصعب قراءتها بالعين امجردة» ويلزم 
عرضها على جهاز يسمى جهاز القراءة» ويلزم 
لطبعها واستنساخها على الورق العادى جهاز يسمى 
جهاز القراءة والطبع7: .2١‏ 

ويرجع تاريخ إنتاج المصغرات الفيلمية إلى حوالى 
منتصف القرك التاسع عشر الميلادى منذ اخترع 
دانسر الإمجليزى عام 1419م آلة تصوير استخدمت 
فيها الإمكانيات الفنية المعروفة آنذاكء كما 
استتخدمت المصغرات الفيلمية استخداما واسعا عام 
الام ألثناء الحرب الفرنسية البروسية» كما 
استتخدمت - أيضا ‏ أثناء الحرب العالمية الأولى. 


بتطوير كاميرا التصويرء حيث دحل إنتاج ونشر 
المصغرات الفيلمية مجال الإنتاج والتوزيع مصغرات 
فيلمية لاستخدامها فى مجال المكتبات. 

كما قامت جامعة هارقارد سنة 918١م‏ يتفليم 
المكتبات فى أنحاء العالم فى اقتناء المصغرات 
الفيلمية» بل ذهبت بعض المكتبات إلى إنشاء أقسام 
مخاصة للتصوير الميكروفيلمى7١١2.‏ 
الأمريكية بتصوير ألف مخطوطة من أهم الخطوطات 
العالمية الموجودة لدى الفاتيكان. ومن التجارب 


عالم المعلومات والمكتبات والنشس. مج؟ ع ١‏ (يناير ١١١؟)‏ 


المعلومات ما تقوم به مصلحة الإعلام التقنى القومى 
الأمريكى التى أنشأها الكوتجرس الأمريكى عام 
والتقنية تشتمل ملفاتها الآن على أكثر من مليون 
ونصف المليون عنواك يضاف إليها سنويا حوالى 
سيعينة الل قر 11 

ولقد دخلت المصغرات الفيلمية إلى عالم المعرفة 
لحاجة فعلية يتطلبها هذا العالم» وفى دراسة قام بها 
أحد ناشرى المصغرات عام 1914م أثبت فيها أن 
من الأسباب الرئيسة التى تدعو المكتبات ومراكز 
المعلومات إلى استخدام المصغرات الفيلمية توفير 
عليها بشكل آخرا"'؛ كما تبين أن من بين 
الاستخدامات الأخرى للمصغرات ما يلى:- 
١‏ المحافظة على المواد الأصلية المتوافرة فى المكتبة 


؟' ‏ الاستفادة من قلة تكلفة المصغرات لإنتاج عدد 


“مد سهولة نقل المصغرات وشحفة وزلها. 

4 تسجيل مخرجات الحاسبات الألية على 

ه ‏ إمكان الحفظ لمدة طويلة قد تصل إلى ٠٠١‏ 
عام. 

5 استخراج نسخ مطبوعة منها باستخدام أجهزة 
القراءة الطابعة. 

- تأمين سرية الوثائق وحفظها بعيدا عن 
العداول50 23 , 


ورغم الأهمية المتزايدة للمصغرات والتى أشرنا 


إليها سابقاً إلا أن هناك عزوفا من جانب المستفيدين 
وأمناء المكتبات عن استتخدام المصغرات ويمكن أن 
يرجع ذلك إلى الأسباب التالية:# 

١‏ تعدد وتباين درجاث التصغير فى كل شكل 


من أشكال المصغرات. 

تأثيرها على الإبصار. 

٠‏ # ضرورة المحافظة على البعد البؤرى فى الأجهزة 
بصفة مستمرة. 


؟ ب صعوبة تقليب الصفحات. 
ه . صعوبة تداول المواد المصغرة ونقلها وحفظها. 
" .. تعدد وتباين أشكال المصغرات. 
تنوع أجهزة القراءة وطباعة المصغرات. 
تطلبها لألات معيئة للقراءة. 
5 وضع الآلات فى أماكن خائقة ما يسبب 

انزعاجا للقراء(" 23 , 

ومع أن استخدام المصغرات الفيلمية أمر حديث 
العهد فى العالم العربى» فقد أعدت الدراسات التى 
تهدف إلى مدى الإفادة من المصغرات والكشف 
عن العوامل والدوافم الحقيقية التى تؤدى 
بالمستفيدين إلى رفضها أو قبولها مع الأخذ فى 
الاعتبار أن ذلك قد يرجع إلى مستوى الخدمات 
التى تقدمها وجدت المصغرات فى كل مكتبة 
ومدى تلبيتها لاحتياجات المستفيدين لاسيما فى 
المكتبات الجامعية حيث تعد المصغرات الفيلمية 
مصدرا من المصادر المهة التى يستقى منها الباحث 
المعرفة العلمية أكثر من المطبوعات الورقية. 

ولعل من الدراسات المهمة التى أجريت فى 
السسوات الأخميرة ما قام به ويتمحسور 
ماريلين تالاص لصة]/8 رعصقصس امم عام 1117م 
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على مكتبة جامعة بتسبرج بولاية بنسلفائيا فى 
الولايات المتحدة الأمريكية بعنوان:2120121196له 
-80 381216110 ععتتها إعععه أعذنا 10 تأعدهوممة 
وجورم (13) 

وقد كشفت الدراسة عن أن الترويد بالمصغرات 
وكيف يمكن الإفادة منها' هو الطريق الأول لفاعلية 
التكلفة لتلبية الاحتياجات المتزايدة لخدمات 
المعلومات فى الثمانينيات من القرث العشرين. وقد 
قام الباحث بتحديد العلاقة بين برنامج تعليم 
استخدام المصغرات واتجاهات المستفيدين نحو 
اسخدامها. وقد صمم البرنامج للكشف عن مزايا 
استخدام المصغرات الفيلمية وإلى محاولة زيادة 
إقبال المستفيدين على استخدام الأشكال المصغرة. 
وقد أظهرت النتائج أن برنامج استخدام المصغرات 
يمكن اعتباره مؤّشراً للاحتياجات المتوقعة 
للمستفيدين. 

ولدينا فى مصر الدراسة التى أعدتها سلوى 
السعيد على المصغرات الفيلمية واستخدامها فى 
المكتبات الجامعية بمصر عام 21219417 وقد سعت 
الدراسة إلى رصد وتصوير واقع المصغرات 
الفيلمية واستخدامها فى المكتبات الجامعية» ومن 
ثم عرضت الدراسة لواقع خدمات المصغرات وبيوت 
الخبرة العالمية فى المجال وخارب مكتبات جامعة 
القاهرة وعين شمس وحلوان» وتناولت واقع مشروع 
دوريات على ميكروفيلم من منحة من الولايات 
المتتحدة باعتبار المشروع جزءا من مارب المكتبات 
الجامعية المصرية. 

وفى المملكة العربية السعودية أعد عباس 
عبداللطيف مندى دراسة بعنواك «قياس اجّاهات 
أعضاء هيكة التدريس وطلاب الدراسات العليا 
للمصغرات فى مكتبة الملك فهد للبترول والمعادن 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج؟ ع ؟ (يناير ١١١؟)‏ 


عام 215(.1391» وتناولت الدراسة ,تقويم وحدة 
المصغرات بالمكتبة ومدى الإفادة منها فى البحث 
والتدريس» وذلك من خلال قياس امجاهات أعضاء 
هيئة التدريس وطلاب الدراسات العليا نحو استخدام 
المصغرات: وقد انتهت الدراسة إلى مجموعة من 
النائج الإيجابية وغير الإيجابية» كما قدمت 
مجموعة من التوصيات والمقترحات التى من شأنها 
النهوض بالخدمات التى تقدمها الوحدة. 

هداء ولم تعد الدراسة التي تتناول الخدمات التى 
تقدمها وحدة المصغرات بالمكتبة المركزية لقسم 
الطالبات بجامعة الملك عبد العزيز» ومن ثم فهذه أول 
دراسة تكشف عن مستوى الخدمات التى تقدمها 
فى محاولة لرفم كفاءة نخدمات الوحدة بالمكتبة. 
| ثحليل بيانات الدراسة: ‏ 

أجريت الدراسة اليدانية على أعضاء هيثة 
التدريس وطالبات الدراسات العليا بجامعة الملك 
عبدالعزير والبالغ عددهن (178) عضوا (عينة 
الدراسة), حيث بلغ عدد الاستبيانات المسترجعة 
(؟515؟) استبانة» أى بنسبة 115,8 من مجموع 
الاستبيانات التى سلمث لعيئة الدراسة. 

وقد تضمنت الاستبانة بعض الأسثلة متعددة 
الإجابات مما أتاح لأعضاء هيئة التدريس اختيار أكثر 
من إجابة واحدة؛ ونتج عن ذلك تكرارات فى بعض 
الجداول ‏ عند ليل البيانات ‏ قد تزيد على عدد 
أعضاء هيئة التدريس فى الدراسة. 

كما توجد بعض الأسثلة لم تتم الإجابة عنها!*) 
وذلك بسبب عدم استجابة أعضاء هيئة التدريس للرد 
على تلك الأسثلة وللتأكد من مدى الاستخدام 
الفعلى لوحدة المصغرات من قبل أعضاء هيئة 


التدريس استخدمت المقابلة إلى جانب الاستبانة 
والتى تمت مم وكيلة عمادة شكوكث المكثبات 
والمسثولة عن إدارة الوححدة. 

وسوف يتم عرض وتقليل بيانات الدراسة من 
خلال العناصر التالية: - 
0١‏ حاجة أعضام هيلة التدريس للتردد على 

وحدة المصغرات؛ 

تهدف الدراسة إلى التعرف على مددى «حاجة 
أعضاء هيكة التدريس إلى التردد على وحدة 
المصغرات الفيلمية بالمكتبة المركزية ويعرض الجدول 
رقم )١(‏ مردود الاستبانة على السؤال رقم (4) فى 
هذا الشأن. 

جدول رقم )١(‏ 
مدي احتياج أعضاء هيئة التدريس للتردد 
علي وحدة المصغرات 


تعم 


55 
١/1 لا‎ 


يوضح الجدول رقم )١(‏ أن 154,4 من 
أعضاء هيئة التدريس لديهم الحاجة إلى التردد على 
وحدة المصغرات بالمكتبة في مقابل 158,5 من 
أعضاء هيئة التدريس لايحتجن إلى التردد على 
الوحدة؛ وربما يرجع ذلك إلى أن هناك بعض 
الأعضاء ليس لديهن الحاجة التى تدفعها إلى التردد 
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على الوحدة ولاسيما فى تخصصات اللغة العربية 
والدراسات الإسلامية. 

كما قد يرجع ذلك ب - إلى عدم معرفة 
بعضهن أصلا بوجود وحدة للمصغرات الفيلمية 
داخخل المكتبة المركزية. ويوضح الجدول - أيضا ‏ أن 
هناك نسبة 1٠١‏ من أعضاء هيئة التدريس لم يجين 
عن السؤال. 

ما سبق يتبين لنا أن أقل من ربع مجتمع 
الدراسة يحتاج إلى التردد على وحدة المصغرات» 
وهذا يؤدى بنا إلى الانتقال إلى السؤال التالى الذى 
يبحث عن عدد مرات التردد على وبحدة المصغرات 
فى الفصل الدراسى الواحد. 

جدول (؟) 
عدد مرات التردد علي وحدة المصغراث الفيلمية 


جار 0/6 
0 3 

ويتضح من الجدول رقم (؟) أن أغلبية أعضاء 
هيئة التدريس يترددثن على وحدة المصغرات مرة 
واحدة خلال الفصل الدراسى الواحد؛ وتصل نسبة 
التردد إلى 1١1"‏ من إجمالى مجتمع الدراسة. 

كما يتضح من الجدول أيضا أن من يستخدمن 
رحدة المصغرات مرتين فى الفصل الدراسى الواحد 
يأتى فى المرتبة الثائية وتبلغ نسبته ١,15»؛‏ أما من 


يترددن أ كثر من ثلاث مرات فتبلغ لسبته /17/ فى 
مقابل 1١,5‏ من تترددن ثلاث مرات فى الفصل 
الدراسى الوااحد. 

كما يظهر الجدول أن نسبة ",ه17 
امجتمع الأصلى لم يجبن عن السؤال. 
١‏ دوافع استخدام وحدة المصغرات الفيلمية: 

تهدف الدراسة إلى التعرف على دوافع أعضاء 
هيئة التدريس لاستخدام وحدة المصغرات» ويعرض 
الجدول رقم )1١(‏ مردود الاستبانة على السؤال رقم 
) فى هذا الخصوص 

جدول رقم (") 
دوافع استخدام وحدة المصغرات الفيلمية 


ال 


دوافع تدريسية 


من 


دوافع بحثية ودراسية 
دوافع تدريبيبة 
غير ذلك 


دون إجابة 


يتضح من الجدول رقم (1) أن أعضاء هيئة 
التدريس يستخدمن وحدة المصغرات لدوافع مختلفة؛ 
وقد جاء استخدامهن للوحدة بدافع الببحث 
والدراسة فى امرتبة الأولى» حيث بلغت نسبته 
| أغلبية أعضاء؛ وجاءت نسبة من يستخدمن 


الوحدة بدافع التدريس فى المرتبة الثانية» وقد بلغت 
نسبته ,11 بيئما بلغت نسبة اللائى يستخدمن 
الوحدة لدوافع أخرى 117,8, وهذه الدوافع تمثلت 
فى تشغيل المصغرات الموجودة لديهن» أو فى جميم 


المعلومات عند إعداد رسالة للماجستر. 


١ هه‎ 


أما من تستخدمن الوحدة بغرض تدريبى» فقد 
بلغت نسبة استخدامهن 17 ل ومع ذلك بقيت 


نسبة ©,7373/ من اجتمع الكلى للدراسة لم يجبن 


عن السؤال. 
يتضح لنا مما سبق أن أكبر نسبة من أعضاء 


هيئة التدريس يستخدمن وحدة المصغرات الفيلمية 
فى المكتبة المركزية لقسم الطالبات بدافع البحث 
والدراسة معاء وأن أقلها نسبة من يستخدمن الوحدة 
لغرض تدريبى. 
9// المواد المستخدمة فى أشكالها المصغرة من 
قبل أعضاء هيئة التدريس: 
تستخدم أعضاء هيئة التدريس وحدة المصغرات 
الفيلمية فى أنشطة البحث والدراسة» أو بهدف 
تدريبى وتدريسى» ويعرض الجدول رقم (4) مردود 
الاستبانة على السؤال رقم (21. 
جدول رقم (4) 
أنواع المواد التى تستخدمها أعضاء 
هيئة التدريس فى أشكالها المصغرة 


سس ساس 


المجلاث المتخصصة 73 
الصحف 
أعمال المؤئقرات 
الرسائل الجامعية 


يتضيح من الجدول السابق رقم (4) أن أغلبية 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج؟ ع ١‏ (يناير١١١٠؟)‏ 


أعضاء هيكة التدريس يعتمدن على الرسائل 
الجامعية كمصدر رئيسى للحصول على المعلومات 
اللازمة فى الدراسة والبحث -حيث تصل نسبة 
استخدامهن إلى 177,5 من إجمالى مجتمع 
الدراسةء وقد تقصت المقابلة مع المسكولة عن 
وحدة المصغرات عن السبب» فاتضح أن الوحدة توفر 
فهرسا مطابوعاً بالرسائل العلمية على أشكال 
مصغرة» وهذا من شأنه تشجيع المستفيدات على 
الإفادة منه. 

كما يتضح من الجدول أيضا أن نسبة استخدام 
أعضاء هيئة التدريس للمجلات المتخصصة تأنى فى 
المرتبة الثانية» وتبلغ نسبتها 4,4؟71. أما الفهارس 
الخاصة بالمكتبات الأخرى فإنها تأتى فى المرتبة 
الثالثة» حيث تبلغ نسبة استخدامها إلى 7١,"‏ 1, 
وأعمال المؤتمرات تأنى فى المرتبة الرابعة ويعتمدن 
عليها بنسبة ./1١5,6©‏ 

كما يوضح الجدول أن اعتماد أعضاء هيعة 
التدريس على امخطوطات والصحف يأتى فى المرتبة 
الخامسة من بين المواد الأخرى: حيث بلغت نسبة 
الاعتماد عليهما 1٠١,"‏ ويوضح الجدول أيضا أن 
الاعتماد على المواد الأخرى بلغت نسبته 11,7 
وهى تتنوع بين الاعتماد على المراجع والكتب 
القديمة التى يخشى تلفها فتصور على ميكروفيلم أو 
ميكروفيش وبين المواد والأخبار العلمية والثقافية 
والكتب الفنية فى الرسم والتصوير والمقالات 
والندوات على ميكروفيش والمواد التدريسية والخبرات 


ومع ذلك ارتفعت نسبة من لم يجبن عن هذا 
السؤال لتصل إلى 159,6 من المجتمع الكلى 
للدراسة. 
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4 الأشكال المصغرة المتوافرة فى مجالات 

التخصص المختلفة : 

تهدف الدراسة إلى التعرف على مدى توافر 

الأشكال المصغرة فى مجالات التخصص الختلفة فى 
حالة عدم توافر المواد العلمية المطبوعة لها والجدول 
رقم (5) يوضح الإجابة عن السؤال رقم (/) من 
الاستبانه . 

جدول رقم (ه) مدى توافر الأشكال المصغرة 

فى مجالات التخصص المختلفة 


تت 


يوضح الجدول رقم (5) أن حوالى 15,15 من 
أعضاء هيئة التدريس توفر لهن المكتبة الأشكال 
المصغرة فى مجالات التخصصء وذلك فى مقابل 
نسبة 176,58 من أعضاء هيئة التدريس لا توفر 
لهن المكتبة الأشكال المصغرة فى مجال التخصص 
وهكذا فإن ربع مجتمع الدراسة لا توفر له المكتبة 
الأشكال المصغرة» وهى نسبة كبيرة تدعو إلى 
التساؤل؛ إلا أن ذلك يرجع إلى عملية الترويد وطرق 
حصول المكتبة على المصغرات؛ وللتأكد من ذلك 
أجريت المقابلة مع وكيلة عمادة شمون المكتبات» 
حيث أدث نتيجة المقابلة إلى تدعيم صحة هذه 
البيانات» حيث أشارت إلى أن المكتبة تعتمد إما على 
شراء النسخ المصغرة من الشركات الناشرة للمصغرات 


وإما قيام المكتبة بنفسها بإعداد النسخ الميكروفيلمية. 

كما اتضح أن المكتبة لا تعتمد على أى أداة 
من أدوات اختيار المصغرات»: ولكنها تعتمد على 
مايهدى إليها من مصغرات فيلمية لاسيما الرسائل 
العلمية للطلبة السعوديين المبتعثين إلى الخارج أ 
الإهداء من طالبات الدراسات العليا لاسيما فى 
تتخصصات التاريخ واللغة العربية. وبما أن -حوالى أقل 
من ثلث مجتمع الدراسة توفر له المكتبة الأشكال 
المصغرة فإن السؤال التالى يوضح الأشكال التى 
تستخدمها أعضاء هيئة التدريس وطالبات الدراسات 
العليا. 
6 أنواع الأشكال المصغرة فى مجالات 

التخصص المختلفة : 

تهدف الدراسة إلى مخديد أنواع الأشكال التى 
تستخدمها أعضاء هيئة التدريس فى مجالات 
التخصص الختلفة؛ والجدول رقم (1) يوضح مردود 
الاستبائة على السؤال رقم (8). 

جدول رقم (5) 
أنواع الأشكال المصغرة المستخدمة 
فى مجالات التخصص المختلفة 


يت 


١ /اه‎ 


عالم المعلومات والمكثبات والنشر. مج؟ ع ١‏ (يناير١١١؟)‏ 


يتضح من الجدول رقم (1) أن أغلبية أعضاء 
هيثة التدريس يستخدمن الميكروفيلم للحصول على 
المعلومات اللازمة لهن» سواء فى البحث أو الدراسة 
أو التدريس؛ حيث تصل نسبة استخدامهن إلى 
5 ويتضح أيضا أن نسبة استتخدام أعضاء هيئة 
التدريس للميكروفيش يأنى فى المرتبة الثانية ويبلغ 
”ره /. 

أما المايكروكارد والأنواع الأخرى فتأنى فى 
لمرتبة الثالثة» حيث يبلغ نسبتهما ١,5‏ 21 يلى ذلك 
البطاقات ذات الثقوب ونسبتها خفيفة تبلغ الا,/» 
ليصل إلى من امتنعن عن الإجابة وهى نسبة كبيرة 
بلغت 188,5 من إجمالى مجتمع الدراسة. 
5 مدى استخدام أعضام هيلة الثدريس 

للمصغرات الفبلمية فى أماكن أخرى: 

استهدفت الدراسة التعرف على مدى استخدام 
أعضاء هيئة التدريس للمصغرات الفيلمية فى 
أماكن أخرى غير مكتبة قسم الطالبات للوقوف على 
مخديد هذه الأماكن وحصرها وهو ما يوضحه 
الجدول رقم (/)2 كما جاء من مردود الاستبائة 
على السؤال رقم .)١١(١ )21١(‏ 


جدول رقم (7؛) 
مدى استخدام أعضاء هيئة التدريس 
للمصغرات الفيلمية فى أماكن أخرى 


يوضح الجدول رقم (0) أن نسبة 114,137 من 
أعضاء هيثة التدريس تستخدمن المصغرات الفيلمية 
فى أماكن أخرى, غير المكتبة المركزية وذلك 
مقابل نسبة 141,98 لا تستخدمن المصغرات 
الفليمية فى أماكن أخرى» وقد يرجع ذلك إلى 
عدم شعور أعضاء هيثة التدريس بحاجتهم إلى 
استخدام المصغرات الفيلمية؛ كما يوضح الجدول 
أنه توجد نسبة 59,17١‏ / لم يجب عن السؤال. 

ومن خلال الاجابة عن السؤال رقم )١١(‏ من 
استبانة الببحث تم ديد الأماكن التى استخدمت 
فيها أعضاء هيئة التدريس المصغرات الفيليمة غير 
المكتبة المركزية» وتبين أنها تركزت فى مكتبة 
جامعة بتسبريج بولاية بنسلفانيا ومكتبة سجامعة 
هيوستن بولاية تكساس ومكتبة جامعة سان 
كاليفورنيا ومكتبة جامعة 
كاليفورنيا بالولايات المتحدة الأمريكية. 

كذلك استخدمت أعضاء هيئة التدريس 
المصغرات الفيلمية فى مكتبات سجامعات كمبردج 
وأكسفورد ولندن بالمملكة المتحدة. 

كما تبين أيضا أن أعضاء هيثة التدريس 
استخدمن المصغرات فى مكتبة الجامعة الأمريكية 
بالقاهرة ومكتبة الاقتصاد الاسلامى بجامعة الأزهر 


«ديموسيت بولاية 


ومكتبة .جامعة عين شمس بمصر. 

كذلك استخدمت أعضاء هيقة التدريس 
المصغرات فى كل من بجامعة أم القرى بمكة 
المكرمة وجامعة قطر ومكتبة الغرفة التجارية الصناعية 
بمدينة جدة والمكتبة المركزية لقسم البئين يجامعة 
الملك عبد العزيز ومكتبة جامعة الخرطوم بالسودان. 

كما استخدمت أعضاء هيئثة التدريس المصغرات 
فى مكتبة جامعة السوربون ومكتبة جامعة جورج 
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ومبيدو والمكتبة القومية بباريس فى فرنسا. 
أسباب قلة استخدام المصغرات الفيلمية 

بمكتبة قسم الطالبات: 

آثرت الدراسة التعرف على الأسباب الختلفة التى 
تجعل أعضاء هيمة التدريس يعزفون عن استخدام 
المصغرات الفيليمة فى المكتبة المركزية لقسم 
الطالبات» وذلك من خلال الإجابة عن السؤال رقم 
(؟١)‏ من استبانة البحث والذى يتضح من الجدول 
رقم () 
جدول رقم (8) 
أسباب قلة استخدام المصغرات الفيلمية 


عدم توافر القوي البشري المدربة 
تأثيرها علي النظر والجهاز العصبي 
صعوبة استخدام الأجهزة 
النقص في توافر الأجهزة 
عدم صلاحية المكان 

عدم المعرفة أصلا بوجود الوحدة 
أسباب آخري 


دون إجابة 


ومن خلال الجدول السابق رقم (4) يتبين لنا 
أن عدم المعرفة أصلا بوجود وحدة للمصغرات ؟ 
5,17 و «عدم توافر القوى البشرية 
المدربة 171,5 و «النقص فى توافر الأجهزة» ؟ 
تأتى فى مقدمة الأسباب التى تقلل من 
استخدام أعضاء هيئة التدريس لوحدة المصغرات 
الفيلمية. 


فبالنسبة «لعدم المعرفة أصلا بوجود الوحدة» فإن 


١68 


ذلك يرجع إلى عدم؛ إعلان المكتبة عن الخدمات 
التى تقدمها وحدة المصغرات؛ ومما يؤدكد ذلك أن 
المسولة عن إدارة وحدة المصغرات لم تلتحق بأى 
دورات تدريبية على تنشيطد خدمات ووحدة 
المصغرات. 

كما أن «عدم توافر القوى البشرية المدربة» على 
استخدام وحدة المصغرات حيث ينبغى توافر بعض 
الصفات والمؤهلات فيمن تقع عليها مسمولية إدارة 
الوحدة والتى حددتها المقابلة مع وكيلة عمادة 
فكونا الكيات: “في سريرة وخر المهارة الى 
استخدام الأجهزة وفى الإعداد الفنى للمصغرات 
وفى القدرة على تدريب وإرشاد المستفيدات على 
استخدام المصغرات الفيليمة. 

أما عن «النقص فى توافر الأجهزة») داخخل 
الوحدة فكان من الأسباب المؤدية إلى قلة استخدام 
الوحدة» وللتأكد من صحة البيانات التى وردت فى 
الاستبانة أجريت المقابلة مع المسكولة عن الوحدة» 
حيث تبين أن الوحدة تمتلك جهازين للميكروفيلم 
للقراءة وطابعة واحدة وجهازين للميكروفيش وطابع 
واحد وجهاز للتصوير وهى أجهزة غير كافية لتلبية 
احتياجات أعضاء هيئة التدريس. 

وأيضا من أسباب قلة استخدام الوحدة «صعوبة 

الأجهزة) وكان ذلك بنسبة 4 ,18 وأخخيرا (عدم 
صلاحية المكان) 1,77 والذى يضم عددا ضعيلا 
من المناضد والمقاعد ودواليب للأجهزة الخاصة 
بالمصغرات وأدراج لحفظ الأشكال المختلفة 
للمصغرات. 

ورغم أن الجدول السابق أوضح أن نسبة 45,59/ 
من أعضاء هيئة التدريس لم يجبن عن السؤالء إلا 
أنه أظهر أن هناك نسبة 17,7 لا يستخدمن الوحدة 
لأسباب أخرى؛ ولعل من أهم هذه الأسباب عدم 
الحاجة إلى استخدامها باستمرار وتوافر المعلومات 


عائم المعلومات والمكتبات والنشر. مج؟ ع ١‏ (يناير ١1١١؟)‏ 


على الإنترنت وعدم وجود مواد مصغرة فى 
موضوعات التخصص. 

وقد أدت نتائج المقابلة إلى تدعيم نتائج الاستبانة 
حيث أوضحتث وكيلة عمادة شعون المكتبات بأن 
مرن أهم المشكلات التى يفوق استسخدام وحدة 
المصغرات عزوف المستفيدات عن استخدام الوحدة 
لعدم الحاجة إليها ولعدم معرفة استخدام الأجهزة 
ولطبيعة المعلومات المسجلة على المصغرات» هذا 
بالإضافة الى ماذكرته المسكولة عن الوحدة بأن من 
أهم أسباب قلة استخدام الوحدة ضعف مستوى 
اللغة الإمجليزية عند بعض المستفيدات من المكتبة. 
4 مستوى الخدمات التى تقدمها وحدة 

المصغرات الفيلمية : 

لقد كان الهدف من الدراسة هو الوقوف على 
رأى أعضاء هيئة التدريس فيما يتعلق بمستوى 
الخدمات التى تقدمها الوحدة ومدى تلبيتها 
لاحتياجات المستفيداتء» وقد طريحت الباحثة 
خمسة مستويات للتقييم محاولة قياس مستوى هذه 
الخدمات» ويتضح ذلك من معلال الإجابة عن 
السؤال رقم 6١7‏ من استبانة البحث والتى 
يوضحها الجدول رقم (9) 

جدول رقم (؟) 


مستوى الخدمات الثى تقدمها وحدةٌ المصغرات 


د 


يتبين من الجدول السابق رقم (9) عدم رضاء 
أعضاء هيئة التدريس عن مستوى الخدمات التى 
تقدمها وحدة المصغرات بالمكتبة المركزية لقسم 
الطالبات» حيث إِكْ نسبة ”19,47 توضح أن 
الخدماث المقدمة من قبل وحدة المصغرات الفيلمية 
ضعيفة؛ ويرجع ذلك جزأين إقتناء كل ما هو جديد 
فى مجالات التخصص امختلفة وعدم حداثتها. 

وقد اتضمم من المقابلة مع وكيلة عمادة شكوث 
المكتبات أن السبب هو عدم تخصيص ميزانية 
مستقلة لشراء المصغرات» وإنما يتم اقتطاع جزأين 
من هيزانية عمادة شثون المكتبات لمكتبة قسم 
الطالبات وأحيانا من الميزانية اللخصصة لقسم 
الطالبات. 

كما أوضحت أن الأسباب التى دعت إلى عدم 
تخصيص هيزانية مستقلة لشراء المصغرات زيادة 
الإقبال على استخدام شبكات المعلومات من جانئب 
المستفيدات وضعف الإقبال على استخدام 
المصغرات. 

كل ذلك مسن شأنه أن يؤدى إلى قصور 
مسقوى الخدمات المقدمة من قبل وسحدة 
المصغرات: هذا بالإضافة إلى عدم وجود القوى 
البشرية المدربة ذات الخبرة والذى أدى بالمستفيدات 
إلى عدم الاعتماد أصلا على المكتبة فى الحصول 
على المعلومات, 
5 الخدمات التى تقدمها وحدة المصغرات 

الفيلمية بالمكثبة المركزية : 

اهتمت الدراسة بالتعرف أيضا على الخدمات 
التى تقدمها وبحدة المصغرات بالمكتبة» وذلك من 
خلال الإجابة عن السؤال رقم )١4(‏ من استبانة 
البحث والذى يوضحه الجدول رقم .21١(‏ 
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جدول رقم )٠١(‏ 
الخدمات الثى تقدمها وحدة المصغرات الفيلمية 


الإرشاد والتوجيه في كيفية استخدام 


الأجهزة 

المساعدة في الحصول علي المواد | ,/؟ 
المصفرة 

شرح كيفية الاستفادة من الكشافات 
والمواد المساعدة 

التدريب علي أشكال المصنرات 

غير ذللك 


دون إجابة 


من الجدول السابق رقم )١١(‏ يتضح أن 
«الإرشاد والتوجيه فى كيفية استخدام الأجهزة» 
/1ا و المساعدة فى الحصول على المواد 
المصغرة 1٠١,‏ يأنياك فى مقدمة الخدمات التى 
أنت بها نتائج الاستبانة حيث بلغت نسبتهما معا 
ها /. 

ونلاحظ من الجدول السابق أن الخدمات 
الخاصة بشرح كيفية الاستفادة من الكشافات 
والمواد المساعدة و «التدريب على أشكال 
المصغرات» يظفراك بالنسبة نفسها وهى 15٠١6‏ 
لكل منهما. 

وفيما عدا ذلك اتضح أن بعض المستفيدات لم 
يجبن عن هذا السؤال بسبب عدم المعرفة أصلا 
بوجود الوحدة أو بسبب تقديم الخدمة عند طلبها 


من جانب المستفيدات» وكان ذلك بنسبة 9؟5,؟15 

وقد بلغت نسبة من لم يجبن عن هذا السؤال 

1“ 

5 المقترحات التى تسهم فى تطوير وتحسين 

الخدمات التى تقدمها الوحدة: 

اهدمت الدراسة بالمقترحات التى تسهم فى 

تطوير ومحسين الخدمات التى تقدمها ووحدة 

المصغرات الفيلمية وهو ما جاء به الرد على السؤال 

رقم (215) من استبانة البحث وذلك على النحو 

التالى: - 

-١‏ ضرورة الإعلان عن وجود وحدة للمصغرات 
الفيلمية. 

؟- إعداد نشرات بمحتويات الوحدة من المصغرات 

15 وضع كتيب إرشادى يلخص كيف تستخدم 
المصغرات وطرق استخدام الأجهزة. 

4-- الإعلام الجيد عن خدمات الوحدة والمميزات 
التى تقدمها للمستفيدات. 

ه- التعريف بالمواد العلمية الموجودة على مصغرات 

1- التركيز على أهمية المصغرات خلال برنامج 
تعليم استخدام المصغرات وعد المحاضرات 
العلمية عن ماهية المصغرات الفيلمية. 

1- ضرورة وجود الوحدة فى مكان بارز فى 
المكتبة . 

4- الاهتمام بتنظيم المجموعة المقتناة من خلال 
فهرس ألى يسهل استخدامه من جانب 
المستفيدات. 


9- توفير المواد فى أشكالها المصغرة والتى لاتتوافر 
فى شكلها المطبوع لاسيما الصحف والدوريات 
وإعداد قائمة بها. 

-٠١‏ تدريب القوى البشرية على استخدام الأجهزة 
والمواد المصغرة. 

-١‏ إتاحة الفرصة أمام طالبات تخصص المكتبات 
والمعلومات للتدريب بالوحدة للتعرف على 
أشكال المصغرات من سخحلال التكليفات التى 
تقدم لهن. 

- التعاوث مع الجامعات العربية للحصول على 
الرسائل العلمية فى شكلها المصغر. 

1 ضرورة تواجد المراجع والكتب والمخطوطات 
الفرنسية على هيئة مصغرات من خلال الاتصال 
بالجهات الفرنسية مثل المركز الفرنسى السعودى 
للتزويد ببعض الأشكال المصغرة مجانا. 

8- نتائج الدراسة : 
كشفت الدراسة الميدانية للوضع القائم للخدمات 

التى تقدمها وحدة المصغرات الفيلمية فى مكتبة 
قسم الطالبات عن مجموعة من النتائج يمكن 

إجمالها على النحو التالى:- 

-١‏ إن 156,5 من أعضاء هيئة التدريس 
لايحتجن إلى التردد على وحدة المصغرات 
الفيلمية لمكتبة قسم الطالبات فى مقابل 
4 ,174 لديهن الحاجة إلى التردد على الوحدة» 
كما أن أغلبية عضوات هيئة التدريس يترددن 
مرة واحدة على وبحدة المصغرات نخلال الفصل 
الدراسى الواحد بنسبة قدرها 1١1‏ من إجمالى 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج" ع ١‏ (يثاين )1١١١‏ مسسممحم عله 


-١‏ إن أعضاء هيئة التدريس يستخدمن وسحدة 


إل 


المصغرات الفيلمية لدوافعح مختلفة»ء وإن 
استخدامهن للوحدة بدافع البحث والدراسة يأتى 
فى المرتبة الأولى» وتبلغ نسبته 1775 يلى 
ذلك استخدامهن بدافع التدريس» وقد بلغت 
نسبته "17؛ وأن من يستخدمن الوسحدة لغرض 
تدريبى يبلغ نسبته 5,1 1, 


- إن المواد الأكثر استخداما من جانب أعضاء 


هيئة التدريس فى شكلها المصغر هى الرسائل 
الجامعية؛ حيث تصل نسبة استخدامهن إلى 
ه,"ء وهى تعد مصدرًا من المصادر المهمة 
لحصولهن على المعلومات اللازمة فى الدراسة 
والبحث» كما تأتى الات المتخصصة فى 
المرتبة الثانية حيث تصل نسبة استخدامهن إلى 
5 يليها فهارس المكتبات الأخرى ثم 
أعمال المؤتمرات فالمخطوطات والصحف. 


4- إن وحدة المصغرات الفيلمية توفر لأعضاء هيئة 


-0 


التدريس الأشكال المصغرة فى مجالات 
التخصص الختلفة بنسبة 19,1١5‏ فى مقابل 
06 من أعضاء هيئة التدريس لا توفر 
لهن الأشكال المصغرة فى مجالات التخصص» 
وهذا برجم إلى قصور عملية التزويد وعدم 
اعتماد الوحدة على أى أداة من أدوات الاستتيار 
وإنما اعتمادها فى المقام الأول على عملية 


الأهداف. 


إن أغلبية أعضاء هيفة التدريس يستخدمن 
الميكروفيلم للحصول على المعلومات اللازسة 
لهن فى البحسث والدراسة والتدرييس؛ -حيسث 
تصل نسبة استخدامهن إلى 2288,5 يللى 


د. منلى عبد اللطيف. تحسين خدمات المصغرات الفبليمية بالمكتبة المركزية 


ذلك الميكروفيش بنسبة 7,ه 1» 


بنسبة 1,6 /. 


فالميكر وكارد 


5- إن أعضاء هيئة التدريس يستخدمن المصغرات 
الفيلمية فى أماكن أخرى؛ وكان ذلك بنسبة 
"8 ومع ذلك ارتفعت نسبة من لم 
تستخدمها فى أماكن أخرى إلى 1415/8 
لعدم .حاجتهن إلى استخدامهاء كما تبين أن 
أعضاء هيئة التدريس استخدمن المصغرات فى 
مكتبات جامعية فى كل من الولايات المتحدة 
الأمريكية وبريطانيا وفرنسا ومصر وقطر والسودان» 
وفى مكتبات جامعية داحل المملكة العربية 
السعودية . 

لا- إن مسن أهم أسباب قلة استخدام وحدة 
المصغرات عدم معرفة المستفيدات أصل بوجود 
وحدة للمصغرات وعدم توافر القوى البشرية 
المدربة والنقص فى توافر الأجهزة 
وصعوبة استخدامها وتأثيرها على النظر 
والجهاز العصبى» وأخيراً عدم صلاحية المكان 
المخصص والبعيد عن المستفيدات: هذا 
بالإضافة إلى عدم معرفة استخدام الأجهزة 
وضعف مستوى اللغة الإمجليزية عند بعض 
المستفيدات. 

/- عدم رضاء أعضاء هيئة التدريس عن مستوى 
الخدمات التى تقدمها وحدة المصغرات والذى 
تبين أنها خدمات ضعيفة بسبب عدم اقتناء 
الوحدة لكل ما هو جديد فى مجالات 
التخصيص المختلفة» وذلك مرجعه عدم تخصيص 
ميزانية مستقلة للوحدة لشراء المصغرات الفيلمية 
الجديدة وإن كان عدم تخصيص الميزانية 


الول 


يعزى إلى ضعف الإقبال بعامة على استخدام 
المصغرات ولزيادة إقبال المستفيدات على 
استخدامر شبكات للمعلومات» نما أدى 
بالمسعولين إلى العروف عن الاهتمام بوحدة 
المصغرات , 


49- إن الخدمات التتى تقدمها وبحدة المصغرات 


تمثلت فى «الارشاد والتوجيه فى كيفية 
استخدام الأجهزة» وكان ذلك بنسبة 
17 و المساعدة فى الحصول على 
المواد المصغرة» وبلغت نسبتها ,1١٠١,58‏ 
كما تبين أن الوحدة تقدم سخدمسات 
أخرى خاصة «بشرح كيفية الاستفادة من 
الكشافات والمواد المساعدة» و «التدريب على 
أشكال المصغرات»: وكان ذلك بنسبة 15,٠08‏ 
لكل منهما. 


- التوصيات: 


وبناء على النتائج التى توصلت إليها الدراسة 


يمكن تقديم التوصيات الآتية: 
-١‏ هناك ضرورة ملحة لاستخدام الأساليب 


الحديئة للارشاد والتوجيه نحو وجود وحدة 
للمصغرات الفيلمية فى مكتبة قسم 
الطالبات والتعريف بها وبخدماتها وبالأشكال 
المصغرة المتاحة لديها والإعلاث عنها لكافة 
المستفيدات . 


؟9- محديد التخصصات التى تفتقر إلى تغطينها 


المواد المصغرة والسى تظهر الحاجة إليها 
أثساء البحث و«التدريب والتدريس حتى 
تستطيع المكتبة تلبية احتياءجات أعضاء هيكة 


التدريس. 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير١١١؟)‏ 


"' # ضرورة احتواء الفهرس العام على بطاقات تضم عبدالهادى: حسن محمد عبد الشافى ٠‏ 
معلومات حول المصغرات المتوافرة فى المكتبة طبعة مزيدة ومنقحة .. القاهرة: الدار المصرية 
من أجل سهولة الوصول اليها. اللبنانية, 19584 .ب ص"1١.‏ 

4 ل ضرورة الاهتمام بوجود صلة بين المسئولين “-- سندى» عباس عبد اللطيف. قياس المقاهات 
عن إدارة وحدة المصغرات بالمكتبة وبين أعضاء أعضاء هيئة التدريس وطلاب الدراسات العليا 
هيئة التدريس لعرفة احتياجاتهسن من للمصغرات فى محاتبة الملاك فهد للبترول 
المعلومات فى شكلها المصغر بصورة مستثمرة والمعادن .. بجامعة الملك عمد العرين؛ .١1991١‏ 
والكشف عن الصعوبات التى تعوق ب (ماجستير). ب ص؛ , 
استخدامهن لوحدة المصغرات بعامة وللأشكال 5-- خليفة؛ شعبان عبد العزيز. المسنرات الفيلمية 
المصغرة بخاصة؛ حتى يمكنهن الوصول إلى فى المكتبات ومراكز المعلوسات/ شعبان 
المعلومات بسهولة ويسر. عبدالعزيز خخليفة .. القاهرة: العربى للنشر 

ه 2 مُحديث مجموعة المصغرات الفيلمية التى والتوزيع؛ 194١‏ .نا ص 15١‏ 17ه1., 
تقثنيها المكتبة فى مختلف التخصصات. ٠0‏ ستدى» عباس عبد اللتليف. نفس المصدر .ب 

1" - الاهتمام بمعرفة نخصائص المستفيدات من وا 
الوحدة والعمل على جذب المستفيدات << 5- جامعة الملك عبد العزيز. عمادة شكون 
لاستخدام المصغرات الفيلمية المتوافرة لدى المكتبات. التقرير السنوى لعمادة شئثون 
المكتبة, المكتبات للعام  . اه١415 /١5418‏ 

3 . الاهتمام بدراسة استخدام وحدة المصغرات صفا ب .٠١‏ 
لمعرفة حجم الاستخدام الذى يكشف عن_-0 0- جامعة الملك عبد العزيز/ إعداد وهيب صوفى, 
مدى وعى المستفيدات لمدى الخدمات الثى عبد العليم منسى: طارق ساس  .‏ الجلة 
تقدمها الوحدة و الأشكال المصغرة المتوافرة فى العريفة ا 
كل اكبعي ون ل تفريم قله الطامات . .رإبا بر يري« ترط الل تسناتسا عقا 
بعل ايسشهرة ينا جتن العالدا.' المرجرة هيئة التدريس المصادر المعلومات الببليوجرافية 
للسطياات: فى قسم الطالبات بجامعة الملك عبد العزيز 

١995 جامعة الملك عبد العزيز:‎  . مراجع الدراسة؛ بجدة‎ - ٠١ 

١‏ الحافظ؛» صبيح. المايكروفيلم وعصر انفجار ع 
المعلومات/ إعداد وتأليف صبيح الحافظ  .‏ 9 الخولى» جمال مرسى. المصغرات الفيلمية 
بغداد: دار الرشيد للنشر. 1945 . صؤذا١.‏ ركيزة التعاون بين المكتبات ومراكز المعلومات 

؟- عبد الهادى؛ محمد فتحى. المواد غير المطبوعة العربية  .‏ مجلة المكتبات والمعلومات العربيسة 


فى المكتبات الشاملة/ إعداد محمد فتحى عاء (يناير /ا54١)‏ . ص 57. 


د. منى عبد اللطيف تحسين خدمات المصغرات الفيليمية بالمكتبة المركزية 


٠‏ . عبد الهادى, محمد فتحى. مقدمة فى علم 
المعلومات/ محمد فتحى عبد الهادى 
القاهرة: دار غريب للطباعة والنشر والتوزيع؛ 
41ةا. صهمهه١؟‏ -5ه5؟, 

. خليفة» شعبان عبد العزير. المواد السمعية 
والمصغرات الفيلمية فى المكتبات ومراكز 
المعلومات/ شعبان عبد العزيز -خليفة2» محمد 
. - الرياض: دار المريخ» 

.١16© .اص‎ 

الشرلن 4 فال مرسنن» تسن المصيدن السايق + 
دص 39158. 

خليفة؛ شعبان عبد العزيز. المصغرات 
الفزئميلة فى لكات رداك التلرباتك 
0 


عوض العايدى 
١‏ 


. 


رحس 


١ "6 


١5‏ . عبد الهادى: محمل فتحى . المواد غير المطبوعة 
فى المكتبات الشاملة ص .١57 ١١١‏ 


خليفة» شعبانث عبد العزيز. المواد السمعية 
والبضرية (الصطرات الفيلمية بن 'من 1/057 


١"‏ دمة ع اكه لامصمذ مم ,ع تممختطط دونز[ تمم اح 


ه16 . 


-.1115م8 وتعتله "الا وعمقامعمع2 رع5نا م دأء00م 

(2) 0 متطقصدتمة دسدانا عتمسعوعءم له لمباسصول 
75-79 2 -. 83 لإناه]لا 

١7‏ .السعيدء سلوى. المصغرات الفيلمية واستخدامها 
فى المكتبات الجامعية بمصر: دراسة نظرية 


وتطبيقية  .‏ جامعة القاهرة؛ ١9/1‏ . - 
(ماجستير) . 

. سندىيعباس عبد اللطيف  .‏ نفس المصدر 
السابق. 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ١‏ ع ؟ (يناير١١١؟)‏ 


جامعىالملك عيد العزيز 
كلية الأداب والعلوم الإنسانية 
قسم المكتبات والمعلومات 


الزميلة الفاضلة / 


أرجو التكرم من سيادتكم استيفاء بيانات هذه الاستبانة الخاصة ببحث عن «لمحسين سخدمات المصغرات 
الفيلمية بالمكتبة المركزية لقسم الطالبات بجامعة الملك عبد العزيز: دراسة ميدانية» والتى تهدف إلى التعرف على 
الوضع القائم للخدمات المقدمة من خلال هذه الأوعية لمستفيدات المكتبة ومحاولة الوصول إلى نظام يساعد 
فى رفم كفاءة نخدمات وحدة المصغرات الفيلمية بالمكتبة. 

وتؤكد الباحثة لسيادتكم الحرص على عدم استخدام البيانات والمعلومات التى سوف مخصل عليها إلا لخدمة 
أهداف البحثء لذا نرجو مراعاة الدقة والوضوح والصراحة فى الإجابة عن أسكلة هذه الاستبانة حتى يمكن أن 
يحقق البحث الهدف اللمنشود منه. 


الباحثة 
د/ مثى شاكرعيد اللطيف 
كلية الآداب والعلوم الإنسانية 
جامعة الملك عبد العزيز - جدة 


ل 


د. منى عبد اللطيف تحسين خدمات المصغرات الفيليمية بالمكتبة المركزية 


١‏ الاسم: 

؟' ‏ الكلية: 

٠"‏ . القسم: 

؛ ‏ هل مختاجين الى التردد على وحدة المصغرات الفيلمية بالمكتبة المركزية لقسم الطالبات؟ 
* تعم ( ( لا2 )2 

ه ‏ إذا كانت الإجابة (نعم): كم مرة تترددين فيها على وحدة المصغرات الفيلمية فى الفصل الدراسى 
الواحد ؟ 
* مرة واحدة 0 )2 
* مرتين 00 )2 
* ثلاث مرات )2 
* أكثر من ذلك 00 )2 
"١‏ ما دوافع استخدامك لوحدة المصغرات الفيلمية؟ من فضلك ضعى علامة () أمام الدافع المناسب 

لك. 
* دوافع تدريسية 0 )2 
*» دوافع بحثيه ودراسية 0 
* دوافع تدريبية ( )2 


0 غير ذلك فضلا اذ كرى الدافع - 
 "‏ ما أنواع المواد التى مختاجين الى استخدامها فى أشكالها المصغرة؟ 


*» الات المتخصصة 20 
*» الصحف اليومية 20 
»* أعمال المؤتمرات 2620 
* الرسائل الجامعية ا 0 
* المخطوطات )2 
» فهارس المكتبات الأخرى 20 
* مواد أخرى أذكريهاب- 

 /‏ هل توفر مكتبة قسم الطالبات الأشكال المصغرة فى مجال تخصصك فى حالة عدم توافر مواد علمية 

مطبوعه لها؟ 
» نعم( 4 لا ( 


يذل 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (ينابر١١١١)‏ 
4 إذا كانت الإجابة (نعم) ضعى علامة (7) أمام الشكل الذى تستخدمينه. 


« الميكروفيلم ) 
( 
ف الك رفي 6 
* الميكروكارد 209 
* الفليوركس 0 )2 
* البطاقات ذات الثقوب 20 


* غير ذلك؛ فضلا أذكريه:- 

٠‏ هل قمت باستخدام المصغرات الفيلمية فى أماكن أخحرى غير المكتبة المركزية لقسم الطالبات؟ 
د نعم ( 4 لاذة9و )2 

١‏ - إذا كانت الإجابة (نعم) من فضلك حددى هذه الأماكن- 

7ل قد ترجع قلة استخدام المصغرات إلى عدة أسباب» من فضلك ضعى علامة (”) أمام الإجابة المناسبة 


لك- 
* عدم توافر قوى بشرية مدربة © 
* تأثيرها على النظر والجهاز العصبى )2 
صعوبة استخدام الأجهرة 0( 2 
* النقص فى توافر الأجهزة اللازمة للقراءة 00 )26 
* عدم صلاحية المكان اللخصص لها 6)0(0 
* عدم المعرفة أصلا بوجود وحدة للمصغرات ١‏ )2 
١‏ 5 ما رأيك فى الخدمات التى تقدمها لك وحدة المصغرات الفيلمية فى المكتبة المركزية؟ 
#د ممتازة 0( )2 
-جيدة جدأ 0 )2 
#د -حيدة 0 )2 
# مقبولة )2 
ضعيفة 0 )2 
5- اذكرى الخدمات التى تقدمها لك وحدة المصغرات الفيلمية؛ وذلك بوضع علامة () أمام الإإجاية 
المناسبة- 
* الإرشاد والتوجيه فى كيفيه استخدام الأجهرة ع 
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د. منى عبد اللطيف تحسين خدمات المصغرات الفيليمية بالمكتبة المركزية 


* المساعدة فى الحصول على المواد المصغرة المطلوية 00 )2 
* شرح كيفية الاستفادة من الكشافات والمواد المساعدة 2620 
* التدريب للتعرف على أشكال المصغرات الفيلمية ( )6 


* غير ذلك فضلا أذكرى الخدمات :- 
١‏ من وجهة نظرك اذكرى بعض المقترحات التى تسهم فى تطوير ومحسين الخدمات التى تقدمها وحدة 
المصغرات فى المكتبة المركزية لقسم الطالبات: 
ملحق )١(‏ مقابلة ممع سعادة وكيلة عمادة شئون المكثبات 
9١‏ ما طرق حصول المكتبة على المصغرات الفيلمية؟ من فضلك ضعى علامة (”7) أمام الطريقة التى 


* تقوم المكتبة بنفسها بإعداد النسخ الميكروفيلمية 60 
* إرسال النسخ المطبوعة إلى [حدى الشركات لتحويلها إلى مصغرات 00 
* التعاوث مع مكتبات أخخرى لإعداد المصغرات )26 
* شراء نسخ مصغرة من الشركات الناشرة للمصغرات 0( )2 


؟ . ما المؤهلات والصفات الواجب توافرها فيمن تقع عليها مسئولية إدارة وحدة المصغرات؟ من فضلك ضعى 
علامة () أمام المؤهلات والصفات المطلوبة. 


* المهارة فى استخدام الأجهزة بالمصغرات 0 )6 
* المهارة فى الإعداد الفنى للمصغرات ( )6 
#القدرة على تدريب وإرشاد المستفيدات فى استخدام المصغرات 0( )© 
* التخصص فى مجال المكتبات والمعلومات ( )6 
* القدرة على الإعلام وجذب المستفيدات إلى استخدام المصغرات 0 )2 


)7”( ما أدوات اشتيار المصغرات الفيلمية التى تعتمد عليها المكتبة فى اختيار المصغرات؟ ضعى علامة‎ "٠ 
أمام المصدر المستخدم فى مكتبتك.‎ 


* نقد المصغرات فى الدوريات 0( )2 
* الببليوجرافيات التجارية 0( ) 
# الببليوجرافيات العامة 0 )6 
* الفهارس الموحدة 0 »4 
* الأدلة 0 © 


# غير ذلك اذ كرى من فض فضلك: 
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عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير١١١؟)‏ 


هل توجد ميزانية مخصصة لشراء المصغرات؟ 


# عم 0 ( لا ( ( 
ه ‏ إذا كانت الإجابة (لا) فما هى الأسباب؟ فضلا ضعى علامة (”) أمام السبب المناسب لمكتبتك. 
# تصور الموازئة العامة الخاصة بالمكتبة عموما. 2)0 
ضعف الإقبال على استخدام المصغرات. 2)0 
* ارتفاع أسعار الأجهزة الخاصة بالمصغرات. 00 
+« زيادة الإقبال على استتخدام شيكات المعلومات. 2)0(0 


#اغير ذلك اذكرى من فضلكب- 


 ”‏ ما المشكلات التى تعوق استخدام المصغرات الفيلمية فى المكتبة؟ 
فيما يلى مجموعة من المشكلات»: ضعى علامه (”) أمام المشكلة التى تعانى منها مكتبتك. 


* عدم توافر أخصائيات مدربات. 20 
* عدم معرفة المستفيدات باستخدام الأجهزة. )26 
* عزوف المستفيدات عن استخدام المصغرات. )2 
* عدم صلاحية المكان ومساحته. 2 ( 


* أخرى من فضلك اذكريها :- 


د. منى عبد اللطيف تحسين خدمات المصغرات الفيليمية بالمكتبة المركزية 
ملحق رقم )١(‏ مقابلة مع وحدة المصغرات بمكتبة قسم الطالبات 


١‏ المؤهل: 
 "‏ سئة التمخرج: 
7" هل تم التحاقك بدورات تدريبية على تنشيط خدمات وحدة المصغرات الفيلمية 
عم ١(‏ ) لا( »© 
4 إذا كانت الإجابة (نعم) اذكرى عناوين هذه الدورات وتاريخ الحصول عليها ومكانها: 


ما الأثاث الموجود فى وحدة المصغرات؟ من فضلك ضعى علامة ( ا ) أمام الموجود منها 


* مناضد ومقاعد لا تعوق الحركة 0( )6 
خخلوات لمن تفضلها على المناضد العادية )2 
* دواليب للأجهزة الخاصة بالمصغرات 260 
* أدراج لحفظ الأشكال الختلفة للمصغرات. 2600 


* غير ذلك حددى من فضلك : 
|" . ما الأجهزة التى زودت وحدة المصغرات؟ 


* جهاز التحكم فى درجة الإضاءة 2600 
* أجهزة تصوير 200 
* أجهزة ميض )26 
* أجهزة قراءة ( )© 
* أجهزة التحكم فى درجة الرطوبة ( )6 
* أجهزة تكييف 0 )6 
* جهاز إنذار الحريق 260 
* أجهزة تنقية الهواء )2 
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 /‏ هل تتيح المكتبة فهرسا خاصا بالمصغرات الفيلمية؟ 
عم ( ١‏ ) لا( ) 
4 إذا كانت الإجابة (نعم) ما أنواع وأشكال الفهارس المتاحة؟ ضعى علامة (”) أمام الفهسرس 


المستتخدم . 

* فهرس بطاقى 00 
* فهرس إلكترونى 0 6 
* فهرس مطبوع لع ا 
* فهرس مصفر 03 6 

9 ماأنواع المواد التى توفرلها المكتبة فهرسا مطبوعا. 

* الرسائل الجامعية 0 )26 
المخخطوطات 00 )20 
الكتب النادرة 00 )2 
#* الدورياتث )2 


* غير ذلك من فضلك اذكريها: - 
٠‏ ما العقبات التى تواجهك فى عملك بوحدة المصغرات الفيلمية؟ أمامك بعض المشكلات ضعى علامة 
”) أمام المشكلة التى تعوق عملك بالفعل. 


1 ضعف التردد من جانب المستفيدات على طلب الخدمة من وحدة المصغرات 0 )2 
* عدم دراية المستفيدات باستخدام الأجهزة الخاصة بالمصغرات 0 )© 
* صفف الاهتمام من جانب المكتبة بما يمكن أن تؤديه وحدة المصغرات من نخدمات 0 )2 
* عدم وجود دليل عمل إرشادى وتوجيهى فيما يمكن أن أقوم به من أعمال ب 
* عدم معرفة المستفيدات فى المكتبة بوجود وحدة المصغرات © 


* مشكلات أشخرى اذكريها: - 
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سياسات استتخدام الانترنت فى ال مكتبات 
العامة نموذج مقنترح لسياسة استتخدام 
الانترنت بمكتبة مبارك العامة 


ملخص: 
تتعرض هله الدراسة إلى التعريف بشبكة 

لإنترنت» وتاريخ نشأنهاء وتطورهاء وخدماتهاء ثم 

نتناول دور المكتبات العامة فى إتااحة الإنترنت 

الماذا بالتحديد المكتبات العامة» وأيضا تتناول 

لنقاط التى ينبغى مراعاتها عند إعداد سياسة 

ستخدام الإنترنت فى المكتبات العامة وأشكال 

لتعريف بهذه السياسة؛ وأخيرا عرض للنموذج 

لمقترح لسياسة استخدام الإنترنت فى مكتبة مبارك 

العامة» وتختتم الدراسة بعرض مجموعة من مواقع 

لمكتبات على شبكة الإنترنت والتى لها سياسة 

موثقة لاستخدام الإنترنت. 

#9 تمهيد 

« ملفية عامة عن شبكة الإنترنت (الماهية 
والتعريف,» الخدمات المتاحة عبر شبكة 
الإنترنت) , 

« الإنترنت والمكتبات العامة. 

# سياسة استخدام الإنترنت فى المكتبات العامة. 

# نموذج مقترح لسياسة استخدام الإنثرنت 
بمكتبة مبارك العامة. 

* بعض مراقع المكتبات المتواجدة على شبكة 
الإنترنت والتى لها سياسة استتخدام مكتوبة 
ومنشورة عبر الشبكة. 


: شريف عبد الرءوف 
أخصائى معلومات بمكتبة مبارك العامة 


طامء. القسامط © غ10 عاك 


* المصادر. 
شبكة الانترنت:الماهية والتعريف؛ 
الإنترنت فى معناها المبسط عبارة عن شبكة 
ضخمة تضم ملايين الحاسبات التى تربط بين 
العديد من الأعمال والمؤسسات والأفراد عبر أنحاء 
العالم الختلفة» وكلمة إنترنت هى كلمة علم؛ وهى 
لم تكن معروفة من قبل فى اللغة الإمجليزية» وهى 
اختصار ل عانهناءل! [8ه116:220ء كما يطلق عليها 
أيضا فى بعض المصادر عتهبوع]8 لاعاءععمهمعمعام1 
وتعنى شبكة الشبكات المترابطة» وكذلك يرجع 
البعض نشأة كلمة غ16:56م1 نتيجة للتزاوج بين 
كلمة "عام1 والتى تعنى العلاقة بين شيئين أو أكثر 
وكلمة 7166 والتى تعنى الشبكة» حيث تتكون 
شبكة الإنترنت من عشرات الألاف من الشبكات 
الصغيرة؛ وكذلك الشبكات الواسعة والتى تضم 
كل منها كميلت ضخمة من المعلومات 
بأنواعها امختلفة (نصء» صوتء» صورة...)) 
ثم ارتبطت هذه الشبكات ببعضها البعض 
لتكون أكبر شبكة حاسربية على مستوى العالم» 
وهى شبكة الإنترنتء ولذلك سميت شيكة 
الشبكات مله سه ]اك ع1" ,0 عترم واع1ة , 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير١١٠؟)‏ 


ناريخ ونشأة الرنترنت: 

ترجع بدايات نشأة شبكة الإنترنت إلى الستينيات 
من القرن العشرين» ففى ذلك الوقت أنشأت وكالة 
مشاريع الأبحاث المتقدمة -مءط اعمدعدة لممسودلة 
(دممعهة) بإعممعهوم أءوز التابعة لوزارة الدفاع 
الأمريكية شبكة من الحاسبات والتى سميت فى 
بداية الأمر شبكة حاسبات وكالة مشاريع الأبحاث 
المتقدمة (82812181)ء وفى البداية كانت تربط 
الشبكة بين نظم الحاسبات العسكرية والحكومية 
فقطء وكان الهدف من هذه الشبكة تأمين هذه 
النظم فى حالة نشوب حرب» وكذلك تأمين تبادل 
المعلومات العسكرية بين المراكز البحثية العسكرية فى 
الولايات المتحدة الأمريكية. 

وبعد إنشاء هله الشبكة بقليل «بالتحديد فى 
السبعينيات من القرن العشرين بدأت الجامعات 
والمعاهد التعليمية فى إنشاء شبكات الحاسبات 
الخاصة بها وأهمها شبكة 2155711551 التى أنشأتها 
المؤسسة القومية الأمر يكية للعلوو ل 
مم ثم اندمجت هذه الشبكة مع شبكة 
وكالة مشاريع الأبحاث المتقدمة لتكون نواة الإنترنت 
كما هو متعارف عليها حاليا. 

وفى الثمائينيات من نفس القرث امتدت الشبكة 
خارج الولايات المتحدة الأمريكية لتنضم إليها العديد 
من الشبكات الأخرى والخاصة بمؤسسات حكومية 
أو مخاصة وجامعات ومراكز بحثية وعلمية وغيرها 
من المؤسسات الأخرى التى تنتمى إلى العديد من 
التخصصات» وهكذا أصبحت هله الشبكة عالمية 
فى تخطيتها وأصبحت تعرف بالإنترنت. 

هذا وقد أدى ظهور الشبكة العدكبوتية 
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(5997197) 7760 177106 77010 المميزة بواجهات 
التعامل الرسومية إلى الزيادة الهائلة فى استخدام 
شبكة الإنترنت بما وفرته هذه الشبكة العنكبوتية 
من سهولة فى الاستخدام والتعامل من جانب 
المستفيدين» هذا وتشير أحر الإحصائيات أنه 
من المتوقع أن يقفر عدد المشتركين فى شبكة 
الإنترنت من ٠١٠١‏ مليوك نسمة فى نهاية عام 
إلى 7٠١‏ مليون نسمة فى نهاية عام 
لم 
دور المكتبات العامة في إتناحة خدمة 
الإنترنت 

تسعى المكتبات بأنواعها امختلفة إلى تقديم 
الخدمات المتميزة مجتمع المستفيدين منهاء وقد 
نهجت فى سبيل نحقيق ذلك العديد من الطرق 
والوسائل امختلفة والتى تهدف فى النهاية إلى تقديم 
خدمات معلومات متميزة مثل سخدمات الإعارة» 
الاطلاع الداخلى, الإحاطة الجارية» والبث 
الانتقائى للمعلومات.. إلى أخر ذلك من الخدمات» 
وعلى الرغم من هذه الجهود المبذولة ونظرا للثورة 
الهائلة فى مجال المعلومات وتفجر الإنتاج الفكرى 
كما وكيفا فى شتى موضوعات المعرفة البشرية 
وعجز المكتبات عن ملاحقة هذا الإنتاج الفكرى 
خاصة فى ظل تقلص موارد المكتبات أصبح لزاما 
عليها أن تسعى إلى توفير وإتاحة المزيد من الخدمات 
المتطورة إلى جانب الخدمات التقليدية » وكانت 
المكتبات من أوائل المؤسسات التى استفادت من 
ثورة الاتصالاات والمعلومات وما لمج عن الدمج 
بينهما فيما يعرف بشبكات الاتصالات والمعلومات» 
ولعل أبرز مثال على ذلك هو شبكة الإنترنت 


شريف عبد الرؤوف. سياسات استخدام الإنترنت في المكتبات العامة 


ولذلك فقد توسم العديد من مرافق المعلومات 
بأنواعها المختلفة فى هذه الشبكة واحدة من أهم 
وأشمل وأحدث مصادر الحصول على المعلومات فى 
كافة التخصصات الموضوعية: ولذلك فقد عملت 
هذه المؤسسات على إتاحة خدمة الإنترنت إما بالمجان 
أو فى مقابل أجر رمزى» هذا بالإضافة إلى بعض 
الأسباب الأخخرى التى جعلت لزاما على المكتبات 
وغيرها من مرافق المعلومات أن تسعى إلى توفير 

خدمات الإنترنت ولعل من هله الأسباب: 

-١‏ مواكبة التطورات فى أداء واستحداث خدمات 
جديدة داخخل مرافق المعلومات والاستفادة من 
تكنولوجيا المعلومات. 

؟- التنوع فى مصادر الحصول على المعلومات 
وعدم اقتصارها على المصادر التقليدية كالكتب 
والدوريات. 

*1- اجتذاب فيات ونوعيات جديدة من المستفيدين 
إلى مق الح 

15- نشر ثقافة الإنترنت والحاسب باعتبارها لغة 
العصرء وذلك ينبع من دور المكتبة التعليمى 
والتثقيفى . 

ه- تسهيل أداء بعض الأعمال والإجراءات الخاصة 
بالمكتبة من خلال شبكة الإنترنت. 

1- تقليل النفقات خاصة مع الخفاض أسعار 
الحاسبات وارتفاع إمكاناتها. 

لماذا المكتبات العامة؟ 
سعت العديد من مرافق المعلومات وعلى رأسها 

المكتبات: كما ذكرنا سابقا وخاصة فى السئوات 

القليلة الماضية إلى نشر وإتاحة بخدمة الإنترنت 
للمستفيدين باعتبارها وسيط معلومات حديث 


ها 


ومهم؛ وقد حظيت هذه الخدمة باهتمام خاص من 
قبل المكتيات العامة» وريما يعود السبب فى ذلك 
إلى كون المكتبات العامة من أفضل أنواع المكتبات 
التى تتوافر فيها ميزة نسبية عن غيرها من أنواع 
المكتبات الأخحرى ألا وهى أنها تخدم فثة عريضة 
ومتنوعة من المستفيدين» فى حين أن كل نوع من 
أنواع المكتبيات الأخرى له مجتمعه الخاص والحدود 
من المستفيدين» وتشير إحصائية أعدت فى الولايات 
المتحدة الأمريكية عام 5,؛ أن عدد المكتبات 
العامة التى أتاحت استخدام الإنترنت لمستفيدها يبلغ 
6 من إجمالى عدد المكتبات العامة بالولايات 
المتحدة الأمريكية. 
» سياسة استخدام الإنترنت بالمكتبات العامة: 
تعريف سياسة استخدام الإنترئت : 

سياسة استخدام الإنترنت هى عبارة عن 
(مجموعة من الإرشادات والقواعد المنظمة لخدمة 
الإنئرنت بالمكتباتء والتى تتضمن الحقوق 
والمسثوليات الخاصة بالمستفيد ومسعول الخدمة إلى 
جانب معلومات عن طبيعة المخدمة ذاتها) . 


لماذا تحتاجح المكتبات العامة إلى وضع 
سباسة استخدام للإنترنت ؟ 

ترخر شبكة الإنترنت بكميات هائلة من 
المعلومات المفيدة والقيمة فى كافة موضوعات 
المعرفة البشرية ولكافة الفئات العمرية» إلا أنه وكما 
هو متعارف عليه فإن لكل عملة وجهين؛ فعلى 
الرغم من الجانب المفيد من هذه الشبكة إلا أن 
هناك جانبا آخر مظلما ومضراء وهذا الجانب يتمثل 
فى العديد من الأشكال والتى منها الفيروسات» 
والسرقات التى تتم من خلال الشبكة» وكذلك 
المصادر اخلة بالأخلاق والآداب العامة» وبث 


الإشاعات وعدم احترام حقوق الملكية الفكرية إلى 
آخر ذلك من مساوئ شبكة الإنترنت» وذلك ربما 
يرجع إلى كوث شبكة الإنترنت شبكة مفتوحة 
ولاتوجد سلطة مركزية تتولى تنظيم وتنقية المعلومات 
الموجودة على الشبكة؛ ولذلك يعد وضع سياسة 
موثقة لاستخدام الإنترنت فى المكتبات ضرورة 
مهمة لعدة أسباب منها: 
-١‏ إن وجود سياسة 


وه م 


مولفة 
بالمكتبة يساعد إدارة المكتبة والعاملين بها على 
تقديم حدمة متميزة إلى مجتمع المستفيدين. 

؟- حاجة موظفى المكتبة من القائمين على خدمة 
الإنترنت إلى وجود نظام متعارف عليه 
للإجراءات والعمليات و«المسموليات السخاصة 
بخدمة الإنترنت والتى تتم بصفة يومية. 


1-- إن وجود سياسة مكتوية لاستخدام الإنترنت 
بالمكتبة يضمن معاملة عادلة ومناسبة لكل من 
المستفيد من جهة والمكتبة من جهة أخرى. 

4- إن وجود سياسة مصاغة بوضوح ومتكاملة من 
النواحى القانونية والإدارية يضمن إلى حد بعيد 
عدم تعرض الخدمة لأزمات أو مشكلات. 

ها هى النقاط الثى ينبغى مراعاتها 

عند صحباغة سباسة استخدام الارنترنت؟ 
هناك عدد من النقاط التى ينبغى أن تأخذ فى 

اعتبار القائمين عند إعداد سياسة استخدام الإنترنت 

بالمكتبة ومنها: 

أن تتسم السياسة المكتوبة بوضوح المعنى 

فى انختيار المصطلحات المستخدمة فى 
صياغة السياسة. 

١‏ يجب أن تلترم السياسة المكتوية بالجوانب 
القانونية والإدارية المعمول بها. 


١‏ يجب 


والدقة 
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أهداف ومهام المكتبة بصفة عامة, 

4- ينبغى مراجعة سياسة استخدام الإنترنت بصفة 
دورية» وذلك محسبا لما يمكن أن تفرضه 
التكنولوجيا الحديئة أو المكتبة نفسها من 
تغيرات؛ مما ينبغى على السياسة أن تتسم بالمرونة 
والقابلية للتعديل. 

ه- يجب أن تتعاون كل من إدارة المكتبة والمظفون 
القائموث على إدارة وتقديم الخدمة فى وضع 
وإعداد سياسة استخدام الإنترنت بالمكتبة, 

5- يجب أن تنص السياسة المكتوبة صراحة على 
مسئوليات وحقوق كل من المستفيد من جهة 
والمكتبة من جهة أخرى. 

لا- ينبغى أن تتضمن سياسة استخدام الإنترنت 
على بعض المعلومات الخاصة بالخدمة مثل 
(مواعيد الخدمة؛ مدة الاستخدام المسموح بهاء 
رسوم الخدمة...). 

أشكال التعريف بسباسة استخدام 

الإنترنت للجمهور: 
هناك العديد من الوسائل التى يمكن أن 

تنتهجها المكتبة للتعريف بسياسة استخدام الإنترنت 

ولعل منها على سبيل المثال: 

١‏ إمداد كل مستفيد ‏ عند إقباله على استخدام 
نخدمة الإنترنت بالمكتبة ب بنشرة تعريفية عن 
الخدمة وتتضمن سياسة الاستخدام . 

عرض سياسة استخدام الإنترنت فى أماكن 
مختلفة دائخل المكتبة أو مركز المعلومات. 

ب كتابة سياسة الاستتخدام باللغة العربية واللغة 
الإمجليزية. 


١ك‎ 


4 فى حالة وجود موقع للمكتبة على شبكة 
الإنثرنت يمكن تضمين سياسة استخدام 
الإنئرنت ضمن موقع المكتبة على الشبكة. 

مواقع بعض المكتبات العامة المتاحه 

عبر شبكة الرنتونت والتى لديها سياسة 

استخدام موثقة إخدعة الارنتونت: 

ا .هعيطابضعاة_/وه لد لهام /عسرعط/ هت سعمعام م ااا 
الطتالك_موقع شبكة المكتبات العامة بولاية نبراسكا 

بالولايات المتحدة الأمريكية. 

؟.اسخطيقع أعتامه لصطط._ لعره.عام عع م ما 1301لا 
موقع مكتبة بيفرلى هيلر العامة. 

”> 1د اطماع طترع ور /لتةا/ع تمقلة/ع نوعلم 1167777 موقع 

جمعية المكتباك الأمريكية (إرشادات عند إعداد 

سياسة استخدام الإلترنت) . 
؟ ٠‏ لط لم عتصت/ع ا /مس تس طتاء مع .1/3 

موقع مكتبة ديترويت العامة. 

ترقهاجعا لم م لقي سس طزاءة هس 10 /8اللة . موقع 
مكتبة مينابوليس العامة بأمريكا 

". وعيؤواع/18/1/11 موقع «جمعية المكتبات الكندية. 

النموذح المقترح لسياسة استخدام 

الإنتونت بمكتبة مبارك العامة. 

.١‏ تمهيد. 

؟. القواعد العامة لاستخدام بخدمة الإنترنت 
بالمكتبة . 

"'. حقوق ومسكوليات المستفيدين. 

5. صلاحيات وسثولبات موظفى المخدمة. 

رُمطبيت : 
فى إطار الجهود التى تبذلها مكتبة مبارك العامة 
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يفن 


من أجل إرضاء احتياجات مجتمع المستفيدين 
منهاء وهى الرسالة التى تنهض بها المكتبة منذ 
نشأنهاء والتى تهدف من ورائها إلى دعم وتشجيع 
عادات القراءة والبحث والتعلم» وسعى المكتبة 
الدءوب إلى توفير الأساليب الحديثة والمتطورة فى 
البحث و الاسترجاع وإناحة المعلومات تأتى خدمة 
الإنترنت فى مقدمة هذه الأساليب والوسائل 
الحديثة باعتبارها واحدة من أحدث مصادر الحصول 
على المعلومات وأكثرها تغطية من الناحية 
الموضوعية؛ ومن هنا يأتى حرص مكتبة مبارك العامة 
على إتاحة هذه الخدمة مجتمع المستفيدين من 
المكتبة» وذلك نظير مقابل رمزى» وحتى يمكن 
للمكتبة أن تقدم هذه الخدمة على النحو الذى 
يرضى المستفيدين فقد تم وضع مجموعة من 
الإرشادات والنصائح التى تنظم استخدام الإنترنت 
بالمكتبة» والمكتبة على ثقة تامة من التزام 
المستفيدين بهذه الإرشادات حتى يمكن محقيق 
أقصى إفادة ممكنة من هذه الخدمة. 

القواعد العامة لاستخدام الرنتونت 
بالمكتبة: 
١‏ مواعيد الخدمة : 

تبدأ حدمة الإنترنت يوميا من الساعة ١١‏ 
صباحا وحتى الساعة ا مساء فيما عدا يوم 
الغلاثاء, 
"- مدة الاستخدام: 

يسمح للمستفيد باستخدام الإنترنت لمدة ساعة 


واحدة يوميا. 


ملحوظة ؛: 


بالتجديد لمدة ساعة ثانية فقط (سحد أقصى ساعتان 

إجمالا للمستفيد الواحد) 

”ا . التسجيل: 
يقوم المستفيد بالتسجيل لدى الموظف المسكول 

عن سخدمة الإنترنت» وذلك قبل الاستخدام وفقا 

لأسبقية الحجر. 

4. رسوم الخدمة : 

* يمكن لحاملى كارنيه عضوية مكتبة مبارك 
العامة استخدام الإنترنت مقابل جنيهين للساعة 
الواحدة . 

* كما يمكن لغير حاملى كارنيه عضوية مكتبة 
مبارك العامة من غير المشتركين اسنتخدام 
خدمات المكتبة المتعددة ‏ . (فيما عدا الإعارة 
الخارجية) ب ومن ضمنها خدمة الإنترنت 
مقابل رسم دخول يومى للمكتبة قيمته 
جنيهان؛ بالإضافة إلى مبلغ جنيهين للساعة 
الواحدة للإنترنت. 

* يتم دفعم قيمة استخدام الإنترنت للموظف 
الإدارى المسئول عن الشئون المالية» وذلك بالدور 
الأرضى بالمكتبة» وذلك قبل البدء فى استخدام 
الإنترنت. 

ه . الطباعة والتحميل: 

يسمح للمستفيد بالطباعة مقابل رسم قيمته 6٠9‏ 
قرشا للورقة الأبيض والأسود» و١16‏ قرشا للورقة 
الألوان. 

# يسمح للمستفيد بتحميل نتيجة البحث على 
الإنترنت على أقراص مرئة يتم الحصول عليها 
من قبل الموظف الختص» وذلك مقابل رسم 
قيمته ١6١‏ قرشا قيمة القرص المرن الواحد. 
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* تتم الطباعة والد لتحميز بمعرفة الموظف اطختص . 

* يتم دفم قيمة خدمات الطباعة والتحميل بعد 
تقديم المخدمة. 

إرشادات عامة: 

# لا يسمح للمستفيدين أقل من ١١‏ عاما استخدام 
نجدمة الإنترنت. 

* يقوم الموظ_ف الختص بتحديد الجهاز الذى 
سيستخدمه المستفيد» وكذلك وقت بدء وانتهاء 
الخدمة. 

ل يسماح باستخدام أكثر من شخص للجهار الواسحد 
(حد أقصى شخصان). 

* فى حالة -حدوث تلفيات ناجمة عن سوم 
استخدام المستفيد لأحد محتويات القاعة يلتزم 
المستفيد بدفع قيمتها كاملة وفقا لأسعار الشراء 
الآنية فى السوق لنفس الماركة أو الموديل. 

* يحق لمسثول القاعة إنخراج أى مستفيد يقوم 
بأعمال شغب بالقاعة؛ أو عند إخخلاله بإحدى 
اللوائح المنظمة لخدمة الإنترنت»: كما يتم إدراج 
اسمه ضمن قائمة الممنوعين من استخدام 
الخدمة مستقبلا. 

المكتبة ليست سكولة سواء بطريقة مباشرة أو غير 
مباشرة عن المعلومات أو الآراء المتاحة عبر شبكة 
الإنترنت. 

* يمنع منعا باتا استخدام الإنترنت بالمكتبة فيما 
العامة ومن يفعل ذلك سوقب يحرم نهائيا من 


* يمنع منعا بانا اصطحاب أية أقراص مرئة أو 
اسطوانات ليزر أو غيرها من وسائط التخزين 
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الخاصة بالمستفيد دامحل القاعة وتشغيلها من 
خلال الأجهزة الموجودة بالقاعة. 

* فى حالة استخدام المستفيد لخدمة الإنثرنت 
بالمكتبة» فإن ذلك يعنى موافقته غير المشروطة 
على جميع التعليمات والإرشادات الخاصة 
باستخدام الإنترنت بالمكتبة. 

* مختفظ المكتبة بحقها فى التعديل أو التغيير فى 
لوائح أو بنود نخدمة الإنترنت فى أى وقت مع 
الإعلان عن هذه التعديلات داخل القاعة. 

حقوق و مسئوليات المستفيد: 

١‏ يجب على المستفيدين من سخدمة الإنترنت 
بكافة اللوائح والتعليمات الخاصة بالخدمة والمعدة 
من قبل المكتبة. 

١‏ يسمح للمستفيدين باستخدام الإنثرنت لأغراض 
البحث والتعليم فيما لا يخالف القانون. 

“ا يمئع منعا بانا عرض أو إرسال أو استقبال أو 
طباعة أو مخميل الصور أو النصوص امخلة 
بالأخلاق والآداب العامة. 

4 يمنع منعا بانا استعمال الأجهزة أو المعدات 
الخاصة بخدمة الإنترنت داخل المكتبة فى 
إرسال التهديدات أو المواد المزعجة والمخالفة من 
النواحى القانونية والألاقية. 

ه- يجب على المستفيدين احترام حفوق الملكية 
الفكرية للبرامج والمعلومات المتاحة عبر شبكة 
الإنترنت. 

". يمنع منعا بان القيام بأبة محاولة من شأنها 
التعديل سواء بالحذف أو الإضافة لأى من 
البرامج أو مكونات» ومواصفات» ومحتويات 
الحاسبات :وكذلك المعدات الأخرى للقاعة. 


/- يمنع منعا باتا قيام المستفيد بتحميل أو نسخ 
برامج أو أية معلومات من خلال شبكة الإنترنت 
على الحاسبات الخاصة بالمكتبة دون الرجوع إلى 
الشخص المسكول عن القاعة . 

- يمنع منعا بأتا استخدام الإنترنت بالمكتبة فى 
الأنشطة التجارية بما فى ذلك الترويج لخدمات 
أو سلع أو نشر إعلانات وغيرها من صور الدنشاط 
التعجارى. 

5- يمنع منعا باتا استخدام الأجهزة الخاصة 
بالإنترنت فى المكتبة فى أغراض أخرى حلاف 
ذلك. 

٠‏ يمنع منعا بأتا أي محاولة من قبل المستفيد 
للدخول غير المشروع» أو محاولة اختراق شبكة 
المكتبة» أو نظم المعلومات بهاء أو الحصول على 
بيانات أو معلومات سخاصة بالمكتبة بطريقة غير 
شرعية . 

١‏ فى حالة تخزين المستفيد لمعلومات أو بيانات 
على القرص الصلب الخاص بالحاسب دون 
إخطار مسثول القاعة» سوف يتم حذف هذه 
المعلومات يوميا دون إخطار المستفيد مع توقيع 
العقوبة المنصوص عليها باللائحة فى حالة ثبوت 
ذلك على المستفيد. 

1 يمنع نهائيا الخروج من برنامج تصفح شبكة 
الإنترنت الموجودة على الجهاز . 

-١‏ فى حالة تأخخر المستفيد عن الموعد المحدد له 
لاستخدام الإنترنت يتم إلغاء الحجز نهائيا. 

4- فى حالة حدوث أية مشكلات نخاصة 
بالمكتبة مثل عطل أحد الأجهزةء أو توقف 
شبكة المكتبة عن العمل.. إلى أخخر ذلك من 
العوامل التى قد تؤثر على -خدمة الإنترنت يحق 


ممم ب بي لك 


خل 


للمستفيد استخدام الإنترنت فى أى وقت 
يحدده؛ وذلك بعد انتهاء هذه المشكلاث. 

صلاحيات وسئوليات موظفى الخدمة : 

.١‏ يحق لمسكول الخدمة مخالفة المستفيد لاحدى 
اللوائح والتعليمات الخاصة باستخدام الإنترنت 
بالمكتبة إخراجه فورا من القاعة مع إدراج اسمه 
ضمن قائمة الممنوعين من استخدام الإنترننت 
بالمكتبة . 

17-- يحق المسثول اللخدمة عدم الاستجابة لمطالب 
بعض المستفيدين والتى من شأنها الإخلال 
بقواعد وسياسة خخدمة الإنترنت بالمكتبة. 

1-- يتولى مسكول الخدمة مخديد الجهاز الذى 
سيستخدمه المستفيد ويقوم بتسجيل رقم الجهاز 
وبيانات المستفيد ووقت بدء وانتهاء الخدمة؛ 
وذلك فى قاعدة البيانات الخاصة بخدمة 
الإنترنت. 

4- يتولى مسثول القاعة عمليات طباعة وحميل 

ه- يتولى مسثول القاعة عملية إعداد وثيقة 
تعريفية تتضمن اللخطوات الأساسية لاستخدام 
الإنترنت» وذلك للمبتدئين فى التعامل مع 
الشبكة . 

1- يمكن لمسكول القاعة الإجابة عنى بعض 
الاستفسارات من قبل المستفيدين - عن 
الإنترنت مع تقديم بعض النصائح مثل كيفية 
إعداد استراتيجية بحث جيدة. 

/- يمكن لمسكول القاعة أن يقدم معلومات 
عن فرص التدريب على استخدام الإثثرنت» 
وكذلك الكتب والأدلة المهمة الخاصة 
بالإنترنت. 
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- ليس من مهام المسكول عن القاعة تعليع 
المستفيد كيفية استخدام الإنترنت وإنما 
مساعدته بقدر الإمكان بما لا يخل بمهام 
وظائفه الخاصة. 

ملحوظات مهمة: 

* يقترح تضمين سياسة استخدام الإنترنت بمكتية 
مبارك العامة ضمن موقع المكتبة على شبكة 
الإنئرنت فى الجرء الخاص بالحديث عن “خدمة 
الإنئرنت باللغتين العربية والإتجليزية . 

* يقترح نشر هذه السياسة داخيل الأماكن الخصصة 
لخدمة الإنترنث بالمكتبة» وذلك باللغثين العربية 
والإمجليزية . 

* يقترح طباعة هذه السياسة وتوزيعها على مجتمع 
المتفيدين من الخدلة: 

المصادر: 

١‏ شاهين» شريف كامل. الإنترنت ومخاوفها: 
الرقابة مسكولية الفرد أولا وأخيرا/ شريف كامل 
شاهين .٠‏ مكتبات.لثت . - مج١ا‏ )ع5 (سبتمبر 
66؟) ناضلا 16. 

"١‏ صوفى» عبد اللطيف. الإنترنت» إمكاناتهاء 
أدوائها وجدواها فى المكتبات العامة/ عبداللطيف 
صوفى . امجلة العربية للمعلومات .. مج9١؛‏ 
ع5 (1919) .ا صه . ه36 

'"' ل كرومليش» كريستيان. الإنترنت بدون خبرة/ 
تأليف كريستيان كرومليش؟ ترجمة قسم 
الترجمة  .‏ ط؟ 
كلادوءص. 

المسندء صالح بن محمد. تقئيات المعلومات 
والاتجاهات الراهنة فى المكتبات ومراكز 


. 7٠٠١ , دارالفاروق‎ . 


شريف عبد الرؤوف. سياسات استخدام الإنترنت في المكتبات العامة 


المعلومات/ صالح بن محمد المسئد  .‏ دراسات 
عربية فى المكتبات وعلم المعلومات . 
مجه ع" (سبتمبر )5١١١‏ .ناص 1١١‏ 
للرة 


ع ل عطية) هانئ محبى الدين. مصلار شفوى 
(ه؟/ ١/١١‏ آل 


"ب قاسم,» حشمثت,. الإنترنث ومستقبل 
تخدمات المعلومات/ -حشمت قاسم دراسات 
عربية فى المكتبات وعلم المعلومات ع7 
(115)), 


١‏ - زين العابدين على. إنترنت: بين الاسم 

والهوية. (الطبعة العربية) 6أمهع2.0.145 ٠ب‏ 
س شعع1؟ (مارس /195١1)ء»ص١ه.‏ 

8 الهلالى؛ محمد مجاهد. أخلاقيات التعامل 
مع شبكة المعلومات الدولية الإنثرنت/ محمد 
مجاهد الهلالى» محمد ناصر الصقّرى ٠‏ 
الاجاهات الحديثة فى المكتبات والمعلومات ٠ب‏ 
مج"اع١١(يناير‏ 1995): ص اص 1١١١‏ 


,.١٠4 


8 ب عم وسممتاورعلأئده© لسخ قعمتاءل1ن0 .شاط 
56] أعمنعامآ لامنطايآ عتاطسنظ ى عدممماءنع2آ 
18011 

سه تخ قاق2 ععالامطره© .وم أل #عانامترمن) - 
ل مللتز نسلطنا. 4,2000له نذذتا -. قورع 
/0 ل ) لماكل اعلتعن تالخ /0 نملف الا 
(12/2000 


ايل 


٠‏ _غذآاط2 ص1[ عءالاجعء5 أعنتعاض1آ ,نامدن ,لأوطتطاءقم 
"عا لاه أمد' 1ه “ةم ل - وعلط رطا[ 

-. قمنوتع 20 لتم 1225 "أعانام تومن -" 
04 .7171/1 /لنزمااآ ملكانا -. 1999رذضكت 
مسالط ,عع اع ساعميع5 اعمتعاد[ /وعع :ناموم13 لذ 
(27/01/2001 0060) 


١١‏ :علاط عط 01 لقمقتطاراآ عط .قاطت ,و8 
لعا لامدد00) أعمعام][ عناا' لدة معتنتمءطا عتاطسهم 
عآنا -. مسمعهءط لمم مقل2ئآ "اعنامصمن) -.زمم111 
18151 .شبط1 إأنما لالخالا _-. 1995 ,8.11 ؛ 


من[ فظ 61/61 طآ!ة// 11/11 
2001 


١*١‏ لإعتاهط وولآ أعمصعاه]آ ,لمقتطئا عتأطتام غأمناعطآ 
-220 لقث 10015 زعا لامتصطهة) -. (مم1لا اأتعسصمصسمت) 
-.1999 ملإتققطاآ عأاطي غأمماءة5 يقدلا ,قمع 
/قتاءتمد ,طخ الماع 82/177117 مآاولاآ 

0 لعاك) تغط اممعاما.ةا 


١‏ ب عتتقعطارآ ,عليضاتت0 ,رطمكا .ع0 تارم0 ,لمكا 
لمث قمتعاذلزا5 121051211601 عمتام0 ,معتيةطا] 

6 الام حطه0)) لمتاعنلمتات1] مخز أعتععام[ ع1 
154 مسوععمء2 لألمذ مهد #عالامدم0 روم 1ط 
امك لظن ,1999 , انوع لملا مدءتمتموودا 
/امعنام] /وااناعوظ_/ناوظ .10010 ستسروطا 
(16/01/2001 لعناب). لسال 


8/1 لإعتامم أعمعام1 .مقعطاءآ عتاطيام دأأ هممصم‎ ١ 
عا لامصره0)) قعص أاعلتنات عوتا أعممعام1 لحم‎ 
انا‎ 


81 بخ5_آ ,قمتنوععه22 مث 10312 "تعأناماه0) -. 
.2000 ملتتةتطاأآ عتأطباظ وتأمموعم 


درقة,نإء اوج /عنا مقط ,متاك عرو اجا // 21 452 8 
25/01/2001 2160 


نحو معايير لتقييم موافقع الأطغال 
على شبكة الانترنت" 


امفد هت : 

تولى كافة دول العالم اهثماما بالغا بالطفل» 
وكذلك تفعل العديد من المؤسسات والجهات فى 
محاولة منها لتوفير أنسب الوسائل و/ أو الوسائط 
لتوصيل ا معلومات والمعرفة للطفل وفقا لقدرته 
الاستيعابية ومراحل نموه. 

وقد قدم علماء النفس والتربية تفسيمات عديدة 
لمراحل النمو ولكل مرحلة خصائص معينة وهى 


كالتالى: 

١‏ مرحلة الطفولة المبكرة (من سن 7 ه 
سئوات) . 

؟" ‏ مرحلة الطفولة المتوسطة (من سن " -// 
سئوات) . 

مررحلة الطفولة المتأخرة (تمتد من سن 8 
؟١‏ سنة), 


:ب مرحلة المراهقة (تمتد من سن ؟ الما 
سنة) . 


كما قسم العلماء مراحل النمو اللغوى عند 
الأطفال إلى: 


إعداد هبة محمد إسماعيل 

أخصائى التزويد بالمركز الثقافى 
بجمعية الرعاية المتكاملة 

١‏ سهرحلة ها قبل الكتابة: 


وتبدأ من سن 8:7 سنوات تقريباء وهى مرحلة 
لا يفهم فيها الطفل اللغة المكتوبة» ولكنه يفهم من 
خلال التعبير الصوتى بالكلام» أو من خلال الصور 
والرسوم . 
1 صرحلة الكنابة المبكرة: 


وتبدأ من سن 8:6 سنوات تقريباء ويبدأ فيها 
الطفل فى تعلم القراءة والكتابة» وتكون مقدرة 
الطفل على فهم اللغة المكتوبة مقدرة محدودة. 
“| مرحلة الكتابة الوسيصلة: 


وتبدأ من سن 8: ٠١‏ سنوات» وهى تعادل 
الصففين الثالث أو الرابع» ويستطيع الطفل قراءة 
قصة كاملة. 
5 مرحلة الكتابة الناضجة: 

وتبدأ من سن ؟١: ١6‏ سنئة. 

وتجد أن هناك علاقة عكسية بين استخدام 
مراحل الدمو اللغوى وبين استخدام وسائل التعبير 
الأخرى كالرسم والصورة والصوث والموسيقى» أى 
أنه كلما زاد نمو الطفل اللغوى كلما قل استخدام 
وسائل التعبير الأخرى غير اللغوية. ومن الضرورى أن 


0) ورقة مقدمة إلي المؤتمر العربي التاسع حول الاسترانيجية العربية الموحدة للمعلومات فى عصر الاتصالات دمشق 571١١‏ ب 1؟ 


أكتربر /4199. 


يتفق الإنتاج الفكرى للأّطفال مع درجة نموهم 

وقد استطاعت الأوعية الإلكترونية أن مجمع 
هاتين الميزتين معا وهما التعبير اللغوى والتعبير غير 
اللذوى» بل أضافت إليهما بعدا جديدا هو 
التفاعلية 1أ0ا )0م11 
تزايد استخدام الإنترنت بصورة كبيرة» -حيث 
أصبحثت تستيخدم فى كل الجامعات» والمدارس» 
المكتبات العامة ومكتبات الأطفال» وذلك لا محتويه 
مواقمها من مصادر معلومات مهمة فى كافة 
اجالات. 

ففى مصر على سبيل المثال انتشر استخدام 
الإنترنت فى المدارس من خلال مشروع مبارك 
القومى الذى بدأ فى ؟/١١/١1991؛‏ 0 
لتطوير التعليم وإدخخال مفهوم التعليم الإيجابى 

محل التعليم السلبى. 
+1 عاد +1 عإد 

تخاول هذه الورقة التوصل إلى كيفية استخدام 
الإنترنت للأطفال والتأكيد على دور الكبار» سواء 
كانوا آباء أو مدرسين أو أمناء مكتبات فى التعرف 
على وتقديم الصالح للأطفال ومنع ما لا يصلح. 
وترجع أهمية استخدام الإنترنت بالنسبة للطفل إلى 
أنها تمكنه من التعرف على واستخدام التكنولوجيا 
الحديئة: والاطلاع على أكبر قدر من المعلومات» 
وبناء صداقات مثيلة من الأطفال عبر العالم» كما 
يمكن أن تشكل الإنترنت مصدر مساعدة للطفل أو 
التلاميذ فى أداء واجباتهم وأبحائهم والاستفادة من 
أوقات الفراغ. 

والمتصفح للشبكة العالمية يجد امجاها متزايدا نحو 
الاهتمام بمواقع الأطفال؛ فقد شهدت هذه المواقع 


هبة محمد إسماعيل. نحو معايير لتقييم مواقع الأطفال علي شبكة الإنترنت 


زيادة هائلة خاصة فى الآونة اللأخيرة؛ ويمكن تقسيم 


مواقع الأطفال من -حيث الجهات المعدة لها إلى: 
مواقع حكومية: 
تقوم بعض المواقع الحكومية باستضافة مواقع 


الأطفال» ومنها موقع الأطففال الخاص بالبيت 
الأبيض الأمريكى للتعريف به وبتاريخه. 
حال 1/1 لمعك داعا ابر ابابا // :اط 


لمحا 
" - مواقع تجارية (ربحية) : 
تقوم بإعدادها مؤسسات مخارية تضع مواقعها 


للأطفال» وذلك بهدف مخارى هو الإعلان عن 
منتجات المؤسسة أو الإعلان عن سلعة معيئة ومنها. 
تحلمع. نلت511 87/01 /16// تتا 
حادمت. كل لع1- ع0]- اع دمع اه . ينيب /إنصاغخط 
 "‏ مواقع تعليمية : 
تقوم بإعدادها مؤسسات تعليمية» سواء كانت 
جامعات: أو مدارس» أو مكتبات لخدمة الأغراض 
التعليمية ومنها: 
نالع.105! باب /7ا// ااا 
مواقع لمؤسسات أهلية: 
ش ونضع هذه المؤسسات مواقعها لترفيه وتعليم 
الأطفال ومنها: 
8ع .018 .قعأ , 5لتتامط , /لاب ب //نلاط 
08 .8 علطم أ! ,لتالوبد//:طاغط 
مواقع خاصة بمزودي المعلومات: 
حيث يقوم مزودو المعلومات بوضع مواقم 
للأطفال» أو يقومون باستضافة مواقع معدة للأطفال 
ومنها: 
صطط .قل كا/ولت1 ناعد. مستدع. بوب//:مااطا 


اعم .ع هلطع ها // :مقطا 


بام مم م 0ك 


يديل 


كما يمكن أيضا تقسيم 
محتواها إلى ؛ 
١‏ - مواقع ترفيهية : 
الغرض منها ترفيه الأطفال وغالبا مختوى على 
ألعاب أو أنشطة على الخط المباشر أو على الخط غير 
المباشر ومنها: 


المواقع من حيث 


نعلو علوم ماه '105ة0 
01018 / تمه , قلات لاقل بجابحابا// :ااا 
؟ د مواقع تعليمية : 
الغرض منها تبسيط المعرفة والمعلومات جاه 
موضوع معين وتقديمه للأطفال ومنها: 
لطاهطر ندل /نللع ,عتم ستطائقة نزاو .تاننائنه1 // أمتاظا 
ُ كن 5 
 "‏ مواقع ترفيهية وتثقيفية معا: 
وهى التى تعمل على إعطاء المعلومة فى شكل 
ترفيهى من خلال أنشطة للطفل ومنها: 
00101 ذ الإطالهغط عم مامه - قاأععاة امول 
5 102 وعزمهمط 
/قاعة/قصم نمع لاطب 2 /نلع. هبه أنا, تلن بابب // ما 
لتصغط ,علممطعومترمامن 
عط رم[هت :97 'لاموظ 


لطقده امع / ؟نذدمل عا/عنه. ممع ممع 9110. /جملتروع//:صتاطا 
لطاط 


كيفية الوصول إلي مصادر المعلوعات 
ومن الممكن الوصول إلى مصادر المعلومات 
الخاصة بالأطفال من خلال؛ 
١‏ محركاث البحث عملعم8 طاعروعم 
؟ ‏ الأدلة دوقم مسلط 


أولاً: محركات البحث عصنتعصظ طعموء8 
وعلى غرار محركات البحث اللوجودة حاليا 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ١‏ (يناير١١٠١؟)‏ 


للكبار توجد محركات بحث خاصة للأطفال 
تمكن الأطفال من الوصول إلى المعلومة بصورة 
سريعة. ولعل أكبر هذه المحركات هر: 
كنع أأممطةلا 
مم01 110ل بابرا بوا// :اط 

حيث يمكن البحث من شلاله فى حوالى 
٠‏ موقع للأطفال. 

كما قام عدد من المكتبيين بإعداد محرك بحث 
للأطفال؛ وقد وصلت قاعدة البيانات به إلى حوالى 
٠‏ تسجيلة «موقع! فى يوليو عام ١11/‏ وهو 
ال عاعلك 14105 ا 

لعن ذأ اعول لك انلع زعام نعط-نا أوناة://مااطا 

وترجع فائدة أغلب محركات البحث المعدة 
خصيصا للأطفال إلى وجود برنامج يعمل كحائط 
صدء أو منع للولوج إلى مصادرء أو مواقع المعلومات 
غير الآمنة بالنسبة للأطفال. 

ويعتبر استخدام محرك البحث هو الخطوة الأولى 
التى يمكن التعرف من خلالها على مواقع 
الأطفال. 

وعلى مكتبات الأطفال أن تقوم بوضع قائمة 
بالمواقع التى وصلت إليها من خلال» محركات 
البحث» سواء كانت ترفيهية أو تعليمية؛ ويفضل أن 
يتم تقسيم تلك المواقع فى شكل موضوعى؛ أى 
يتم ترئيب المواقع حسب موضوعاتها. 
ثانيا: الأدلة وو1رمعءء اط 

وهى الوسيلة الثانية للحصول على مصادر 
المعلوماث ومنها ال 1210 أو ال اعمعام1 الإعوواط 
06» وقد صمم ليزيد من خبرة الأطفال والأسرة 
معا وهو مكون جديد نسبيا لعائلة ديزنى» والدليل 
مقسم موضوعيا وعلى الطفل اختيار الموضوع الذى 


يبحث فبه؛ وتئم مراجعة المواقفعم عن طريق المحررين 
بديزثى» ويكم -حجر المواقع غير المناسبة. 

كما يتيح ال 210 إمكانية البحث عن 
المعلومات؛ ريقدم الدليل أيضا ما يعرف بال م86 
39 وهى عبارة عن جولة فى موضوع معين 
تتم الثلاثاء من كل أسبوع لتقديم أفضل المواقع 


الخاصة بهذا الموضوع. 
استعراض لبعض المواقع الخاصة 
بالأطفال ومنها: 


أولا: موقع حورس الصغير:15:ه110 14016[ 


8 ع أ قنا زم ط, ببالجاا// ااا 

وهو أول موقع مصرى يصمم خصيصا للأُطفال 
حول العالم وقد أنشىء هذا الموقع مع افتتاح المركز 
الثقافى لجمعية الرعاية المتكاملة) وقد قام بانتشائه 
ال 1115186 , 
5016 ل لإعه[متتاعع1 مماأأمدس تنآ اممماوعجع 
عاماع متأععمأههظ «المركر الإقليمى لتكنولوجيا 
وهندسة البرامج» . 

الهدف من الموقع تثقيفى ‏ ترفيهى فى وقت 
واحد يتولى [رشاد الأطفال بالموقعم شخصية كرتونية 
هى سحورس الصغيرء ويوجد الموقع باللغتين العربية 
والإتجليزية مما؛ 

ينقسم الموقع إلى ٠‏ أجراء مختلفة هى: 
١‏ . لبذة عن حورس الصغير غ401 
فنااه] 11116 : 

حيث هتولى فيه -حورس التعريف. بالموقع 
ومحتوياته 
؟ - مصر الحاضر 10083 )جزوع8] : 


هبة محمد إسماعيل, لحو معايير لتقييم مواقع الأطفال علي شبكة الإنترنت 


حيث يعطى فيه بعض المعلومات عن الاقتصاد 
المصرى والثقافة» بالإضافة إلى الأماكن السياحية 
بمصر. 
*" . أين تذهب؟ مع مغ مم71 : 

هذا الجرء سخاص بالأماكن الترفيهية والثقافية 
التى يمكن الذهاب إليها كالملاهى والحدائق 
والمتاحف والمسارح والمطاعم وأماكن التسوق التى 
يذهب إليها الأطفال: 
4 - جولة مع حورس الصغير 1011 : 

ويتيح هذا الجزء مواقع مصرية يمكن للأطفال 


الدحول إليها. 
د العب مع هورس الصغير -صنهة )م1 
أضعدد : 


مجموعة من الألعاب للأطفال لممارستهاء سواء 
على الخط المباشر أو على الخط غير المباشر. 
" - تاريخ مصر 11156027 : 

يتناول هذا الجزء تاريخ مصر الفرعونى والرومانى 
والقبطى والإسلامى. 
7" - اكتب لحورس الصغير 60 7166آ 

: !14116 1805 

حيث يقوم الأطفال بكتابة رسائلهم إلى حورس 
وفيه يتولى الإجابة على استفساراتهم. 
ثانيا: وعوععء[ عاق4 

.5ل لزه لابلاب // :اط 

وهو عبارة عن محرك بحث بخاص للأطفال 
يختلف عن محركات البحث الأخخرى» فهو يعثمد 
على اللغة الطبيعية «الحرة): فالطفل لا يكتب 
كلمات مقننة إنما يقوم بكتابة السؤال الذى يريد 
معرفة إجابته . ولا يصل الطفل إلى عدد كبير من 


نايل 
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المواقع كما فى محركات البحث الأخرى ليصل 
إلى ما يريد داخل تلك المواقع؛ ولكن يصل الطفل 
إلى إجابة السؤال أو الصفحة التى بها إجابة 
السؤال. 

وقد صمم محرك البحث بحيث يحتوى على 
الآلاف من الأسئلة وملايين من الإجابات لتلائم 
استفسارات الأطفال» وقد أنشىء الموقع فى سنة 
ام بواسطة مؤسسة 5هلاع30 بولاية كاليفورنياء 
وقد استورحث شخصية 166765 من قصة إلجليزية 
يعنواك «عاوم17/0 ده وعلرععل . 

ومن أهم المميزات التى يتيحها هذا اللحرك هو 
حصوله على المعلومات من محركات بحث أخخرى 
مثل 10105666 و عانهعظ؛ ويقوم الخحرك بعمل حجز 
ونع لبعض الواقع التى لا هلامع مع طبيعة 
الأطفال» ويستخدم لذلك برنامج هو داه)و/لا - ]اناق 
الذى صمم لمنع دخول الطفل على الأماكن غير 
الامنة. 
المخاطر التى يتعرض لها الأطفال: 

المشكلة تكمن أثناء ول الطفل على الإنترنت» 
فالطفل قد يواجه أو يتعرض للعديد من الخاطر أثناء 
مشاهدته للمواقع وخاصة مع وجود مواقع إباحية» 
أو مواقع تشجع على تناول الكحوليات أو المخدرات» 
أو مواقع متعصبة تشجع على ارتكاب العدوان ياه 
بلد معين أو جنسية أو طائفة أو ديانة معينة» أو 
مواقعم تشرح كيفية إعداد الأسلحة والقنابل أو 
الأدوات التى لها تأثير ضار بصفة عامة على 
امجتمع. 

من هنا ينشأ سؤال مهم هو: كيف تحافظ على 
أطفالنا من الوقوع فريسة لتلك المواقع والتجوال فى 
أماكن آمنة تماما؟ 


ميل 


هناك طريقتان للحفاظ على الأطفال من الولوج 
إلى هذه المواقع وهما: 

0 د برامج مخصصة تعمل كحائط صد 
للدخول إلى تلك المواقع. 

١‏ - أن يتم تقييم المواقع من قبل المكتبة أو 
الآباء. 
أولا: البرامج ك5لله1]17 

ويطلق عليها أيضا الجدران النارية أو حوائط 
الصد 0118/ان:11 ويمكن تقسيمها إلى: 

١‏ - برامج يتم مخميلها على الكمبيوتر 
الشخصى . 
ال موبوقء وهذا يعنى أنه لا يتم تحميل تلك 
البرامج على الكمبيوتر» ولكن يتم مخميلها بواسطة 
مرودى سخدمة الإنترنت. 

وسواء تم مخميل تلك البرامج على الكمبيوتر 
الشخصى أو الكمبيوتر الخادم يجب أن يتوافر فى 
البرئامج العناصر الآثية: 

١‏ أن يعمل البرنامج على أجهزة الحاسب 
الشخصى أو أجهزة الماكنتوش. 

١‏ - أن يستخدم فى أى نسخة من الويندوز. 

"٠‏ سهولة استخدام البرنامج. 

4 - إمكانية محديث البرنامج فى أى وقت. 

ه ‏ القدرة على حجر ومنع دخول الأطفال إلى 
المواقع غير الآمئة. 

5 - القدرة على معرفة المواقع التى شاهدها 
الطفل والفترة الى قضاها فى كل موقع. 

٠‏ أن توجد فى البرنامج قائمة بالكلمات أو 
الموضوعات التى لا يسمح الآباء بالدخول لأبنائهم 
عليها. 
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4- ملع الطفل من الإدلاء ببياناته الشخصية 
كاسمه وعنوانه أو رقم تليفونه , 
ثانيا: تقييم المواقع : 

أحد أهم العناصر لضمان أمن الطفل أثناء جواله 
على الإنترنث؛ فالقدرة على تقييم المواقع هى مهارة 
مهمة ومطلوبة فى العصر الذى لعيشه «عصر 
المعلومات») فمزودو المعلومات يقومونت حاليا بوضع 
العديد من المواقع على الإنترنت بدوث وجود أى 
معايير لذلك. 

لهذا فقد أصبحت مسقولية المكتبة أن تختار 
المصادر على الإنترنت لمستفيديها ‏ وخاصة إذا 
كانوا من الأطفال ‏ كما يتم اخثيار الكتب 
والمجلات. فاختيار المواقم لا يختلف اختلافا كبيرا 
عن اختيار المواد المطبوعة بالمكتبة والمهم هو وجود 
سياسة أو دليل يتم من خلالها تقييم» ومن ثم 
اختيار المواقع المناسبة. 
لماذا التقبيبم؟ 

١‏ المعرفة ما إذا كان الموقع صالحا لاستخدام 
الأطفال أم لا. 
ملاءمتها للطفل. 

* . عمل قائمة مصادر بالمواقع التعليمية 
والترفيهية للٌطفال بالمكتبة. 

أهم أسباب التقييم على الإطلاق هى 
حماية الطفل من الوقوع فريسة لإحدى المواقع غير 
الآمنة بالإنترنت وبحمايته من امخاطر السابق ذكرها. 
من الذي يقوم بالتقييم ؟ 

من الممكر: أن يقوم الأباء أو المدرسون بتقييم 
المواقع للأطفال. إما إذا كنا فى مكتبة عامة 
فيفضل أن يقوم بالتقييم أخصائى التزويد بالمكتبة 


وذلك للدور التقليدى الذى يقوم به من تقييم 
واختيار الكتبء فذلك يعطيه القدرة على تقييم 
المواقع نظرا لخبرته السابقة فى تقييم الكتب. 

وقد جرت محاولة من قبل الأطفال لتقييم 
المواقع الصالحة لهمء وذلك من قبلهم أنفسهم» 
حيث اجتمع مجموعة من المدرسين بكولورادو فى 
"١‏ يوليو 1197م لإنشاء مشروع خاص بالإنترنت 
ليواجه احتياجات تلاميذ 6-١7‏ ونتيجة لهذا 
الاجتماع وضعت خطة لجعل التلاميذ يقومون 
بالتعرف على المواقع وتقييمهاء ومن ثم يقومون 
بوضع تقرير عن المواقع التى يتم تقييمها والنموذج 
الذى حذا التلاميذل حذوه هو مشروع سكوت 
اللمخصص للتعليم العالى )مءزه:2 غنامء5 اأممرعام] . 

مجموعة العمل الخاصة بهذا التقرير تتألف من 
4 مدرسين و4: © تلاميذ من أربع مدارس. فى 
البداية قدم المدرسون المشروع إلى التلاميذ وطوروا 
عندهم القدرة على ديد وتقييم المواقع» ومن ثم 
كان التقرير الذى يصدر مرتين شهريا ومن نخلاله 
يتم تقييم عدة مواقع وإتاحتها لتلاميذ ١١‏ -212 وقد 
قام التلاميذ أيضا بوضع معايبر لتقييم تلك المواقع» 
وتقوم جامعة وسكنسون الأمريكية باستضافة الموقع 
الخاص بهذا المشروع. 
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يمكن تقسيم معايبر التقييم إلى أربعة 
أقسام : 

١‏ المسئولية والهدف. 

؟ ‏ المضمون. 

“' - التصميم والإخراج الفنى. 


الإتاحة والاستخدام. 
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أولا: المسئولية والهضدف: 
١‏ المسئولية: 

وتعك المسكولية أرائ أولويات إيجاد المصادر 
الجديرة بالثقة على الإنترنت وتتضمن: 

١‏ من هو المسكول عن الموقع سواء كان 

"' - هل وراء إنشاء الموقع مؤسسة جديرة بالثقة 
أو لها خبرة سابقة فى إنشاء مواقع الأطفال؟ 

 '"'‏ هل يتم وضع معلومات عن المؤلف؟ 

هل قام المؤلف بنشر أعمال للأطفال فى 
أشكال أخرى؟ 

ه ‏ هل توجد وسيلة للاتصال بالمؤلف أو 
المسكول عن الموقع ؟ وهل يتم ذكر الوسيلة؟ 

1١‏ هل ينثمى المؤلف إلى مؤسسة؟ 

لا هل تظهر هذه المؤسسة كمسائدة للمؤلف 
فى هذا الموقع؟ 

 /‏ هل هذه المؤسسة تهتم بمجال الأطفال؟ 

ويجب أن نكون حذرين ثماما فى التعامل مع 
لمواقع التى تنشثها جهات تجارية؛ وذلك لأنها تهتم 
بتسويق منتجاتث الأطفال. 
" - الهدف: 

١‏ ماهو الهدف من هذا الموقم؟ 

؟ ‏ هل الهدف ثابث أم متغير؟ 

هل يتم ذكر أو عرض الهدف بصورة 
واضحة ؟ 
ثانيا: المضمون 
١‏ . المستثفيد: 

١‏ . من هو الجمهور المستهدف أو المستفيد 
من هذا الموقع ؟ 


عالم المعلوماث والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير١١١؟)‏ 


١‏ - هل يتناسب الموقع مع المرحلة العمرية التى 
يقدم لها؟ 
المجال: 

١‏ .ها المجال الموضوعى للموقع؟ 

١‏ ب هل تم ذكره فى الموقع ؟ 

 '‏ هل يثلاءم امال الموضوعى مع المراحل 
الختلفة لنمو الطفل؟ 

4 هل تم ذكر المرحلة الموجه إليها رسالة 
الموقع ؟ 
ه ‏ ما مدى عمق المعلومات الموجودة بالموقع, 
يعطى الموقع معلومات مفصلة أم مجرد شرح 


مبسط ؟ 

5 هل اللمعلومات الموجودة بالموقع مرتبطة 
بوقت معين؟ 
؛ .. المحثوى : 

١‏ هل للموقع عنوان؟ 

؟ ‏ هل نستطيع أن نستدل على محتوى الموقع 
من العنوان؟ 

 '‏ هل كل جزء فرعى بالموقع له عنوان أو 
ترويسة ؟ 

هل توجد مقدمة للموقع تعرف الطفل 
به 1 


ه. هل توجد تعليمات استتخدام للكبار؟ 

1 هل يعطى الموقع معلومات أم مجرد إتاحات 
لمواقع أخحرى ؟ 
ه . الدقة: 

يجب التأكد من صحة ودقة المعلومات الموجودة 
بالموقع . 


5 - الحداثة : 

١‏ هل هناك بياث يدل على تاريخ إنشاء 
الموقع ؟ 

١‏ هل يتم تحديث الموقع باستمرار أم لا؟ 

 '"‏ متى يتم محديث الموقع ؟ 

4 هل يتم وضع تاريخ التحديث أم لا؟ 
٠‏ . المميزاثت: 

١‏ هل تتم إتاحة المعلومات بالموقع فى أى 
شكل من الأشكال الأخرى «على اسطوانات ‏ أو 
فى شكل مطبوع؛؟ 

؟ ‏ ما مميزات الموقع ؟ 

 '"‏ هل الموقع متاح بلغات أخخرى ؟ 

؛ ‏ هل يشجع الموقع الطفل على قضاء وقت 
طويل بهء أم أن مجرد زيارة واحدة تكفى؟ 

ه ‏ هل يضم الموقع أنشطة للطفل تمكنه من 
العمل على الخط غير المباشر 326اآ - 016 ؟. 
ثالثا: التصميم وال خراج القنى: 
١‏ جودة النص: 

١‏ هل توجد أى أخطاء فى القواعد الإملائية 
والدحوية ؟ 

؟ ‏ هل تتم قراءة النص بسهولة وذلك وققا 
لراحل النمو اللغوى للطفل؟ 

٠"‏ هل الخط المستخدم كبير؟ 
" - الرسومات والوسائط المتعددة: 

١‏ هل توجد رسوم بالموقع؟ 

؟ . هل يتم محميل الرسوم فى وقث معقول 
نسبيا؟ 

1 - هل تضيف الرسوم إلى جودة امحتوى؟ 
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هل تتناسب الرسوم الموجودة بالموقع مع 
اختوى ؟ 

ه ‏ هل توجد وسائط متعددة «صوت .ب 
فيديو...6 بالموقع ؟ 

؟ ‏ هل تضيف هذه الوسائط لجودة المحتوى؟ 

17 هل يتم استخدام الرسوم المتحركة -4.:2108 
لفل بالموقع ؟ 
" . الإحالات؛ 

١‏ . إحالات داخلية. 

؟ ‏ إحالات خارجية. 

الإحالات الداخلية تنقسم بدورها إلى: 
أ إحالات خطية: 

وهى تعتبر أبسط أنواع الإحالاتء ويفضل 
استخدامها مع الأطفال ذوى الأعمار الصغيرة. 
ب - إحالات هرمية: 
وهى الأكثر تعقيدا وتصلح لمراحل النمو 
المتوسطة. 
33 الإحالات المتداخلة التشابكية؛ : 

وتكوك فى الموسوعات والأعمال المرجعية 
الأخرى التى توجه للأطفال فى مراحل الدمو 
المتأخرة. 

١‏ أى شكل من أشكال الإحالات الداخلية 
يستخدمها الموقع ؟ 

؟" ‏ إلى أى مدى تتلاءم تلك الإحالات مع 
المرحلة العمرية للطفل؟ 

"١"‏ هل هناك أى إتناحة لمواقع أخرى؟ 

- هل تتناسب تلك المواقع بصفة عامة مع 
الأطفال؟ 
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هل يتم عمل مخديث دائم لتلك المواقع؟ 

 "‏ هل يتم تقييم المواقع المتاحة قبل وضعها؟ 

/ا . هل هناك أى إحالات لمواقع لا تعمل 
المواقع العمياء هادذا لدذاة ؟ 

هل يتم حذف المواقع التى لا تعمل؟ 

؟ هل ممع اضرع لشفب لزاع 
الاخرى إلى نفس الموقعم بسهولة؟ 

٠‏ . هل ترجع أهمية الموقع لإتاحته للعديد 
من المواقع الأخرى ؟ 

١‏ هل توجد إحالات تمثل إعلانات؟ 
4 . التفاعلية :جا اانا هو«عام1 

١‏ ما هى وسائل التفاعلية التى توجد بالموقع؟ 
رابعا: الإرتاحة والاستخدام: 

ار هل تتفي اللاعيول لون لوقع ملق 
مستمرة ودائمة» أم أله مغلق فى أوقات معيئة ؟ 

؟ ‏ هل يمكن الاستدلال على الموقم من 
محركات البحث الخاصة بالأطفال؟ 

' - هل يتم تمميل الموقع فى وقت معقول 
تسبيا؟ 
" - سهولة الاستخدام: 
-1١‏ هل من السهل استخدام الموقع من قبل 
الأطفال المعد لهم؟ 

؟ ‏ هل المعلومات المساعدة متاحة؟ 
" . خدمات المراجعة: 

١‏ هل تمت مراجعة أو ذكر الموقع فى أى 
محدمات مراجعة ( ميجللاثت علمية) مواقم جمعيات 
تهتم بالأطفال» ؟ 


؟ - هل فاز الموقع بأية جوائز؟ 
؛ ‏ الحاجة إلى بيئة كمبيوثرية : 

١‏ هل يمكن الدخول إلى الموقع بالأجهزة 
المعروفة « كمبيوتر ب مودم) ) أم يتم الدخول عن 
طريق برامج معينة أو كلمة سر أو متطلبات نخاصة 
بالشبكات ؟ 

5 هل ثم تصميم الموقع للعمل فى 
متصفحات متنوعة ؟ 

 '‏ هل توجد تكلفة لاستخدام الموقع ؟ وعادة 
يجب ألا تكون هناك تكلفة لاستخدام الموقع نخاصة 
لأنها مواقع للأطفال. 

هل يحتاج تصفح الموقع إلى برمجيات 
مضافة نذا - جربا ؟ 
تقبيم المواقع: 

وقد تم اخثيار موقعين مصريين لتقييمهما: 

١‏ موقع حورس الصغيراء/آ 11005 ع 11اأنآ 
- 

. 010 لون مصر املز138 عد‎ - "١ 
أولا: موقع حورس الصغير:‎ 

1117 ://16 1519 1201155 15.01" 85.8 

المسشول عن إعداد الموقع هو ©81158؛ ويعد 
من الجهات التى لها خبرة سابقة فى إنشاء المواقع 
عامة؛ وموقع حورس الصغير هو أول موقع للأطفال 
قام بإنشائه المركر. 

لم يتم وضع أية معلومات عن المركز باعتباره 
المسثول عن إنشاء الموقعء ولا توجد وسيلة 
فقط إمكانية مراسلة حورس الصغير من نصلال 
الموقع. 
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الهدف من الموقع هو إنشاء موقع صمم 
خصيصا للأطفال فى مصر والوطن العربى وأطفال 
العالم كلهم لأغراض التثقيف والترفيه معا. 

يقدم الموقع جولة تعريفية لجوانب مصر وتاريخهاء 
وقد غطى الموقع عددا من النقاط, منها تاريخ مصر 
الفرعونى» والرومانى» والقبطى» والإسلامى» باللإضافة 
إلى العديد من الأنشطة التى يقدمها للطفل. 

يتم إعطاء المعلومة فى شكل شرح مبسط 
لتتناسب مع الأطفال» ويعطى المصدر الذى استقى 
منه المعلومة. 

للموقع عنوان نستطيع أن نستدل من خلاله 
على المختوى» كل جزء فرعى بالموقع له ترويسة أو 
عنوان» ولكن لا توسحد صفحة مقدمة للموقع تعرف 
الطفل به يععلى ا موقع معلومات لمواقع أخرى ) 
لاتوجد تعليمات استخدام للكبار. 

لا يوجد بيات صريح يدل متى أنشىء الموقع » 
يعم محديث الموقع باستمرار ولكن لا يذكر متى يتم 
ذلك ولا يتم وضع تاريخ التحديث. 

لايتم إتاحة المعلومات بالموقع فى أى شكل من 
الأشكال الأخرى؛ من أهم المميزات بالموقع إتاحته 
فى لغتين العربية والإتجليزية» بالإضافة إلى أن 
الموقع يشجع الطفل على قضاء وقت طويل به؛ 
ويضم أنشطة تمكنه من العمل على الخط غير 
المباشر, 

لا توجد أنخطاء فى القواعد الإملائية والنحوية» 
الخط المستتخدم جيك. 

توجد رسوم قليلة فى الموقع ويتم محميلها فى 
وقت معقول» الرسوم الخاصة بالقصص التى 
يعرضها الموقع غير مناسبة على الإطلاق» ولانهاء 
تعطى صورة ذهلية خاطئة عن نمط الملابس التى 


توجد وسائط متعددة بالموقع «صوت). 

توجد إحالات داخلية خخطية بالموقع» وهناك 
إحالات لمواقع أطفال أخرى؛ ومن المرجح أنه لايتم 
عمل محديث دائم لتلك المواقع لأن هناك بعض 
الإحالات العمياء وعادنآ 9«داقء أو إحالات لمواقع 
لاتعمل ولا نعرف إذا ما كان يتم تقييم تلك المواقع 
المتاحة قبل وضعها أم لا. 

من الممكن الرجوع والتقدم من المواقع التى 
تعمل بسهولة والعودة إلى موقع حورس الصغير» 
ولاترجع أهمية الموقع إلى إتاحته للعديد من المواقع؛ 
إحاللات تمثل إعلانات بالموقع. 

يتيح الموقع للأطفال التفاعل معه من خلال 
تقديمه لبعض الألعاب الثنائية ومشاركته كطرف ثان 
فى هذه الألعاب. 


يمكن الدحول إلى الموقع بصفة مستمرة ودائمة 
ويمكن الاستدلال على الموقع من خلال محركات 
البحث الخاصة بالأطفال» يتم محميل الموقع فى 
وقت معقول نسبياء من السهل استخدام الموقع من 
قبل الأطفال» ويمكن اللجوء إلى حورس الصغير 
لعمل جولة فى الموقع. 

تم ذكر الموقع فى مواقع أطفال أخرىء» كما فاز 
الموقع بالعديد من الجوائز 

يمكن الدحول إلى الموقع بالأجهزة المعروفة 
«حاسب آلى ‏ مودم)ء ولا يتطلب دسول الموقع 
كلمة سر أو متطلبات نخاصة بالشبكات» تم تصميم 
الموقع للعمل فى متصفحات متنوعة» ولا توجد 
تكلفة لاستخدام الموقع» بعض الالعاب بالموقع 
مختاج إلى قهز - قساط» ولكن الموقع يدل الطفل 
على المكان الذى يستطيع الحصول منه على هذه 
البرمجيات. 


آذ م 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير١١١؟)‏ 


ثانيا: موقع لون معى مصر للأطفال: 
115 1111أإ1[0ظ11 


المسكول عن إنشاء الموقع هو شركة “إؤأه:ة!«1 
6 ,02» وزارة السياحة هى المسئولة عن محتوى 
الموقع» من الممكن الدخول على الصفحة الخاصة 
بالشركة,» كما توجد وسيلة للاتصال بمصمم 
الموقع. 

الهدف من الموقع تثقيفى - ترفيهى» حيث 
يقوم الموقع بإعطاء معلومات عن مصرء إعطاء صور 
للأطفال لتلوينهاء ولا يتم ذكر الهدف بصورة 
واضحة. 

المستفيد من الموقع هم الأطفال ولا يذكر الموقع 
المرحلة العمرية التى يقدم لهاء لكن هناك رسومات 
بالموقع لأطفال حت سن 5 سنوات؛ /ا  ١١‏ 
سنة؛ ونعتقد أن الموقع مقدم لتلك الفعة العمرية. 

يعطى الموقع معلومات عن تاريخ مصر والمعلومات 
المعطاة عن تاريخ مصر قليلة تقع فى حوالى 
صفحتين؛ فكيف يتم وضع تاريخ مصر أو حتى 
نبذة عنه فى صفحتين فقط ؟!| 

من الواضح أن المعلومات الموجودة بالموقع كانت 
مرتبطة بوقت معين»؛ فالموقع فى الغالب كالث به 
مسابقة للتلوين» ولكن لا يذكر متى كانت تلك 
المسابقة أو عن ماذاء فهو لا يضع سوى نتائجها 
للموقع عنواك يمكن أن نستدل منه أنه موقع 
للأطفال» كل مبجزع فرعى بال موقم له عنوان» لاتوجد 
مقدمة للموقع تعرف الطفل به ولا توجد تعليماث 
استخدام للكبار» يعطى الموقع إتاحة لموقع أطفال 
واحد فقط. 

لا يوجد بيان يدل على تاريخ إنشاء الموقع) ومن 
الواضح أنه لا يتم مخديث الموقع» فالبيانات كما هى 
من ميل عدة أشهر ولا يكم وضع تاريخ للعحديث. 


لا تدم إناحة المعلومات بالموقع فى أى شكل من 
الأشكال الأخرى ولموقعم متاح فققط باللغة 
الإتجليزية» ولا يشجع الموقع الطفل على قضاء وقت 
طويل بهء فمن الممكن تحميل الصور على الجهاز 

لا توجد أخطاء إملائية أو نحوية» والخط 
المستخدم جيد بالدسبة إلى الأطفال. 

توجد صور فى الجرء الخاص بتاريخ مصر 
للأطفال وهى عبارة عن صور لمصرء يكم مجميل 
الرسوم فى وقت معقول؛ لا توجد أى صور أخرى 
غير الرسومات الى قام الاطفال بتلوينها؛ لا توجد 
أى وسائط متعددة «صوت . فيديو؛ بالموقع ولا يتم 
استخدام الرسوم المتحركة بالموقع. 

توجد إحالات نخطية» وتوجد إحالة بحارجية 
واحدة لموقع آخر نخاص بالأطفال. 

يمكن الدحول على الموقع بصفة مستمرة» 
يمكن الاستلالال على الموقع من خلال محركات 
البحث الخاصة بالأطفال» لا توجد معلومات 
مساعدة؛ لا يذكر إذا كان الموقع قد ذكر فى 
خدمات مراجعة أم لاء ولا يذكر إذا كان الموقع قد 
فاز بآية جوائر أم لا. 

يمكن الدخول إلى الموقع بالأجهزة المعروفة, قد 
تم تصميم الموقع للعمل فى متصفحات متنوعة؛ 
ولا توجد تكلفة لاستخدام الموقع, ولا يحتاج 
تصفح الموقع إلى برمجيات مضافة. 
النوصبات: 

١‏ ب تكوين جماعة من أخصائى مكتبات 
الأطفال على مستوى القطر أولاء ثم على مستوى 
الوطن العربى يقومو بتقييم وتبادل مواقع الأطفال. 

؟ - إنشاء دليل شهرى على مستوى القطر» 


جك 


هبة محمد إسماعيل. نحو معايير لتقييم مواقع الأطفال علي شبكة الإنترنت 


ويتضمن معايبر التقييم التى تم وضعها مسبقاء 
بالإضافة إلى المواقع التى يتم تقييمها. 

'' ب إنشاء دليل نصف سنوى على مستوى 
الوطن العربى بلمواقع التى تم تقييمها. 

4 توفير إمكانية اشتراك الأطفال فى اختيار 
مواقعهم وتقييمها بأنفسهمء: وذلك لخلق النظرة 
التقييمية التى تؤهلهم لاختيار المواقع الجيدة. 
الخازمة: 

لعل أهم نتيجة نخرج بها من هله الورقة هى 
ضرورة بذل أو فتح آفاق جديدة أمام أطفالنا 
لاستيعاب التكنولوجيا الحديثة واستخدامها بأمان فى 
إطار من القيم والمبادىئ التى يقرها مجتمعنا العربى 
والإسلامى. 
أولا: المصادر العربية: 

١‏ أحمد جيب «أدب الأطفال: علم وفن) 
القاهرة: دار الفكر العربى؛ ).ص ص77 - 
/2. 

؟ - وزارة التربية والتعليم. مركز التطوير 
التكنولوجى «التكنولوجيا وسيلة لتطوير التعليم فى 
القرث )5١‏ القاهرة: المركر ه159. 
ثانيا: المصادر الأجنببة: 

1 1110113811011 120630364" متقطوع11 ,تلسصعة - 1 
طوعةث "دمغدنلة؟8 10 فقعع امن لعومممرم ة 
010156 مم1 ث لإمقتطاءآ 01 اممتنامل 

5 - 4 ط2 (1998 /1118139ة[) 8101 .18 .7/01 


ع0 ومتاءعماء5 وتوتطاآ" نز امعد ,0939000 - 2 
"ا 17/717177 01] 


لصتغط ,همتع تع / طنز ام عوع سباع أ ماه 1ئم. 6 تابو // :ما 


غنا0طة '(الوع عق مسللصلط؟"” سقأودة:0 رتعطاوظ - 3 
."قع ع تناووع1 ناء117 11/106 لهالا 


/ع01163ع كع ع قرط /نالع. ل أعناءة ]عن إختق عط ذ], بجابرابا//:مااا 


٠ 


مالتغط. لمع كلع ماع باع تاودا 

-56166 وععتتزامقع 1" ماع نمه[ ددانآ ,ع1 [اطعماع - 4 

"ناه 11 ممتاق دم ]مآ لله دمن 0 

[متخطءم هله 17/عماء تسو /نللاع.عسته.ستامقترعلة//:متغط 

8 م سرع 015017 لصة عصان نامعل1 م110 :ول1؟1 - 5 

ملمغطىئدع 20 مل كا /بنالة.ع5 1 وع. )نام 5// :مادا 

قلاف عل أممععطنزه برب" منمقكا رمواطعواء/ة - 6 
"مونوء<[ عازة اعلا :10 دعمانة] ملتبع 

تأتا.ع0 تناع لمدمء ,ععطامعطالء . تيبر // بلاط 

"5لم11/6نا5 ده أألنالة87 لدع نامن)" لإطخهك] عاعمتاءة - 7 
.1006 

ل /ج06/6 نناع 001 11آء ة تمع , بزرع لامعو تل [ممراءة// :ماكحا 
تغط 

1811131101 امعتامت" لإطافكا عأعمطء5 - 8 
"أعلاع1 أومناع5 بققامعمرعاظ 

/ع0 أناععآء هم تتطاء ة/حدهع. نجاع 1ه ه15ل, [ممطعة// :ملا 
لصغط سعاء لم 

15108101 اوعتم" بإطامك]ا ,عاعمتطه8 - 9 
,196 "اعناع.[ [ممطء5 ع11001 

/6ل تناع عام تتاء و لحاهه. لجا امع 15ل [ممطاعة//:صاغخط 
احصتط. لل تسادبة 

8122101157 لوعتاضا" إطادكا كاعمخاءة - 10 
,6 '"أعببعع.آ [ممطء5 بتتهل رموه 5 

7721121101101 101 16113" تلقأقة[ث ,طتاتمرذ - 11 
"قمع 1باهق8 ]1 ممتنة مم لمآ اأعسعامز 

1/110 تطرقع--/12 .20. الانانا, بواببو// تماطاط 
صغط 

01 كتلاه عطا عصلتاوع1" عتدأقداخ ,طاتمرة - 12 
مقع ممتأممصرم امآ أعمنعامآ ممه نالوا8 101 
/لا6 161/1 3(/5]61118 61لا لازم ووعععم - عتاطتاط "وع 
.(1997) 810.3 ,8 

.لاط 3م8) نحط 3م/8 الام /نالع. طنط ذ]. مخمأ//نصاغط 

لمقعط رآ عملا هتستمنالا .[ممطءة «معمكا؟ - 13 
أ لاءاععطه لك نزوعع :تمدع أعممع )هآ عوسمتتحسالة؟8" 
"قتعطاعمة!' لمة معتئةتطاناآ :105 


لطع وع] له نوع /تزمقدحا ذ للع .501 11ت بزابج7ا// تصصراخط 


القوائم المساعدة 
لتصئنيف ديوى العشرى فى طبعته الحادية 
والعشرين؛ دليل استخدام 


زمضيد : 

بسم الله الرحمن الرحيم؛ وأصلى وأسلم على 
سيدنا محمد نناتم الأنبياء والمرسلين.. وبعد»» 
فى مجال مهنة المكتباتء منها محمسة عشر عاما 
فى عملية الفهرسة والتصنيفب إحدى وأهم 
العمليات المكتبية على الإطلاق» بل مازالت هذه 
العملية تتريع على عرش المهنة» وقد صاحبت 
خلال هذه السئوات الطبعات الأخيرة من تصنيف 
ديوى العشرى ابتداع من الطبعة السادسة عشرة حتى 
الحادية والعشرين ما بين قراءات وتطبيقات عملية. 

وقد لاحظت أثناء ممارساتى العملية والفعلية فى 
مجال التصنيف ونخاصة عندما تدعو الحاجة إلى 
استخدام القوائم المساعدة 188165" لتصنيف ديوى 
العشرى؛ لاحظت أن كثيرا من الزملاء المصئفين ‏ 
بل أغلبهم - ما بين مبتدئ ومتمرس يتجنبون 
استخدام هذه القوائم لأسباب وهى ‏ على ما 
رأبت قد تكون لعدم درايتهم بكيفية استخدامها 
أو لعدم الرغبة فى الدخول فى متاهات الأرقام 
والرموز أو لعدم درايتهم باللغة عند استخدام الطبعات 


إعداد: ماهر عبد الصمد محمد 
قسم الفهرسة - المكتب المركزية 
جامعة الملك عبد العزيد- جدة 


الأصلية» وهذا هو الحال السائد بين المبتدئين» أو قد 
تكون لتجنب الوقوع فى أخطاء الإضافة من هذه 
القوائم. .حيث إن المصدف لايستطيع أن يستخدم 
رموز هذه القوائم من تلقاء نفسه » ولكنها تخضع 
لقواعد ولايستخدم أغلبها إلا بتعليمات تبدو للوهلة 
الأولى معقدة وغير مفهومة؛ وهذا هو الحال السائد 

ولهذه الأسباب وتلك أقدم هذا الدليل العملى 
لعله يلقى الضوء علي هذه القوائم ويمهد الطريق 
للزملاء المصنفين لاستخدامهاء كما أنه يساعد 
طلبة أقسام المكتبات فى الجامعات والمعاهد العربية 
على فهم واستيعاب واستشخدام هذه القوائم. 

وفى المقام الأول اعتمدت على الطبعة الحادية 
والعشرين من تصنيف ديوى العشرى فى مجميع 
القواعد والتعليمات الخاصة باستخدام هذه القوائم؛ 
ثم صياغتها بأسلوب سهل وترتيبها ترتيبا منطقياء ثم 
اعتمدت فى المقال الثانى على سخبرتى العملية؛ 
بالإضافة إلى بعض المصادر المذكورة فى أنخر الدليل 
فى شرح وتبسيط وضرب الأمثلة الكثيرة التتى تساعد 
على تيسير وسهولة استخدام هذه القوائم . 

والقوائم المساعدة يضمها امجلد الأول من 


ماهر عبد الصمد محمد. القوائم المساعدة لتصنيف ديوى العشرى فى طبعته الحادية والعشرين 


تصنيف ديوى العشرى ‏ الطبعة الحادية والعشرون 


وهى: 

القائمة ١‏ التقسيمات الموحدة. 

القائمة ؟ المناطق الجغرافية» الفترات الزمنية» 
الأشخاص. 

القائمة ٠"‏ تقسيمات للفنون» لآداب فرديةء لأشكال 
أدبية معينة. 


القائمة ؟ تقسيمات اللغات الفردية والأسر اللغوية. 
القائمة ه الجماعات الجنسية:» العرقية» القومية. 
القائمة “5 اللغات. 
القائمة لا مجموعات الأشخاص. 

وفي بداية هذا الدليل سوف أستعرض 
التغييرات التى طرأت على القوائم المساعدة فى 
هذه الطيعة. 
التغيبرات التى طرأت على القوائم المساعدة فى 

الطبعة الحادية والعشرين 

القائمة ١‏ التقسيمات الموحدة: 

4 2 الموضوع لأشخاص فى مهن معينة. 
اقتصر الرقم على أعمال لأفراد فى مهن معينة؛ 
أعمال لفئات أخري من الأشخاص انتقل إلى 
الرقم ٠4‏ - 

4 2 الأدوات» المعدات» المواد (رقم جديد) . 


. تكنولوجيا النفايات (رقم جديد)‎ ٠1 


١1‏ التعليم 


تم التوسع فى الرقم ليتضمن التربية والتعليم 
بعد أن كان مقتصرا على (المدارس 
والمقسررات) . 


17+ الطرق الإحصائية (رقم جديد) . 
2 عرض البيانات الإحصائية (رقم جديد) . 
6 9 التعليم بمساعدة الحاسب الآلى (رقم 
جديد) . 
- التاريخء الوصف فيما يتعلق بأنواع الأفراد. 
(جدول جديد لتقسيمات موحدة معدلة من 
الممكن استخدامها مع /6). 
١ع‏ الأولاد من سن ”5 إلى ١١‏ (رقم 
جديد) . 
45- البنات من سن ” إلى ١١‏ (رقم 
جديد) . 
هلام ٠‏ المراهقون من سن ١7‏ إلى .7١‏ 
الأعمال الشاملة عن البالغين انتقلت إلى ٠/847‏ 
7 البالغون. 
١0-ه-‏ _الأعمال الشاملة عن البالغين (سابقا 
088). 
0ه- الرجال البالغون (رقم جديد) . 
0ه النساء البالغات (رقم جديد) . 
8 أشخاص حسب حالة اجتماعية خاصة. 
تفسيمات جديدة لأنواع مختلفة من الأشخاص. 
المطبوعات الدورية [المعالجة التاريخية» 
الجغرافية» معالجة الأفراد (رقم 
-جديد) . 
٠ 17‏ معالجة مجموعات الأفراد الأعضاء فى 
جماعات جنسية» عرقية» قومية معينة 
(رقم جديد) , 
٠ 9‏ معالجة أفراد الكائنات غير البشرية (رقم 


جديد) . 


عالم المعلومات والمكتباث والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير ١١٠؟)‏ 


القائمة ؟ المناطق الفترات 


الزمنية, الأشخاص. 


الجغرافية؛ 


4 أوربا الشرقية روسيا (روجعت مراجعة 
كاملة) . 
5484-0١‏ النرويج (تم التوسعم فيها مع 
مراجعات طفيفة) . 
6 اليوناك (روجعت مراجعة شاملة) . 
8 بلغاريا. 
(انتقلت من /ا451-؛ روجعت مراجعة 
كاملة) . 
هذا الرقم كان يستخدم سابقا لجرر بحر إيجه 
«التى انتقلت إلى 456-). 
21 قبرص «(انتقلت من 547ه.). 
6 . الأردن (روجعت وتم التوسع فيها». 
8 نيجيريا (روجعت وتم التوسع فيها). 
45 .2 هايتى (روجعت وتم التوسع فيها) . 
١‏ البرازيل (روجعت» . 
87 ' نيوزيلاند (روجعت وتم التوسع فيها) . 
القائمة " س ج رمز يضاف عند وجود تعليمات 
بذلك فى القائمة "0 ب بء 
كر« ثلا #راكلاء 64م - 
/. 
١‏ . فنون وأدب يعرض أسلوب؛ حالة» وجهة نظر 
ذات خصائص معينة. 
؟ - فنون وأدب يعالج أفكار وموضوعات معينة. 
(هذه القائمة وسعت وعدلت لتستخدم مع 
7٠١١4‏ موضوعات معينة فى الفنون). 
القائمة 5 الجماعاث الجنسية,» العرقية؛ القومية 
١5 1/‏ الطاجيكيون <انتقلت من .)51١69(‏ 


6ه شعوب إيرانية أحرى: 


(تقسيمات جديدة للأكراد والبلوخانيين) . 

4ه- شعوب المياق والياؤ (رقم جديد) . 

القائمة " اللغاث: 

21 لغة الييدش 
انتقلت من /ا"ل؛ لغات ألمانية سفلى قديمة 
معينة انتقلت إلى 7957 7554). 

547 اللغات التركية. 

لغات النيجر ب كنغو. 

7 لغات مواطنى أمريكا الشمالية. 

8 لغات الكيشانء الأيمراك» التوكانوث» التوبى» 

الأرواكان. 

65 اللغات البولينيزية. 

575- اللغات القوقازية. 
(تم التوسع فى اللغات السابقة» 

القائمة ١‏ 
التقسيمات الموحدة 
كد11 لسك ل0عمل0ضماك 
وهى تسمى هذه التسمية لأنه من الممكن 
استخدامها مع أى موضوع من الموضوعات؛ عندما 
تدعو الحاجة إلى ذلك؛ وتوجد أنواع عديدة من 

التقسيمات الموحدة: 

١‏ - تقسيمات تشير إلى الأشكال الببليوجرافية 
لأوعية المعلومات مثل المعاجم والموسوعات» 
الدوريات والسلاسل» الببليوجرافيات والفهارس» 
المواد السمعية والبصرية.. . 

؟ ‏ تقسيمات تشير إلى معالجة الموضوع من نواج 
محددة مثل الناحية الجغرافية 
والقانونية» والنظرية. 


والتاريخية » 


ماهر عبد الصمد محمد. القوائم المساعدة لتصنيف ديوى العشرى فى طبعته الحادية والعشرين 


”ا ب تقسيمات تشير إلى نوع معين من المعلومات 
عن موضوع محدد مثل النماذج والمصورات» 
قوائم الأسعارء براءات الاختراع والعلامات 
المميزة» الإسحصاءات. 

4 تقسيمات تشير إلى أساليب وطرق وتطبيقات 
نظم المعرفة الأخرى على الموضوع مثل الإدارة؛ 
التعليم» البحثء الأسس | التقنيات 
المساعدة. 

ه. تقسيمات تشير إلى موضوعات ذات صلة 
بمستخدميها مثل الموضوع كمهنة أو حرفة أو 
هواية» أعمال لفئة معينة من المستخدمين. 

تقسيمات متنوعة مثل التراجمء المعالجات 
الفكاهية . 
والتقسيمات الموحدة ‏ المذكورة فى القائمة رقم 

- فى المجلد الأول من تصنيف ديوى العشرى‎ ١ 

تبدأ بصفر متبوع برقم أو أكثر مثل 6١‏ الفلسفة 

والنظريات» ٠77‏ النماذج والمصغرات: 1/١7‏ 

المدارس الثانوية. وهذه التقسيمات لاتستخدم 

بمفردهاء ولكن تستخدم مع رقم الموضوع من 
الجداول الرئيسة» ولذلك جد رموز التقسيمات 
الموحدة مسبوقة بشارطة لبيان أن هذه الرموز غير 
قابلة للاستخدام بمفردها. ويضاف رمز التقسيم 
الموحد إلى نهاية رقم تصنيف الموضوع عند الحاجة 
حتى ولو لم توجد تعليمات خاصة بذلك فى 
الجداول الرئيسة. 
ملخص التقسيماث الموحدة ورموزها: 
.١‏ الفلسفة والنظرية. 
٠ "١‏ متفرقات. 
“٠ه‏ القواميس» دوائر المعارف؛ معاجم الألفاظ. 


4* موضوعات شخاصة. 

© المطبوعات الدورية. 

1 المنظمات والإدارة. 

٠‏ التعليم؛ البحثء الموضوعات ذات العلاقة. 

٠‏ التاريخ» الوصف فيما يتعلق بأنواع الأفراد. 

84 المعالجة التاريخيةء الجغرافية» معالجة 
الأفراد. 
قواعد إضافة التقسيمات الموحدة: 
أولا: التعليمات الخاصة بإضافة التقسيمات 

الموحدة: 

بعد وصول المصئف إلى رقم التصنيف الصحيح 
والمناسب الموضوع العمل؛ عليه أن ينظر حت هذا 
الرقم للببحث عن وجود تعليمات سخاصة باستخدام 
التقسيمات الموحدة مع هذا الرقم. 
مثال  ١‏ 

دورية فى التعليم العالى © 1/8٠٠‏ 

رقم تصنيف التعليم العالى 0718 وبالبحت 
تحت هذا الرقم مجد تعليمة خاصة باستخدام 
التقسيمات الموحدة وهى (١+9:5١٠,/ا؟‏ 
للتفسيمات الموحدة»» وبالرجوع إلى التقسيمات 
الموحدة (القائمة١)‏ جد أن رمز الدوريات (6:)»؛ 
ولكن التعليمة السابقة تشير إلى وجود صفرين مع 
التقسيمات الموحدةء لذلك نضيف صفرا آخر 
لتصبح رمز الدوريات 6»٠٠5(‏ وبإضافته إلى رقم 
الموضوع يصبح الناخ ٠8‏ ٠,//ا.‏ 

وبملاحظة تفريعات الموضوع نحت 7/8" والتي 
معها صفر واحد مجدها مستخدمة للدلالة على 
موضوعات أخرى مثل: 717/8,*1١‏ التعليم العالى 


ااامم اا ‏ ا0ااا022 2 555959525431212 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير ١١٠؟)‏ 


لأغراض محددة» ,18/8 الجامعات والكليات 
البديلة» 5 ٠,/17؟‏ الجامعات والكلياث الخاصة... 
إلخ. 
مثال ‏ ؟ 

فلسفة المناهج الدراسية ١0٠٠,ه/ا"‏ 

رقم تصنيف المناهج الدراسية 731/0, وبالبحث 
تخت هذا الرقم جد تعليمة خاصة باستخدام 
التقسيمات الموحدة وهى (001:-9٠٠دره/ا"ا‏ 
للتقسيمات الموحدة)ء وبالرجوع إلى التقسيمات 
الموحدة (القائمة »)١‏ جد أن رمز الفلسفة )-٠:1(‏ 
ولكن التعليمة السابقة تشير إلى وجود ثلاثة أصفار 
مع التقسيمات الموحدة لذلك نضيف صفرين 
آخرين ليصبح رمز الفلسفة )-٠000١(‏ وبإضافته 
إلى رقم الموضوع يصبح النالخ 1٠٠*ره/ا؟,‏ 

وبملاحظة تفريعات الموضوع نخت رقم ٠١17/5‏ 
والتى معها صفرين مجدها مستخدمة للدلالة على 
موضوعات أخرى مثل: ١٠٠,ه/17؟‏ تطوير المناهج؛ 

؟ءدرهلا" المقررات الأساسيةء ٠٠4‏ ,هلام 
المقررات الاختيارية. 
مثال ‏ " 

تاريخ الأمراض العقلية ‏ 15,4995 

رقم تصنيف الأمراض العقلية *# 5,85١"؛‏ 
وجد أن هذا الرقم مقيد بعلامة النجمة (#) التى 
تشير إلى حاشية أسفل الصففحة 8006011016 على 
النحو الاتى: 
ار 1"-لرن"51". 

وبالرجوع إلى هذا الرقم جد مخته قائمة إضافات 
من بينها التقسيمات الموحدةء حيث جد أن الرقم 
الخاص بالمعالجة التاريخية (5٠٠-)ء‏ وبإضافته إلى 
رقم الموضوع يصبح الناحح 5 .115,45٠‏ 


الماكورة شخت 


تبين لنا من الأمثلة السابقة أنه يجب على 
المصنف بعد الحصول على رقم التصنيف المناسب 
لموضوع العمل أن يبحث حت هذا الرقم وتفريعاته 
عن التعليمات الخاصة بإضافة التقسيمات الموحدة, 
سواء كانت مذكورة مت الرقم مباشرة كما فى 
المثالين الأول والثانى» أو عن طريق حاشية كما فى 
المثال الأخير» كما عليه أن يتأكد بعد إضافة رمر 
التقسيم الموحد أن الرمز لم يستخدم كرقم تصنيف 
لموضوع آخر. 
ثانيا: الاضافات الجاهزة للتقسيمات الموحدة: 

أحيانا مجد بعض رموز التقسيمات الموحدة 
مضافة مباشرة إلى أرقام التصئيف فى الجداول 
الرئيسة وفى هذه الحالة يجب أن نستخدم الرقم 
كما هو دون إضافة أو سحذف» وتعتبر هذه الإضافة 
الجاهرة مفتاحا لإضافة باقى التقسيمات الموحدة 
عند الحاجة مالم يوجد تعليمات مغايرة لذلك. 
مثال  ١‏ 

الجمعيات والهيئات غير الحكومية فى مجال 
الإدارة العامة 5٠,١1ه؟‏ 

بالبحث مخت تفريعات الرقم ٠6١‏ الخاص 
بموضوع الإدارة العامة مجد الرقم "٠,١6؟‏ يشير 
إلى الجمعيات والهيئات غير الحكومية المتخصصة 
فى مجال الإدارة العامة» وهذه الإضافة الجاهرة 
ترشدنا إلى كيفية إضافة باقى التقسيمات الموسحدة 
إلى الرقم ١ه"؛‏ بفإذا كانت لدينا دورية فى علم 
الإدارة العامة فإِن الرقم يكون ©١,١ه",‏ وإذا كانت 
لدينا موسوعة في الإدارة العامة فإِن الرقم يكون 
لاءراه١؟,‏ 
مثال . ١‏ 


معجم الرياضيات الك الك 


تت يي 00 ماهر عبد الصمد محمد. القوائم المساعدة لتصنيف ديوى العشرى فى طبعته الحادية والعشرين 


بالبحث حت تفريعات الرقم 0٠١‏ الخاص 
بموضوع الرياضيات جد الرقم ٠١‏ للدلالة 
على موضوع فلسفة ونظريات علم الرياضيات» وهذه 
الإضانة الجاهزة ترشدنا إلى كيفية إضافة باقى 
التقسيمات الموحدة» فإذا كان لدينا موضوع عن 
تعليم الرياضيات فإن الرقم يكون الار١١ه.‏ 
مثال . ٠”‏ 

فلسفة اقتصاديات الأراضى ‏ ١0٠٠,*م‏ 

بالبحث محت رقم 7100 الخاص بموضوع 
اقتصاديات الأرا اضى جد تعليمة خاصة بالتقسيمات 
,.::4-:.١‏ مام التقسيمات 
الموحدة): وبالبحث ممت تفريعات الرقم 7107 جد 
الرقم 71,00١‏ للدلالة على الفلسفة والنظريات 
ولكن مت هذا الرقم جد ملحوظة تفيد بتصنيف 
النظريات فقط فى .777,١1‏ 


الموحدة ( 


/1601) نه نإتاممده1ااط 333.001 


1 تن وعم معطا وكها0 

بمعنى إذا كان لدينا كتاب عن نظريات 
اقتصاديات الأراضى نضعه فى 71,61١‏ وليس 
٠١‏ ,#", أما كتاب عن فلسفة اقتصاديات 
الأراضى نضعه فى "1,00١‏ كما هو مذكور 
فى الإضافة الجاهزة» «بالمئل تضاف باقى 
التقسيمات الموحدة إلى الرقم ”277 فإذا كانت 
لدينا دورية فى اقتصاديات الأراضى تأخذ الرقم 
ه. ٠‏ ,ا وكتاب عن تاريخ اقتصاديات الأراضى 
يأخذ الرقم 513,09 . 

يتبين لنا من هذا المثال الأخير أنه يجب على 
المصنف أن ينتبه إلى التفريعات الواردة حت الأرقام 
الأساسية» فقد يرد نحت هذه التفريعات تعليمات 
تفيد بتصنيف الموضوع فى رقم أخخر. 


ثالثا: قواعد عامة لإضافة التقسيمات الموحدة: 
عند عدم وجود تعليمات نخاصة بإضافة 

التقسيمات الموحدة كما فى (أولا) أو عدم العثور 

على إضافات جاهزة للتقسيمات الموحدة للاسترشاد 
بها كما فى (ثانيا)ء فى هذه الحالة يتبع القواعد 

العامة التالية: 

١‏ صفر واحد مع التقسيمات الموحدة: 

أ- إذا كان رقم الموضوع الأساسى لا ينتهى بصفر 
وفى نفس الوقت تفريعاته لا تبدأ بصفر يضاف 
رمز التقسيم الموحد كما هو: 

مثال: قاموس فى علم العقاقير والتداوى "١6,٠1"‏ 
الموضوع الأساسى هنا هو علم العقاقير ورقمه 

6 وبالبحث مخت هذا الرقم لا مجد تعليمات 

خاصة أو إضافات جاهزة تشير إلى كيفية إضافة 

التقسيمات الموحدة؛ ولما كان رقم الأساس 516 

لاينتهى بصفرء كما أن تفريعات هذا الرقم فى 

الجداول لا تبدأ بصفرء فى هذه الحالة نضيف رمز 
التقسيم الموحد للقواميس كما هو دون حذف أو 
إضافة )-١5(‏ وبإضافته لرقم الأساس يصبح الناجج 

لادره1ا. 

ب - إذا كان رقم الموضوع الأساسى ينتهى بصفر 
واحدء يحذف هذا الصفر ثم يضاف إلى الناجج 
رمز التقسيم الموحد» ثم توضع العلامة العشرية 
بعد الرقم الثالث. 

مثال: تعليم الرسم والفنون الزخرفية ١/ا, ١‏ 5 
الموضوع الأساسي هنا هو الرسم والفنون 

الزخرفية ورقمه 274٠‏ وبالببحث مت هذا الرقم 

لاجد تعليمات خاصة أو إضافات جاهزة تشير إلى 
كيفية إضافة التقسيمات الموحدة:؛ وهذا الرقم ينتهي 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير١١١٠)‏ 


بصفرء وفى هله الحالة يحذف هذا الصفر فيصبح 

الناج 4/,اء ثم يضاف إليه رمز التقسيم الموحد 

للتعليم )-٠1/١(‏ ثم توضع العلامة العشرية بعد 

الرقم الثالث فيصبح الرقم النهائى ١/ار4,.‏ 

ج - إذا كان رقم الموضوع الأساسى ينتهى 
بصفرين مقل: 21٠١‏ 499 تنه وثل, 
٠‏ يحذف الصفرين ثم يضاف إلى النالتغ رمز 
التقسيم الموحد [ماعدا ١٠”ا, ,"09١‏ ١ملاء‏ 
], 

مثال ؛ فلسفة ونظريات التكنولوجيا 1 

ا موضوع الأساسى هنا هو التكنولوجيا ورقمه 
»٠‏ وبالبحث حت هذا الرقم لا جد تعليمات 
خاصة تشير إلى كيفية إضافة التقسيماث الموحدة 
وهذا الرقم ينتهى بصفرين»؛ وفى هذه الحالة يحذف 
الصفران فيصبح الناتم "2 ثم يضاف إليه رمز 
التقسيم الموحد للفلسفة والنظريات )-١1(‏ فيصبح 
الرقم النهائى .1١‏ 


أمثلة أخرى: 
موسوعة العلوم البحتة ده 
دورية فى الفلسفة ١٠١6‏ 
تاريخ الأدب ونقده 1 


وعلى كل فإن إضافة التقسيمات الموحدة 
للأرقام الأساسية التي تنتهى بصفرين تمت 
صياغتها كلها فى الجداول الرئيسة عن طريق 
الإضافات الجاهزة؛ ولكننا فضلنا شرح كيفية 
إضافتها مع ضرب الأمثلة وذلك لأغراض التعليم. 
؟" 2 الاقتراب من الشمول 0211118ألةه1تزمم 

1 عط 

أ تضاف التفسيمات الموحدة فقط عندما يغطى 


العمل الذى بين أيدينا كلء أو تقريبا كل» 
موضوع رقم التصنيف فى الجداول “1ه 0161© 
عامط معطا عاملرماممة . 

مثال: الخيول التركية فى صور "175,١١‏ وليس 

. "١ 
حيث إنه لا يوجد رقم مخصص للخيول التركية‎ 

نحت الرقم 715,1١‏ الخاص بالخيول الشرقية وهو 

بذلك لا يغطى كلء أو تقريبا كل؛ موضوع رقم 

التصنيف» ولذلك يجب التوقف عند "575,١١‏ ,. 

ب - عندما يشتمل رأس العنوان فى الجداول على 
موضوعين أو أكثرء افترض فى الحال أن أى من 
هذه الموضوعات لا يقترب من التغطية الشاملة؛ 
وفى هذه الحالة لاتستخدم التقسيمات الموحدة 
مالم توجد تبصرة شخت هذا الرأس تفيد بإضافة 
التفسيمات الموحدة لأحد هذه الموضوعات أو 
لموضوعين فأ كثر. 
مثال: نخت الرقم وه”٠‏ التزويد وتئمية 
المجموعات» توجد تبصرة بإضافة التقسيمات 

الموحدة للتزويد وتدمية امجموعات معاء وللتزويد 
عم) ل2003 عنة قسمه 1 لتألنان؟ لنملضماد 
-تز0اءلافل ومتاءن لاون سه قده ]أ أناوعة 

عمه لق للدملا أىأناوعه ن0! متعطاععه) اأتاعمر 
ملاحظة: التبصرة «تضاف التقسيمات الموحدة 
ل....0 ليس لها قوة التسلسل الهرمى. 

ج . عندما تتفرع من رقم التصنيف تقسيمات 
موضوعية متعددة فالقاعدة العامة لتتحديد ماهى 
الموضوعات التى تقترب من التغطية الشاملة 
لموضوع رقم التصئيف الأعرضء هى أن العمل 
الذى يغطى ثلاثة تقسيمات موضوعية يعد 
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تغطية شبه كاملةء وإذا وجد ثلاثة تقسيمات 
موضوعية فقط فمن الطبيعى أن العمل الذى 
يغطى اثنبن من التقسيمات الثلاثة يقترب من 
التغطية الشاملة. 
مثال: ضريبة الدحل والضرائب الجمركية والعقارية 
فى مصر تصئف فى 2875,7009117 وحيث 
إن هذا العمل يغطى ثلاثة تقسيمات موضوعية 
(الضرائب العقارية 775,77: ضريية الدخل 
14" الضرائب الجمركية 885,75) 
فهو يقترب من التغطية الشاملة لموضوع رقم 
التصنيف الأعلى (5,7 الضرائب»» والذي 
يتفرع منه أكثر من ثلاث تقسيماث موضوعية. 
"٠‏ ”ب تبصرة صنئف هنذا 2016 عدعط - 0193556 
تضاف التقسيمات الموحدة إلى أى مصطلح 
أو المصطلحات المذكورة فى تبصرة «صئف 
هنا...29 فبينما توجد مصطلحات أكبر فى 
مفهومها من موضوع رأس العنوان (وهذه 
بطبيعة الحال تضاف إليها التقسيمات الموحدة) » 
توجد أيضا مصطلحات أصغر فى المفهوم من 
موضوع رأس العنواث؛ وهذه الأخيرة تعتبر أقرب 
إلى التغطية الشاملة» ولذلك من الممكن إضافة 
إليها التفسيمات الموحدة. 
مثال: الحوادث النائجة عن الاستخدام النووى من 
خلال الصور 75,11/996777؛ جد نحت 
الرقم 78" المواد المشعة تبصرة «صئف 
هنا الحوادث النووية»)» وطبقا للقاعدة السابقة 
يضاف إلى هذا المصطلح التقسيمات الموحدة. 
ويجب أن نؤكد مرة أخري على أنه عند إضافة 
التفسيمات الموحدة لرقم الموضوع علينا أن ننظر فى 
الجداول» ونبحث مخت هذا الرقم وتفريعاته عن 


تعليمات خاصة أو إضافات جاهرة تشير إلى كيفية 

إضافة التقسيمات الموحدة؛ فإذا لم توجد تتبع 

القواعد العامة سالفة الذكر. 

الحالات التى لا يستخدم فيها التقسيم الموحد: 

١‏ - الموضوعات التى ليس لها رقم تصنيف 

محدد : 

مثال: معايبر إنتاج لبن الماعر ا 
رقم إنتاج الألبان :"17/,١‏ وهو فى نفس الوقت 
خاص بلبن الأبقارء أما ألبان غير الأبقار قتصنف 
نحت رقم 7121/17 دون تفريعات أخرى؛ 
ومعنى ذلك أنه لا يوجد رقم محدد لألبان 
الماعر» وفى هذه الحالة لا يضاف رمز التقسيم 
الموحد الخاص بالمعايير 2-0517 إلى الرقم 
7 ويكون الرقم الصحيح العاير إنتاج 
لبن الماعز هو "1١/117‏ وهذا ليس بسبب وجود 
مشكلة فى تركيب الرقم» ولكن لتسهيل عملية 
التوسع فى المستقبل فى رقم التصنيف ليشتمل 
على موضوعات أخرى» ومن ثم ضبط وإحكام 
أرقام التصنيف وعدم وجود تضاربء فربما فى 
طبعة لاحقة من ديوى ب ط؟7 مثلا ‏ يعطى 
رقم تصئيف خاص بالبن الماعز» وبالطبع سوف 
يكون متفرعا من 117/,17: فإِذا افترضنا أن 
الرقم سوف يكون 579/,11/١‏ إِذَا معايير إنتاج 
لبن الماعر سيكون 1514 ."171/,117/1١‏ 

؟" ب الموضوعات المذكورة تحت تبصرة: يشتمل 

على 2046 8د1لنتداءه1: وهى المتعلقة 

بموضوعات فى غرفة الانتظار 563201528 
00. 
هذه الموضوعات لم يصدر عنها إنتاج فكرى 

كاف فى الوقت الحاضر يبرر تخصيص رقم مستقل 

لها ولكن فى المستقبل مع تزايد الإنتاج 


آ#آ | ل ب مس م م لط 


5١ 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير١١٠١٠)‏ 


الفكرى قد يخصص لها رقم مستقل فى طبعة 
لاحقة من ديوى» ولذلك لا يضاف لهله 
الموضوعات التقسيمات الموحدة لضمان ضبط 
وأحكام أرقام التصنيف فى المستقبل. 
مثال: جرائم التهرب الضريبي فى مصر 
""اارةا". 
حت الرقم *1ار14" الخاص بجرائم ضد 
الدحل القومى توجد تبصرة (تشتمل على -لبلاعما 
8) يمختوى على أمثلة لهذه الجرائم ومن بينها 
جريمة التهرب الضريبى» وفى هذه الحالة لا يضاف 
رمز التقسيم الموحد (04-) الخاص بالمعالجة 
الجغرافية» ويكون الرقم الصحيح "11ر4 ولبس 
. 
لا تستخدم رموز هذه القائمة فى حالة ما 
إذا كان المفهوم الناغ أإعءدمه )هما آناوة: من 
إضافة الرمر تكرار غير غوب فيه 024هنال6:: أو ما 
شابه ذلك. 
أمئلة: 
النجارة للنجارين تصئف فى 94" وليس 
. 
عادات وتقاليد العسكريين تصئف فى ١ارهه١‏ 
وليس هه47ر١15,‏ 
الحاسبات الآلية فى القرنث ٠١‏ تصئف فى 
4 ليس 404 ٠ر4٠٠‏ حيث أن الحاسبات 
الالية ظاهرة لم يدث إلا فى القرث العشرين 
(ولم يأت بعد القرن ١؟),‏ 
قائمة الأسبقية وعدم استخدام اكثر 
من تقسيم موحد وأحد: 
كقاعدة عامة تنصح الخطة بعدم إضافة أكثر 


من رمز تقسيم موحد واحد إلى رقم الموضوع مالم 
توجد تعليمات مغايرة لذلك» فإذا ما صادفنا 
موضوع ما يحتاج إلى إضافة اثنين أو أكثر من 
رموز التقسيمات الموحدة يضاف رمز واحد فقط 
وتهمل الرموز الأخري؛ ولكن أى من هذه الرموز 
له الأولوية فى الإضافة عن الرموز الأخرى» فى 
هذه الحالة تطبق جدول الأسبقيات 4ه 8616 


وعوعل نءء:<ا1 الأتى» وهو يشتمل على ترتيب 
أولويات استخدام رموز التقسيمات الموحدة 


64 موضوعات نخاصة 

905 الأفراد 

. الإجراءات والتقنيات المساعدة؛ المعدات» 
المواد (ماعدا //7:-). 

29.0 الرسومات التوضيحية. 

٠7‏ - التعليم»البحث»؛ الموضوعات ذات العلاقة 
(ماعدا /41 د 1/6 ١/5‏ دعلالا*). 

٠"‏ 2 الإدارة. 

١‏ - الفلسفة والنظريات (ما عدا ١١”‏ ب 
1 


2 ا موضوع كمهنئة؛ وظيفة» هواية. 


4 2 الموضوع لأشخاص فى وظائف معينة. 
هء - أدلة الأشخاص والهيئات 

٠‏ 2 براءات الاختراع والعلامات التعجارية. 
8؟ ‏ متفرقات جارية. 


0 9 المقاييس. 

2.5 الصيغ والمواصفات. 

١‏ 5505 9 المنظمات 

51* 2 المنظمات(بدوك تقسيمات). 

- التاريخ والوصف فيما يتعلق بأنواع الأفراد. 


أ أ ب د 


١ 
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#وء ٠54‏ المعالجة الخاصة ب. قارات؛ أقطارء 
أقاليم محلية معينة» العوالم الخارجية. 

0١‏ اللمعالجة الخاصة ب.. مناطق» أقاليم» 
أماكن بضعة عامة. 

0 2 الصيانة والإصلاح. 

ه50٠‏ . الفترات الزمنية. 

2*١‏ التنبؤٌ والتنبؤات. 

4 2 المتاحفء المجموعات؛ المعارض. 

هلا* ‏ الخدمات والأنشطة المتحفية. 

1 - مراجعات وتمرينات. 

7 + النصوص المبرمجة. 

5 2 الإيضاحاتء النماذج ٠‏ المصغرات (ما عدا 
0س 

0١‏ 7 المواد المجدولة والمواد ذات العلاقة (ما عدا 
ل كي 

29 المختصرات والموجزات. 

٠٠17‏ 2 المعالجة الفكاهية. 

+ المعالجة السمع بصرية. 

++ 2 اللغة والاتصالاات. 

٠"‏ القواميس» دوائر المعارف»؛ معااجم الألفاظ. 

ل المعالجة والجغرافية 
تقسيمات) . 

ه١٠‏ المطبوعات الدورية 

مثال : دائرة معارف المنظمات والجمعيات فى مجال 
علم النفس التطبيقى 1 ٠ر58١‏ . 
نلاحظ أن (دائرة المعمارف» و (المنظمات 

والجمعيات) تقسيمات موحدة رموزها على التوالى 

».٠50(‏ و (2»45 وطبقا للنصيحة السابقة 

يستخدم رمز تقسيم موحد واحد لق ات إلى 

رقم الموضوعء ولمعرفة أيهما له الأفضلية والأولوية 

نستعرض جدول الأسبقيات فنجد أن الرمر )-٠5(‏ 


مذ كور أولا قبل الرمر ١95‏ وما كان رقم 
موضوع علم النفس التطبيقي هو 154+ فيكون 
الرقم النهائى هو "٠ر48١‏ وليس ١58.0"‏ أو 
مه . 


أمثلة أخرى: 
- تاريخ تدريس العلوم القانونية 
الادر١‏ 74 وليس ق2ر٠ة”‏ أو ١9‏ الار4". 
موسوعة الخيول الشرقية فى صور 
55٠١5‏ وليس #١٠لرم>‏ 
0 1". 


دليل الجمعيات والهيئكات العاملة ففى مجال 
المكتبات والمعلومات. 

هار١7١‏ وليس "ر١5١‏ أو مه7مر١7ء٠‏ 
الحالات التى يستخدم قبها أكثر من 
تقسيم موحد واحد: 


0 


لا تضف أكثر من رمز تقسيم موحد واحد إلى 
رقم الموضوع ما لم تكن هناك تعليمات خاصة 
بذلك؛ وفى الحالات الأتية ‏ استثناء ‏ يسمح 
١‏ عند استخدام رمز التقسيم الموحد )-٠4(‏ 
فمن الممكن إضافة أى تقسيم موحد آخر إلى 
هذا الرمر عند ما تدعو الحاجة إلى ذلك» 
والسبب فى ذلك واضح وهو أن الرمر (4»-) 
يدل على موضوعات خاصة 5ع06م0] 5060131 
مثال: دورية فى هندسة الطاقة "171,41١‏ 
مع التفسيمات الموحدة التى تغيرت أو توسمئعت 
معانيها. 


ااا 000155251256411 


ريق 


مثال: فلسفة ونظريات التمريض الطبى 
دالا 31". 


فى الجداول الرئيسة جد رقم التمريض الطبى هو 
"الار١ "١‏ والإضافة (/1) هى فى الحفيقة رمز 
تفسيم موحد ولكنه توسع فى المعنى والمفهوم ليرمز 
إلى التمريض الطبى» ثم جد الرقم تعليمة نعاصة 
بإضافة التفسيمات الموحدة ‏ ١٠لاو‏ 
705!,١51؛‏ وهذا يعنى إمكانية إضافة رمر 
التتقسيم الموحد للفلسفة والنظريات )-١1(‏ إلي رقم 
التمريض الطبى فيصبح الرقم ١٠"/ار١١1".‏ 
 '"‏ مع مفاهيم التقسيم الموحد التى انتقلت إلى 

أرقام غير صفرية (وهى عادة نحدث مع المعالجة 

الجغرافية) , هذه الحالة تتبح إضافة تقُسيم موسجل 


آخر. 
مثال: إدارة المؤسسات العقابية فى بريطائيا 
ك5 ؛تره"؟. 


تحت الرقم 18" يوجد التقسيم الموحد 
73-] الخاص بالمعالجة الجغرافية التاريخية 
ومعالجة الأفراد وضضته تبصرة تيد بانتقال هذا 
المفهوم إلى 16,5 فى هذه الحالة من الممكن 
إضافة تقسيم موحد آحرء وهو فى هذا المثال 
١64‏ الخاص بالإدارة. 

وفى المقابل» إدارة المستشفيات فى بريطانيا 
4 وذلك لأن التقسيم الموحد العخاص 
بالمعالجة الجغرافية (91ه . 55 -) يأني بعد 
التقسيم الموحد الخاص بالإدارة (54:-) فى 
جدول الأسبقيات للتقسيمات الموحدة. 
4؛ ب حت كل من التقسيم الموحد ٠4‏ ب ١5‏ ب 

(القائمة  )١‏ نوجد قائمة إضافية تشتمل علي 

تقسيمات موحدة من الممكن إضافتها إلى كل 


عالم المعلوماث والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير ١١٠؟)‏ 


تفسيم مرمز بعلامة النجمة (8) ويقع لخت ١8‏ 
دأو 55 

مثال: موسوعة تاريخ العلوم الطبية فى القرن 
العشرين "1 .51١,554‏ 
كما يرجد أيضا ثقت 91 7 19, _ 
(القائمة  )١‏ قائمة إضافة تقسيمات موحدة 
تضاف إلي رقم المكانث عند الحاجة. 


مثال: موسوعة تاريخ العلوم الطبية فى مصر 


“ا . 
القائمة ١‏ 
المناطق الجغرافية: الفترات الؤمنية, 
الأشخاص: 


كثيرا ما يصادفنا فى المواد المكتبية سواء المطبوعة 
أو غير المطبوعة أنها تتناول موضوعا ما فى مكان ما 
قد يكون هذا المكان قارة أو قطرا أو دولة معينة أو 
مناطق عامة غير محددة بمنطقة جغرافية» مثل: 
الأحوال الاقتصادية فى إفريقياء التنمية الاقتصادية 
فى العالم العربى» التعليم العالى فى السعودية, 
الانفجار السكانى فى الدول النامية. هنا نحتاج إلى 
تخصيص الموضوع مكانيا بإضافة رمز المكان إلى 
الموضوع ولتحقيق ذلك يتبع الآتى: 
أولاً: بعد اختيار رقم الموضوع من الجداول الرئيسة 
على المصئف أن يبحث حت هذا الرقم عن المعالجة 
الجغرافية للموضوع؛ فإذا وجدت وجب عليه التفيد 
بها واتباع التعليمات المذكورة ثنتها. 
مثال . ١‏ 

التعليم الابتداثى فى مصر 


رقم الموضوع الأساسى للتعليم الابتدائى "1/١‏ 
وبالبحث فى الجداول الرئيسة نحت هذا الرقم عن 


لحان فض 
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المعالجة الجغرافية للموضوع مجد تعليمة نحت الرقم 
3[ 775 على الشكل التالى (لا تستخدم هذا 
الرقم؛ صنف فى 5,؟2051/7 وبالرجوع إلى هذا 
الرقم مجد مخته تعليمة على الشكل الآتى «أضف 
إلى رقم الأساس 777,5 الرمر ٠١‏ 4 من 
القائمة ؟»:؛ ويعنى ذلك أنه لمعالجة الموضوع 
جغرافيا أضف رمز المكان من القائمة ١‏ إلى رقم 
الأساس 1,3لا#, ولا كان موضوع التعليم 
الابتدائى يتعلق بمصر ورمر مصر 7" (القائمة 
١‏ وبإضافته إلى رقم الأساس يصبح النائخ 
1 . 
ملاحظة: عندما يكون الرقم بين معقوفتين 1 ] 
يعنى أنه غير مستخدم فى هذه الطبعة. 
مثال ‏ ؟ 

التعليم الثانوى فى الجزائر 

رقم الموضوع الأساسى للتعليم الثانوى /ال" 
وبالببحث فى الجداول الرئيسة تخت هذا الرقم جد 
الرقم 17/1,09 للمعالجة التاريخية؛ الجغرافية؛ 
الأشخاص ونحته الرقم 0511 5-055 العالجة 
الموضوع فى قارات؛ بلادء مواقع معينة؛ ثم مجد 
نحت الرقم الأخير تعليمة على الشكل الآنى 
«لاتستخدم هذا الرقم؛ صنف فى 575,9 ب 
5 "». وبالرجوع إلى هذا الرقم جد مخته تعليمة 
على الشكل التالى «أضف إلى رقم الأساس الرمز 
9 من القائمة؟؛؛ ويعنى ذلك أنه لمعالجة 
الموضوع فى مكان معين أضف رمز المكاث من 
القائمة ١‏ إلى رقم الأساس “/", ولما كان 
موضوع التعليم الثانوى يتعلق بالجزائر ورمز الجرائر 
6" «(القائمة ؟)؛: وبإضافته إلى رقم الأساس 
يصبح النالحج 1,"68/ا"1. 


اسكر ورا 


ملاحظة: الرقم 57,059 المذكور فى مثالنا السابق 
يستخدم للمعالجة الجغرافية للموضوع عندما تكون 
المعالجة فى مناطق عامة غير محددة بحدود سياسية» 
وهى غير المذكورة حت 49 (القائمة؟) مثال: 
التعليم الثانوى فى البلاد النامية ,١511/14‏ #الالاء 
وهو ناح من إضافة رمز البلاد النامية ١7/74‏ 
(القائمة )١‏ إلى رقم الأساس 5١,"/الا.‏ 


مثال. ١‏ 
العلاقات الخارجية بين البرازيل وفرنسا 
ا 


رقم الموضوع الأساسى للعلاقات الخارجية 
7" وبالببحث فى الجداول الرئيسة مخخت هذا الرقم 
عن المعالجة الجغرافية للموضوع مجد الرقم 1 
8 للعلاقات الخارجية بين دول محددة ومحخته 
تعليمة على الشكل التالى «أضف إلى رقم الأساس 
/ا“” الرمر من 8 4 من القائمة ” مثل 
العلاقات الخارجية للبرازيل 717,81" وللعلاقات 
بين دولة وأخرى أو منطقة أضف صفرا ثم إلى 
الناع أضف الرمز 3١‏ من القائمة ؟ مقل 
العلافات البرازيل وفرنسا 
4 * العلافات بين البرازيل والكتلة 
الغربية 17/15 81/41١‏ 

ملاحظة: إعط الأسبقية فى رمز المكان للدولة 
التى يؤكد عليها العمل وإذا تساوت الدولتان فى 
ذلك إعط الأسبقية للدولة التى تأتى أولا فى القائمة 
25 اختياريا: إعط الأسبقية لرمز الدولة المطلوب 
التأكيد عليها محليا؛ مثال: المكتبات فى مصر 


الخارجية بين 


تصئف العلاقات الخارجية بين مصر وفرنسا فى 


رسن 
ثائيا: إذا لم يوجد مت رقم الموضوع ما يشير 
إلى المعالجة الجغرافية للموضوع فى هذه الحالة 


عالم المعلومات والمكتباث والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير١١١؟)‏ 


يستخدم رمز التقسيم الموحد ٠9‏ (القائمة )١‏ 
الدال على المعالجة الجغرافية بإضافته إلى رقم 
الموضوع الأساسى» ثم إلى النتائج أضف رمز المكان 
من القائمة 7, 
مثال . ١‏ 

البنوك التجارية فى [تجلترا ١8117١941‏ 

رقم الموضوع الأساسى للبنوك التجارية 
وبالبحث نحت هذا الرقم لا مجد أى 
إشارة للمعالجة الجغرافية للموضوعء فى هذه الحالة 
نستخدم رمز التقسيم الموحد -١09‏ (القائمة )١‏ 
بإضافته إلى رقم الأساس فيصبح 23195,15١9‏ ثم 
أضف رمز إمجاترا 47 من القائمة ؟ء فيكون 
اناغ 97,170941. 


مثال  ١‏ 
الزواج فى العراق: دراسة اجشماعية 
كمف مم 


”6١‏ الزواج 
4 - رمز التقسيم الموحد الدال على المعالجة 
الجغرافية 
(القائمة )١‏ 
/51ه -22 رمز العراق (القائمة ؟) 
الا نا 
مثال  ٠"‏ 
سوق العمل فى الهند 8"1,1١5:84‏ 
5 سوق العمل 
4 - رمز التفسيم الموحد الدال على المعالجة 
الجغرافية 
(القائمة )١‏ 
4 رمز الهند (القائمة ؟) 
00 
ملاحظة مهمة: 
يصادفنا أحيانا مكانين للمعالجة التاريخية 


والجغرافية لموضوع واحد فأيهما نختار؟ فى 
الحقيقة لكل مكان له المعالجة الخاصة به 
والاختلاف بينهما دقيق جدًا. فنجد أحدهما يعالج 
الموضوع تاريخيا وجغرافيا كعلم 5010006: أو قطاع 
معرفة 210150101186 والآخحر يعالج الموضوع تاريخيا 
وجخرافيا كأحوال رأوضاع-تدهه 0ضة وصهألمسازة 
5 . 
مثال . ١‏ 

العلوم السياسية فل 

بالبحث حت هذا الرقم عن المعالجة الجغرافية 
جد الرقم ١70,١5‏ للمعالجة التاريخية» الجغرافية, 
الأشخاص لعلم السياسة كقطاع معرفة وخته تعليمة 
كالآتي: لا تستخدم هذا الرقم للأحوال والأوضاع 
السياسية؛ للتنبؤ والتنبؤات فى مكان أر فترة زمنية 
محددة؛ صنف فى 5١5؟.‏ 

وبالرجوع إلى الرقم 552١5‏ مجده مخصصا 
للأحوال والأوضاع السياسية ونخته تعليمة على 
الشكل التالى: أضف إلى رقم الأساس "7١,9‏ 
الرمر ٠١‏ 58 من القائمة 7. 

وطبقا لما سبق إذا كان لدينا موضوع عن تاريخ 
علم السياسة فى مصر يعطى له رقم 05,0351 
أما الأحوال والأوضاع السياسية فى مصر فيعطى له 
رقم 737,95137. 
مثال ‏ ؟ 

علم الاقتصاد ‏ ٠“م,‏ 

بالبحث مخت هذا الرقم عن المعالجة الجغرافية 
جد الرقم 11١,09‏ للمعالجة التاريخية» الجترافية؛ 
الأشخاص لعلم الاقتصاد كقطاع معرفة وخته 
تعليمة , كالآتى: للأحوال والأوضاع الاقتصادية» 
انظر 710,9 , 

وبالرجوع إلى الرقم 10,5 والبحث مخت 


تفريعاته مجد الرقم 51 ب 0,95 مخصص 
للمعالجة الجغرافية (الجغرافيا الاقتصادية») ونخته 
تعليمة كالآتى: أضف إلى رقم الأساس 70,9" 
الرمر” - 9 من القائمة 7 . 

وطبقا لما سبق إذا كان لدينا موضوع عن تاريخ 
علم الاقتصاد فى فرنسا يعطى له رقم 
"٠,4‏ أما الأحوال والأوضاع الاقتصادية 
فى فرنسا فيعطى له رقم 71:,91514. 
استثناءات على قواعد إضافة رمز المكان: 

يوجد بعض الموضوعات التى ينطبق عليها 
القواعد السابقة الذكر فى إضافة رمز المكان ولها 
معالجة تاريخية وجغرافية خاصة منصوص عليها فى 
الجداول الرئيسة وقد أمكن سحصر هذه الموضوعات 
وثى : 

١8٠١ الإحصاءات العامة‎ ١ 

كت علوم الأأرض ٠ثهمه‏ 

8٠١١ الجغرافيا والرحلات‎  '"“ 

51٠١ القانون‎  : 

عند معالجة الموضوعات الثلاثة الأولى مجد أن 
رمز المكاث يدحل فى تركيب رقم الموضوع 
الأساسى, كما هو مذكور فى الجداول الرئيسة 
على الشكل الأتى: 
033٠‏ الإلحصاءات العامة 
”١١ "4‏ إحصاءات عامة لقارات وبلدان 

ومحليات محددة فى العالم الحديث. 

أضف إلى رقم الأساس 3١‏ الرمر 4 4 من 

القائمة ؟؛ مثل؛ إحصاءات فرنسا 7١4,4‏ 
4 إحصاءات أوريا 
1" إبحصاءات أسيا 
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71 إحصاءات إفريقيا 

07 إحصاءات أمريكا الشمالية 

4" إحصاءات أمريكا الجنوبية 

6 إحصاءات الأجزاء الأخرى من العالم» جزر 


محيط الباسيفيك 
أمثلسة: 
إحصاءات السعودية ارم 
إحصاءات مصر كلض 
إحصاءات ألمانيا قن 


6٠‏ علوم الأرض: 

4ه 555 علوم الأرض حسب القاراتء البلاد» 
محليات فى العالم الحديثء العوالم غير الأرضية 
أضف إلى رقم الأساس 5ه الرمر 9-4 من 
القائمة ؟ 

4 علوم أرض (جيولوجية» أوربا 

هده علوم أرض (جيولوجية) أسيا 

علوم أرض (جيولوجية) إفريقيا 

ده علوم أرض (جيولوجية) أمريكا الشمالية 

علوم أرض (جيولوجية» أمريكا الجنوبية 

9 علوم أرض (جيولوجية) الأجزاء الأخري من 
العالم؛ العوالم غير الأرضية 

أمثنة: 

جيولوجية اليابان 'رههه 

- جيولوجية الأرجنتين 7,/هه 

جيولوجية القمر ١5,51هه‏ 

٠‏ الجغرافيا والرحلات: 
91 319 الجغرافيا والرحلات فى العالم 

القديم» والجغرافيا والرحلات فى قارات» بلدان» 

محليات فى العالم الحديث» العوالم غير الأرضية. 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير )٠٠١١‏ 


أضف إلى رقم الأساس 4١‏ الرمر 9-5 من 
القائمة ١‏ 
1 الجغرافيا والرحلات فى العالم القديم 
4 الجغرافيا والرحلات فى أوربا 
6 الجغرافيا والرحلات فى آسيا 
5 الجغرافيا والرحلات فى إفريقيا 
7 الجغرافيا والرحلات فى أمريكا الشمالية 
الجغرافيا والرحلات فى أمريكا الجنوبية 
9 الجغرافيا والرحلات فى الأجزاء الأخرى من 
العالم» العوالم غير الأرضية 
أمنلة: 
جغرافية العراق القديم 911,5 
(لاحظ رمز العراق القديم 0" من القائمة ؟) 
رحلات إلى الهند 416,45 
(لاحظ رمز الهند 254 من القائمة ؟" ثم 
إضافة الرمر ٠4‏ . للدلالة على الرحلات وهو 
مأخموذ من الجدول الإضافى مخت 9١‏ 7 
8 فى المجداول الرئيسة) 
جغرافية كند 81١,١‏ 
(لاحظ رمر كندا ١/ا ‏ من القائمة ؟) 
+" القانون: 
عند معالجة القانون جغرافيا وضعتث عدة 
اختيارات 0841025 (انظر الجداول الرئيسة» مج؟, 
ص 075-6794): وسوف تذكر هنا فقط الاختيار 
المفضل لدى واضعى الخطة. 
عند معالجة القانون جغرفايا رتب العناصر التالية 
١‏ رقم الموضوع الأساسى (القانون الفرع) 
؟ ‏ رمز المكان من القائمة ١‏ 
"١‏ رمز التقسيمات الفرعية للقانون الفرع 


مثال . ١‏ 
القانون الدستورى الإمجليرى 547,57 
حك القانوث الدستورى (رقم الأساس) 
0 رمز [تجلترا (القائمة ؟) 
فين 

مثال . ؟ 


قانون الإجراءات الجنائية المصرى ه١7"ره4؟‏ 
4" القانون الجنائى (رقم الأساس) 
5" - رمز مصر (القائمة )١7‏ 
ه٠9‏ رمز الإجراءات الجنائية (الجداول الرئيسة» 
مج ص 616) 
0 
مثال . ٠‏ 
عقد البيع فى القانون الفرنسى 1/7 45,414" 
745 القانوث الخاص (رقم الأساس) 
5 رمز فرئسا (القائمة ؟) 
١‏ ل رمز عقد البيع (الجداول الرئيسة؛ 
مج231 ص لالاه) 
قن 
القائمة ٠‏ 
تقسيمات للفنونء [أداب فردية, 
لأشكال أدبية معينة: 
رموز هذه القائمة لا تستخدم بمفردها ولكنها 
تستخدم فقط عندما توجد تعليمات» بالإضافة 
المذكورة مت التقسيمات الفرعية للأداب الفردية» 
أو مع الأرقام الأساسية للآداب الفردية والمميزة 
بعلامة النجمة (#) مخت أرقام 83٠١‏ 850 فى 
الجداول الرئيسة؛ أما الآداب الفردية غير المميزة 
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بعلامة النجمة (*)؛ وكذلك التي لا تتضمن 
تعليمات» بالإضافة لاتستخدم معها رموز هله 
القائمة. 
وتستخدم أيضا رموز هذه القائمة مع الأرقام 
رار ,اللا 86١8‏ .ب 8١3‏ عندما يرد 
تعليمات بذلك. 
والقائمة رقم "! تنقسم إلى ثلاث قوائم فرعية: 
أولاً: قائمة ٠‏ أ تقسيمات لأعمال مؤلف ماء أو 
ما كتب غنه , 
ثانيا: قائمة  "‏ ب تقسيمات لأعمال أكثر من 
مؤلف واحد» أو ما كتب عنهم. 
ثالنا: قائمة  '‏ ج تقسيمات فرعية تضاف لأرقام 
لاذاب وش ردكلاء #راقلاء مم ل كعم 
عندما يرد تعليمات بذلك. 
وقبل الدحول فى شرح هذه القوائم وكيفية بناء 
الأرقام نورد هنا ملخصا للآداب الفردية ورموزها: 
الآداب الفردية ورموزها )85١-41١(‏ 
٠‏ الأدب العربى (معدل) 
٠‏ الآداب الإتجليزية الحديثة والقديمة (الأمجلو 


ساكسون) 
٠م‏ آداب اللغات الألمانية (التيتونية) ‏ الأدب 
الألمانى 


آداب اللغات الرومانسية . الأدب الفرنسى 

أداب اللغات الإيطالية» الرومانية؛ الريتورومانية 

آداب اللغات الأسبائية والبرتغالية 

 )ةميدقلا آداب اللغات الإيتاليقية (الإيطالية‎ ٠ 
الأدب اللائينى‎ 


الكلاسيكى 
آداب اللغات الأخرى 
أولاً: قائمة ١ ١"‏ تقسيمات لإعمال مؤلف ماء 
أو سا كتئب عنه: 
ملخص الأشكال الأدبية المعينة ورموزها (القائمة 
0 ) : 


القصص 
المقالات 
الخطابة 
الرسائل 


كتابات متنوعة 


ا 

ا 

اتبع الخطوات الآتية لبناء أرقام أعمال أدبية 

لمؤلف ماء أو ما كتب عنه: 

١‏ أوجد رقم الأساس لأدب اللغة من الجداول 
الرئيسة مخت 8٠١‏ - 248560 فمثلا رقم 
الأساس لأدب اللغة الإتجليزية /١‏ وأدب اللغة 
الإيطالية 286 وأدب اللغة البرتغالية 5"/» 
وأدب اللغة الهولندية ١879,7؛‏ وأدب اللغة 
العربية 4١‏ (معدل)» وإذا كان العمل الأدبى 
المطلوب تصنيفه له شكل أدبى معين انتقل 
إلى الخطوة رقم 21 وإذا لم يكن له شكل 
أدبى معين اتبع التعليمات نحت الرمز 4 - 
كتابات متنوعة والذى سيأتى ذكره فيما بعد 
(انظر أيضا القائمة  "‏ أء مج 2١‏ ص 
648). 


1[ ااا ا 010110 211210102121 


ل 


 " ابحث عن رمز الشكل الأدبى فى القائمة‎ - ١ 
أ(مج ١ء ص 40 - 405)) ثم أضف‎ 
هذا الرمز لرقم الأساس لأدب اللغة. مثلا رمز‎ 
والشعر‎ 67١١ إِذَا الشعر الإمجليزى‎ ١ الشعر‎ 
/595,١ والشعر البرتغالى‎ 66١ الإيطالى‎ 
والشعر‎ 419,١١ والشعر الهولندى‎ 
(معدل).؛ ثم انتفل إلى‎ 8١١ العربى‎ 
الخطوة رقم 23 أما إذا كان الشكل الأدبى‎ 
ليس من الأشكال الأدبية المعينة فى القائمة‎ 
أء ولكنه يمثل أحد الأشكال الأخرى‎ . "٠7 
المتبوعة ممت الرمر م/ كتابات متنوعة,‎ 
اتبع‎ )4١85 (قائمة ا أء مج ١ء ص‎ 
التعليمات الواردة نحت هذا الرمز والذى سباتى‎ 
شرحه فيما بعد.‎ 

. وإذا كان العمل الأدبى محدد بفترة زمنية؛ 
راجع رقم الأدب فى الجداول الرئيسة حت 
 481١(‏ 890) لمعرفة إذا كاك يحتوى على 
جدول بالعصور الأدبية أم لا. فإذا لم يوجد 
جدول بالعصور الأدبية توقف عند هذا الحد 
ويعتبر رقم التصنيف كاملاً. 

مثال: 

الشعر الكمبودى فى القرن 
١ه‏ 
رقم الأساس للأدب الكمبودى 855,9177) 

ولكن لا يوجد مخت هذا الرقم جدول بالعصور 

الأدبية» ولذلك نتوقف بعد إضافة رمز الشعر ١‏ -. 

أما إذا كان رقم الأدب يحترى على جدول 
بالعصور الأدبية» اخختر رمز الفترة الزمنية المناسبة» ثم 
أضف هذا الرمز إلى رقم العمل الأدبى» ثم ضع 

العلامة العشرية بعد الرقم الثالثء أمثلة: 


العشرين 


عالم المعلوماث والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يتاير١١٠؟)‏ 


الشعر الإتخليزى فى العصر الأليزابيثى ",1 7/ 
رقم الأساس للأدب الإمجليزى 
١‏ رمز الشعر (القائمة 7 أ) 
ا ب رمز العصر الأليزابيثىي (جدول العصور 

الأدبية الخاص بالأدب الإتجليزى) 

71م 

المسررحية الإيطالية فى القرث ١8‏ 
رقم الأساس للأدب الإيطالى. 


كراهم 


؟ ‏ رمز المسرحية (قائمة  "‏ أ). 


؟ ‏ رمز القرنث ١6‏ (جدول العصور الأدبية 
االخاص بالأدب الإيطالى) . 


كر؟هم/ 
القصص البرتغالية فى العصر الكلاسيكى 
م 


5 رقم الأساس للأدب البرتغالى. 
ل رمز الفصص (قائمة "ا أ). 
؟ - رمز العصر الكلاسيكى (جدول العصور 
الأدبية الخاص بالأدب البرتغالى) . 
ارام 
الخطابة العربية فى العصر الجاهلى 6١6,١‏ 
(معدل). 
١‏ رقم الأساس للأدب العربى. 
ه ‏ رمز الخطابة (قائمة ؛ ‏ أ). 
١‏ رمز العصر الجاهلى (جدول العصور الأدبية 
الخاص بالأدب العربى) . 
جدول الأسبقية للأشكال الأدبية (قائمة '-أ): 
مالم يرد تعليمات أخري اتبع جدول 
الأسبقية 06صء0عع6مم 0 88516" الآتى للأعمال 
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المركبة من نوعين أى أكقر كين الأشكال 
الأدبية مثل: المسرحية الشعرية؛ اخقر الرمز 7 


لوس اد 

اللسوخة 5 
الشعر 9 

صنئف الشعر السائخر فى / - 

القصص 3 
المقاللات 0 
الخطابة ه_- 
الرسائل م 
كثابات متنوعة 4 


الأهجوة والفكاهفة: 

إذا كان العمل الأدبى بواسطة مؤلف واحد 
يحتوى على أهجوة أو فكاهة أو مجموعة أهاجى أو 
فكاهات» وفى أحد الأشكال الأدبية السابقة يصئف 
العمل مع الشكل الأدبى مثل: قصة هجائية تأخحذ 
الرمر 7 أما إذا كانت الأهاجى أو الفكاهات 
ليست لها شكل أدبى معين تصئف طبقا للتعليمات 
الواردة نحت الرمر  /(‏ كتابات متنوعة) مع 
استخدام الرمر ٠‏ من قائمة الإضافات يحت رقم 
4١‏ 69م (مج ,١‏ ص )4٠١‏ فى حالة وجود 
جدول بالحصور الأدبية. 

وإذا كان العمل الأدبى بواسطة مؤلف واحد 
يحتوى على مجموعة من الأهاجى والفكاهات فى 
أكثر من شكل أدبى واحد يصنف العمل طبقا 
للتعليمات الواردة نحت الرمز  /(‏ كتابات متنوعة) 
مع استخدام الرمز ٠4‏ من قائمة الإضافات حت 
رقم 4١‏ 49 (مج ١ء‏ ص )4٠١‏ فى حالة 
وجود -جدول بالعصور الأدبية. 


الأعمال الشاملة لأكثر من شكل أدبي 
وأحد: 

صنف الأعمال الشاملة (وصفء تقييم نقدى» 
ترجمة» أعمال مجمعة) لأكثر من شكل أدبى 
واحد لمؤلف ما مع الشكل الذى يشتهر به هذا 
المؤلف مثل: دراسة نقدية عن أشعار وقصص أديب 
عربى؛ وهذا الأديب معروف أو يشتهر بأنه روائى؛ إذَ 
يصئف هذا العمل فى القصة العربية *0151/. 

وإذا كان المؤلف غير مشهور أو غير مميز بشكل 
من الأشكال الأدبية المعينة فى القائمة ا أ 
صنف العمل طبقا للتعليمات الواردة تخت (48 - 
كتابات متنوعة) مع استخدام الرمز 5 ٠‏ من قائمة 
الإضافات متخت رقم 4١‏ 89 (مج ١ءاص‏ 
)٠‏ فى حالة وجود جدول بالعصور الأدبية مثل: 
مجموعة قصص وأشعار لكاتب إبخليزى من القرن 
8 غير ممير بشكل من الأشكال الأدبية المعينة 
1 . 
كتابات متنوعة /- 
(فقط للأشكال الأدبية المسماة فى الجدول أدناه» 


إذا كان العمل الأدبى ليس له شكل أدبى 
معين» أو أن العمل يحتوى على أكثر من شكل 
أدبى واحدء والمؤلف غير ممير بأحد هذه الأشكال 

أتبع الخطوات الآتية: 

١‏ أضف الرمر 4 لرقم الأساس لأدب اللغة 
مثل: كتابات متنوعة عن الأدب الإتجليزى 
كتابات متنوعة عن الأدب الكمبودى 
ره . 

١‏ إذا كان هذا العمل محدد بفترة زمنية؛ راجع 
رقم الأدب فى الجداول الرئيسة حت 4٠١‏ - 


51١ 
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لعرفة إذا كان يحتوى على جدول 
بالعصور الأدبية أم لا. فإذا لم يوجد توقف عند 
هذا الحدء وبذلك يعتبر رقم التصنيف كاملاً 
مثل: كتابات متنوعة من الأدب الإبتجليرى 
كتبها مؤلف عربى من القرن العشرين /5/؛ 
كتابات متنوعة من الأدب الكمبودى كتبها 
مؤلف من القرث العشرين /48946,917. 
وإذا كان العمل الأدبى يحتوى على جدول 
بالعصور الأدبية أضف رمز الفترة الزمنية المناسبة 
مثال: 
كتابات متنوعة من الأدب الإتجليزى فى عصر 
النهضة ٠ا,/67.‏ 
7 رقم الأساس للُدب الإجليزى. 
4 رمز الكتابات المتنوعة (قائمة  '‏ أء ص 
8). 
"' - رمز عصر النهضة (جدول العصور الأدبى 
للأدب الإمجليزى) . 
284 
ثم أضف الرمز المناسب من الجدول الآتى للأشكال 
الأدبية الأخرى المتنوعة إن وجدت: 
 *7‏ النكات» النوادر» الحكمء المقتبسات. 
 *‏ اليوميات» الملا حظات؛ المذ كرات» الل كريات. 
7 أعمال أدبية متنوعة دون شكل أدبى محدد 
صنف هنا الأعمال التجريبية وغير التقليدية. 
8 - النثر الأدبى: أعمال فى أكثر من شكل ثثرى 
وأحد. 
صنف شكل محدد من النثر الأدبى مع الشكل 
مثل: المقالات الأدبية تصنف فى 4 - 


9 أعمال مؤلف ما غير مميز أو غير مشهور 
بشكل أدبى ميحدد. 
ثانيا: قائمة “!ب تقسيمات لأعمال أكثر من 
مؤلف واحد أو ما كتب عنهم: 
ملاحظة: عند بناء أرقام هذه القائمة يضاف 
إليها رموز بعض العناصر الأدبية من القائمة ٠‏ 
3 
قبل البدء فى شرح كيفية بناء أرقام هذه 
القائمة؛ نورد هنا ملخصا لكل من الأشكال الأدبية 
المعينة ورموزها للقائمة "١‏ ب والتقسيمات الفرعية 
ورموزها للقائمة " اج.ء 
ملخص الأشكال الأدبية المعبئة ورموزها (القائمة 


المقالات 

الخطابة 

الرسائل 

كتابات متنوعة 

ملخص التقسيماث الفرعية ورموزها (القائمة . " 

ج). 

تضاف فقط لأرقام القائمة ب و4,١٠ل/اء‏ 

٠ 15‏ عنلما يرد تعليمات بذلك. 

١‏ فنون وأدب لعرض أسلوب (شكل), حالة؛ 
وجهة نظر ذات لخصائص معيئة. 

١؟ ‏ أدب لإظهار عناصر معينة. 


ب 
4 - 


2 فنوك وأدب تتناول أفكارا وموضوعات معينة , 
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مخطط انسيابى (القائمة . أ) 
للخطوات المتبعة فى بناء أرقام أعمال أدبية لمؤلف ما أو كتب عنه 


أوجد رقم الأساس في 84:-48٠١‏ 


أضف 8- القائمة ‏ -. | 


هل يوجد 
جدول بالعصور الأدبية تحت 
دأم-. 5م ؟ 


أضف 7:-9:- تحث (91-4- 


أضف رمئ الفترة الزمنية 


القائمة "# - | 


ا 0 


ف 
كامل 


15 


(نقلا عن تصنيف ديوى العشرى؛ مج ؛. ص 175) 


يلض 
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؛ ‏ أدب للتأكيد (للتركيز) على موضوعات. 
8 أدب عن أو بواسطة أشخاص الجماعات 
الجنسية» العرقية» القومية. 
أدب عن أو بواسطة أنواع أخرى معينة من 
الأشخاص. 

اتبع الخطوات الآتية عند بناء أرقام أعمال 
أدبية لأكثر من مؤلف واحد أو ما كتب 
عنهم : 
١‏ أوجد رقم الأساس لأدب اللغة من الجداول 
الرئيسة مخت 48١٠١‏ 850, فمثلا: رقم 
الأساس لأدب اللغة الإنجليزية 2/7 وأدب اللغة 
الإيطالية همء وأدب اللغة البرتغالية 859» 
وأدب اللغة الهولندية 9,"١‏ 287 وأدب اللغة 
العربية 4١‏ معدل. وإذا كان العمل الأدبى له 
شكل أدبى محدد انتقل إلى الخطوة رقم ؟؛ 
وإذا لم يوجد له شكل أدبى محدد اقفز إلى 
الخطوة رقم ؟. 

إذا كان العمل الأدبى له شكل أدبى معين, 
ابحث عن رمز الشكل الأدبى من القائمة ‏ 
بء ثم أضف هذا الرمز لرقم الأساس لأدب 
اللغة. مثلا رمز الشعر  ١(‏ ب ) إِذَا الشعر 
الإمجليزى 6١١‏ والشعر الإيطالى 60١‏ والشعر 
البرتغالىي :/193,١‏ والشعر الهولتدى 
0 , والشعر العربى 6١١‏ (معدل), 
ثم بعد ذلك اقفر إلى الخطوة رقم 4» أما إذا 
كان الشكل الأدبى ليس من الأشكال الأدبية 


المعينة فى ١‏ 7 - القائمة  "‏ ب (الشعر 


المسررحية ‏ القصص . المقالات ‏ الخطب 
الرسائل ‏ الأهاجى والفكاهات)؛ ولكنه 
بيقع ضمن الأشكال الواردة متحت الرمر 4 - 
كتابات متنوعة فى القائمة  "‏ ب وهى 
أشكال معينة تخت 6١8 7 8١7‏ (مج 2١‏ 
ص 476 475) اتبع التعليمات الأنية: 


أ- أضف الرمز 8 إلى رقم الأساس لأدب اللغة. 
أمثلة : 
كتابات متنوعة من الأدب الإجليزى /87/ 
كتابات متنوعة من الأدب الفرنسى /4/ 
كتابات متنوعة من الأدب العربى /١/‏ 
ب 2 إذا كان العمل الأدبى محددا بفترة زمنية 
راجع رقم الأدب فى الجداول الرئيسة مت 
)69٠08  8٠١(‏ لمعرفة إذا كان يحتوى على 
جدول بالعصور الأدبية أم لا2 فإذا لم يوجد 
جدول بالعصور الأدبية انتقل إلى الخطوة رقم 
ج» وإذا وجد جدول بالعصور الادبية اختر رمز 
الفترة الزمنية المناسبة» ثم أضف هذا الرمر إلى 
رقم الأدب» مثال: 
كتابات متنوعة من الأدب الإمجليزى فى العصر 
الوسيظ ركم 
3 رقم الأساس للأدب الإمجليزى. 
48 رمز الكتابات المتنوعة (قائمة ‏ ب بء 
مجاء ص 256), 
١‏ - رمز العصر الوسيط (جدول العصور الأدبية 
لادب الاجليزى» 
م8 
ثم بعد ذلك اتبع التعليمات الواردة تحت /١‏ - 
8 لأشكال معينة من كتابات متنوعة فى فترات 
زمئية محددة (قائمة "ا ب بء مج١اء‏ ص 1516) 
مثال: 
حكم ونوادر من الأدب الإمجليزى فى العصر 
الوسيط ” .878,١١‏ 
١‏ رقم الأساس للأدب الإمجليرى 
/ - رمز الكتابات المتنوعة (قائمة ا بء مج 
ايءص 1586). 

١ه‏ رمز العصر الوسيط (جدول العصور الأدبية 
للأدب الإمجليرى) . 

٠١‏ - رمز الحكم والنوادر (قائمة " ب ب؛ 


مجاء ص "2.47 مت 41 4894 
وهى تتضمن إمكانية إضافة الرمر ٠"‏ 
4 - إلى رمز الفترة الزمنية) 
م8 
ج ‏ إذا كان العمل الأدبى غير محدد بفترة زمنية 
أو أن رقم الأدب لا يحتوى على جدول بالعصور 
الأدبية» فى هذه الحالة انظر إذا كاك العمل 
الأدبى يمثل أحد الأشكال الأدبية المعنية نحت 
61م 48١6م‏ (قائمة "8 بء مجاء ص 
٠‏ . 455)., فإذا كان يمثل أحد هذه 
الأشكال اختر الرمر المناسب للشكل الأدبى؛ ثم 
أضف هذا الرمز إلى رقم الأدب. 
أمثلة : 
نكات ونوادر من الأدب الإتجليرى  878,١”‏ 
لاحظ أن العمل الأدبى غير محدد بفترة زمئية. 
87 رقم الأساس لادب الإمجليزى. 
8 رمز الكتابات المتنوعة (قائمة '' . بء 
مجاء ص 6 )2 
7م - رمز النكات والنوادر ( تخت 8١”‏ - 
0 قائمة بء مجاء ص 
458 -415). 
111 
- نثر أدبي كتبه باللغة الإتجليزية مؤلفون من 
نبيوزيلاند فى القرن العشرين ١8‏ ,/47. 
لاحظ أن العمل الزدبى محدد بفثرة زمنية ولكن 
رقم الأدب لا يحتوى على جدول بالعصور الأدبية. 
07 رقم الأساس للأدب الإمجليرى 
/- رمز الكتابات المتنوعة (قائمة "ا-دب» 
مجاء ص 07 4) 
- رمز النثر الأدبى ( تخت 8-8017 0/- 
قائمة -بء مج١ء‏ ص 478-"47) 
4 رام 
وإذا كان العمل الأدبى لا يمثل أحد الأشكال 
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الأدبية المعينة خت 6١8-٠١17‏ (قائمة بء 
مجاء ص 4750 2 471) توقف عند رمز الكتابات 
المتنوعة  /‏ ولا تضف أى شئ. 
أمثلة : 
كتابات متنوعة من الأدب الإتجليزى 87/4 
لاحظ أن العمل الأدبى غير محدد بفترة زمنية» 
وفى نفس الوقت لا يمثل أحد الأشكال الأدبية 
المعينة نحت 86١8 - 8١7‏ (قائمة "ا 7 ب)ء 
ولذلك لا يضاف أى شئ إلى رمر الكتابات المتنوعة 
' ويعتبر رقم التصنيف كاملا. 
كتثابات متنوعة باللغة الإجليزية كتبها مؤلفون من 
نيوزيلائد فى القرن العشرين /7/. 
لاحظ أن العمل الأدبى محدد بفترة زمنية» 
ولكن رقم الأدب لا يحتوى على جدول بالعصور 
الأدبية؛ وفى نفس الوقت لا يمثل أحد الأشكال 
الأدبية المعينة نت 8١8807‏ (قائمة 7 - 
ب)» ولذلك لا يضاف أى شيئع إلى رمز الكتابات 
المتنوعة / - ويعتبر رقم التصنيف كاملا. 
إذا كان العمل الأدبى ليس له شكل أدبى 
معين» أو يحتوى على أكثر من شكل أدبى 
وأحد. 
اتبع التعليمات نحت رقم  *35 ٠١‏ (القائمة 
"ا ب بء مجاء ص 4١7‏ 414) وهى كالاتى: 
١7-١‏ - التقسيمات المحددة. 
هذه التقسيمات الموحدة تستخدم للأعمال 
العامة التى تشتمل بالتساوى على نصوص أدبية 
وتاريخ» وصفء» تقييم نقدىء مثال: دورية 
تشتمل بالتساوى على نصوص أدبية وتاريخ؛ 
وصفء» نقد لنوعات أدبية إمجليزية ه,١85/‏ 
(لاحظ أن الرمر ه ٠‏ - للدورية) . 
4 7 مجموعات من نصوص أدبية فى أكثر من 


شكل واحد. 


تصدف هنا مجموعات من نصوص أدبية فى 
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أكثر من شكل أدبى واحد إذا كانت النصوص 

ضمن الموضوعات المحددة المذكورة فى القائمة 

' - جء أضف صفر ( ٠‏ ) إلى ٠8‏ ثم إلى 

الناتج أضف الرمز ٠*١‏ 494 من القائمة ٠‏ 

ج (مج١ء‏ ص 478 4"5) مثال: 

مجموعات من نصوص أدبية إتجليزية عن الحرب 

مع دراسة نقدية 

اه الم 

رقم الأساس للأدب الإجليزى 

رمز الكتابات المتنوعة (قائمة "ا ب» 
مجاء ص 411) 

٠‏ إضافة صفر 

4" 9 رمز الحرب (قائمة 7 جء مج١ء‏ ص 
)2 

4 - تاريخ» وصف» تقييم نقدى لأعمال أدبية 

فى أكثر من شكل واحدء صئف هنا التراجم 

المجمعة. 

أضف إلى ٠5‏ الرمر من ١‏ 5 من القائمة 

*' اج مثال: 

أعمال أدبية ألمانية للأطفال مع دراسة تاريخية 

نقدية 10,9937417/ 

8 رقم الأساس لأدب اللغة الألمانية 

9 رمز التاريخ والنقد (قائمة 1 بء مج١ء‏ 

)4١4 ص‎ 

92 رمز الأطفال (قائمة "ا جء مج١,‏ 

ص 17”5) 

م 

4 ومحخت كل رمز من رهوز الأشكال الأدبية 

المعينة فى القائمة  !'‏ ب جد تقسيمات لأنواع 

من أوجه ومجالاات موضوعية أخرى » فإذا كان 


علق 


العمل الأدبى (الشكل الأدبى) المطلوب تصنيفه 
لا يحتوى على نوع من هذه الأويجه والجالات 
انتقل إلى الخطوة رقم 5» وإذا كان يحتوى 
أضف رمز النوع» ثم ضع علامة عشرية بعد 
الرقم الثالث. 

أمثلة: 

الشعر المسرحى الإتجليرى 77١,07‏ 
لاحظ الرمر ٠١7‏ للشعر المسريحى (قائمة ٠‏ 
بء مج١ء‏ ص )4١7‏ 

المسرحيات الكوميدية فى الأدب الإيطالى 
لم٠‏ راهم 
لاحظ الرمر 5١6377‏ - للمسرحية الكوميدية 
(قائمة "8 بء مج١ء‏ ص١47)‏ 

- القصة القصيرة فى الأدب الهولندى 
ام 

- لاحظ الرمر 8١‏ - للقصة القصيرة (قائمة 
لاحب مج١اء‏ ص .47١‏ 

- الخطابة الجماهيرية فى الأدب العريبى /18,١١‏ 
(معدل)» 
لاحظ الرمر 0٠١1١‏ للخطابة الجماهيرية (قائمة 
"ا بء مجاء ص 471) 

بعد ذلك انتقل إلى الخطوة رقم ه. 

ه - وإذا كاك النوع الخاص بشكل من الأشكال 
الأدبية (فى القائمة  "‏ ب) غير مميز بعلامة 
النجمة (8)» أو ليس ضمن المصطلحات الواردة 
فى ملاحظة صنف هنا 20)6 هقط - 1858© 
والموجودة خت مصطلح ممير بعلامة النجمة 
(*)2 توقف عند هذا الحدء ويعتبر رقم 
التصئيف كاملا, مكل : 

- مجموعات من المونولوج المسرحى الإجليزى 
1م 


لاحظ النوع (المونولوج المسرحى) غير مميز 
بعلامة النجمة (*) (انظر تخت ٠١7‏ . القائمة 
لات بء مج١ء‏ ص 417) 
مجموعات من المسرحياث الفرنسية للإذاعة 
والتليفزيون 847,٠١7‏ 
لاحظ النوع (المسرحيات الإذاعية والتليفزيونية) 
غير مميز بعلامة النجمة (*) (انظر مت ٠١7‏ 
- القائمة 5 بء مج١ء‏ ص )41١9‏ 
وإذا كان النوع الخاص بشكل من الأشكال 
الأدبية (القائمة  "‏ ب) ثميز بعلامة النجمة (*), 
أو ضمن المصطلحات الواردة فى ملاحظة صئف 
هنا الموجودة نحت مصطلح ثمير بعلامة الدجمة 
(#)» اتبع التعليمات فى الجدول حت رقم 1١7‏ 
(القائمة ٠‏ ب») والذى يقود إلى استخدام 
القائمة “" 9 ج (ص 458 4"56), وذلك 
لتوضيح ملامح أو موضوعات محددة فى 
الآداب أو أداب محددة بعصر معين أو آداب 
لأشخاص» أو بواسطة أشخاص معينة (انظر 
الجدول مخت رقم 1١8 ١١17‏ - أنواع معينة من 
الشعر ‏ القائمة بء مج ١ء‏ ص )4١7‏ 
ولأهمية هذا الجدل سوف نقوم بشرحه هنا بمزيد 
من التفصيل. 
٠١8-1٠١7‏ أنواع معينة من الشعر؛ 
أضف إلى رمز كل مصطلح مميز بعلامة النجمة 
(*) الاتى: 
٠١7 . ٠١‏ 2 التقسيمات الموحدة 
هذه التقسيمات تستخدم للأعمال العامة التى 
تشعمل بالتساوى على نصوص أدبية وتاريخ» 
وصف» تقييم نقدى2 مثال: دورية تشتمل 
بالتساوى على نصوص أدبية وتاريخ» وصف» 
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تفييم نقدى للشعر القصصى الإمجليزى 

هر 1م/ 

رقم الأساس للأدب الإمجليزى 

٠‏ رمز الشعر القصصى (قائمة  "‏ ب) 

ه٠ ‏ رمر الدوريات (قائمة ١‏ التقسيمات 
الموحدة) لأن المصطلح الشعر القصصى 
مميز بعلامة النجمة (*) 

م 

- مجموعات من النصوص الأدبية 

اما إل 2.20 الرماين ات ككات نين 

القائمة "1 جء أمثلة: 

55 مجموعات من النصوص مع وصف وثقد 
للقصص القصيرة الفرنسية حول الحرب 
مم1 كم 
5 رقم الأساس للأدب الفرنسى 
"١‏ رمز القصة القصيرة (قائمة ٠‏ ب) 
رمز المجموعات (حيث إن مصطاح القصة 

القصيرة مميز بعلامة الدجمة * ) 
54" . رمز الحرب (القائمة "! - ج) 
مجموعات من النصوص مع دراسة نقدية عن 


الواقعية فى الشعر الملحمى الإلجليرى 
ااام 


١‏ رقم الأساس للأدب الإمجليزى 
٠9‏ رمز الشعر الملحمى (القائمة "2 
ب 
رمز المجموعات (حيث إن مصطلح الشعر 
الملحمى مميز بعلامة النجمة * ) 
- رمز الواقعية (القائمة 7 ج) 


يلف 


ملاحظة: يجب العلم بأن الرمز ٠*4‏ - يستخدم 
عندما تكون المجموعات من النتصوص الأدبية 
تشتمل على موضوع من الموضوعات المحددة 
فى القائمة 5 ج. 
 *‏ تاريخ» وصفء تقييم تقدى 
ف إلى 5+ - الرمر من 861:ت:48ا من 
القائمة ' - جء أمثلة: 
الشعر التعليمى الألمانى للأطفال: تاريخ ونقد 
اام 
8 رقم الأساس للأّدب الألمانى 
رمز الشعر التعليمى (قائمة ؟-ب) 
8+- رمز التاريج والدقد (حيث إن مصطلح 
الشعر ال لتعليمى مميز بعلامة البحمة نيك 
7 - رمر الأطفال (القائمة '-ج) 
رم 
الكوميديا فى القصة القصيرة الإيطالية: تاريخ 
ونقد ١9107‏ 1١,ظاهم‏ 
رقم الأساس للأدب الإيطالى 
”.2 رمز القصة القصيرة (قائمة  '"‏ ب») 
6 ا رمز التارييج والنقد (حيث إن مصطلح 
القصة القصيرة ثميز بعلامة النجمة *) 
١‏ رمر الكوميديا (القائمة ج) 
لل 
> وإذا كان العمل الأدبى (الشكل الأدبى) محدد 
بفترة زمنية راجع رقم الأدب فى الجداول 
الرئيسة تخت 8١١١‏ . 690) لمعرفة ما إذا كان 
يحتوى على جدول بالعصور الأدبية أم لا. فإذا 
لم يوجد جدول بالعصور الأدبية توقف عند هذا 
الحدء ويعتبر رقم التصنيف كاملاء مثل: الشعر 
الكمبودى فى القرث العشرين 2»860,9117١‏ 
رقم الأساس للأدب الكمبودى 40,1737/ 


-١ ٠١ه‎ 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. ميج ؟ ع ؟ (يناير١١١١)‏ 


ولكن لا يوجد تخت هذا الرقم جدول بالعصور 
الأدبية» ولذلك نتوقف بعد إضافة رمز الشعر 
2»2»-١(‏ ويعتبر رقم التصنيف كاملا. أما إذا وجد 
جدول بالعصور الأدبية» اخختر رمز الفترة الزمنية 
المناسبة» ثم أضف هذا الرمز إلى رقم العمل 
الأدبى» ثم ضع العلامة العشرية بعد الرقم 
الالث. 

مثال: 

المسرحية الإتجليزية فى العصر الأليزابيثى 17,7 7/ 
١‏ رقم الأساس لأدب اللغة الإمجليزية 
؟ ‏ رمز المسرحية (قائمة 1( ب) 
ب رمز العصر الأليزابيثى (جدول العصور 

الأدبية للأدب الإنجليزى) 


م2 
ثم انتقل إلى الخطوة رقم 1: 


- وفى نهاية تقسيمات كل شكل من الأشكال 
الأدبية المعينة فى القائمة 7 ب ب جد رمز 
استمخدام الفعرات الزمنية» .حيث يجب اتباع 
التعليمات الموجودة نحت هذا الرمز, 
مثال . ١‏ 
المثالية فى الشعر الإتجليزى فى العصر الوسيط: 
دراسة تاريخية نقدية ./8151١,1١917‏ 
فى نهاية تقسيمات الشعر فى القائمة  ''‏ ب 
(مج١ء‏ ص )4١8‏ مجد رمز استخدام الفترات 
الزمنية للشعر تخت 21١‏ 19 تتضمن تعليمات 
بإضافة رمز الفثرة الزمنية من الجداول الرئيسة نحت 
م 245٠‏ ثم إضافة صفرء ثم إلى النائ 
أضف حسب التعليمات الواردة تخت 8-2١‏ - 
أشكال أدبية معيئة (مج١ء‏ ص 4١5‏ 415) 
وطبقا لذلك يكون مخليل رقم هذا المثال كالاتى: 
١‏ رقم الأساس للأدب الإمجليزى 


| ل ل ب سب ب ب مص لي 


١‏ رمز الشعر (قائمة 1 ب) 
١‏ رمز العصر الوسيط (جدول العصور الأدبية 
للأدب الإمجليزى) 
٠‏ إضافة صفر (حسب التعليمات الواردة 
حت 19-1١١‏ القائمة  "‏ ب ص 
46 ). 
1 ل رمر التاريخ والنقد (حسب التعليمات 
الواردة تحت ١‏ - 8 2 القائمة "' ب 
(ص »)4١5‏ ثم يضاف إليه الرمر من 
القائمة  !'‏ ج) 
١1‏ ب رمز المثالية (القائمة  ''‏ ج) 
00م 
مثال ب ؟ 
مجموعة قصص ألانية للأطفال كتبت فى 
العصر الكلاسيكى 74517/87 13م 
فى نهاية تقسيمات القصة فى القائمة '" - ب 
(مج١اء‏ ص477) مجد رمز استخدام الفترات الزمنية 
للقصة مت "١‏ 79 تتضمن تعليمات بإضافة 
رمز الفترة الزمئية من الجداول الرئيسة تخت 4١٠١‏ - 
ثم إضافة صفرء ثم إلى النائج أضف حسب 
التعليمات الواردة متحت ١‏ 8 - أشكال أدبية معينة 
(مج١ء‏ ص 24١15 4١6‏ وطبقا لذلك يكون 
تخليل رقم هذا المثال كالآتى: 
1 رقم الأساس للأدب الألمانى 
3 رمز القصر (قائمة "ا ب) 
" ب رمز العصر الكلاسيكى (جدول العصور 
الأدبية لادب الألمانى) 
٠‏ إضافة صفر (حسب التعليمات الواردة 
ت 9-١‏ القائمة “اب ص 
17). 
/- رمز المجموعات (حسب التعليمات الواردة 
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نحت 8-41١‏ - القائمة  '‏ ب)» ثم 
أضف إلى 7٠١‏ الرمر ١‏ 35 من 
القائمة "' - ج 
5 29 رمز الأطفال (القائمة  "‏ ج) 
ام م 
ويجب ملاحظة أنه عند عدم وجود جدول 
بالفترات الزمئية لأى أدب من آدب اللغات نحت 
٠‏ - 84808 لا تضف أى شيع وتوقف عند 
الشكل الأدبى» مثل: مجموعات من الشعر 
الإتجليزى كتبت بواسطة كتاب استراليين فى العصر 
الوسيط» يعطى له رقم 67١‏ (وليس .)8751,1١8‏ 
وإذا كان العمل الأدبى غير محدد بفترة زمنية 
اتبع التعليمات الواردة حت أول تقسيم لكل 
شكل من الأشكال الأدبية فى القائمة "ا ب» 
مثل: الشعر (مج١ء‏ ص »24١5‏ انظر مخت 
٠٠١4-0١‏ جد تعليمة كالاتى: 
أضف إلى ٠٠١‏ التعليمات الواردة متخت ١‏ -/- 
(جاءص 4١56‏ -415) 
وهكذا جد هذه التعليمات نحت كل شكل من 
الأشكال الأدبية فى القائمة  '‏ ب 
أمثلة: 
مجموعات من الشعر الإتجليزى 1١,٠٠8‏ 7/ 
رقم الأساس للأدب الإمجليزى 
١‏ رمز الشعر (قائمة 1 ب) 
2 رمز المجموعات (طبقًا للتعليمات الواردة 
حت ٠٠١9 ٠٠١١‏ القائمة  '"‏ 
بء مجاء ص 415) 
القصة الفرنسية: تاريخ ونقد 41,09/ 
4 رقم الأساس للآدب الفرنسى 
-٠‏ رمز القصة (قائمة #-ب). 


آتآ تت يي سس سس يسبب ل 


8 7 رمز التاريخ والنقد (طبقا للتعليمات 
الواردة حت 001“ ب 302084 ب 
القائمة "ا بء مج١ء‏ ص )47١‏ 
وفى حالة ما إذا كان هذا العمل يتضمن عنصرا 
من العناصر الموضوعية المحددة فى القائمة 
ج2 أضف طبقا للتعليمات الواردة تخت ١‏ - / 
أشكالا أدبية معينة (قائمة "ا ب بء مج١ء,‏ 
ص 41١6‏ 415). 
أمثلة : 
مجموعات من الشعر الإمجليزى عن الحرب 
مم 
رقم الأساس للأدب الإمجليرى 
١‏ رمز الشعر (قائمة 07 ب) 
2 رمز المجموعات (طبقا للتعليمات الواردة 
لخت ٠٠١3-1١١١‏ امجاء ص 
15 ثم أضف طبقا للتعليمات الواردة 
نحت 6-1١‏ ص 24١١‏ وهى: أضف 
إلى 3١‏ الرمز ١‏ 4 من القائمة 1 ب 
جء ص 478 475 إذا كان العمل 
الأدبى يتضمن عنصرا من العناصر 
امحددة فى القائمة  "‏ ج. والعنصر فى 
هذا المثال هو الحرب. 
20-88 رمز الحرب (القائمة 51 ج) 
القصة الفرنسية للأطفال: تاريخ ونقد 
كم 
54 رقم الأساس للأدب الفرنسى 
لاه 


ب رمز القصة (قائمة 
8 2 رمز تاريخ رد (طبقا للتعليمات 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ١‏ ع ؟ (يناير١١١؟)‏ 


الواردة متخت "٠١١‏ 7ب 76065 ل 
القائمة ' ب ب» مجا ص ءلم 
أضف طبقا للتعليمات الواردة حت ١‏ - 
4 -, ص 4١١‏ وهى: أضف إلى ؟ 
الرمر ١‏ 5 من القائمة "' ب ج2ء ص 
-. 45 إذا كان العمل الأدبى 
يتضمن عنصرا من العناصر المحددة فى 
القائمة ٠“‏ ج؛ والعنصر فى هذا المثال 
هو الأطفال. 
١‏ رمز الأطفال (القائمة 8 ج) 


0 
جدول الأسبقية للأشكال الأدبية (القائمة 0 
ب) 600061106"ج إن 1616 

ما لم ترد تعليمات أنخرى اتبع جدول الأسبقية 
الآتى للأعمال المركبة من شكلين أو أكثر من 
الأشكال الأدبية مثل: المسرحية الشعرية؛ انختر الرمر 


0 2 
المسرحية 1 
الشعر ١‏ 

صلف الشعر الساخر فى /- 

لضفن 5 
المقالاات 5- 
الخطب 0ل 
الرسائل ا 
أشكال أخرى متنوعة | 
الأهجوة والفكاهة 7 


صئف الأهاجى والفكاهات لشكلين أو أكثر من 
الأشكال الأدبية فى الأهجوة والفكاهة /ا ‏ 
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مخطط النسيابى (القائمة 3 ب 
للخطوات المتبعة فى بناء أرقام أعمال أدبية لأكثر من مؤلف ما أو ما كتب عنهم 


رقم التصنيف ) م | اتبع التعليمات في القائمة - ب 
كامل نحت ١.-5؛,-‏ 


أضف صفرين ثم اتبع 
التعلبمات في القائمة '7- ب 


تحت أ-له- 


اتبع التعليمات في القائمة '*- ب 


تحت 1١١1-م١-‏ 


(نقلاً عن تصنيف ديوى العشرى» مج 4 ص 544-ة14) 


5 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يثاير )٠١١١‏ سس سي سم 


مخطط انسيابى (القائمة ٠‏ ب) 


للرمز 8 .. كتابات متنوعة 
١‏ 


الو افعة شحث ادم رمت 
القائمة 1!- ب 
؟1 


أضف الرمز المضاف إلى 8/- تحث 
ا مومه القائمة "ا لب 


رقم التصنيف 
كامل 


أضف رمز الفترة الزمنية 


هل له 
من الأشكال 

الو اقعة تحت -89:-83١‏ 

القائمة "ا ب ؟ 


ص ضف الرمز 4-٠."‏ لحت 


--85-١‏ القائمة ١‏ ب 


اضف الرمز ثم أتبع النعلبمات الواردة فى 
القائمة تحت 86٠١١‏ القائمة 5 ب 


رقم التصنيذ 
كامل 


5 
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استخدام القائمة 1 ب ج مع * ءلاء 741,5 


تستعخدام رموز هذه القائمة مع 0 


4 عندما ترد تعليمات بذلك فى الجداول 


الفنون السريالية 
تحت الرقم 7٠١,4١‏ الخاص بالفنون التى تظهر 
أسلوب» حالة؛ وجهة نظر ذات خصائص معينة جد 
تعليمة كالآتى: أضف إلى رقم الأساس 7٠١,5١‏ 
الأرقام التالية للرقم ١‏ فى الرمر ١8 ١١‏ من 
القائمة  '‏ جء وطبقا لهذه التعليمة مجد أن الرقم 
المضاف الخاص بالسريالية هو .١517‏ 
النباتات فى الفنون 
نحت الرقم 48 7٠١,57‏ الخاص بالفنون 
التى تتناول أفكارا وموضوعات معينة جد تعليمة 
كالآنى: أضف إلى رقم الأساس 7٠١,4‏ الأرقام 
التالية للرقم  "*‏ فى الرمز 77 78 من القائمة 
«اساجء وطبقا لهذه التعليمة جد أن الرقم المضاف 
الخاص بالنباتات هو 4". 


الا لسك 046 


0 


الأفلام السياسية ا اك 

تحت الرقم 457 741,458 الخاص 
بالأفلام التى تعالج أفكار وموضوعات سياسية جد 
تعليمة كلآتى: أضف إلى رقم الأساس 
اللأرقام التالية للرقم  "‏ فى الرمر 
8 8" ب من القائمة  "‏ جع وطبقا لهذه 
التعليمة جد أن الرقم المضاف الخاص بالموضوعات 
السياسية هو /ه. 


القائمة ؛ 
تقسيمات اللغات الفردية والأسر اللغوية 
رهوز هذه القائمة لا تستخدم بمفردها ولكنها 
عنك ‏ وجود تعليمات إضافة بحت 
التفسيمات الفرعية للغات معينة أو الأسر اللغوية» أو 
تستخدم مع الأرقام الأساسية للغات الفردية والمميزة 
بعلامة النجمة (*#») كما هو موضح نحت أرقام 
٠غ 496٠‏ فى الجداول الرئيسة» أما اللغات 
الفردية غير المميزة بعلامة النجمة (#) لا يستخدم 
معها رموزر هذه القائمة. 
تضاف التقسيمات الموحدة (القائمة  )١‏ إلى 
رموز هذه القائمة عندما تدعو الحاجة إلى 
ذلك. 
مثال: تاريخ قواعد اللغة النرويجية 5,/785؟14؛ 


تستخدم 


رمز قواعد اللغة (ه-) رمز التاريخ (9--), 

استخدم الرمز من القائمة 5 (اللغات) فقط عندما 
ترد تعليمات بذلك فى العداول: الرئيسة. أو 
القوائم المساعدة . 


وقبل أن نبدأ فى شرح استخدام القائمة نورد هنا 


ملخصا لكل من اللغات الفردية ورموزها 
والتقسيمات اللغوية ورموزها. 

ملخص اللغات الفردية ورعوزها: 

0٠‏ اللغة العربية (معدل) 

٠‏ اللغة الإمجليزية الحديثة والقديمة 


(الأمجلوساكسون) 
4*٠‏ اللغة الألمانية (التبتونية)؛ اللغة الألمانية 
4 اللغات الرومانسية» اللغة الفرنسية 
٠ه‏ اللغات الإيطالية» السار دينية» الدالماتية» 


الرومانية» الريتورومانية 


ا م م م 0 


يفف 


اللغات الأسبائية والبرتغالية 


اللغات الإيطالية القديمة (الأيتاليقية»» اللغة 


اللاتينية 
اللغات الهلينية؛ اللغة اليونانية الكلاسيكية 
اللغاث الأخرى 

ملخص التقسيمات اللغوية ورموزها: 

٠١‏ 5+ التقسيمات الموحدة 


0 نظم الكتابة» علم الأصرات؛ أصوات 


الشكل اللغوى الفصيح 
200 علم الاشتقاق للشكل اللغوى الفصيح 
020203 معاجم اللغة فى شكلها الفصيح 
ب قواعد اللغة فى شكلها الفصيح 


ا الفروق التاريخية والجغرافية» الفروق 


اللاجغرافية الحديثة 


4 0 الاستخدام اللغوى الفصيح؛ علم اللغة 


التطبيقى 


كبغبة استخدام رعوز القائمة: 


أضف الرمر ٠١‏ ب 85 من القائمة 4 (مج١,‏ 


ص  47*/‏ 49 4) إلى رقم أساس اللغة, 
أمثلسة:؛ 
.. قواعد اللغة الإمجليرية .1 
١‏ اللغة الإتجليزية (رقم الأساس) 
ه ‏ رمز قواعد اللغة (القائمة 4) 


32 

اللهجات الفرنسية /44 
5 اللغة الفرنسية (رقم الأساس) 
 '/‏ رمز اللهجاث (القائمة 4) 


عائم المعلومات والمكتباث والنشر. مج ؟ ع ؟ (يلاير١١٠١٠)‏ 
الهجاء والنطق فى اللغات العربية  4١١,67‏ 


4١‏ اللغة العربية (رقم الأساس ‏ معدل) 
2 رمر الهجاء والنطق (القائمة 4) 


ه١١‏ 
الأصوات فى اللغة البنغالية  81,44١8‏ 


4 اللغة البنغالية (رقم الأساس) 


رمر علم الأصوات «القائمة 4) 


111 


الكتابة الصينية 40 


0.١‏ اللغة الصينية (رقم الأساس) 
ايد رمز الكتابة (القائمة 4) 
440١‏ 


قواعد اللغة الكشميرية 8 


689 االلغة الكشميرية (رقم الأساس) 
لا يضاف فى هذا المثال رمز التقسيم اللغوى 
(5) الخاص يقواعد اللغة وذلك لأن رقم اللغة 
الكشميرية فى الجداول غير مميز بعلامة النجمة 
)2# 


ملاحظة مهمة: ليس بالضرورة أن تكون أرقام 


اللغات الفردية فى الجداول الرئيسة منسجمة 
ومتوافقة تماما مع أرقام الآداب الفردية 24٠١‏ 
أو مع رموز القائمة "؛ ولكن تستخدم 
رموز القائمة " عندما ترد تعليمات بذلك فى 
الجداول» مثل ما هو مذكور حت رقم 4915 
الخاص باللغات الأورال ألتية (السيبيرية القديمة» 
واللغات الدرافيدية» حيث توجد حت هذا الرقم 
تعليمة كالآتى: أضف إلى رقم الأساس 454 
الأرقام المضافة إلى 44 فى 1448-914١‏ من 


ماهر عبد الصمد محمد. القوائم المساعدة لتصنيف ديوى العشرى فى طبعته الحادية والعشرين 


القائمة ”: مثل: اللغة المنغولية “555,171 اللغة 
الأزربايجانية .434,1"١‏ 

تصنببف القواميس والمعاجم اللغوية: 

١‏ - على المصئف أن ينتبه بجيدا إلى الفرق فى 
استخدام الرمزين ٠99‏ )6 و( )ء فالأول 
يستخدم للموسوعات ودوائر المعارف اللغوية, أما 
الثانى فيستخدم للقواميس والمعاجم اللغوية فى 
شكلها الفصيح. 

١‏ ب تصنف قواميس ومعاجم الفروق التاريخية 
والجغرافية والفروق اللاجغرافية الحديثة فى اللغة 
فى 7-) 

. القواميس والمعاجم ثنائية اللغة 
أضف إلى (*” .) الرمر ؟ ‏ 4 من القائمة " 
اللغات) 


مثال: قاموس فرنسى ‏ إتجليزى 447,5١‏ 


5 اللغة الفرنسية (رقم الأساس) 
ا رمز القواميس (القائمة 4) 
406 رمز اللغة الإتجليزية (القائمة 5) 
ا 


القواميس والمعاجم ثنائية اللغة والتى مداخل 
كلماتها بلغة واحدة فقط تصئف مع لغة 
المدخل مثل؛ قاموس إمجليزى ‏ عربى 411,١‏ 
(لاحظ الرمر ١‏ من القائمة " سخاص باللغة 
العربية حسب التعديلات العربية» وقاموس عربى 
المجليرى :4١8,5١‏ أما القواميس والمعاجم 
ثنائية اللغة والتى مدامحل كلماتها بلغتين 
فتصنف مع اللغة الا كثر إفادة للمستخدم 10567 
مثل ؟ قاموس عربى - فرئسى - فرنسى - عربى 
فى مكتبات الدول الناطقة باللغة العربية يكون 


أكثر فائدة لو صنف مع اللغة الفرنسية فى 
١‏ ؛ وكذلك قاموس فرنسى ‏ أسبانى» 
أسبانى فرنسى يكون أكثر إفادة لو صنف مع 
اللغة الإسبانية »477,4١‏ وإذا كان هناك شك 
فى أى اللغتين أكثر إفادة» أو أن اللغتين 
متساويتين فى الإفادة بالسبة للمستخدم صئف 
مع اللغة التى تأتى متأخرة فى التسلسل الرقمى 
فى الجداول الرئيسة مخخت 450٠ 47١‏ مثل؛ 
قاموس ألانى ‏ إيطالى»ء إيطالى ألمانى 
ركاه 

استخدام رهوز القاتئمة ١‏ (اللغات) من خلال 
القائية 5. 
لا تستخدم رموز القائمة 1 (والتى سيأنى 

شرحها فيما بعد) بإضافتها إلى رموز القائمة 4 من 

تلقاء نفسك إلا إذا وردت تعليمات بالإضافة) 

وعندما تدعو الحاجة إلى ذلك؛ مثل: 

١‏ نحت الرمز 6١7‏ الخاص بالترجمة من وإلى 
اللغات الأخرى جد تعليمة كالآتى: للأعمال 
عن الترجمة من لغة إلى أخرى؛ استخدم رمز 
اللغة المترجم إليها كرقم أساس» ثم أضف إلى 
6 2 الرمز ١‏ 4 من القائمة ". 

مثال: الترجمة من اللغة الإمجليزية إلى اللغة العربية 


40١ 

0١‏ اللغة العربية (رقم الأساس» وهى اللغة 
المترجم إليها 

9 رمز الترجمة من وإلى اللغات الأخرى 
(القائمة 4) 

)"5 رمز اللغة الإتجليزية (القائمة‎ 22-١ 

اعم 


تت م ب ب ب ير 


نقض 


عائم المعلومات والمكتباث والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير١١٠١؟)‏ 


؟ ب يمحت الرمز 4١74‏ الخاص بالكتب الأولية 
لقواعد التعبير اللغوى لغير الناطقين باللغة» جد 
تعليمة كالآتى: أضف إلى 8154 - الرمر ؟ - 
8 من القائمة ". 

مثال: تعليم اللغة الإتجليزية للناطقين باللخة الأسبانية 
لشي 
4.3 اللغة الإتجليزية (رقم الأساس) 

54 رمز تعلم اللغة لغير الناطقين بها 

(القائمة 4) 
١‏ رمز اللغة الأسبانية (القائمة 5) 
الل 
القائمة ه 


الجماعات الجنسيةء العرقيةء القوعمبة 


توجد بعض الأعمال التي تعالج من خلال 
جنس بشرى معين» أو من خلال جماعة تتميز 
بأصلها العرقى أو القومى» والقائمة © تزودنا بأرقام 


ترمز إلى هذه الأجناس وتلك الجماعات. 


ولاتستخدم رموز هذه القائمة بمفردها ولكن 
تستخدم عند الحاجة ‏ مع أرقام الجداول الرئيسة 
فقط عندما ترد تعليمات بذلك» كما تستخدم مع 
الرمز ١,5‏ (الخاص بالجماعات الجنسية» العرقية» 
القومية) من القائمة 2١‏ وقبل أن نضرب الأمثلة فى 


كيفية استخدام القائمة نعرض ملخصا لها. 
ملخص القائمة 0: 


٠"‏ ب ٠54‏ الأجناس الرئيسة؛ خخليط من الأجناس 


الرئيسة 
١‏ الأمريكيون الشماليون 
؟ ‏ البريطانيوث؛ الإجليزء الأمجلوساكسون 
الشعوب النوردية (الجرمانية) 


ا 


الشعوب اللاتينية الحديثة 
ه ‏ الإيطاليون» الرومانيوث» الجماعات ذات الصلة 
؟ ‏ الأسبائيون والبرتغاليون 
7 الشعوب الأيتاليقية الأخرى 
اليوئانيوث والجماعات ذات الصلة 
4 الجماعات الجنسية» العرقية» القومية الأخرى. 
وسوف نعرضص كيفية استخدام رموز القائمة» 
أولا مع أرقام الجداول الرئيسة؛ ثم ثانيا من خلال 
رمز التقسيم الموحد ٠45‏ الخاص بالجماعات 
الجنسية» العرقية» القومية (القائمة ١6؛‏ وبعد ذلك 
نتعرض لكيفية استخدام التقسيمات الموحدة مع 
رموز القائمة ه2 ثم أسبقية الجماعات العرقية 
والقومية عند معالجة موضوع ما. 
أولا: استخدام رهموز القائمة مع أرقام الجداول 
الرئيسة. 
تستخدم رموز هذه القائمة أولا عندما ترد 
تعليمات صريحة بذلك فى الجداول الرئيسة. 
أمثلة: 
نحت الرقم 4 الخاص بسيكولوجية 
جماعات جنسية وعرقية معينة» جد تعليمة 
كلآتى: أضف إلى رقم الأساس 84,ه5١‏ 


الرمز 10417 من القائمة ه©, مثال: 
سيكولوجية زنوج الولايات المتحدة 


١55 “ا/ل1‎ 

14 سيكولوجية جماعات جنسية وعرقية 

معيئة (رقم الأساس) 

37 29 رمز زنوج الولايات المتحدة 
(القائمة ©) 

١ههرم‎ 5 


أطرض 


نحت الرقم "١5,4895 4١7‏ الخاص بالحالة 
الاجتماعية لجماعات جنسية» عرقية» قومية, 
جد تعليمة كالآتى: أضف إلى الرقم /,ه ١‏ 
الرمر ٠"‏ 484 من القائمة ه» مثال: المشاكل 
الاجتماعية للصينيين 7١6,56١‏ 
ره "١‏ المشاكل الاجتماعية لجماعات جنسية 
وعرفية مقومية 
-0١‏ رمز الصيئيين (القائمة ه) 


اناا 


حت الرقم الخاص بسلالات بشرية 
معيئة؛ مجد تعليمة كالآتى: أضف إلى رقم 
الأساس 553,98 الرمر ٠‏ 3 من القائمة 
هء مثال: السلالة الكردية /595,95/8916951ه 
4 سلالات بشرية معينة (رقم الأساس) 
١ 917/‏ . رمز الأكراد (القائمة ه) 
017 

تحت بعض رمون القائمة ه توجد تعليمات 
بإمكانية إضافة الرمر من القائمة ؟ (قائمة 
المناطق الجغرافية) مباشرة عند الحاجة» مثل: 
نحت الرمر 54 . (القائمة ه) اللخاص 
بالأمريكان الأسبان يوجد تقسيم إضافى نحت 
/ا "4‏ 5188 الخاص بالجماعات القومية 
للأمريكان الأسبان» ونحت الرمز الأخير توجد 
تعليمة كالآتى: أضف إلى رقم الأساس 4" - 
الرمر لا / من القائمة ؟؛ مثال: سيكولوجية 
الشعوب الكولومبية ١66,841‏ 

14 سيكولوجية جماعات جنسية وعرقية 
معنية (رقم الأساس) 

8 الأمريكان الأسبان (القائمة ه) 


ماهر عبد الصمد محمد. القوائم المساعدة لتصنيف ديوى العشرى فى طبعته الحادية والعشرين 
المذ كورة عت لامك ا مخك _ (القائمة ه) 
اكلم خا ةلمرهه١‏ 
مالم تكن هناك تعليمات بإضافة رمز المكان من 


القائمة ١‏ أضف صفر إلى الرمز من القائمة ه 
ثم أضف إلى النات الرمز ١‏ 4 من القائمة ؟ 
عند الحاجة؛ مثل الألمانث فى البرازيل 81١/١‏ 
أما الألمان فى ألمانيا "١‏ ء مثال: دراسة 
اجتماعية عن اللألماك فى البرازيل 
م رهم 

/ره٠”‏ الحالة الاجتماعية لجماعات جنسية؛ 
عرقية» قومية 

"١‏ رمز الألمان (القائمة ه) 

٠‏ إضافة صفر (عند عدم وجود تعليمات 
بإضافة رمر المكان) .حسب التعليمة السابقة. 

١‏ رمز البرازيل (القائمة ؟) 


2 
* ومن الممكن أيضا إضافة رمز المكان من القائمة 


١‏ إذا كان الرمز فى القائمة محددا لمتكلمى لغة 
واحدة فقط -حتى ولو كانت الجماعة التى 
تتكلم هذه اللغة لا تقترب من التغطية الشاملة 
لرأس الرقم الأكبر» مثل: البافاريون فى البرازيل 
"7١‏ ء ولكن الأمهريون فى الولايات 
المتحدة 8؟ 9‏ (ليس 9781/98 ) لأن 
الأمهرية ليست اللغة الوحيدة التى يتكلمها 
الأثيوبيون والإرتريون نحت الرقم (/57 -) 


ثانيا: استخدام رموز القائمة مع الرمز ٠/159‏ 


:)١ (القائمة‎ 


القائمة ©؛ فمن الممكن استخدامها ‏ عند الحاجة 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير ١1١٠؟)‏ 
مع أى رقم من الجداول الرئيسة من خلال الرمر ملاحظة: لا تضاف التقسيمات الموحدة إلى رموز 


8 9 (القائمة )١‏ الخاص بمعالجة موضوع ما 

عند «جماعات جنسية» عرقية» قومية. 

أمثلة: 

- العادات والمينول القرائية للهنود 
يي 
89 العادات والميول القرائية (رقم الأساس) 
8 7 رمز معالجة موضوع ما عند جماعات 

جنسية» عرقية» قومية (القائمة )١‏ 

01 رمز الهنود (القائمة ©). 
030 


القائمة © عند استخدام تلك الرموز من خلال 
الرمر .)١  ةمئاقلا( ٠485‏ 


استخدام التقسيمات الموحدة مع رموز القائمة ه: 
١‏ ب من الممكن إضافة التقسيمات الموحدة إلى 


رمز القائمة ه عندما يكون ذلك الرمز مضافا 
مباشرة إلى رقم الأساس» مثال: دورية عن 
الجوانئب الاجتماعية للأمريكان الأيرندبى 
الأصل ‏ ه٠“الا١7"١65مره١"؛‏ ولكن لا 
لانضاف التقسيمات الموحدة إلى رمز القائمة ه 
عند استخدام ذلك الرمز من خلال ١85(‏ ) 


القائمة ١غ:‏ مثال: معرض عن فنوك الخرف 
لليهود الروس لا 7 . 


الفئون الزخحرفية لدى اليابانيين 8955365/٠,ه4٠‏ 
© الفنون الزحرفية (رقم الأساس) 
845 2 رمز معالجة موضوع ما عند جماعات استخدم صفرين 2*٠(‏ للتقسيمات الموحدة 
عندما يكون رمز القائمة © غير متبوع بصفر + 
رقم المكان؛ مثال: دورية عن الجوانب 
الاجتماعية لليابانيين ©+٠6685,ه٠”,‏ 
ولكن استخدم صفرا واحدا فقط )١0(‏ 
للتقسيمات الموحدة عندما يكون رمز القائمة ه 


جنسية» عرقيةء قومية (القائمة )١‏ 
5 9 رمز اليابانيين (القائمة ©) 
75/55 


الفرنسيون العاملون فى الولايات المتحدة 


ل اي قرس متبوع بصفر + رقم المكانء مثل: دورية عن 


0١‏ القوى العاملة (رقم الأساس) 
648 2 رمز معالجة موضوع ما عند جماعات 


جنسية» عرقية» قومية (القائمة )١‏ 


الجوانب الاجتماعية للأمريكان اليابانيى الأصل 
1ه 7 


ولتحقيق الغرض من هذه القاعدة فإن الرمز 


١‏ 2 رمز الفرنسيين (القائمة ©) 213/7 7 الخاص بزنوج الولايات المتحدة يعامل 
٠‏ ب إضافة صفر (عند عدم وجود تعليمات 


بإضافة رمز المكان) 


كرمز من رموز القائمة 45 مثال دورية عسن 
الجوانب الاجتماعية لزنوج الولايات المتحدة 
2:6 ولكن دورية عن الجوانب 
الاجتماعية لزنوج الولايات المتحدة فى أوهايو 
ب ا 


“اا رمز الولايات المتحدة (القائمة ؟) 
ا رون 


"18 
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أسبقية الجماعات العرقية والقومية عند معالجة 
موضوع ما: 

 ةيولوألا مالم توجد تعليمات مغايرة» أعط‎ - ١ 
عند معالجة موضوع ما أولا للجماعات‎ 
العرقية عتططات1 ثم القومية :271314008110 وأسيرا‎ 
الأجناس الرئيسة 8068 888516. مثل: مواطنو‎ 
الولايات المتحدة من الأصل الصربى‎ 
-)ء مواطنو‎ ١" “ا/1 7 (وليس‎ 
١1 الولايات المتحدة من الجنس القوقازى‎ 
,)-0141/" (وليس‎ 
الجماعة العرقية فى هذه القائمة تعنى - فى‎ 

الأعم الأغلب ‏ جماعة تربطها روابط لغوية» ولكن 

من الممكن أيضا أن تعنى جماعة تربطها روابط 
ثقافية أو ججسيةء «الرموز المعطاة للأجناس 

الرئيسة 78005 69512 ٠4 ٠5"‏ (مج١ا؛‏ ص 

441) تستخدم فقط للأعمال التى تتناول 

الأجناس كفثات عريضة جدا, فمثلا الرمر"7؟* ب 

الجنس الزتجى يستخدم للأعمال التى تتناول 

الشعوب السوداء الإفريقية والأسيوية الأصل أو 
المحيطية الأصل «المنتمية إلى المحيطات): حيث إن 
جميع هذه الشعوب تنتمى إلى جنس واحد وهو 
الجنس الرجى. ولكن الرمر 51 - يستخدم فقط 

للشعوب السوداء الإفريقية الأصل. 

؟ ‏ مالم توجد تعليمات مغايرة؛ عند الاختيار بين 
جماعتين قوميتين 2]18610281: أعط الأولوية 
للجماعة الوطنية السلفية أو السابقة» مثل: 
جماعة من الانخحاد السوفيتى أصبحوا فيما بعد 
مواطئين أمريكيين فى الولايات المتحدة 
1 7 (وليس 11-), 

“' ب مالم توجد تعليمات مغايرة؛ عند الأخثيار بين 
جماعتين قوميتين عتص8؛ أعط الأولوية 
للجماعة التي يكون رمزها مختلفا عن ذلك 


الرمز الخاص بقومية الشعبء مثال: عمل ما 
معالج بطريقة متساوية للتراث الأمريكبى الأسبانى 
والتراث الأمريكى الوطنى ثنائى اللغة الأسبانية 
ولغة غوارانى مستيزو فى باراغواى 
7 5-- (وليس 1849517-). 
القائمة ؟ 
اللغقفات 
رموز هذه القائمة لا تستخدم بمفردهاء ولكن 
تستخدم مع أرقام الجداول الرئيسة ومع بعض رموز 
القوائم المساعدةء ولا تستخدم هذه الرموز تلقائيا 
ولكن فقط عندما ترد تعليمات بذلك مثل «أضف 
الرمر ؟ ‏ 5 من القائمة 1). 
ملخص قائمة اللغات ورمورها: 
١‏ اللغة العربية (معدل) 
5 اللغات الإمجليزية 
(الأمجلوساكسون) 
اللغات الألمانية (التيتونية) 
اللغات الرومانسية 
ه ‏ اللغات الإيطاليةء السار ديئية»ء الدالماتية؛ 
الرومانية» الريتو ‏ رومانية 
1 اللغات الأسبانية والبرتغالية 
اللغات الأيتاليقية (اللاتينية) 
6 اللغات الهلينية 


8 لغات أخري 


والإمجليزية القديمة 


* والاستخدام الأكثر أهمية لرموز هذه القائمة عند 
بناء رقم الأساس للغة معينة خاصة حت الرقم 
اللغات الأخرى؛ وكذلك عند بناء رقم 
الأساس لأدب معين خاصة تحت الرقم /3٠‏ 
آداب اللغات الأخرى. 

أمتلة: 

لغة الهوسا 49,199 
تحت الرقم 497 الخاص باللغات غير السامية 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير١١١؟)‏ 
* كما تستخدم رموز هذه القائمة أيضا من خلال 


الأفرو أسيوية» جد تعليمة كالآتى «أضف إلى 
461 الأرقام التالية (المضافة» لرقم "97 فى 
الرمر 97١‏ /ا 37‏ من القائمة 45 وطبقا 
لهذه التعليمة نضف الرقم ١‏ الخاص بلغة 
الهوسا التالى لرقم 91 من القائمة " ليصبح 
الناتخ 451,1/9 , 

اللغة الأستونية 126 

نحت القم 4 الخاص باللغات الأورال ألتية 
(السيبيرية القديمة) اللغات الدرافيدية» جد 
تعليمة كالآتى «أضف إلى رقم الأساس 4514 
الأرقام التالية (المضافة) لرقم 34 فى الرمز 
348-0١‏ من القائمة 2645 وطبقا لهذه 
التعليمة نضف الرقم 4 الخاص باللغة 
الأستوئية التالى لرقم 94 من القائمة " 
ليصبح النا ©5954,04. 

الأدب القبطى 3197م 

تخت الرقم 891 الخاص بالآداب غير السامية 
الأفرو ‏ آسيوية» جد تعليمة كالآتى «أضف إلي 
661 الأرقام التالية (المضافة) لرقم 91- فى 
الرمر 911 98و من القائمة 5") وطبما 
لهذا التعليم نضف الرمز ؟ الخاص باللغة 
القبطية التالى لرقم 917- من القائمة 5 ليصبح 
النا ؟,83. 

الأدب المغولى 734,77 

نحت الرقم 6514 الخاص بالآداب الألتيةء 
الأورالية» الهيبربورية» الدرافيدية؛ مجد تعليمة 
كالآتى «أضف إلى 654 الأرقام التالية 
(المضافة» لرقم 314 فى الرمر 9141١‏ 9417 
من القائمة 26)» وطبقاً لهذه القاعدة نضف 
الرقم "71 الخاص باللغة المغولية التالى لرقم 414 
من القائمة " ليصبح الناخ 844,77. 


دورية عامة باللغة الفارسية 


دورية عامة باللغة الألمانية 


القائمة ؟ <الأماكن) نحت الرقم ١١/8‏ 
المناطق» حيث لغات معينة هى السائدة أى 
مناطق التركيز اللغوى. 


مثال: التغير الاجتماعى فى المناطق الناطقة باللغة 


الفرنسية 015,40911/841" 

4 *” التغير الاجتماعى 

)١ رمز المعالجة الجغرافية (القائمة‎ ٠8 

. رمز مناطق التركيز اللغوى (القائمة ؟) 
١‏ 2 رمز اللغة الفرنسية (القائمة ") 


ل 
أمثلة لاستخدامات مختلفة من الجداول الرئيسة: 
اللغة الإنجليزية كلغة أجنبية فى التعليم الابتدائى 
رونا 


”,8/7 اللغات الأجنبية فى التعليم الابتدائى 
١‏ رمز اللغة الإتجليزية (القائمة "). 
وق 

ه11 ٠:‏ 
٠ 4‏ دوريات عامة باللغات الأخرى 

ه6١5‏ 2 رمز اللغة الفارسية (القائمة 5") 
ه51 ٠‏ 

لم٠‏ 
فى الجداول الرئيسة حت الرقم ٠67‏ اللخاص 


بالدوريات العامة باللغات الألمانية الأخرى2» جد 
تعليمة كالآتى «أضف إلى رقم الأساس ٠07‏ 
الأرقام التالية لرقم  '"‏ فى الرمز ١‏ ب 194 من 
القائمة 07 » وطبقا لذلك يكون مخليل الرقم كالآتى: 


٠1‏ رقم الأساس لدوريات عامة باللغات 
الألمانية الأخرى. 
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١‏ - وهو الرقم التالى لرقم 1 فى رمز اللغة 
الألمانية "١‏ «(القائمة ") 


إر'اه٠‏ 
دائرة معارف باللغة التركية ©"417 19,6 
9 دوائر المعارف العامة باللغات الأخرى 
ه13 رمز اللغة التركية (القائمة 5) 
00 
أمثال باللغة الإنجليزية 7١‏ 9/4,9" 
9" الأمثال 
١‏ 2 رمز اللغة الإنتجليزية (القائمة *) 
١م"‏ 
زخحرفة الخط الصينى 
فى الجداول الرئيسة مخت الرقم 45,5199 
الخاص برخرفة الخطوط الأخرى» جد تعليمة 
كالآتى «أضف إلى رقم الأساس 5119,ه74! 
الأرقام التالية (المضافة) لرقم 5 فى 4952151 
من القائمة "): وطبقا لذلك يكون يخليل الرقم 
كالاتى: 
20089 زلخحرفة الخطوط الأخرى 
١‏ 2 وهو الرقم التالى لرقم 9 فى رمز اللغة 
الصيئية 16١‏ (القائمة *) 
الل 
ملاحخات: 
١‏ ليس بالضرورة أن تكون رموز هذه القائمة 
متوافقة تماما مع الأرقام المستخدمة للغات 
الفردية فى 249١ ١4٠‏ وفى 2456-43٠١‏ 
مثال: رقم الأساس للغة الإمجليزية هو 247 ورقم 


/40 


اللغة الإلمجليزية من القائمة 5 هو ١١‏ وليس 
6 

 '"‏ مالم يوجد رقم معين للشكل القديم أو الوسيط 
لأى لغة حديثة» صئف هذه الأشكال مع اللغة 
الحديثة؛ مثال: الألمانية العالية القديمة فى "١‏ 
ولكن الإجليزية القديمة فى ١9‏ ب 

 '‏ مالم يوجد رقم معين للرطانة (لغة مخلوطة) أو 
الكرييولية (لهجة من اللهجات الفرنسية أو 
الأسبانية يتكلم بها شخص يجرى فى عروقه 
مزيج من الدم الفرنسى / أو الأسبانى والزخجى) » 
صنئف هائتين مع لغة المصدر التى يتنحدر 
منها معظم مفرداتها وليس مع اللغات 
الأخرى؛ مثل: لغة الكريولو فى 15 - ولكن 
الببيامئتو فى /1- 

مالم يوجد رقم معين للهجة أى لغة» صنف 
اللهجة مع اللغة؛ مثال: اللهجات الإمجليزية 
الأمريكية ١١‏ ولكن اللهجة الألمانية 
السويسرية ©؟ ب. 

٠ القائمة‎ 


مجموعات الأشخاص 
تستخدم رموز هذه القائمة عند تصنيف 
الموضوعات التى ترتبط بفئات معينة من الأشخاص 
جمعهم خصائص مشتركة أو مات متميزة ) 
والقائمة تشتمل على هذه الفئات من الأشخاص 
والعقلية) وسحسب وظائفهم واهتماماتهم 
بموضوعات ممحددة . 


ولا لست تستخدم رموز هذه القائمة بمفردهاء ولكن 


نستخدم مع الأرقام المناسبة فى الجداول الرئيسة 

كما تستخدم مع بعض رموز القوائم المساعدة» 

ولاتستخدم تلقائيا» ولكن عندما ترد تعليمات بذلك 

فى الجداول الرئيسة أو القوائم المساعدة. 

ملخص القائمة لا. 

2٠ ١‏ الأشخاص الأفراد 

2٠ ١‏ مجموعات الأشخاص 

"ا ٠‏ ب أشخاص حسب الخلفية الجنسية» العرقية؛ 

القومية 

.٠ 4‏ أشخاص حسب خصائص الجنس والقرابة 

فى أسكاض عسي الممر 

٠ 1‏ أشخاص حسب نخصائص اجتماعية متنوعة 

-١ 8‏ أشخاص حسب خصائص جسدية وعفلية 

8 39 أشخاص حسب نخصائص مهنية 

١‏ 5 الأخصائيون: 

١‏ العاملون فى مجال الفلسفة؛ علم نفس التخاطر 
والقوى الخفية؛ علم النفس. 

؟. العاملون فى مجال الدين أو الموالون له. 

٠"‏ العاملون فى مجال العلوم الاجتماعية والأنشطة 
الاجتماعية الاقتصادية. 

4 العاملون فى مجال اللغات؛ علم اللغة وتأليف 
المعااجم . 

ه ‏ العاملون فى مجال العلوم الطبيعية والرياضيات 

5 - العاملوكد فى مجال العلوم التطبيقية 


(التكنولوجيون) . 
؛ - العاملون فى مجال الفنوث» الفنون اللجميلة 
والفنون الرخرفية. 


عالم المعلومات والمكتبات واللشر. مج ١‏ ع ؟ (يناير )7٠١١‏ 


العاملون فى مجال الإبداع الأدبى. 


العاملون فى مجال الجغرافياء التاريخ» نظم 
المعرفة والأنشطة ذات الصلة. 


أمثلة فى استخدام القائمة : 
التفاعل الاجتماعى بين رجال الدين الهنود 
كن 


فى الجداول الرئيسة نحت الرقم "١5,"‏ المخاص 
بالتفاعل الاجتماعى بين جماعات دينية» مجد 
تعليمة كالآتى «أضف إلى رقم الأساس "رهم 
الأرقام المضافة إلى 7 فى الرمر ١؟ ‏ 759 من 
القائمة 677. وبالبحث فى القائمة 7 مجد الرمر 
14 خاص برجال الدين الهنود» وطبقا للتعليمة 
السابقة نضف الرقم 44 إلى رقم الأساس ",ه١م‏ 
ليصبح النائح 55914,. 
عادات وتقاليد أمناء المكتبات 4:917,ؤوم 

فى الجداول الرئيسة نحت الرقم 5,4 الخاص 
بعادات وتقاليد أصحاب المهن» مجد تعليمة كالاتى 
«أضف إلى رقم الأساس 550,4 الرمر 5 19 
من القائمة 47: وبالبحث فى القائمة , لنمجد 
الرمر ٠95‏ . نخاص بأمناء المكتبات» وبإضافته إلى 
رقم الأساس 40,6" يصبح الناحخ 90,451" 
أخخلاقيات المؤرشين 174,5537 

فى الجداول الرئيسة حت الرقسم ١74,5‏ 
الخاص بأخلاقيات مهن ووظائف أخرى:؛ مجد 
تعليمة كالآنى «أضف إلى رقم الأساس 
8 الرمر ٠9‏ 44 - من القائمة !), 
وبالبحث فى القائمة 7 جد الرمر 917 . بخاص 
المؤرخسين وبإضافتسه إلى رقم الأساس 114,3 
يصبح النااخ 174,951 . 


يضرف 
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الإنتاج الأدبى الإتجليزى للأطباء (بواسطة 
الأطباء)» 805751 /37١‏ 
١‏ الأدب الإمجليزى (رقم الأساس) 
رمز المجموعات الأدبية فى أكثر من شكل 

أدبى واحد (القائمة  '‏ بء مج١؛ء‏ ص 
41), ومحت هذا الرمر جد تعليمة 
بإضافة صفرء ثم إلى النائ؛ أضف الرمز 
99-١‏ من القائمة ٠"‏ ج» وطبقا 
لذلك يكون الرمز المطلوب إضافتة هو 
01 

٠‏ إضافة صفر .حسب التعليمة السابقة. 

7 2 رمز الأدب المكتوب بواسطة أو لأشخاص 
من طبقات معينة (القائمة ‏ ب ج» 
مجاء ص 414 ©41) وحت هذا 
الرمز جد تعليمة بإضافة الرمر ٠8 ٠4‏ 
من القائمة /ا إلى 97 - وبالبحث فى 
القائمة /! جد أن رمز الأطباء "١‏ - 

"١‏ رمز الأطباء (القائمة /ا) 

ل 

* كما تستخدم القائمة ٠‏ عندما ترد تعليمات 
بذلك فى بعض القوائم المساعدة» ومن الأمثلة 
على ذلك المثال السابق حت الرمز 97 (القائمة 
 "“‏ ج) وإليك أمثلة أخرى: 

الرياضيات للمهندسين 

الرياضيات (رقم الأساسى) 
6 ب زمز الموضوع الأشتخاص فى مهن معينة 

(القائمة 2)١‏ ونحث هذا الرمر مجد تعليمة بإضافة 

الرمر ٠9‏ 4 من القائمة ٠‏ إلى رقم الأساس 

4 وبالبحث فى القائمة /ا مجد الرمر "١‏ - 

للمهندسين 


ه٠‎ 


1" رمز المهندسين (القائمة /) 
0ه 

على النفس 

ا ره ١‏ 

- علم النفس التطبيقى (رقم الأساس) 


4 - رمز الموضوع لأشخاص فى مهن معينة 
(القائمة )١‏ 


التطبيقى للمدرسين 


ا" رمز المدرسين (القائمة /ا) 
00 
المكتبات فى العالم الإسلامى ٠77,١ 11711/1١‏ 
٠‏ المكتبات العامة (رقم الأساس) 
٠‏ رمز الجه المكانى طبقا للتعليمات الواردة 
نحت الرقم ٠777‏ بإضافة الرمر ١‏ 4 
من القائمة 7 إلى رقم الأساس ٠71,٠‏ 
51 رمز المناطق حيث ديانات معينة هى 
السائدة: ويوجد حت هذا الرمز تعليمة 
خاصة بالديانات الأخرى كلآتى: 
أضف إلى 1١75‏ الأرقام المضافة إلى 
8 فى الرمر ؟9؟  ١994‏ من 
القائمة /ا» وباللبحث فى القائمة ٠‏ 
مجد الرمر 7911 - للإسلام» وطبقا 
للتعليمة السابقة نضف "١‏ إلى 
0 
١‏ - رقم الإسلام مأخوذ من الرمز 751/١‏ 
(القائة /ا) 
ملاحظات مهمة : 
١‏ يجب الاهتام بالتفرقة بين الأعمال التى تكتب 
بواسطة مجموعة معينة من الأشخاص لا 


تت تت أذ آذ لك 


يفف 


عالم المعلومات والمكتباث والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير١1١٠؟)‏ 


5 أ ناولع 116[ع6م05 والأعمال 

التى تكتب مجموعة معينة من المستفيدين 1*01 

8 0 مباماع عألأعه0م5 0. 

؟ ل لا تستخدم رموز هله القائمة فى حالة ما إذا 

كان المفهوم الناخٌ مع0000 001 لاقت من 

إضافة الرمر تكرار غير مرغوب فيه (غير 
ضرورى) 5601070826 ؛ أو ماشابه ذلك. 

أمثلة: 

ب الكيمياء للكيميائيين: تصئنف فى 04١‏ وليس 
"01 

الاقتصاد للاقتصاديين: يصنف فى ١1٠١‏ وليس 
كرف 

ب تكنولوجيا الاتصالات لمهندسى الإلكترونيات 
1 وليس 511١7457117“‏ 

قائمة المصادر والمراجع 

أولا: المصادر العربية: 

١‏ - إسماعيل أحمد الدباس. الدليل العملى 
للتصنيف فى المكتبات ومراكز التوثيق 
والمعلومات/ إعداد إسماعيل أحمد الدباس» 
جميل محمود الشلبى. ب ط١ا. ‏ عماكل: 
جمعية المكتبات الأردنية» 1942. 

 "‏ ديوىء ملفل. تصنيف ديوى العشرى (الطبعة 
الثانية عشرة الموجرة»/ ملفل ديوى؟ تعريب 
وتعديل فؤاد إسماعيل فهمى. ‏ الرياض: دار 
المريخ » آهب 

"٠‏ ديوى» ملفل. التصئيف العشرى (الجداول)/ 
وضع أسسه ملفل ديوى؛ ترجمة وتعديل فؤاد 
إسماعيل فهمى. ‏ ط ١5‏ الرياش: دار 
المريخ؛ 195. 

4 شعبان عبد العزير خليفة. التصنيف العشرى 
القياسى/ شعبان عبد العزيز سخليفة» محمد 


عوض العايدى. ‏ القاهرة: المكتبة الأكاديمية, 
5,. 


ه .ب عمر أحمد همشرى. بناء وتخليل الأرقام فى 
تصئيف ديوى العشرى (الطبعة التاسعة عشرة). 
عمان: المؤلفء 19/817. 


1 فؤاد إسماعيل فهمى. تصنيف ديوى العشرى 
بين النظرية والتطبيق فى طبعته التاسعة عشرة. ‏ 
الرياض: دار المريخ» ١9/65‏ . 

7" .ب محمد أمين البنهاوى. التصئيف العلمى 
للمكتبات: وفق أحدث طبعة من تصنيف ديوى 
العشرى . ط3»؛ مزيدة ومنقحة. ل جدة: دار 
الشروق» 19/7. 

محمود أحمد اتيم. أسس التصنيف والتصنيف 
العملى (ديوىء؛ العالمى» الكوتجرس). ‏ بيروت: 
دار الجيل» .١1581‏ 


ثانيا: المصادر الأجنببة: 


لمستععل بزعبوعطآ .2 مطمل بأسمتة مم0 - 1 
لإلتناة 32 :ممتائلة 2015 ,سصملنهء أ أوممكء 
-1]1 :0010:0300 ,مهمع اعمط - .1للامقمر 
.م 312 -.991! ,لعاتستامن معسط 

-أققملك اوتأععل بإعنوع2آ [ألالع ]ةا ,لزع /نا100 - 2 
150.21 - .علدا علتاوانه لسه ممنأاوع1آ1 
,ؤقعام أقت101 :./ا ,آ8 ,لإموطام - 
47 ده 

-عقام عغطا ها ممناء نال 0ناض] .1 .كا ,50112 - 3 
لتامتاق 1أوممك امستعمل برعبوع©ا ,0 ء16) 
تله فده .2 معطم بوزتلة5 .34.2 نإ 
2 - .1987 ,8تأ[ئعا5 :أطاعطا برع81 - 


1 

0 1212 عه عأموطعلرن/ .20 ,ممالزة - 4 
-أل15 صمتاق - ا أقققك امتماعءط بروبن2آ1 
لإا لعأقاوقه زممااة 120 نز /20 دمل 
0810 ,0010 - .أصمع مانا مععئنه!2 
2721110 إ[إةاطايآ طط1لحموة 
.0615 48 - .1989 


يركز هذا الباب على إحدى حلقات دورة المعلومات» تلك الدورة 
التى تنطوى على حلقات عديدة: لعل أبرزها حلقة النشر والتوزيع؛ 
والذى يمثله قطاع النشر؛ الذى يتولى نشر تلك الأعمال التى يدفع 
بها المؤلفون والمبدعون إلى القراء والمتخصصين . ويقف الناشر فى 
موقع الوسيط بينهم يتسلم من هذا ويرسل إلى ذاك. 

وفى كل عدد من أعداد هذه المجلة نرسم صورة ببليوجرافية لأحد 
الناشرين المصريين أو العرب الذين قاموا بإثراء حياتنا الثقافية 
والعلمية والأكاديمية.ء فى محاولة للإابحار فى عالمه الخاص» 
بإنتاجه الفكرى: وأسلوبه فى النشر. 


د. سحر يوسف محمد حسن. ناشرو البرمجيات العربية للأطفال فى مصر؛ دراسة ميدائية 


ناشرو البرمجيات العربية للأطمال في مصر 
دراسة ميدانية 


امقدامةّ: 

إن إتاحة تكنولوجيا المعلومات للأطفال يعد 
ركيزة أساسية لتعظيم مهاراتهم الأولية وتدمية 
قدراتهم الإدراكية والمعرفية والإبداعية؛ وذلك بهدف 
إعداد أطفال قادرين على التنافس مع أقرائهم على 
المستوى العالمى» مستخدمين أداة العصر ألا وهى 
تكنولوجيا المعلومات بوصفها المحرك الأساسى لتنمية 
مستقبل مصر؛ بالإضافة إلى المساهمة فى بناء 
صناعة وطنية لحزم برامج أطفال تكون لها الريادة 
فى السوق العربية والعالمية. 

ومن هذا المنطلق تهدف هذه الدراسة إلى رصد 
حركة النشر الإلكترونى للأطفال فى مصر منل 
نشأتها حتى نهاية عام ٠٠٠١‏ من خلال حصر 
اشر ى برمجيات الأطفال وبيان فثاتهم وأعدادهم 
وأهدافهم وأنشطتهم ومجالات ماينتجونه من 
برمجيات عربية وجمهور الأطفال المقصود سواء 
كانوا أطفالا عاديين» أو من ذوى الاحتياجات 
الخاصة. كما تهدف الدراسة إلى التعرف على 
منافذ تسويق تلك البرمجيات ووسائل الإعلان 
والترويج لهاء والمعوقات التى مد من إنتاجها 
وتسويقها على نحو فعال. 


* قامت بالنشر الإلكترونى للأأّطفال عام .١9914‏ 


إعداد 
د. سحر يوسف محمد حسن 
مدرس بقسم المكتبات والوثائق وا معلومات 
كلية الاداب ب جامعة القاهرة 

وقد تم حصر الشركات المتخصصة فى النشر 
الإلكترونى للأطفال من خلال مصادر متعددة 
تتضمن قاعدة بيانات الإيداع بمركز معلومات 
رئاسة مجلس الوزراء» ودليل البرمجيات العربية الصادر 
عامى /9, »١999‏ و«الزيارات الميدانية لشركات 
البرمجيات والمعارض المتخصصة فى هذا المجال. 


وحتى يتسنى للباحثة الخروج بمؤشرات واقعية 
عن إنتاج وتسويق البرمجيات العربية للأطفال تم 
استبعاد الشركات التى أنتتجت ثلاثة برامج فأقل. 
وإضافة إلى ذلك تم استبعاد ثلاث شركات لتوقف 
نشاطها وهى (أسيل كمبيوتر - بيراميدز سوفت - 
سبوت) . 

وطبقا لما سبق ذكرهء فقد تم حصر ناشرى 

البرمجيات العربية للأطفال محل الدراسة فى تسع 
شركات لها نشاط قادم» وفيما يلى بيان بأسمائها 
وتواريخ إنشائها: 
١‏ سفير للدعاية والإعلان والنشر 2*019/7. 
؟ ‏ صخر (الشركة الأم) 1947. 
٠‏ نخليفة للهندسة والكمبيوتر- .1١9/14‏ 
كات ابرتزنال صبرت ايز 22081 1551 
ه ‏ فيوتشرسوفت ب 1555. 
" - الشركة المتحدة لنظم وبرامج الحاسبات الآلية. 


ا للا 23335252222 


عالم المعلومات والمكثبات والنشر. مج ١‏ ع ؟ (يناير ١١٠؟)‏ 


1- مروج ‏ /19/41. 
4- عين - 1998. 


؟ ‏ نهضة مصر لتصميم وإنتاج الحزم الإلكترونية 
#0١9148‏ , 

وقد اعتمدت هذه الدراسة على المهج الميدانى 
واستيفاء بياناته منهم وحصر ماينتجونه من برمجيات 
للأطفال 7 ١1‏ سنة)» وتقييم المواقع الخاصة 
بها على شبكة الإنترنت. 
١-نشأة‏ البومجيات العربية للأطفال في 
امصبر: 

يعود تاريخ إنتاج البرمجيات العربية للأطفال فى 
مصر إلى عام 15 حيث أنتجت شركة خحليفة 
حين أنتجت شركة صخر أول برامجها عام 
,؛: وهكذا ظلت هاتان الشركتان تنفردان 
بإنتاج وتسويق البرمجيات العربية فى مصر لحوالى 
عشر سئوات ليشهد النصف الثانى من عقد 
التسعينيات طفرة فى مجال إنتاج البرمجيات العربية 
للأطفال بواسطة الشركات المصرية الأخرى موضع 
الدراسة. 

وتجدر الإشارة إلى أن شركة صخر للبرمجيات 
شركة عربية ضمن شركات المجموعة العالمية» 
تأسسث بدولة الكويت عام 1341 وانتقل مقرها 
إلى القاهرة عام 2١15٠‏ ومنذ عام ١1949‏ انفصل 
قسم البرامج التعليمية والتثقيفية عن الشركة الأم 
«صخر) ليصبح شركة مستقلة نحت اسم «صخر 
ميديا) وأكثر تخصصا فى التعليم العربى الإلكترونى. 


للبرامج؛ وذلك بفصل قسم البرامج الإسلامية عن 
الشركة الأم» وستظل صخر المساهم الأكبر فى 
صخر ميديا ومزودا رئيسا لها بكل تقنيات صخر. 
! أهداف وانشطة ناشري البرمجيات 
العربية للأطفال: 

يتفق غالبية ناشرى البرمجيات العربية للأطفال 
موضع الدراسة على أن الهدف الرئيسى من 
إنتاجهم للبرمجيات هو تعليم وتثقيف الطفل العربى 
من خلال الترفيه باستخدام الوسائط المتعددة 
وإمكانات الحاسبات الآلية. كما يهدف ثلاثة ناشرين 
هى: صخر ميديا ونهضة مصر والشركة المتحدة إلى 
إنتاج برمجيات تعليمية تسائد العملية التعليمية 
وتيسر فهم واستيعاب المقررات الدراسية سواء فى 
مصر أو الدول العربية بما يعزز التعليم المبرمج. 

وينفرد كل من فيوتشرسوفت ومروج بأن الهدف 
من إنتاجهما لبرمجبات عربية للأطفال هو نشر 
الوعى الدينى وتربية وتهذيب الطفل العربى وفقا 
لتعاليم الديانة الإسلامية من خلال الترفيه. 

ووفقا للأهداف المشار إليها سلفا تخصص ناشرو 
البرمجيات العربية للأطفال موضع الدراسة فى 
مجاليين أساسيين هما البرمجيات التعليمية 
الترفيهية» والبرمجيات التثقيفية الترفيهية. هذا 
بالإضافة إلى إنتاج البرمجيات الترفيهية وبرمجيات 
للكبار وتطوير إنتاجهم من البرمجيات» كما تقوم 
سفير للدعاية والإعلان والنشر بنشر كتب الأطفال 
وكتب للآباء والمربين وإنتاج شرائط كاسيت وفيديو 
كاسيت للأطفال وألعاب تعليمية ومجسمات. 

وعلى الرغم من أهمية استخدام البرمجيات 
والتقنيات الحديثة فى تعليم وتدريب الأطفال 


(*) هى شركة منبثقة عن الشركة الأم نهضة مصر للطباعة والنشر التى تأسست عام 1514 . 


د. سحر يوسف محمد حسن. ناشرو البرمجيات العربية للأطفال فى مصر؛ دراسة ميدانية 


المعافين سمعيا وبصريا وعقليا بالدول المتقدمة 
وتنافس شركات الكمبيوتر فى إنتاج برمجيات 
وأجهرة خاصة لهذا الغرض”(2؟: إلا أنه لم نتجه 
سوى شركة صخر ميديا(*' إلى إنتاج برمجيات 
عربية للأطفال ذوى الاحتياجات الخاصة؛ ويعرى 
المستولون ذلك إلى عدم توافر رؤى واضحة عن 
احتياجات هؤلاء الأطفال فى مصر. 

وتستأئر مرحلتا الطفولة الوسطى (45 سئوات) 
والطفولة المتأخرة ١1 ٠١١‏ سنة» باهتمام كل 
ناشرى البرمجيات العربية موضع الدراسة؛ فى حين 
لا يقوم ثلاثة منهم (سفير - الشركة المتحدة - 
مروج» بإنتاج برمجيات موجه لمرحلة الطفولة المبكرة 
(-ه سنوات)» ويرجع ذلك إلى ضعف العائد 
المادى المنتظر من إنتاج وتسويق برمجيات عربية 
لتلك المرحلة العمرية نظرا لندرة استخدام الأطفال 
للحاسبات الآلية مقارنة بأطفال المرحلتين الأخريين» 
وعامة قد يرجع السبب فى قلة ما ينتج من 
برمجيات عربية للطفولة المبكرة» إلا أن الهدف من 
إنتاجها ينحصر فى إزالة الرهبة بين الأطفال 
والكمبيوتر وتعريفهم بمكوناته المادية وتعليمهم 
الحروف «الأرقام والأشكال ومشاهدة القصص 
الإلكترونية بما ينمى حصيلتهم اللغوية وتوسيع 
مداركهب!؟). ' 
إنتاجية ناشري البومجيات العربية 
للأطفال: 

يتضح من الجدول رقم )١(‏ إنتاجية الناشرين 
من البرمجيات العربية للأطفال ومجالانها المؤشرات 
التالية : 


(*) أنتجت برنامجا واحدا للمكفوفين. 
' (##) نهضة مصر للطباعة والدشر. 


يعد صخر ميديا أكثر الناشرين إنتاجية للبرمجيات 
العربية للأطفال بنسبة )715١(‏ من جملة عناوين 
البرمجيات العربية للأطفال؛ ويرجع ذلك لكونها 
شركة عربية ذات استثمارات واسعة فى مجال إنتاج 
البرمجيات العربية وتعريب البرمجيات الأسجنبية 
بالاتفاق مع ناشريهاء فضلاً عن قدم نشأتها. 

ويليه فى الترتيب خليفة للهندسة والكمبيوتر 
بسبة )1١7(‏ نظر لكونه من أوائل الشركات 
المنتجة للبرمجيات فى مصر؛ فى حين تساهم نهضة 
مصر بنسبة ممائلة )1١17(‏ على الرغم من حدائة 
نشأتهاء ويعزى ذلك لتخصصها فى إنتاج البرمجيات 
التعليمية المنهجيةء حيث يتم مخويل الكتب 
المدرسية التى تنتجها الشركة الأ( * »إلى كتب 
إلكترونية باستخدام الوسائط المتعددة. 

وتتراوح نسب إسهام الشركات الثلاث التالية ما 
بين 0 29 وذلك لتخصصها فى مجال إنتاج 
البرمجيات العربية للأطفال على الإطلاق» أما أقل 
الناشرين إنتاجية للبرمجيات العربية للأطفال فهى 
(الشركة المتحدة - عين - مروج) بنسبة (15» 
4 17) على التوالى نظراً لحداثة نشأتهم؛ فضلاً 
عن كون الشركة المتحدة متخصصة فى إنتاج برامج 
التطبيقات أكثر من برمجيات الأطفال. 

تعددت مجالاات إنتارج البرمجيات العربية للأطفال» 
ويأنى فى مقدمتها البرمجيات التعليمية (منهجبة ‏ 
غير همنهجية) بنسبة (149)) من جملة عناوين 
البرمجيات العربية للأطفال» وذلك لا يمثله تعليم 
الأطفال من ضرورة قومية ومجال خحصب لإنتاج 
العديد من البرمجيات التعليمية باستتخدام الوسائط 
المتعددة (نص . صوت ‏ صورة» بما يتيح 


طرق 


"4 


جدول رقم )١(‏ 
أنتاجية الناشرين من البرمجيات العريية للاطفال ومجالاتها 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ١‏ ع ؟ (يناير١١٠١؟)‏ 


د. سحر يوسف محمد حسن . ناشرو البرمجيات العربية للأطفال فى مصر؛ دراسة ميدائية 


خحصوصية المتعلم وزيادة القدرة على التذكر وزيادة 
التحفيز على التعلم وتقديم المعلومة بطريقة حية 
تخاكى الواقع المحسوس والمشاهد واستخدام الألعاب 
التفاعلية فى توصيل المعلومة والتدريب على 
اكتشافها”” , 

وتأنى البرمجيات الترفيهية (قصص تربوية ‏ 
ألعاب وألغاز . رسم وتلوين) في المرتبة الثانية بنسبة 
(114.5) لا للقصص الإلكترونية من جاذبية 
خاصة لأطفال مرحلتى الطفولة المبكرة والوسطي . 

وتشغل البرمجيات التثقيفية المرتبة الثالئة بنسبة 
١5(‏ ) لاهتمام كل من صخر ميديا وبيرسوئال 
كمبيوتر سيستمز بإنتاج برمجيات عربية فى مختلف 
موضوعات المعرفة البشرية . 

وتختل البرمجيات الدينية المرتبة الرابعة بنسبة 
(؟41)» وتعد كل من فيوتشر سوفت وسفير 
رائدتين فى هذا امجال. وأخيرا تأتى المعاجم اللغوية 
فى المرتبة الخامسة بنسبة (ه,4 1)؛ فى حين 
لاتتوافر موسوعة إلكترونية للأطفال. 
5 سراحل وخطوات إنتاح البرمجيات: 

يعتمد اشرو البرمجيات العربية للأطفال فى 
الحصول على المادة العلمية للبرمجيات على مصادر 
مباشرة تتمثل فى المؤلفين المتخصصين فى المواد 
العلمية من ذوى الخبرة فى تأليف المادة فى قالب 
مبرمج . 

هذا بالإضافة إلى الاستعانة حين الحاجة 
بمؤلفى أغانى الأطفال والملحئين والمؤدّين لتأليف 
وتلحين وأداء أغانى البرمجيات» ويعتمد هؤلاء 
الناشرون عدا خليفة للهددسة والكمبيوتر فى 
الحصول على المادة العلمية على مصادر غير مباشرة 
تتمثل فى أوعية معلومات مطبوعة من كتب علمية 
وقصص أطفال وكتب دراسية بعد الحصول على 
موافقة كتابية من مؤلفيها باستغلالها فى إنتاج 


برمجيات ثقافية أو تعليمية» كما يتم الاعتماد على 
كتب التراث والموسوعات والمعاجم اللغوية. 
ويعتمد بيرسونال كمبيوتر سيستمز على الأوعية 
غير المطبوعة من أقراص مليزرة وشرائط كاسيت 
وفيديو كاسيت فى استحداث وابتكار أفكار جديدة 
للبرمجيات» فضلا عن الحصول على معلومات 
علمية من خلال مواقم خاصة على شبكة 
الإنترنت. 
ويلتزم ناشرو البرمجيات العربية للأطفال 
بمجموعة من الأسس أو المعايير الخاصة بإنتاج 
البرمجيات» وفيما يلى جدول رقم (؟) يوضح 
اتخاذهم لتلك المعايير وفقا للمحتوى الموضوعى 
والجوانئب الفنية والجوانب التشغيلية للبرمجيات. 
وإضافة إلى المعايير السالفة الذكر هناك عدة 
أسس يمكن الاسترشاد بها عند تصميم وإنتاج 
برمجيات تعليمية وثقافية للأطفال وهى كالتالى؛ 
مدى عمق معالجة المحتوى الموضوعى . 
خخلو المحتوى من التحيز وانحاباه. 
تخفير خيال الطفل وإشباع فضوله وجذب التباهه. 
إذا ماكان المحتوى فريدا (لا يتوافر فى أشكال 
أخرى) . 
إمكانية تشغيل البرنامج من خلال شبكة. 
- توافر مستويان للبحث على الأقل فى البرنامج 
(تصفح - بوليانى) . 
إمكانية طباعة نتائج البحثء وهل الطباعة 
انتقائية ؟ 
ب مدى مسائدة البرنامج للمناهج الدراسية. 
- توافر بيانات موثقة (برئامج المساعدة) . 
إتاحة البرنامج بثمن مناسب7!؟»2. 
ويمر تصميم وإنتاج البرمجيات العربية للأطفال 
بخطوات عديدة وهى: 


"4١ 


"15 


جدول رقم (؟) 
معايير إنتاج البرمجيات العربية للأطفال 


بيرسونال المتحدة عين 
سس سمس خراك اس صرحسركم خم 


صحة وصدق المعلومات والحقائق المذكورة. 

مدى ملائمة فكرة البرامج ومعالجتها للمرحلة العمرية للطقل. 

ا ده البرامج مع أخلاقيات وقيم وعادات المجتمع المصرى. 

حداثة المعلومات العلمية. 

ابتكار فكرة جديدة للبرتامج. 

. تحدى تكاء الطقل. 

. إعداد ألعاب تعليمية وتربوية شيقة وإعداد أسئلة واختيارات. 

الجوانب الفنية (التنظيم الفنى) 

)١(‏ مدى ملاعمة تصميم اليرنامج مع المرحلة العمرية للطفل من حيث درجات 
الآلوان وعرض الشخصيات وأسلوب الحوار وطريقة الإلقاء. 

(؟) المحاكاة فى تصميم البرنامج (محاكاة الواقع فى تصميم اليرنامج). 

(؟) جودة ونقاء الصوت ووضوح الصور واستخدام الألوان جذابة ومريحة للعين. 

(4) استخدام رسومات فنية ولقطات فيديو معيرة عن محتوى البرنامج. 

(5) أن تكون ايقونات تشغيل الدرنامج واضحة وسهلة الفهم ووظيفية. 

)١(‏ استخدام الصوت إن امكن فى واجهات استخدم البرنامج. 

*) الجوانب التشغيلية 

)١(‏ سهولة تنصيب البرنامج على الحاسب الآلى (تشغيل تلقائى). 

(؟) سهولة تشغيل البرنامج (سهولة الانتقال داخل البرتامج). 

(؟) توافق تصميم البرتامج مع بيئة التشغيل. 

(4) ترك الحرية للطفل فى إدارة البرنامج واستخدامه. 

(5) استخدام اقياة حنينة أ تصجهم وتشكيل البرنامج. 

)1١(‏ الحد من عدد مفاتيح تشغيل البرنامج على شاشة الحاسب قدر المستطاع. 


مروج 


عا مث 5 اعنم او ما ع 


! الل لم [ 1١‏ 1[ | 


8 ع | | كب سن 


عالم المعلومات والمكثباث والنشر. مج ١‏ ع ؟ (يناير ١١٠٠؟)‏ 
١‏ لت | يله الس | ١|‏ 


() لم تجيب نهضة مصر على السؤال رقم )١١(‏ المدرج بالاستبيان. 
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١‏ ديد فكرة البرنامج وقالب تنفيذها بما يحقق 
الأهداف المنشودة منهء ويشترك فى ذلك موظفو 
الشركة. 

؟" ‏ إعداد المادة العلمية وإدحال البيانات النصية 
ومراجعتها. 

 '‏ إعداد سينارير البرنامج» حيث يتم تصميم الفكرة 
وكتابة وتوصيف الأحداث بالنص والصوت 
والصورة وتقطيع الشاشات الداخلية للبرنامج. 

4 ب تصميم وتنفيذ الرسومات (واجهات الاستخدام 
الشاشات الداشخلية ‏ الشخصيات) . 

ه ‏ تسجيل الصوت وتقطيعه وفقا لسيناريو البرامج . 

51 تصوير لقطات الفيديو إِنْ وجدتث. 

ا البرمجة: دمج البيانات النصية والصوتية 
والرسومات والصور وفقنا لسيناريو البرنامج. 

مراقبة الجودة: التأكد من سلامة تنفيذ الفكرة 
وفققا للسينارير وعدم وجود أخطاء أو عيوب فى 
الصوت أو الصورة أو الرسومات» واختبار تشغيل 
البرنامج على كافة أنظمة التشغيل. 

1 إعداد النسخة الأصلية: حيث يتم إعداد 
النسخة الأصلية للبرنامج 2/3516 وإرسالها إلى 
مصائع النسخ احلية لنس البرنامج وتغليفه دااحل 

٠‏ تصميم الغلاف الخارجى وطباعته: يتم 
تصميم الغلاف الورقى دانحل أقسام الجرافيك 
لشركات البرمجيات وطباعته لدى المطابع الحلية 
على أن يتم التغليف دائحل الشركة؛ وبلاحظ أن 
أغلب اشرى البرمجيات يستخدمون الأغلفة 
الورقية بدلا من الأغلفة البلاستيكية لما لها من 
شكل جذاب لجمهور الأطفال وإنث كانت 
لاتوفر الحماية الكافية للبرمجيات. 


وينفرد أثنان من ناشرى البرمجيات موضع 
الدراسة (خليفة وعين») بإجراء دراسة استطلاعية 
للسوق أنحلية واختيار البرامج المنافسة قبل الشروع 
فى إنتاج برمجيات جديدة. 

ويقوم على إنتاج البرمجيات العربية للأطفال 
العديد من الموظفين والفنيين العاملين لدى ناشرى 
البرمجيات» وفيما يلى بياك بتخصصاتهم الوظيفية: 
معد مادة علمية ‏ مدخل بيانات ‏ مدقق بيانات - 
مراجع لغوى - رسام ومصمم جرافيك ‏ رسام حر 
- مهندس صوت - مصور فيديو ‏ مبرمج - مراقب 
جودة» وتعهد سفير للدعاية والإعلان والنشر إلى 
إحدى شركات البرمجيات المتخصصة لبرمجة 
ماتصدره من برمجيات الأطفال نظرا لعدم توافر 
مبرمجين لديها. 

وتنفرد الشركة المتحدة بتوافر قسم خاص 
بالمناهج التعليمية يعمل به اثنا عشر متخصصا فى 
المناهج الدراسية» ومن ثم لاا تتم الاستعانة 
بمتخصصين من خارج الشركة لإصدار برمجيات 

ولقياس مدس ملاءمة البرمجيات لاحتياجات 
الأطفال قبل طرحها فى الأسواق يقوم كل من 
خليفة وصحر ميديا بطرح نسخة مجريبية من البرنامج 
على مجموعة من أطفال العاملين بالشركة وأقاربهم 
على أن يكونوا فى نفس المرحلة العمرية الموجه إليها 
البرنامج وذوى معرفة كافية باستخدام البرمجيات» 
ويتم استطلاع آرائهم حيال البرنامج وإجراء 
التعديلات اللازمة فى نفس الإصدار أو إصدارات 
لاحقة منه. كما تقوم نهضة مصر يطرح نسخة 
تجريبية من البرنامج على عينة من أطفال المدارس 
لتحديد الشكل النهائى له قبل طرحه فى الأسواق. 


رذق 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير١١٠١؟)‏ 


60 إبداع البرمجيات العربية : 

بموجب قرار رقم 4817 لسنة ١95317‏ فى شأن 
تنفيل قانون 2حماية حق المؤلف فيما يتعلق 
بمصنفات الحاسب الآلى يقوم ناشرو البرمجيات 
العربية للأطفال بإيداع ثلاث نسخ من كل برنامج 
فى صورته النهائية (©2' بمركز المعلومات ودعم 
اتخاذ القرار برئاسة مجلس الوزراء مرفقا بالوثائق 
الدالة على الحق فى البرنامج وكيفية استخدامه 
واستيفاء البيانات الخاصة باستمارة الإيداع 
باللغنين العربية «الإمجليزية وتوقيم إقرار 
الإيداع. ولا يتم الحصول على رقم إيداع 
البرنامج الا بعد فحصه من الناحية الفنية والعلمية 
والأمحلاقية. 

وفيما يتعلق بالبرمجيات الدينية لا يتم 
إيداعها إلا بعد فحصها وتقييمها من قبل إدارة 
البحوث والتأليف والترجمة بمجمع البحوث 
الإسلامية ‏ الأزهر للتأكد من صحة وصدق مادته 
الديئية . 

هذا وقد نصت المادة الثالئة من القرار رقم ”/ 
لسنة “21591 على أن يقوم مؤلفو ومنتجو وناشرو 
وموزعو مصنفات الحاسب الحق فيه بإثبات رقم 
وتاريخ ومكان الإيداع على مصنفاتهم»0) إلا أنه 
لايتم تطبيق ذلك. 

وتقوم الإدارة المركزية للرقابة على المصئفات 
السمعية والبصرية بوزارة الثقافة بمنح ناشرى 
البرمجيات العربية للأطفال ترخيص بالبيع والتداول 
للبرمجيات بعد استلامها لثلاث نسيخ من البرنامج 
ونسخة من استمارة الإبداع والمستئدات الدالة على 
الحق فى البرنامج ومستندات الشركة المنتجة ودفع 
رسوم مالية محددة. 


1 تسويق البرمجيات: 

يتخذ اشرو البرمجيات العربية للأطفال عدة 
وسائل للإعلان عما ينتجونه من برمجيات» كما 
يتضح من الجدول رقم (25: ومن أكثر وسائل 
الإعلان فاعلية كل من الاشتراك فى المعارض امحلية 
والدولية وإعداد أدلة ونشرات مطبوعة؛ وذلك لا 
تتيحه المعارض من رؤية وفحص مباشر 
للبرمجيات من قبل الجمهورء كما تعد الأدلة 
والنشرات وسيلة مكملة للمعارض» ححيث يتم 
توزيعها على رواد المعرض» فضلا عن إرسالها إلى 
الهيئات والمؤسسات المعنية. 

وقد تبين من فحص أدلة ونشرات الناشرين أن 
كل من صخر ميديا وفيوتشرسوفت تنفردان بإعداد 
أدلة مطبوعة بجيدة تتضمن بيانات كافية عن 
البرمجيات ومحتوياتها والمرحلة العمرية الموجهة 
إليها. 

وتعد الص.حف والدوريات وسيلة مناسبة للإعلان 
عن البرمجيات ونخاصة فى مجلات الكمبيوتر؛ فى 
حين قام ناشران فقط هما سفير ونهضة مصر 
بالإعلان عما أنتجاه مسن برمجيات جديدة 
بالتليفزيون المصرىء وذلك لارتفاع رسوم الإعلان. 

ويتغاوت ناشرو البرمجيات العربية للأطفال فى 
تضمين برامجهم بمعلومات دعائية عن البرمجيات 
الأخحرى أو إعداد أقراص ليزر دعائية (ديمو) تتضمن 
معلومات تاريخية عن الشركة و/ أو بيانات عن 
البرمجيات ومقتطفات منهاء وتستخدم تلك الأقراص 
بصفة أساسية للإعلان عن البرمجيات أثناء المعارض 
وداشحل الهيئات والمؤسسات. 

وتقوم نهضة مصر للإعلان عن برامجها 
بالاتصال المباشر بالعاملين بشركات البترول والبنوك 


حتق 


جدول رقم (”7) 


وسائل الإعلان عن البرمجيات العربية للأطفال 


نهضة مصدر مروج 
8 6 كل كمبيود در سيستمز المتحدة 
و ا لعلعاضا 


ج] ض 

الاعلان فى الصحف والدوريات ل ا ل ا اه 

دن ]اك رض ام انف ره “كت اسه [ة بالك اأسنااسم ال إيناه ناهد انذات إدات ات 

له |- |- |- إل |- |- 

لد|- |-الو|- |- 

د |- |-إلةه|- | 

| ا د 

- ]|- إلا |- |- إل 

لد |- ا- أله |- |- | 


الإعلان فى التليفزيون 
الإعلان على شيكة الإنترنتت 
إعداد أدلة ونشرات مطبوعة 
إعداد أقراص ليزر دعائية (ديمو) 
تضمين برامجك بمعلومات دعائية عن 
البرمجيات الأخرى 
طرح نسخ مجانية من البرمجيات 


الاشتراك فى المعارض المحلية والدولية. 


للم الم 


فم 


وسائل أخرى 
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وشركات القطاع الخاص» وإقامة حفلات سنوية 
تقدم من خلالها عروض خاصة للموزعين داخخل 
مصر ونخارجها. كما ابتكر حليفة للهندسة 
والكمبيوتر فكرة الهدايا الإلكترونية» وهى عبارة عن 
أقراص ليزر تخوى برنامجا أو أكثر ومعلومات عما 
ينتجه من برمجيات أخخرى » فضلا عن البيانات 
الخاصة بالمؤسسة المنتجة للقرص والتى تقوم بإهداء 
نسخ منها لعملائها. 

ويقوم ناشرو البرمجيات العربية للأطفال (باستثناء 
نهضة مصر وعين )© بالإعلان عما ينتجونه من 
برمجيات عربية على شبكة الإنترنت من شلال 
مواقعهم على الشبكة أو مواقع عربية أخرى؛ فعلى 
سبيل المثال تقوم الشركة المتحدة للبرمجيات 
بالإعلان عن برمجياتها من خلال موقع .1117710 
ه». 2 رورهو موقع إنخبارى» أو من خخلال 
مو قم ع1 1 17 

وما يزال الموقع الخاص بكل من الشركة المتحدة 
وبيرسونال كمبيوتر سيستمز ونهضة مصر وسفير 
نحت الإعداد. كما أن شركة مروج قد أغلقت 
موقعها على الشبكة لتحديثه» ومن ثم لم تتمكن 
الباحثة من زيارئه حتى /ا/4/١١٠5؟.‏ 

ويقوم كل من صخر ميديا وخليفة للهندسة 
والكمبيوتر وفيوتشرسوفث بالإعلان عما ينتجونه من 
برمجيات عربية للأطفال من خلال مواقعهم التالية: 

عع ولا لماكل لل نالا 
0111١‏ 0م امت لاخلا 

وتنطلب الدراسة التفصيلية لمواقع الناشرين على 
شبكة الإنترنت بحثا قائما بذاته؛ لذا قامت الباحثة 
بتقييم المواقع الثلاثئة السابق ذكرها من حيث 


مقاييس الوصول إليها و محتوياتها وبنائها وتنظيمها 
ومدى تأثير ذلك على تسويق البرمجيات العربية 
للأطفال؛ وفيما يلى عرض لأوجه التقييم . 

يسهل الوصول إلى موقع كل من صخر ميديا 
وخحليفة وفيوتشرسوفت على شبكة الإنترنت» كما 
يمكن الوصول إلى موقم صخر ميديا عن طريق 
موقعم الشركة الأم وعنوانه (تارون, “تا نة. //1/10/1[) 
وذلك من خلال أيقونة «شركاء؛. 

وتعد سرعة تنزيل الصور والصفحات بموقع 
وفيوتشر سوفت. ولا تتطلب أى من المواقع الثلاثة 
برامج نخاصة للوصول إليها وإنما تعمل من خلال 
بر نامجى مانلا نم اماما امرعاما . 

وقد تم إعداد موقم فيوتشر سوفت باللغة 
الإتجليزية؛ على الرغم من كونه يروج لبرمجيات 
عربية» كما تم إعداد موقع خليفة باللغة العربية. 
ويتميز موقم صخر ميديا بكونه يعمل باللغتين 
العربية والإتجليزية بما يكفل الوصول إلي قاعدة 
كبيرة من جمهور المستفيدين العرب والعرب 
الأجانئب من غير الناطقين باللغة العربية. 

وكل من المواقع الثلاثة قد خصصت صفحات 
تعرف بالشركة ونشأتها ومجالات تخصصها 
ومنتجاتها من البرمجيات ووكلاء وموزعى 
البرمجيات دائحل مصر ونخارجها. ويتضمن موقم 
نيوتشرسوفت صفحة للدعم الفنى وبياناتها (الاسم 
العنوان البريدى . العئوان ‏ المديئة ‏ الولاية/ 
المقاطعة .. الدولة عنوان المنتج ‏ ملاحظات 
العميل). وما تزال صفحة الدعم الفنى بموقع 
صخر ميديا حت الإنشاءء؛ بينما يعلن موقع خليفة 
أنه يقدم خدمة الدعم الفنى لعملائه من خلال 
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صفحة إمكانات مجموعة خليفة» وعلى العميل 
الاتصال بالشركة تليفونيا أو بالفاكس أو البريد 
الإلكترونى. 

ولم تخصص أى من المواقع الثلاثة صفحة 
للبرمجيات الجديدة؛ إلا أن موقع صخر ميديا يشير 
إلى البرمجيات الجديدة بكتابة كلمة «جديد» 
بجانب عنوان البرنامج. هذا بالإضافة إلى إتاحة 
لخمس برمجيات مجانا على الشبكة: كما يتبح 
موقع فيوتشرسوفت إ[حدى برامجه مجانا. 

وينم عرض البرمجيات العربية للأطفال فى صورة 
أغلفة بكل من موقعى خليفة وفيوتشرسوفت؟؛ فى 
حين يتم عرض البرمجيات بموقع صخر ميديا فى 
صورة قوائم موضوعية وخت كل رأس موضوع 
يدرج البرمجيات الخاصة بهء وبالضغط بالفأرة على 
عنوان البرنامج تظهر صورة غلافه. 

وتقتصر البيانات الببليوجرافية المذكورة عن كل 
برنامج على عنوائه وتبصرة بالمرحلة العمرية الموجهة 
إليها دون الإشارة إلى تاريخ إصداره ورقم الإصدار 
وثمنه» ويتم إعطاء ملخص كاف عن محتوى 
البرنامج ومكوناته وأهدافه وكيفية استخدامه. 

ومن أسف لم يتم تخميل أى من هذه المواقع 
بمقتطفات من البرمجيات ما لاا يعطبى صورة 
واضحة عن البرمجيات وتخفيز جمهور الأطفال أو 
الكبار على شرائها ,وهذا ينعكس بدوره بالسلب 
على تسويق البرمجيات العربية للأطفال. 

والأسلوب المتبع فى طلب البرمجيات هو 
الاتصال بالوكلاء والموزعين عن طريق الهاتف أو 
الفاكس أو البريد الإلكترونى» فضلا عن المواقع 
الإلكترونية الخاصة ببعضهم على شبكة الإنترنت. 

وقد تم بناء وتنظيم هذه المواقع بشكل جيد 
حيث تم تعريف كل موقع بشكل واضح فى عنوانه 
والأسطر الأولى وشمولية تغطية الصفحة الأولى 
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للموقع وتوزيع أقسام الوم عر كل أيقونات 
واضحة فى مساحة الصفحة الاولى. كما 
استخدمت روابطا داخلية تمكن المستفيد من 
الانتقال من صفحة إلى صفحة أخرى» وينفرد 
موقع صخر ميديا بتوافر إعلانات عن إمكانات 
الشركة الأم «صخره. 

وتفتقر هذه المواقع إلى دفتر لزيارات الموقع على 
الرغم من أهميته فى تعريف مدير الموقع بهوية 
وسمات واحتياجات زائرى الموقع» واستغلال ذلك 
فى بناء قاعدة بيانات بالمستفيدين وإعلامهم 
إلكترونيا بالبرمجيات الجديدة. هذا بالإضافة إلى 
عدم توافر روابط خارجية مع مواقم أخرى ذات 
علاقة معنوية بطبيعة هذه المواقع مثل مواقع 
الناشرين أو جمعيات معنية بالبرمجيات وتكنولوجيا 
المعلومات مما يثرى من قيمة الموقع. 

ويعتمد ناشرو البرمجيات العربية للأطفال ‏ كما 
يتضح من الجدول رقم (4) - فى تسويق منتجاتهم 
من البرمجيات على أربعة منافذ تسويقية رئيسة هى 
الوكلاء والموزعين المحليين والوكلاء الموزعين 
بالدول العربية والدول الأوروبية والولايات المتحدة 
وكنداء والمعارض الدولية»ء ومن أهمها معرض 
جيتكس بدبى ومعرض فراتكفورت بأمانيا ومعرض 
مليليا بفرنساء والمعارض المحلية مثل معرض كمبيو 
ماركت 7٠٠٠١‏ وكمبيو نولدج .7٠٠١‏ 

وتعتمد نهضة مصر على تسويق برامجها عبر 

الهاتف وتوصيل البرمجيات إلى منازل العملاء. 
بيئما تقوم فيوتشر سوفت بتسويق بعض برامجها مع 
مجلات الكمبيوتر المصرية. 

وتعد المكتبات العامة منفذ) جيداً لمعظم هؤلاء 
الناشرين؛ فى حين تعد المعارض الخاصة المقامة أثناء 
عمد المؤتمرات والندوات ومكتبات نوادى وقصور 
ثقافه الطفل والمكتبات المدرسية الحكومية والخاصة 
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منافذ تسويقية هامشية لبرمجيات الأطفال» ما يؤدى 
إلى ظاهرة تقلص السوق المحلية وانخفاض حجم 
مبيعاتها محلم(" . 

ويؤكد تلك الظاهرة أن .حجم صادرات معظم 
الناشرين من البرمجيات تتراوح نسبته ما بين (1 ب 
من إجمالى إنتاجهم» بينما تدخفض تلك 
السبة إلى أقل معدلاتها ٠١‏ 1) عند ثلاثة ناشرين 
فقط هى (نهضة مصر وسفير ومروج). 

وما تزال التجارة الإلكترونية للبرمجيات العربية 
محدودة جداء, حيث تقوم صخر ميديا بالتسويق 
الإلكترونى الفورى لبرامجها من خلال ربط موقعها 
على بالسوق الإلكترونية «عجيب» وموقعه على 
شبكة الإنترنت :5مه.لعوزة./77/17/11 ويئم من خلاله 
عرض وطلب المتجات إلكترونيا على أن يقوم 
العميل بدفع ثمن المنتج نقد عند الاستلام. 

وعلى الرغم من أهمية التجارة الإلكتروئية عبر 
الإنترنت لما تتيحه من فرض مخقيق الربح والحصول 
على نسبة أكبر من السوق ونمو الصادرات لازال 
هناك تخوف من بعض المنتجين والمستهلكين من 
الدحول بقوة فى هذا امجال لعدم توافر الإطار 
القانونى الكافى الذى يضمن الحماية لهذه التجارة 
وخاصة فى مجال التجارة الدولية(4). 


/ا الدعم القني: 

ويقدم ناشرو البرمجيات العربية للأطفال خدمة 
إلى عدم أو قلة خبرة العملاء بكيفية تنصيب 
البرمجيات على أجهزة الحاسبات الآلية» أو لعدم 
توافق البرمجيات مع مواصفات الأجهزة أو برمجبات 
التشغيل الخاصة بأجهزة العملاء. وفى أحوال نادرة 


أو أخطاء فى البرامج ويتم استبدالهاء وتقدم هذه 
الخدمة تليفونيا أو بالفاكس أو بالبريد الإلكترونى. 
/ المعوقات والمقترحات: 
من الضرورة بمكان رصد المعوقات أو الصعوبات 
التى تواجه ناشرى البرمجيات العربية للأطفال فى 
إنتاج وتسويق البرمجيات والتعرف على مقترحاتهم 
من أجل النهوض بتلك الصناعة الوطنية؛ ويمكن 
تصنيف تلك المعوقات وفقا للجوانب التالية: 
)١(‏ الجانب الاقتصادى: 
- الخفاش :دل الأسرا امصيرية»: ما يؤذى: إلى 
انخفاض القدرة الشرائية لأجهزة الحاسبات الآلية 
والبرمجيات. 
التكلفة المادية المرتفعة لإنتاج البرمجيات وضعف 
العائد المادى منهاء فالاستثمار فى هذا المجال 
استفمار بعيد المدى. 
التكلفة المادية المرتفعة للدعاية والإعلاث عن 
البرمجيات سخاصة فى التليفزيون» فضلاً عن 
ارتفاع تكلفة إيجار المعارض أمحلية. 
«الفئات العالية لعناصر الجمارك وضرائب 
ا مبيعات: والسرعة الفائقة التى تتطور بها البرامج 
والأجهزة والتى مجعل العلم فى هذا امجال غير 
اقتصادى)(29. 
النسخ غير القانونى للبرمجيات وخاصة سخارج 
مصر مما يضر ياقتصاديات منتجيها. 
(؟) المستفيدون: 
ضعف الوعى لدى الآباء والأمهات بأهمية 
الحاسبات الآلية والبرمجيات كوسائل تعليمية 
قلة خبرة المستفيدين بكيفية تشغيل البرمجيات 
على أجهزة الحاسبات الآلية. 


ااا ل ير يبب 0 
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(*) السياسية التعليمية: 

الهوة السحيقة بين ما يدرس فى مادة الحاسبات 
الآلية بالمدارس المصرية والامجاهات والتطبيقات 
السائدة فى هذا المجال محليا وعاميا. 

عدم توافر أجهزة حاسبات آلية بعدد كاف فى 
المدارس الحكومية. 

ندرة الكوادر المهنية المتخصصة فى إعداد المناهج 
التعليمية المبرمجة باستخدام الوسائط المتعددة. 

(4) السياسة الوطنية للمعلومات: 

عدم توافر نظام قياسى موحد لإنتاج البرمجيات 
العربية. 

افتقاد التعاون بين الوزارات والهيئات الحكومية 
مثل وزارة التربية والتعليم وناشرى البرمجيات فى 
مجال إنتاج وتسويق البرمجيات العربية للأطفال. 

عدم تقديم دعم مادى وفتى كاف لناشرى أو 
شركات البرمجيات المصرية من قبل الجمعية 
المصرية للبرمجيات!*؟ والوزارات والهيئات المعنية. 

عدم التنسيق بين شركات البرمجيات المصرية بما 
يكفل عدم تكرار إنتاج البرمجيات العربية 
للأأطفال. 

عدم توافر رقابة كافية على استيراد أجهزة 
الحاسبات الآلية وقطع الغيار الخاصة بهاء مما 
يؤدى إلى انخفاض جودة الأجهزة المتوافرة 
محلياء وينعكس ذلك بالسلب على تشغيل 
البرمجيات والإفادة منها. 

عدم توافر البنية الأساسية لإقامة صناعة وطنية 
للبرمجيات. 
وإضافة إلى ذلك يرى رئيس غرفة صناعة 

البرمجيات أن السوق المصرية تمر بظروف سخاصة تؤثر 


بالسلب على صناعة البرمجيات العربية وهى: ارتفاع 
تكلفة أجور الكوادر البشرية والمعدات المستوردة 
وزيادة تكلفة تمويل البنوك التجارية لمشروعات 
تكنولوجيا المعلومات وتدنى هامش الربح» علاوة 
على انخفاض القدرة الشرائية للمستهلكين ‏ كما 
سبق الإشارة إلى ذلك .. وزيادة أعداد الشركات التى 
تتنافس على السوق امحلية فقط وتفتقد القدرة 

على النفاذ إلى الأسواق العالمية١2.‏ 

ويوصى ناشرو البرمجيات العربية للأطفال بالمقترحات 
التالية: 

ب ضرورة توافر البئنية الأساسية لإقامة نهضة 
تكنولوجية من خلال توفير الأراضى 
والتجهيزات والمعدات اللازمة ونظم اتصالات. 
وفى هذأ الصدد شرعت وزارة الاتصالات 
والمعلومات بمصر فى تنفيل مشروع القرية 
الذنكية02١ 23١‏ , 

دعم الدول ممثلة فى وزارة الاتصاللات والمعلومات 
الدبلومات والمعاهد والجامعات على استخدام 
الحاسبات الآلية ووضع خطة قومية تهدف إلى 
توفير حاسب ألى لكل طالب بالتقسيط. 
البرمجيات الوطنية وإلزام منتجيها بتسجيل 
المواصفات الفنية على أغلفة البرمجيات. 

تخفيض رسوم الاشتراك فى المعارض الحلية 
للبرمجيات وتقديم عروض مجانية للاشتراك فى 
الجناح المصرى بلمعارض الدولية» وتخفيض 

- إسهام الإعلام المصرى فى توعية امجتمع بأهمية 
البرمجيات كوسائل تعليمية وتثقيفية. 


(*) يشترك ناشرو البرمجيات العربية للأطفال موضع الدراسة فى الجمعية المصرية للبرمجيات»: فضلا عن اشتراك سفير للدعاية 


والإعلان والنشر فى اماد الناشرين العرب. 
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وتجدر الإشارة إلى أنه على الرغم من أهمية دور 
سياسة الحكومة فى دعم تكنولوجيا المعلومات والنشر 
الإلكترونى» إلا أن ذلك مرهون بمدى تقبل المجتمع 
لوسائط النشر الإلكترونى والإفادة منها. كما يسهم 
الفاق المدارس والمكتبات على الحاسبات الآلية 
الطلاب على تكنولوجيا الحاسبات 
المعلومات فى تقبل العامة للنشر الإلكترونى المباشر 
أراهلق أفراس فدبيية1؟11, 
4 - النتائج والتوصيات: 


وتدريب 


فى ضوء ما سبق عرضه توصلت الدراسة إلى 
عدة 4 ص من أبر زها؛ 
تخصص اشرى البرمجيات العربية للأطفال فى 
مجالين أساسيين هما: البرمجيات التعليمية 
الترفيهية» والبرمجيات التثقيفية الترفيهة بما 
يخدم الهدف الرئيسى من إنتاجهم للبرمجيات 
العربية ألا وهو تعليم وتثقيف الطفل العربى من 
خلال الترفيه واستتخدام الوسائط المتعددة. 
عدم الاهتمام بإنتاج برمجيات عربية تلبى 
احتياجات الأطفال ذوى الحاجات الخاصة نظرا 
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لعدم توافر رؤى واضحة عن احتياجاتهم. 

قلة ما ينتج من برمجيات عربية للأطفال فى 
مرحلة الطفولة المبكرة» مقارنة بما ينتج من 
برمجيات لأطفال مرحلتى الطفولة الوسطى 
والمتأخرة. 

من أكثر ناشرى البرمجيات العربية للأطفال 
إنتاجية صخر ميديا وخليفة ونهضة مصرهء بيئما 
تعد الشركة المتحدة وعين ومروج من أقل 
الناشرين إنتاجية. 

مخظى البرمجيات التعليمية (منهجية - غير 
بسبة 1494 من جملة عناوين 


البرمجيات العربية للأطفال؛ حين تخفض نسبة 
البرمجيات التثقيفية إلى ١5‏ 1. 
- تكرار الجهود المبذولة فى إنتاج برمجيات عربية 
متشابهة إلى حد ما نظرا لعدم اهتمام غالبية 
الناشرين بإجراء دراسات استطلاعية للسوق امحلية 
وأختبار البرامج المنافسة. 
تعد المعارض الحلية والدولية والنشرات المطبوعة من 
أكثر الوسائل فاعلية فى الإعلان عن البرمجيات 
العربية للأطفال؛ فضلا عن الاهتمام بالإعلان 
عنها على شبكة الإنترنت من خلال مواقع 
بعض الناشرين أو مواقع عربية أخرى. 
تعد المكتبات المدرسية ( حكومية خاصة) 
ومكتبات نوادى وقصور ثقافة الطفل منافذ تسويقية 
هامشية للبرمجيات العربية للأطفال؛ مما يؤدى إلى 
تقلص السوق المحلية وانخفاض حجم المبيعات المحلية 
منهاء واعتماد الناشرين على السوق الخارجية العربية 
والأجنبية فى تسويق ثلثى ما ينتجونه من برمجيات 
تقريبا. 
وإضافة إلى مقترحات ناشرى البرمجيات العربية 
للأطفال تقترح الباحثة بعض النقاط التى من شأنها 
دعم صناعة البرمجيات العربية للأطفال وهى: 
رسم سياسة تعليمية قومية لمناهج الحاسبات الألية 
تساير الاتجاهات العالمية مع تغليب الجانب 
العملى على الجانب النظرى بالمدارس المصرية. 
التوسع فى إنشاء تخصصات للتعليم المبرمج 
بكليات الترية النوعية على مستوى الجمهورية. 
تطوير المكتبات المدرسية ومكتبات نوادى وقصور 
الطفل على غرار نوادى القرن الواحد والعشرين 
بالمكتبات العامةء وذلك بإدخال الحاسبات الآلية 


واستخدام البرمجيات التعليمية والتثقيفية 


أ يس يي ل 0 


"١ 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير )٠١٠١١‏ 


والترفيهية وعقد دورات تدريبية للأطفال فى 
مجال نظم الحاسبات الآلية. 
إبرام اتفاقيات دولية تكفل الحماية لنتجى 
البرمجيات المصرية من اللسخ غير القانوق 
ومتابعة تنفيذها من قبل الهيئات الختصة. 
شيل دور سعدا المبرة اللبرضفات ردي 
مزيد من الدعم الفنى لأعضائها من شركات 
البرمجيات المصرية لتذليل الصعوبات التى تواجه 
بعضهم وإمدادهم بأحدث تقنيات البرمجة. 
قيام ناشرى البرمجيات العربية للأطفال بإجراء 
دراسات استطلاعية للسوق المحلية والعربية من 
البرمجيات لتلبية الاحتياجات الفعلية والمتوقعة 
للطفل العربى . 
الاتصال الوثيق بين ناشرى البرمجيات العربية 
للأطفال والمسثولين بمدارس التربية الفكرية 
وغيرها من الجمعيات والهيئات المسثولة عن 
الأطفال ذوى الاحتياجات الخاصة من أجل 
إنتاج برمجيات عربية تسهم فى تدريب وتعليم 
هؤلاء الاطفال وإشباع رغباتهم واحتياجاتهم 
النفسية والواجدانية والثقافية والترفيهية. 
٠‏ حواشى الدراسة؛ 
١‏ سوزاك مرزوق. الكمبيوتر والحالات الخاصة ,- 
عالم الكمبيوتر والإئئرنت ٠‏ س١ءع؟‏ (يوليو 
٠ )8‏ ص"45. 
؟! ب عادلة محمد شليفة.تعرف... تعلم 0 
كمبيوتر مصر ٠‏ ساءع؟ (نوفمير 
٠6 )8‏ ص ص55 10. 
- سيد صلاح «المعرفة والكتاب الإلكترونى» فى 
الخلقة" :الدراسية: بتحول ينقد حدر لفل 
المصرى: الطفل والمعلوماتية (ه٠‏ إلى 94؟ 
نوفمير ١15994‏ :القاهرة»)ة ٠‏ القاهرة: الهيئة 


"6 


المصرية العامة للكتاب»9553١‏ + صه6. 

5 12-19011") .العودلكا مفسراك لصه سوط ممم 
للشتقط امعتاعوم له لاماعع لل ند تسلممانك رن 
التا أطماك ؛ 5.1 «ماقتاناعمقه وتلعص له عاممط 
التصتاط>:. 1ل (8/2/2000 لعلك) “904 مزاموجر 
لاهن /حاعت لخنم اكلا لابين 

.< ااانا 

ه ‏ «قانون رقم 87 لسنة ١9517“‏ فى شأن تنفيذ 

قانون حماية -حق المؤلف فيما يتعلق بمصنفات 

الحاسب الآلى «الوقائع المصرية ٠‏ ع4١٠‏ 
(9/له/157) 2 ص/. 

/ا ‏ طارق لطفى. «البرمجيات. .صناعة وطنية فى 
مهب الريح» ٠‏ الأهرام (275001/5/17 5 
ع6 اد ص/١١‏ . 

عارف رشاد. التجارة الإلكتروئية.. كيف 
تطورها؟ ؛ مجلة الكمبيوثر والإنترنت 5 32 
(يولية ٠ )١5565‏ ص7؟؟. 

4 ب محمد عبد اللطيف .النشر الإلكترونى بين 
الواقع والمأمول فى النشر الإلكترونى وتأثيره على 
مجتمع المكتبات والمعلومات فى مصر (560؟ ب 
541 أكتوبر 1599: القاهرة) مدخصات البحوث 
كك القاهرة: مركز بحوث ونظلم وتخدمات 
المعلومات , 1١1959966‏ ؟ صض صن ات 

٠ب‏ طارق لطفى » المصدر السابق» ص /ا١.‏ 

١١‏ هلية فهمى. «القرية الذكية :مد حل مصر 
إلى عالم التكنولوجيا المتقدمةو ٠‏ الأهرام 
0 5) عاص"؟. 

١ ١‏ -لتاطنام عتومضاعع81 آل متئديه زدكة1]3 رعستفمصمة 
لعاك ]| .1908 [ 81 .5 . 1 . 5 ]| “عسترحرم : عمنط 
لاه 01ثناة. أ ال الوا بو//نع اد > نهآ 01 [6/1/2001 

<لصغط. أطنجععاء/01/11/149717)/ستومسرمعهة 


مسححححححح ‏ ل. سحر يوسف محمد حسن. تاشرو البرمجيات العربية للأطفال فى مصر؛ دراسة ميدانية 


استبيان موجه إلى 


ناشرى البرمجيات العربية للأطفال فى مصر 


١‏ الاسم الرسمى للشركة 
١‏ تاريخ الإنشاع: 
'" . الموظفون التخصص 


المم مومه ممم دوم 101551 وم ومو ووو ووو ووم ووو ووو ووو لوو ووم رمم ووو وم وو ووو ووو ووو ووو لق 


ب ا اي اا ااا ال ا اا ا ا لاا ااا ا اا ا ا م اا ممم ممم ااال م ممم م اال م م ممم ما اال 20110100 


؛ . مجالاث النشاط 
لا صناعة برمجيات عربية 
لا للكبار 
لا للأطفال 
لا للأطفال ذوى الاحثياجات الخاصة 
لسا تطوير صناعة البرمجيات العربية 
لا تدريب المستفيدين على الإفادة من البرمجيات العربية 


لا مجالات أنحرى 


ه. ما الأهداف المنشودة من إنتاجك لبرمجيات عربية للأطفال؟ 


ااا ا ا ا ا ا ااا ممما 0 


ومووف ووو هونو وموم ووو وم ووو م ومو متت وووووو ووه ووو ووه سمو وووووم 7تتوموت عسوو مسومو ووو ووو ةتس مووود مم وم ممم سمو ووو ومو وو ووم ووو وق طم فو و ووو قوم وم 


وموم ومو وو لودو ووم ووو وو ممم ووو وو فون سسسم ووو موقو لممووو سمت سسموتوتة وموتوموسم و ممم ووو عمو مسوم ستسسسسوووت استو مسو مولومل معفم وم ووو 


عالم المعلومات والمكتبات واللشر. مج ١‏ ع ١‏ (يثاير )1١١1١‏ لمللممم ملل 
21 ما مجالات إنتاجك من برمجيات عربية للأطفال؟ 
تعليمية ثقافية ترفيهية (ألعاب) 


6 . حدد المراحل السنية للطفولة التى تقوم بإنتاج برمجيات عربية خاصة بها. 
لا طفولة مبكرة (١ا‏ ب © سئوات) 
لا طفولة وسعلى  "(‏ 5 سنوات) 
لا طفولة متأخحرة ١١  ٠١(‏ سنة) 

4 حدد المراحل والخطوات التى تقوم بها لإنتاج برمجيات عربية للأطفال؟ 


د. سحر يوسف محمد حسن. ناشرو البرمجيات العربية للأطفال فى مصر؛ دراسة ميداتية 

- هل يتم نسخ وتغليف البرمجيات داخل الشركة أم خارجها؟ 

لسا داخل الشركة 

لا خارج الشركة مصانع محلية مصائع بالخارج 

4 . حدد وسائلك فى الدعاية والإعلان عما تنتجه من برمجيات للأطفال موضحا مدى العائد منها. 
ممتار جيد ضعيف 

ل الإعلان فى الصحف والدوريات 

لا الإعلان فى التليفزيون 

لا الإعلان على شبكة الإنترنت 

للا إعداد أدلة وقوائم مطبوعة 

لا إنتاج أقراص مليزرة دعائية (ديمو) 

لا تضمين برامجك بمعلومات دعائية عن البرمجيات الأخرى. 

لا طرح نسخ مجانية من البرمجيات. 

لا الاشتراك فى المعارض المحلية والدولية. 


ل وسائل أخرق. 


١٠‏ حدد منافذ تسويق ما تنتجه من برمجيات عربية للأطفال داخل مصر وخارجهاء موضحا مدى العائد 


ملها : 

متاز 0 جيد ‏ ضعيف 
لسا معارض محلية 
لا معارض دولية 
لا معارض .خاصة 
لا وكلاء وموزعون بالداحل 
لا وكلاء وموزعون بالخارج 
لا مكتبات الأطفال العامة. 


لا نواد وقصور ثقافة الطفل 


اساسا ا اك 


مه" 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يثاير )٠١١‏ مس _ ست 
نا المكتبات المدرسية 
لا حكرمية 
لا خاصة 
لا التجارة الإلكترونية عبر شبكة الإثثرنت 
لا منافل أخرى: 


5 - ما حجم صادراتك من البرمجيات العربية للأطفال؟ 


فموم ممه ومو وميم ومسو مور 1 مومه ووم و مووود و مور وموم وروم ةو ووو وام ووو ووو 


م مم ا ا ااا ااا ااا ااا 00 


١١‏ هل تقدم الشركة خدمة الدعم الفنى ما بعد البيع؟ 
لا نعم لا لا 
- ما الجمعيات والاتحاداث المهنية التى تشترك فيها؟ 


ووو وم ممه وو ورد فونه 1 قروو جوم ووو موف وم مو ووم م موه وومةه ووو موود موده دوت مد وو دوو وف موا م كلمت قو لتو مم لمم مم لوم وهو 161 لاوم لمم ممم مم ووو 


وومومم ووو وو ومن توووم مهو ةو موة وروم و و5 وت 0و وود ووو ومو ا ل 


لوعو وموم ةو قفوو نمم وف و مفد موف هنهم مم ةمهمو مم مهن سم مم ووه مسوم د ورور ووم وموم ومو ووز 1 لق ووو 


الل 2 222222 222 22 اا اااي ااا ا 111111110 


ففجم ممه رمم وم ممه ومموف رمم وو ووم مم وموم نمو و موتو ووو وو ململ م ممم ممم ووو 


برنامج النشرضي دارالكتب المصرية 
ودوره في خدمة أهداف المكتبة الوطنية 


زُمشيد: 
من المعروف أن النشر قد ارتبط قديما 

بالمكتبات» وأنه توجد صلة جذرية بين المكتبة 
والنشرء وتعتبر دراسة إحدى الدراسات المهمة فى 
مجال المكتبات والمعلومات. 

وتعتبر المكتبات اشر غير جخارى يتخذ من النشر 
وظيفة مسائدة أو جانبية لوظيفته الأساسية؛ وعلى 
رأس تلك المكتبة الوطنية التى تقوم بنشر 
الببليوجرافيات والفهارس وربما مخقيق المخطوطات 
القديمة ونشرها كوظيفة جانبية أو مساعدة لعملها 
الأساسى وهو جمع وتنظيم وتيسير الإفادة من 

وتتناول هذه المقالة برنامج النشر بدار الكتب 
المصرية من شخلال دراسة النشر داخخل الدار على 
مدى تارييخها منذ عام ٠‏ وحتى عام ه55 
تأليف وتصنيع وتوزيع. 
تطور برنامسخ النشر داخل دار الكتب 
القومية: 

مئل نشأة دار الكتب فى عام مخرص 


علياع محمد إمام 
كلية الأداب ‏ جامعة المنصورة 


الدار على إصدار مطبوعات تهدف إلى مساعدتها 
فى أداء دورها المتميز» وقد مر برنامج النشر بالدار 
منذ بدايته وحتى الآن بست مراحل متميزة» تبعا 
لطبيعة الدور الذى تقوم به الدار فى عملية نشر 
المطبوعات من إعداد وطبع وتوزيع؛ حيث يختلف 
الدور الذى تضطلع به الدار فى كل مرحلة؛ فقد 
يقتصر على الإعداد فقط فى بعض المراحل» وقد 
يمتد دورها إلى جميع عمليات الإعداد والطبع 
والتوزيع فى مراحل أخرى» وتتأثر هذه المراحل بما 
صدر بشأنها من اللوائح والقوانين السابقة الذكر. 

ونعرض فيما يلى لكل مرحلة من هذه المراحل 
وطبيعة الدور الذى كانت تقوم به الدار فى عملية 
النشر. 

١9٠١ 181١ المرحلة الأولى‎ 

وهذه المرحلة هى مرحلة الإعداد فقط والطبع 
خارج الدار؛ حيث يتوقف دور الدار على إعداد 
فهارس لمقتنياتهاء بالإضافة إلى بعض كتب التراث 
والكتب العامة والالتزام بطبعها فى المطابع التجارية 
على نفقتها الخاصة وفى أعداد محدودة. 

وتبدأ هذه المرحلة مع بداية إنشاء الدار عام 


مم م بمب ب يب ب يي 0 


7 , حيث صدر أول مطبوع عن الدار هو 
قانون الكتبخانة اللخديوية(١2‏ وقد طبع هذا القانون 
بمطبعة جرنال وادى النيل» ويعتبر هذا القانون 
باكورة الأعمال الصادرة عن الدار» وتوالت بعدها 
عملية إصدار المطبوعات الأخرى. 

وتتسم هذه المرحلة بالاهتمام بنشر فهارس 
لمقتنيات الدار» وقد صدر خلال هذه الفترة أول 
فهرس مطبوع للدار عن مقتنياتها من الكتب 
المكتوبة بحروف عربية وفارسية وتركية؛ سواء 
المطبوعة منها أو المخطوطة؛ ويعرف هذا الفهرس 
بعنواك فهرست الكتب الموجودة بالكتبخانة الخديوية 
المصرية الكبرى الكائئة بسراى درب الجمامير؟), 
وبعد حوالى عشر سنوات فى عام 1١841‏ صدر 
الجزء الأول من الفهرس الجديد الذى عرف بعنواث 
«فهرست الكتب العربية المحفوظة بالكتبخانة 
الخديوية7؟) وقد طبع بالمطبعة الوهابية. 

وقد واكب إصدار الدار لفهارس بحروف عربية 
إصدارها لفهارس الكتب التى طبعث بحروف غير 
عربية باسم (-0“اباة مولاءه5 ن[ عل عنارمامامة 
عم , 

وقد صدر هذا الفهرس فى جزأين» الأول عن 
مصر عام 21847 وصدر الجزء الثانى عن الشرق 
عام 18486. 

وقد اهتمت الدار بالإضافة إلى طبع فهارس 
لمقتنياتها إلى طبع الكتب أيضا إيمانا منها بإفادة 
الجمهور بما فى الكتبخانة من الكتب الثمينة(*), 
وكانت باكورة الأعمال التى قامت الدار بطبعها فى 
عام 1847 هو كتاب بدائع الزهور فى وقائع 
الدهور لابن إياس» توالت بعدها مجهودات الدار فى 
هذا المجال؛ .حيث عنيت إدارة الدار بنقل الكتب 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير١١١٠؟)‏ 


القديمة التى يخشى عليها من التلفء إلا أنها 
كانت تقوم بطبعها فى أعداد قليلة لاستخدام 
المطالعين والمستفيدين من الدار0"؟ . 

ولم تقتصر الدار على إصدار الأعمال القديمة 
فقط ولكن إلى إصدار مجموعة من الأعمال العامة 
الأخرى: منها مجموعة الخطوط الكوفية القديمة, 
وقد صدرت باللغة الإتجليزية فى عام ١106‏ كنت 
عنوا أن؛ عاضق أن متانن لات" ) د زارب مانا تضم 
احم" علدا 

من هذا العرض جد أن دور الدار فى عملية 
النشر اقتصر فقط على الإعداد؛ حيث لم تمتلك 
الدار فى هذه المرحلة المبكرة من ححياتها أنى مطبعة 
تتولى فيها عملية طبع أعمالها الخاصة. كذلك 
يتضح مدى تنوع نشاط الدار فى إصدار الاعمال 
ان اثفاروي اراب تراث وكتب عامة. وتتنوع 
اللغات الصادر بها هذه الأعمال» فقد صدرت بعض 
الفهارس باللغة الفرنسية. بالإضافة إلى فهرس 
مجموعة الخطوط الكوفية القديمة الذى صدر 
باللغة الإمجايزية. 

١5١١ ١511١ المرحلة الثانية:‎ 

وهى مررحلة الالتزام بمشروع إحياء الآداب 
العربية» الذى تولت الدار من خلال إعداد الأعمال 
المقررة ضمن هذا المشروع على أن يتم طبعها 
وتوزيعها من خلال المطبعة الأميرية. 

وكا مشروع إحياء الآداب العربية قد بدأ فى 
عام حين وافق مجلس النظار على اقتراح 
تقدم به العلامة المرحوم أحمد ذكى باشا باختيار 
أكثر من مائة كتاب من نفائس التراث العربى وعهد 
به إلى قسم الآداب العربية بالمطبعة الأميرية (")رفى 
عام 1411؛ صدر الأمر العالى رقه(*2 وينص على 


إسناد الإشراف على مشروع إحياء الآداب العربية إلى 
المجلس الأعلى لدار الكتب الخديوية7» , 

وبذلك مجد أن عام ١91١‏ هو بلاية هذه 
المرحلة. وكذلك يتضح أنه بدءا من هذا التاريخ 
تولت الدار عمليات محقيق كتب الثراث التى تتولى 
نشرهاء وكان من أوائل الكتب التى طبعت نحت 
إشراف اللجنة كتابى أنساب الخيل؛ والأصنام لابن 
الكلبى. وقد قام بتحقيقهما أحمد زكى باشا 
ولعلهما من أوائل الكتب التى كتب على صدرها 
كلمة خفيو(3, 

وقد استمرت الدار فى هذه المرحلة فى إعداد 
الفهارس لمقتنياتها» وقد صدرت فى شكل دورى 
جديد وهو نشرة الإضافات الجديدة الواردة للدار 
خلال عام 1915» وقد صدرت بعنوان «نشرة 
باللغة العربية من الكتب الواردة لرصيد دار 
الكتب السلطانية 21'(:1515), قد صدر مثيل 
آخر لها باللغة الإمجليزية فى نفس العام ولم يصدر 
لها أى استكمالات أخرى. 

وتختلف المرحلة الثانية عن المرحلة الأولى فى 
عدد ونطاق الكتب التى تصدرها وخخاصة فى مجال 
كتب التراث؛ فبعد أن كانت الدار تقفتصر على 
إعادة طبع بعض الكتب القديمة التى ترى الدار 
فائدتهاء فقد توسعت فى ذلك لتضم مشروع إحياء 
الآداب العربية» واختلفت مسكوليتها من مجرد 
الإعداد ودفع تكاليف الطباعة» إلى ممارسة التحقيق 
لهذه الكتب التى يتم انحتيارهاء بالإضافة إلى زيادة 
عدد الكتب التى كانت تطبع من كل كتاب» 
وطررحها للبيع على الجمهور» كما اقتصرت الدار 
فى هذه المرحلة على المطبعة الأميرية فقط فى طبع 
هذه الكتب. 
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المرحلة الثالثة ١؟5١ ‏ 4هؤو١‏ 

وهى مرحلة النشر التجارى فى حياة الدار» 
حيث ضمت الدار إليها فى هذه المرحلة مطبعة 
للقيام بنشر مطبوعاتهاء بإلاضافة إلى إدارتها 
كمطبعة مخارية يقوم من خلالها الجمهور بطبع 

وتبدأ هذه المرحلة فى عام 1975١‏ عندما تقرر 
مشروع إحياء الاداب العربية ومطبعته من المطبعة 
الأميرية إلى دار الكتب المصرية وهو ما كان يعرف 
فى ذلك الوقت بالقسم الأدبى7١١2»‏ ولقد كانت 
المهمة الأولى لهذا القسم هى استمرار طبع وثكقيق 
ونشر كتب التراث» وقد قام القسم بهذه المهمة 
العلمية بنجاح ملحوظ؛ -حيث تعتبر هذه المرحلة 
مرحلة النضج والكمال فى تاريخ نشر التراث 
العرب 23079, 

وقد حددت مهام القسم الأدبى فى اللائحة 

الداخلية الصادرة فى عام 19548م؛ حيث نصت 
المادة ٠١‏ على أن يقوم القسم الأدبى بإعداد أصول 
الكتب التى يقرر امجلس الأعلى إخراجها وهو الذى 
يهيكها للطبع ويصحح مجاربها. 

أما المادة ١‏ فقد نصت على أنه لدار الكتب 
المصرية أن تكلف الأخصائيين من غير موظفيها 
لتصحيح بعض الكتب التى تخرجها نظير مكأفاة 
تقدر قيمتها بقرار من المجلس الأعلى للدار. 

كما نصت المادة 737 على أن تتولى لجنة من 
المطبعة فحص صلاحية الكتب التى يقدمها الأفراد 
والهيئات للطبع فى مطبعة الدار0؟ 3 . 

ونتيجة لذلك فقد قام القسم الأدبى إلى جانب 
لقيق التراث بإعداد ونشر عدد من الأعمال العامة 
والمهمة المتميزة» ولعل من أهمها أوراق البردى 
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لأدولف جروهمان» وهى عبارة عن محقيق ونشر 
مجموعة أوراق البردى العربية الموجودة بدار الكتب»؛ 
بالإضافة إلى إصدار «القاموس الجغرافى للبلاد 
المصرية من عهد قدماء المصريين إلى سنة 
6 2,؛ والذى قامت الدار بتجميع جذاذات 
وأجراء هذا العمل بعد أن توفى صاحبه؛ وتولت هى 
إصداره بعد تصحيحه ومراجعتهء هذا بالإضافة إلى 
نشرها للعديد من الندوات والمحاضرات فى مختلف 
التخصصات والمناسبات. 

وقد استمرت الدار خلال هذه المرحلة فى إعداد 
وإصدار الفهارس المطبوعة .لقتنياتها؛ حيث أصدرت 
«فهرست الكتب العربية الموجودة بالدان» وقد 
صدر فى أجزاء يخطى تخصصات مختلفة فى 
الفترة من 1١977‏ . 6ه158١.‏ وقد تخللت هذه 
الأعمال محاولات لإصدار نشرات دورية للتعريف 
بمقّتليات الدار العربية والأجنبية. وقد صدرت خّنت 
عنوان النشرة الدورية لدار الكتب وذلك بجانب 
فهارس المكتبات الخاصة التى ألحقت بالدار 
والفهارس الشرقية. 

ما سبق يتضح أن نشاط الدار فى خلال هذه 
المرحلة قد توسع ليشمل جميع عمايات النشر من 
إعداد وطبع وتوزيم للأعمال التى كانت تتولى 
نشرها على نفقتها الخاصةء أو كطابع وموزع 
للأعمال التى ينشرها أصحابها على نفقتهم 
الخاصة . 

المرحلة الرابعة 4ه؟١  ١9١‏ 

هذه المرحلة هى مرحلة إصدار الببليوجرافيات» 
فمع بداية عام 65 دحلث الدار مرحلة جديدة 
من حياتها هى مرحلة الإيداع القانونى» فعلى الرغم 
من أن مصر عرفت الإيداع القانوزى منذ سنة 


5 ؛ حيث كان قانون المطبوعات رقم 7١‏ لسنة 
1 يحتم إيداع عدد من السخ فى بعض 
المكتبات المصرية وعلى رأسها دار الكتب المصرية. 
إلا أن القانوث رقم ١54‏ لسئة 11654 الخاص بحق 
المؤلف وما نص عليه من إيداع خحمس نسخ فى دار 
الكتب المصرية» كان الدافم الأكبر لإصدار 
الببليوجرافية الوطنية المصرية فى الربع الأخير من 
سئة .١1628‏ وظلت تصدر فصلية -حتى نهاية 
228 ثم صدر جميع حمس سنوات ١986©‏ 
:, واستمر التجميع السنوى مع لجميع 
خمسى مرة ثائية 2١47 1956 1951١‏ بوكانت 
هذه الببليوجرافية الوطئية تصدر مخت عنوان (النشرة 
المصرية للمطبوعات» ولم تتوقف الدار عن إصدار 
الببليوجرافية الوطنية فقطء ولكنها نشطت أيضا فى 
إصدار عدد كبير من الببليوجرافيات المتخصصة 
والمتنوعة . 

«ولم يكن إصدار النشرة المصرية للمطبوعاتة 
لببليرجرافية قومية لمصر هو أهم مميزات المرحلة 
الرابعة للنشر فى الدار ولكن دخخلت الدار فى 
خلال هله المرحلة إلى مرحلة النشر المتخصص 
الصادر عن المراكز العلمية المتخصصة التى نشطت 
الدار فى إنشائها خلال هذه المرحلة اعتمادا على 
القانرن رقم 1١487"‏ لسنة ١955‏ بإعادة تنظيم دار 
الكتب والتى صدرت اللائحة الداخحلية بالقرار 
الوزارى رقم 64١‏ لسنة /2315(19617, 

وكان مركز ميق التراث أول مركز علمى تولت 
الدار إنشاءه والإشراف عليه بمقتضى المادة ١‏ من 
القرار الوزارى رقم ١‏ والذى نص على أن 
يختص هذا المركز بجمع التراث العربى أينما وجدء 
وتوثيق المخطوطات وإعداد ونشر الفهارس لها. ثم 


تحقيق ونشر. ما يقره المجلس الأعلى2260 والمركر 
العلمى الثانى الذى أنشئع فى هذه الفترةء والذى 
كان مركز وثائق وتاريخ مصر المعاصر فى عام 
515 وكان يعرف بأسم مركز دراسات التاريخ 
القومى ») وكاث يتبع مصلحة الاستعلامات. ومنذ عام 
65 أصبح تابعا لدار الكتسب والوثائق 
العلمية2372, 

وكات آخرمركز علمى أنشيع خلال هذه المرحلة 
هو مركز الببليوجرافيا والحاسب الآلى فى عام 
1 . وذلك فى نطاق مشروع إعداد الفهرس 
المبوى لمقتنيات دار الكتتب1820؟ , 

استمرت الدار خلال هذه المرحلة فى القيام 
بجميع عمليات النشر من طبع وتوزيع للأعمال 
التى تتولى إعدادها. كما كان الحال فى المرحلة 
السابقة؛ إلا أن عمليات الطبع التجارى التى “كانت 
تقوم بطبعها فى مطبعتها قد انخفضت كثيراً فى 
هذه المرحلة عن المرحلة السابقة. حيث وجهت 
الدار كل مجهودات مطبعتها خلال هذه الفترة إلى 
برنامج النشر المميز الذى لديها. 

1١994 191/١ المرحلة الخامسة‎ 

هذه المرحلة هى مرحلة الهيئة المصرية العامة 
للكتاب» وتبدأ بصدور قرار رئيس جمهورية مصر 
العربية رقم 1475 لسنة ١91١‏ بضم الهيئة 
المصرية العامة للكتاب للتأليف والنشر إلى دار الكتب 
الوثائق القومية» وإنشاء ما يسمى بالهيئة المصرية 
العامة للكتاب. وكان لهذا القرار أكبر الأثر على دار 
الكتب عامة ورحركة النشر بصفة خاصة. فقد نتج 
عن هذا القرار ضم مطبعة دار الكتب المصرية إلى 
مطابع الهيئة على أن تلتزم الهيئة تفيل أعمال 
الطبع التى كانت تقوم بها الدار. وقد أثر ذلك 
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بشكل مباشر على نوعية إخراج المطبوعات» وعلى 

سرعة صدور الاعمال التى يتم تنفيذها لصالح الدار؛ 

حيث طغى النشر التجارى لأعمال الهيئة على نشر 

مطبوعات الدار. وقد ظهر هذا بشكل واضح فى 
نشرة الإيداع التى أصبحت تصدر متأخرة عن 
موعدها بعدة أشهر وصل الحال فى بعض الأحيان 
إلى عدة سنوات» حيث صدر عدد أبريل - مايو 

85 فى عام 19917. 
وفى أثناء هذه المرحلة استمرت الدار فى إنشاء 

المراكر العلمية» فقد أنشأت عدة مراكز جديدة 

تكملة لما أنشئ فى المرحلة السابقة» وهذه المراكز 

فى : 

١‏ مركز بحوث الترميم والصيانة والميكروفيلم. فى 
عام 21914 وهذا المركزر يتولى العناية 
بامخطوطات والوثائق القومية» ولم يصدر عنه أية 
أعمال منشورة. 

؟ - مركز تئمية الكتاب العربى فى نفس العام 
5 ؛ وهو يهدف إلى إجراء الدراسات عن 
سوق الكتاب(5١؟2,‏ ولكنه تابع للهيئة وليس 
لإدارة من إدارات دار الكتب. 

“1 # مركز توثيق وبحوث أدب الأطفال فى عام 
8 :؛ وكان هذا المركزر هو آخخر المراكز 
العلمية التى أنشأتها الدار. ويهدف إلى جمع 
توثيق كل المواد المتعلقة بأدب الأطفال الصادرة 
فى مصر والدول العربية والعاله( ؟2. 
وفى خلال هذه المرحلة تنوع برنامج النشر 

الصادر عن الدار» بحيث شمل إصدار الفهارس 

والببليوجرافيات والأعمال الصادرة عن المراكز 
العلمية. وتوقفت الدار عن القيام بأى عمليات طبع 


ااا مي ا يي يبب 0 
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وتوزيع» حيث أصبحت هذه مهمة القطاع المالى 
والإدارى التابع للهيئة المصرية العامة للكتاب. 
المرحلة السادسة 1١494‏ 
وهذه المرحلة هى المرحلة الحالية والمستقبلية فى 
حياة الدار فى ظل ما يعرف بالهيئة المصرية العامة 
لدار الكتب و«الوثائق القومية. والتى بدأت بقرار 
رئيس الجمهورية رقم 11/5 لسنة ١9191"‏ فى شأن 

إنشاء دار الكتب والوثائق القومية. 

ونظرا لأن الهيئة العامة لدار الكتب والوثائق 
القومية مؤسسة علميةء وليست دارا للنشر أو 
مؤسسة للتوزيعء فإن دار الكتب تقوم بنشر 
مطبوعاتها. وتتعاوت الهيئة مع هيئة الكتاب 
ومؤسساث النشر الأخرى من القطاع الخاص 
وقطاع الأعمال العام. وتقوم الهيئة بأعمال الجمع 
الطباعى مع التدقيق إلى أقصى درجة؛ ضمانا لأرفع 
مستوى فى -حدود إمكانيات الآلية ويئم توزيع باقى 
الأعمال على المطابع الأخرى طبقا لنظام محدد 
للتعاون؛ حيث يتم التوزيع بناء على تعاقد مع شركة 
توزيع متخصص(١2©2.‏ وقد تم الاثفاق مع كل من 
مؤسسة الأهرام للنشر والتوزيع» بالإضافة إلى الهيئة 

المصرية العامة للكتاب. 

وتهدف الهيئة من خلال المرحلة القادمة أن 

يضم برنامجها للنشر: 

١‏ ه«نشرة الإيداع» وهى التى كانت قد توقفت 
فى منتصف عام ١944‏ وبعد أن تم إيجاز 
كل الأعداد السابقة» واكتملت تغطية كل 
هذه الفترة حتى ١198©‏ فى مجلدات نصف 
سئوية. يتحقق حاليا انتظام صدور النشرة شهريا 
مع بداية عام 2151 , 

تقوم دار الكتب حليا بعمليات كبيرة لحصر 


خض 


المقتنيات» ولأول مرة فى تاريخها يتم جرد كل 
المقتنيات تمهيدا لإتاحتها وتتضمن خطة النشر 
إصدار فهارس متنوعة» منها فهرس امخطوطات 
المصورة» فهرس المصغرات الفيلمية» فهرس 
الكتب الأوربية. 

٠١‏ كما تهدف الدار إلى إصدار عدة دوريات: 

أ «مجلة التراث العربى») تصدر الهيئة هله 
المجلة شاملة لدراسات عميقة فى هذه المجالات 
مع العناية بامخطوطات دراسة ووصفا ونشراً 
وتصدر فى عدد واحد كبير سنوياً. 

ب - «مجلة الوثائق» وتصدر الهيئة هذه الدورية 
شاملة لدراسات عميقة فى مجالات الوثائق» 
مع العناية بالوثائق وصفا ودراسة ونشراء وتصدر 
فى عدد واحد كبير سنويا. 

ج- «مجلة الخدمة المكتبية») فصلية تهدف إلى 
النهوض بالخدمة المكتبية فى المكتبات العامة 
ومكتبات المدارس والأندية . 

د «مجئة مكتبات الأطفال» فصلية تهدف إلى 
تقديم المعلومات والخبرات والتجارب العالمية فى 
مجالات ثقافة الطفل 579 , 

4 سلسلة الخطوطات العربية المحفوظة بدار الكتب 
المصرية؛ تهدف هذه السلسلة إلى نشر هذه 
المجموعات على نسخ ورقية» أو على ميكروفيش 
على أقراص مليزرة» وإتاحتها للمستفيدين على 
نحو يحقق تغطية النفقات مع عائد مناسب. 

ه - تتضمن خطة النشر إصدار كل أعمال 
الإدارت والمراكز التى تضمها الهيئة العامة لدار 
الكتب» ومنها: «الببليوجرافية الشاملة 
للكتب العربية المطبوعة فى مصر منذ 
بداية الطباعة حتى نهاية عام 19985: 


ومنها السلسلة الببليوجرافية «الأعلام» التى 
تصدر بالتعاون مع «المجلس الأعلى للثقافة) فى 
مناسبات ثقافية محددة: ومنها مطبوعات مركز 
تخفيق التراث؛ ومطبوعات مركز تاريخ مصر 
القاضرة 
إعادة نشر تراث دار الكتب من بدايات مجالات 
النشر فى الهيئة العامة لدار الكتب والوثائق 
القوميةء هذه الكتب سبق نشرها بالقسم 
الأدبى» وأنجر أكثرها فى عهود ازدهاره» ثم فى 
مركز تحقيق التراث(4 "2 , 

وفى مجال نشر الثراث العربى» وكذلك إعادة 
نشر ما سبق نشره؛ نظراً لأن الإنتاج المستهدف كبير 
فى مجال محقيق التراث ولارتفاع تكاليف الطباعة 
وصعوبات التوزيع» تقوم دار الكتب بوصفها بيت 
خبرة فى هذا المجال الأعمال العلمية والفنية التى 
تضمنت مستوى راقيا لما يقدم من كتب؛ وذلك 
بأث تيسر وسائل العمل وتنظم مجموعات وتقوم 
بفحص الأعمال علميا وتقوم بجمعها ومراجعتها 
طباعياء وكذلك بعمل الكشافات وغير ذلك» 
وبذلك يصبح الكتاب جاهرا للطباعة التصويرية» 
وتقوم دار الكتب بالاتفاق على كل المراحل السابقة 
فى إطار تعاقد مع المحققين ومكافآت العاملين. على 
أن يتم الاتفاق مع الناشرين قبل عملية الجمع» 
ويقوم الناشر بالحصول على الأصل جاهزا للطباعة» 
ويدفم لدار الكتب ما يتفق عليه بحيث يغطى 
تكاليف عملية الجمع والتصحيح» وقسما من 
مكأفاة التحقيق. ويلتزم الناشر بالطبع فى مدة زمنية 
محددة؛ وبالمواصفات الطباعية المطلوبةء وينص 
التعاقد أيضا على أن دار الكتب مخصل على حقوق 
التأليف التى توزع بشكل سنوى؛ وتكون نسبة من 
المكافأة لدار الكتب و«البافى لفريق التحقيق 


د. علياء محمد إمام. برنامج اللشر فى دار الكتب المصرية ودوره فى خدمة أهداف المكتبة الوطئية سس 


والد 0 0 (150), 


إصدارات دار الكتب القومية وأنواعها 

قد يكون الناشر ناشرا عاما ينشر أشكالا مختلفة 
من الإنتاج الفكرى (كتب ‏ دوريات ‏ مواد 
سمعية ويصرية)ء كما قد يكون متخصصا فى نوع 
واحد من المواد. بل إنه داخل الشكل الواحد قد 
يتخصص فى وع واحد مثلذً كالكتب المدرسية 
المساعدةء وكتب الأطفال» وكتب المراجع.. 
الل 

وقد تنوعت إصدارات دار الكتب فضمت: 

١‏ الفهارس: التى تعرف بمقتنيات الدار من 

المطبوعات العربية والشرقية والأجنبية. 
؟ - الببليوجرافيات: وهى تشمل الببليوجرافيات 

الوطنية التى مخصر الإنتاج الفكرى الوطنى 

بالدولة والببليوجرافيات المتخصصة والتجارية. 
 '"'‏ الكتب والنشرات: وهى تضم مختلف ماتصدره 
الدار من: 

أ كتب التراث: والتى بدأت الدار فى إصدارها 
فى مرحلة متقدمة من حياتهاء مروراً ب (لجنة 
إحياء الآداب العربية. القسم الأدبى) ثم (مركز 
اقيق التراث) . 

ب - كتب عامة: تصدر فى مختلف الانجاهات 
والموضوعات لفائدة المجتمع وحركة الثقافة وتنقسم 
هذه الفعة إلى نوعين: 

١‏ - كتب طبعت على نفقة دار الكتب. 

؟ _ كتب طبعت على نفقة أصحابها. 

ج - إصدارات مركز وثائق“وتاريخ مصر المعاصر. 

د - إصدارات مركز توثيق وبحوث أدب 
الأطفال. 


ااسشواتتتت رربي الي 
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هذا وقد احتلفت مسئولية دار الكتب وتنوعت 
فى إصدارها لهذه الأعمال» ففى حالات كثيرة 
كانت الدار هى الممشولة فكريا عن إعداد هذه 
الأعمال فقط كما يحدث فى المرحلتين الأولى 
والثائية من مراحل النشر. وفى حالات أخحرى أصبح 
الطبع والتوزيع ضمن مسئوليات الدار. 

رتتناول الدراسة فيما بعد طبيعة الدور الذى 
قدمته الدار فى المراحل امختلفة من النشر. 
المسئولية الفكرية: 

نعنى بالمسثولية الفكرية المسثولية عن الأعمال 
الصادرة عن دار الكتب» حيث إن هناك العديد من 
الأقسام والمراكز العلمية مسثولة عن إعداد وتجهيز 
المادة العلمية الخاصة بهذه المطبوعات2» وهذه 
الأقسام هى : 
إدارة الفهارس: 

وهذه الإدارة من أقدم الإدارات الموجودة بالدار» 
والتى تتولى إعداد الفهارس الخاصة بمقتنيات الدار 
سواء المطبوعة أو البطاقية» وتتبع إدارة الفهارس 
الإدارة العامة للخدمات الفنية» وتنقسم إلى ؛ 

١‏ قسم الفهارس العربية. 

 "‏ قسم الفهارس الشرقية. 

 '٠١‏ قسم الفهارس الأجنبية. 

ويعمل بالإدارة مجموعة من الببليوجرافيين 
المتخصصين فى الإعداد الببليوجرافى. 

ويتم تفسيم العمل داخخل هذا القسم على أساس 
موضوعى» -حيث يتم تقسيم الكتب المفهرسة 
تقسيما موضوعيا يتولى فهرستها مجموعة من 
المفهرسين والببليوجرافيين بالقسم. 


عالم المعلومات والمكتباث والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير١١١٠)‏ 


يصدر عن إدارة الفهارس جميع الفهارس يتم تقسيم العمل داخخل هذا المركز إلى 


العربية والشرقية والأجنبية المطبوعة. بالإضافة إلى 
نشرة الإضافات التى تعرف بما يرد إلى رصيد الدار 
عن طريق الإهداء أو التبادل أو الشراء. 
إدارة الببلبوجرافيا: 

وقد أنشعت هذه الإدارة فى عام ©1150 ؛ وكانت 
تعرف باسم «شعبة الإيداع القانونى» وتتبع 
«إدارة الفهارس»؛ ثم أصبحت إدارة مستقلة منذ 
عام 191/١‏ تابعة للإدارة العامة للخدمات الفنية. 

ويعمل بهذه الإدارة ببليوجرافيون مسعولون عن 
إعداد ونتجهيز النشرة المصرية للمطبوعات ثم نشرة 
الإيداع بجميع إصداراتها الختلفة» هذا بالإضافة 
إلى عدد من الببليوجرافيات المتخصصة التى تصدر 
من وقث لآخر. 
مركز الببلبوجراقيا والحاسب الآلى: 

أنشئ هذا المركز فى عام 1579؛ وكان الغرض 
الأساسى منه نجميع وإصدار الفهرس المتوى 
لمقتنيات دار الكتب خخلال الفترة من 11/٠‏ 
89 وذلك باستخدام تكنولوجيا الحاسبات 
الآلية» هذا بالإضافة إلى الإشراف على مجموعة 
من الأدلة والببليوجرافيات التجارية منها دليل 
الكتاب المصرى: ودليل كتب الأطفال» قائمة 
مطبوعات الهيئة المصرية العامة للكتاب» الثبت 
الببليوجرافى للأعمال المترجمة» قوائم بالكتب 
الإمجليزية والفرنسية المعروضة سنويا بمعرض القاهرة 


الدولى للكتاب. 
يتبع هذا المركر قطاع الإدارة المركزية للمراكز 
العلمية. 


ب يعمل بهذا المركز مجموعة من الببليوجرافيين 
المتخصصين فى الإعداد الببليوجرافى. 


مخفؤعات هن العابلين الخض دل ممضتوعة نهم 
بإعداد وتجهير أحد هذه الآدلة والقوائم. 

ويعد المركز حاليا مشروع -حصر ببليوجرافى 
للكتب العربية الصادرة فى مصر 1١475(‏ - 
6 ,؛ ويعد هذا المشروع أكبر مشروع من نوعه 
فى العالم العربى» يغطى هذا المشروع كل ما صدر 
بالعربية من بداية الطباعة فى مصر حتى نهاية عام 
8 . ممن المتوقع أن يتضمن نحو مائتى ألف 
عنوان. وأن يصدر فى “خمسين مجلدا. 
قسم الإرشاد والمراجع: 

أنشئ هذا القسم فى عام 1105١؛‏ ويهدف إلى 
تقديم الإرشاد والمساعدة للمترددين على الدار. وقد 
قام هذا القسم بإعداد وإصدار عدد من 
الببليوجرافيات المتخصصة فى شتى المجالات 
والاجاهات الموضوعية» ويتبع هذا القسم الإدارة 
العامة لخدماث القراء. 

يعمل بهذا القسم عدد كبير من الموظفين 
امختصين بالإرشاد وخدمة الجمهورء بالإضافة إلى 
الببليوجرافيين الذين يتولون إعداد مجموعة 
الببليوجرافيات التى يدم إصدراهاء وغالبا ما يتم طبع 
هذه المواد على الجستئر فى عدد قليل من النسخ 
لخدمة رواد الدار. 
مركز تحقيق التراث: 

أنشئ هذا المركر فى عام 215651 وصدرت 
اللاحة الداحلية بتنظيم العمل به فى عام 1959؛ 
ومهمة هذا المركز تخقيق ونشر الخطوطات» وقد قام 
المركر على مدى ربع قرن بتحقيق عدد من الأجزاء 
من مؤلفات متفرقة فى شتى فروع المعرفة فى الأدب 
والنحو والتاريخ والفلسفة» وهذه الكتب لم يكتمل 
نشرها على الرغم من مرور عدد كبير من السنئين» 


د. علياء محمد إمام. برنامج النشر فى دار الكتب المصرية ودوره فى خدمة أهداف المكتبة الوطنية ست 


هذا بالإضافة إلى مهمته فى تكوين جيل من 
امحققين الشبان للتراث العربى. 

ويتبع هذا المركز الإدارة المركزية للمراكز 
العلمية» ويعمل بهذا المركز مجموعة من الباحثين 
الحاصلين على درجات ليسائس فى الآداب واللغة 
والدراسات الإسلامية والشرقية والتاريخ؛» ويعامل 
العاملون فى هذا المركز طبا للكادر العام لموظفى 
الدولة . على الرغم من أن بعضهم يقوم بأعمال 
تخصصية تدحل فى مجالات البحث الجديرة بأن 
تصنف فى إطار البحث العلمى فى التراث العربى) 
ولكن الإطار الإدارى للمراكز العلمية يجعلها فى 
نسق الوظائف العامة؛ ولا يجعلها ذات طابع جامعى 
أو بحثى مختلف عن الإدرات الأخرى فى الهيئة. 

يتم تقسيم العمل دائحل هذا المركز إلى لجان 
عملية متخصصة فى المجالات الأدبية» منها (597)., 
ويقوم المركز بدراسة الوثائق والمذكرت المتعلقة بتاريخ 
مصر الحديث» واستكمال الحقائق التاريخية اللازمة 
لإعادة كتابة التاريخ الوطنى لمصر كتابة علمية 
واقعية. وقد بدأ عمل المركر بدراسة الوثائق 
والمذكرات والأوراق المتعلقة بتاريخ مصر الحديث 
لتكون أساسا لمن يكتب هذا التاريخ القومى. إلى 
جالب هذا كله يقوم بئشر بحوث ودراسات 
ومذكرات تخدم هذا الهدف, كما تصدر عن 
المركز سلسلة شهرية عن تاريخ مصر الحديث 
والمعاصر بعنوان «مصر الئهضة؛ تتضمن 
موضوعات وأبحاثا يكتبها باحثون متخصصون حول 
بعض النقاط التى تميط اللثام عن تاريخ مصر 
الحديث والمعاصر. 

يعمل فى المركز مجموعة من الباحشين 
المتخصصين فى التاريخ» ومجموعة من أعضاء هيئة 


عالم المعلومات والمكتباث والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير١١٠75)‏ سا 


التدريس بالجامعات المصرية المتخصصين فى تاريخ 
مصر المعاصرء يقومون بالإشراف على أعمال 
الباحثين بالمركر؛ حيث يتم تكوين مجموعات من 
الباحثين» كل مجموعة للعمل فى مذكرات أحد 
السياسيين؛ أو الزعماءء أو الأوراق المتعلقة به. 
وللمركز مدير عام يفضل أن يكون حاصلا على 
درجة أعلى من الليسانس كال دكتوراه؛ أو الماجستير 
فى تخصص التاريخ. والعاملون بالمركز يعاملون طبقا 
للكادر العام لموظفى الدولة» ولا يحتفظون بوظائفهم 
التخصصية فى داخخل المركر40"؟2. 

وبتم التعاقد مع السادة أعضاء هيكة التدريس 
بالجامعات للانتهاء من الإشراف ومراجعة التحقيق 
لأوراق ومذكرات السياسيين والزعماء فى مقابل 
مادى ممحدد فى التعاقد يينهسم وبين الهيئة 
العامة لدار الكتب والوثائق القومية. بالإضافة 
إلى مكافأة شهرية فى مقابل التوصية والإشراف 
لمجموعة الباحثين والمحققين المساعدين له فى هذه 
الأعمال. 
مركز توثيق وبحوث أدب الأطفال: 

أنشئع هذا المركز فى عام 2١15/5‏ ويقوم بوظيفة 
المكتبة الوطنية للكتب المؤلفة للأطفال» فيقوم 
بمهام التصنيف والفهرسة لهذه الأعمال وتقديم 
الخدمات المرجعية لمجموعات من المستفيدين 
بالإضافة إلى عقد الندوات(29) , 

تشكل البحوث والدراسات أهمية بالغة لأعمال 
المركز وتتنوع الدراسات فى كل سنة لتشتمل على 
امجاهات الأطفال نحو الكتب» ودور الأمهات والآباء 
فى التوجيه القرائى للأطفال» كذلك يعد المركز 
قوائم بكتب الأطفال المصرية» يتبع هذا المركز قطاع 
الإدارة المركزية للمراكز العلمية. 


يعمل بالمركزر مجموعة من أخصائى المكتبات 
والببليوجرافيين. 

ويهدف هذا المركز فى الفترة القادمة إلى تولى 
مهمة الترجمة لكتب الأطفال فى مجالات ترجمة 
كلاسيكيات أدب الأطفال» ترجمة الكتب الحائرة 
على الجوائر العلمية الشهيرة فى مجال الكتابة 
للطفل؛ ترجمة بعض الأعمال المتميزة للكتاب 
الشرقبين بكل من اليابان والهئد والصين» وكذلك 
إفريقياء بالإضافة إلى ترجمة بعض الدراسات 
والبحوث والكتابات الأجنبية التتى أجريت حول 
تاريخ أدب الأطفال» قضايا الكتابة للأطفال المعاصر 
وأثر كتب الأطفال وغيرها من المجالات. 

كذلك يهدف المركز إلى إصدار مجلة فصلية 
لخدمة أمباى مكتبات الأطفال» وتضم علدا من 
الأبواب الثابتة» منها أبحاث ودراسات حول الجوانب 
امختلفة لمكتبات الأطفال؛ والموضوعات والمجالات 
المرتبطة بهاء وتقارير .حول المؤتمرات والندوات 
العلمية التى تعالج شئون مكتبات الأطفال محلياء 
وعربياء ودوليا. ومتابعة أهم الخطوات والإتجازات فى 
مجال مكتبات الأطفال على المستوى المحلى 
والدولى. والجديد فى أدب الأطفالء» بريد القراء؛ 
وتضم كذلك أدوات العمل لأمين مكتبة الطفل. 
الطباعة: 
تطور الطباعة بدار الكتب القومبة: 

تعتمد عملية الطباعة على ثلاثة عناصر هى 
المطابع» والطابعون» ثم مواد الطباعة نفسها(" 2. 

ألحقت أول مطبعة بدار الكتب المصرية فى عام 
هى المطبعة الأميرية فى عهد الملك فؤاد 
لأولء وهى تقوم بطيع ما تخرجه الدار من 


الموسوعات العلمية؛ والتاريخية» والأدبية» والكثير من 
كتب رجال العلم والأدب على نفقة أصحابها(©. 

وقبل هذا التاريخ كانت الدار تقوم بطبع 
مطبوعاتها فى المطابع التجارية الموجودة فى هذا 
الوقت؛ ومنذ عام ١114‏ بدأت الدار الالتزام بطبع 
إصداراتها بالمطبعة الأميرية طبقا للقانون رقم (/) 
لسئة .191١‏ 

وكانت هذه المطبعة تعرف بمطبعة القسم 
الأدبى» وظلت هذه المطبعة تعمل بالدار خلال 
المرحلتين الثالئة والرابعة من مراحل النشر بالدار 
سابقة الذكرء وكانت تتولى الأعمال الآنية: 

١‏ - طبع الكتب التى تخرجها الدار بإذث مجلس 
الأعلى للدار. 

"١‏ طبع الاستمارات والدفاتر الخاصة بالدار. 

٠"‏ ب طبع مطبوعات الأفراد والهيئات العلمية 
والمصالح الحكومية. 

يليد كتب الرصيل9؟؟) , 

وظل المجلس الأعلى لدار الكتب يشرف على 
المطبعة منذ إلحاقها بالدار وحتى صدور القانون رقم 
“181 لعام 1907 الخاص بإعادة تنظيم دار الكتب» 
فأصبحت المطبعة تتبع مراقبة الشئون المالية والإدارية 
وخلال الفئرة من 197١ ١97‏ كانت مطبعة 
الدار تعمل كمطبعة جارية للأفراد والهيفات 
قدرت شلالها مصاريف الطبع والتجليد بحسب 
النفقات الفعلية على أساس الآلات والأدوات وتغطية 
مرتبات الموظفين وأجور المكآفات» ولا يجوز خفض 
هذه النسبة إلا بقرار من المجلس الأعلى 9 , 

وبعد ثورة يوليو ١161‏ سارت مطبعة الدار قدما 
للنهوض بمستوى الطباعة من الناحيتين الفنية 
والإنتاجية . 


د. علياء محمد إمام. برئامج النشر فى دار الكتب المصرية ودوره فى خدمة أهداف المكتبة الوطنية 


كما أمكن الارتقاء بمستوى جمع الحروف 
بواسطة المونوتوب مما يساعد على زيادة الإنتاج مع 

إدخال لخسينات كثيرة فى الطباعة(؟"؟ . 
وفى أثناء الإعداد للمبنى الجديد المقام حاليا 

على كورنيش النيل حرصت الدار على أن يخصص 

للمطبعة فى المبنى الجديد مكان يتسع لأحدث 
آلات الطباعة والتصوير والتجليدء لكى تستطيع فى 
عهدها الجديد أن تساير التطورات العالمية فى 
مختلف فنون الطباعة؛ ولذلك أعدت الدار مشروعا 
لاستكمال تزويد المطبعة بما يلزمها من أحدث أآلات 
الطباعة والتصوير والتجليد» وتوفير المواد الخام 
اللازمة» وكذلك توفير العاملين الفنيين اللازمين 
لتشغيل هذه الآلات الحديثة» وفيما يلى أهم أغراض 

هذا المشروع. 

١‏ الاستمرار فى أداء الرسالة التى قامت بها 
المطبعة القديمة وهى الارتقاء بفن الطباعة 
والنهوض بصناعة طبع ونشر الكتاب العربى 
وجليد ما يتفق مع النهضة التى بعثتها الثورة. 

١‏ . المعاونة فى إصدار عيون الأدب العربى وإحياء 
التراث القديم. 

3 الإسهام مع الهيئات العلمية والثقافة فى نشر 
الإنتاج الفكرى المعاصر. 

إصدار مطبوعات الدار الفنية خحَقيقَا لرسالتها 
العلمية والثقافية: وخاصة: 

أ إصدار الفهارس الختلفة. 

ب - إصدار الببليوجرافيات القومية التى تعرف 
بالإنتاج الفكرى. 

ج - إصدار قوائم بالكتب والمراجع المتخصصة 

فى مختلف الموضوعات. 
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د  -‏ إصدار القوائم الببليوجرافية التحليلة 
للدوريات العلمية(9"© . 

إلا أن هذا المشروع لم تستطع الدار تنفيذه عندما 
نقلت إلى المبنى الجديد» حيث صدر فى العام 
الذى انتقلت فيه الدار قرار رئيس الجمهورية رقم 
7811 لعام ١91/١‏ بإنشاء الهيئة المصرية العامة 
للكتاب» وبموجب هذا القرار أدمجت مؤسسة 
التأليف والنشر مع دار الكتب والوثائق القومية؛ 
وانضمت مطبعة دار الكتب إلى المطبعة التابعة 
لمؤسسة التأليف والنشر لتصبح الإدارة العامة للمطابع 
بالهيكة العامة للكتاب(5). 

وتقوم الإدارة العامة للمطابع التابعة للهيكة بتنفيذ 
خطة النشر السنوية التى تعد بمعرفة لجنة النشر 
برئاسة الد كتور رئيس مجلس الإدارة» كما تقوم 
المطابع بطيع المجلات التى تصدرها (وهى: فصول 
إيداع ب القاهرة . عالم المكتبات . رسالة 
المعلومات». كما تلترم بتلبية احثياجات قطاعات 
الهيئة من المطبوعات اللازمة لها فى تأدية أعمالها. 
وكذلك تقوم المطابع بخدمة جميع قطاعات وزارة 
الثقافة وتلبية جميع احتياجاتها من مختلف 
المطبوعات. هذا بالإضافة إلى إدارة الهيئة مطابعها 
كمطبعة خارية لعدد من العملاء الدائمين لديها 
من شركات القطاع العام والخاص والأفراد وطباعة 
الكتب المدرسية لصالح الجهاز المركزى للكتب 
الجامعية والمد رسية70) , 

وفى سياق هذا البرنامج الزاخر بالمطبوعات للهيئة 
المصرية العامة للكتاب» فإن برنامج النشر الخاص بدار 
الكتب يشكل جزءا يسيرا منه ما أضر بنوعية 
مطبوعات الدار وسرعة صدورها. 

ومن 'حيث التبعية الإدارية للإدارة العامة 
للمطابع؛ فإنها تتبع القطاع الاقتصادى والإدارى. 


القرار الجمهورى رقم ١75‏ لسنة 19191 والذى 
قضى بالفصل بين دار الكتب ودار الوثائق القومية 
من جهة ودار الدشر من جهة ثانية» وبالتالى يعود 
الوضع إلى ما كان عليه قبل عام .191/١‏ يفى 
نفس العام صدر القرار الوزارى رقم 6 بتشكيل 

وقد بحثت اللجنة وضع المطايع فى إطار 
قرارها بجلسة /٠١ /"١‏ 219519 وبحضور السيد 
المهندس رئيس الإدارة المركزية بالمطابع الأميرية» 
وماعرضه من تعذر عملية الفصل بين المطابع 
لاعتبارات فنية ومانّتاجه هذه العملية من ضرورة 
بجهير موقم خاص لنقل معداث المطابع إليه وهو 
مايتكلف من © إلى 5 ملايين جنيه. وبهذه 
الجلسة انتهت اللجنة إلى: 

١‏ الإبقاء على تبعية المطابع للهيئة المصرية 
العامة للكتاب مع وضع بروتوكول بين كل من 
الهيئة العامة للكتاب والهيعة العامة لدار الكتب 
والوثائق القومية لإمجاز مطبوعات دار الكتب بسعر 
التكلفة. 

١‏ ل يراعى مستقبلا تخصيص الأرض الكائنة 
بشارع فيصل بالهرم والمملوكة للهيكة العامة 
للكتاب لإنشاء مطابع نخاصة بدار الكتب(8©, 

ولقد صدر بهذا الشأن قرار وزير الثقافة رقم ٠/‏ 
لسئة ٠223011914‏ وقامت الهيئة العام لدار الكتب 
والوئائق القومية بإنشاء مطبعة نخاصة بها مئل بداية 
عام 06 

وتتبع هذه المطبعة الإدارة المركرية للشكون المالية 
والإدارية» التابعة للهيئة العامة لدار الكتب والوثائق 
القومية. ومهمة هذه المطبعة هى إعادة وطباعة 
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أمهات الكتب الصادرة عن القسم الأدبى» 
وتصوير أوائل المطبوعات والمخطوطات على أفلام 
الميكروفيش. 

هذا بالإضافة إلى طبع جميع الأعمال الصادرة 
عن المراكز العلمية للدار» إلى جانب طبع نشرة 
الإيداع, وتلفى الأعمال الببليوجرافية والفهاس؛ 
وطباعة الأعمال والدفاتر الإدارية الخاصة بالدار, 

ومن هذا العرض لتاريخ الطباعة بدار الكتب 
يتضح أنه من خلال الفئرات من عام ١937١‏ 7 
كان لدار الكتب المصرية مطبعة خاصة بها 
تتولى الدار بنفسها إدارتهاء وتخديد نظام العمل بهاء 
وتوزيع هذه المطبوعات. وقد استعادت الدار هذه 
المطبعة من عام ©196١؛‏ وأصبح لديها الحق فى 
طباعة أعمالها بنفسها. 

وباستثناء هذه الفثرات كانت دار الكتب 

تعتمد على مطابع مخارية كما حدث منذ عام 
٠‏ - "191ء وعلى المطبعة الأميرية ببولاق 
خلال الفترة من ١914‏ 19141. وفى خلال 
الفعرة من ١995 . 1١191١‏ كانت الدار تعتمد 
على مطابع الهيئة المصرية العامة للكتاب التى كانت 
تشكل جزءا منها. 
نظام العمل بالمطابع: 

عندما ألشكت المطبعة بدار الكتب فى عام 
كانت جميع الأعمال المتعلقة بالمطبعة 
ترسل إليها عن طريق قسم الإدارة والمستخدمين 
على أن يكون فى هذا القسم دفتر خاص لحصر 
تارب مطبوعات إحياء الآداب العربية التى يرسلها 
القسم الأدبى إلى المطبعة مع بيان تاريخ إرسال كل 
مخربة منه للمطبعة وتاريخ إعادتها إليد”؟. 

وقد استمر العمل بالمطبعة بهذه الطريقة إلى أن 


تم ضم مطبعة دار الكتب مع مطابع المؤسسة العامة 
للتأليف والنشر فى عام 2١41/١‏ وتكونت الإدارة 
العامة للمطابع التابعة للقطاع الاقتصادى والإدارى 
بالهيئة العامة للكتاب؛ وأصبحت أعمال دار الكتب 
بالمطبعة .جزءا من المطبوعات الأخرى؛ ما أدى إلى 
تعقد النظام الإدارى لتسيير عملية طبع أحد 

إصدارات أو أعمال دار الكتب. 
وخلال هذه الفترة كان لابد أن يمر العمل 

بالإدارات الثلاثة المكونة للمطبعة 
١‏ إدارة الإنتاج 
؟ ‏ إدارة التشغيل 
 '"'‏ إدارة التنفيذ 
فبعد إجازة العمل من اللجنة العلمية» أو رئيس 

الهيئة » يحرر أمر الطبع بالموافقة على الصفحة 
الأولى للمطبوع مع أى ملاحظات يراد الأخذ بها 

فى الاعتبار. ثم تتتخذ الخطوات الآتية: 

١‏ يحرر أمر نشر بمعرفة الجهة الطالبة (مركز 
مخقيق التراث؛ مركز تاريخ مصر المعاصر..إلخ) » 
يعرض على السيد/ مدير عام المطابع أو رئيس 
القطاع فيحوله إلى إدارة الإنتاج 
ويشمل أمر النشر جميع البيانات اللازمة لتحديد 
مواصفات العمل» ويوضح الملحق رقم (1) 
نموذج لأمر نشر صادر عن مركز نحقيق التراث 
لطبع أحد الأعمال. 

؟ ' تتولى إدارة الإنتاج استخراج إذن تشغيل 
للكتاب وإذن التشغيل هو مظروف يوضع بداخحله 
النسخة المخطوطة للعمل» ويسجل عليه من 
الخارج جميع البيانات التى على أمر النشر من 
حجم الملزمة ونوع الورق» وكمية الخامات 
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المطلوية لإنتاج هذا العمل. 
'"' ب يرسل إذن التشغيل لإدارة التشغيل للبدء فى 
العنفيذل. 


تقوم إدارة التشغيل بمراجعة إذن التشغيل 
مبدئيا ثم ترسله إلى إدارة التنفيذ. 

© يتم تبادل التجارب (اليروفات» بين إدارة التنفيك 
والجهة الطالبة حتى الحصول على أمر طبع 
للكتاب؛ ويكتب أمر الطبع على الصفحة الأولى 
من البروفة» مع أى ملاحظات يرجى أحذها فى 
الاعتبار» مع ذكر الصفحات التى بها أخطاء 
للتصحيح . 

1 ا يتم صرف المواد اللازمة للطبع لقسم الطبع 
وتتم الطباعة. 

/ا ‏ بعد الانتهاء من الطبع ترسل الملازم المطبوعة 

- تقوم إدارة المتابعة بالحصول على نسيخة من 
ملازم الكتاب المطبوع وتسليمه إلى إدارة الإنتاج 
لتسعير الكتاب. 

9 تقوم إدارة الإنتاج بعمل التكلفة المطبعية» ثم 
ترسلها لإدارة التكاليف التى تضيف عليها 
حقوق النشر والتأليف والمصاريف الإدراية» ثم 
يحدد سعر الكتاب النهائى وتخطر به إدارة 
الإنتاج . 

٠‏ تقوم إدارة الإنتاج بإبلاغ إدارة الأوفست التى 
تقوم بطباعة الغلاف بالسعر النهائى للكتاب 
حتى يتم طبعه على الغللاف. 

١‏ بعد ذلك يتم مجليد الكتاب ويقسم التجليد 


العام الذدى يقوم بتغرية الغلاف مع باقى 

١‏ 2 يرسل قسم التجليد الأعمال إلى قسم 
التصوير الذى يتولى إرسالها إلى مخازن إدارة 
التوزيع. 
ويتبين من هذا التسلسل مدى التعقد الذى تمر 

به عملية إعداد وطبع الكتب فى مطابع الهيئة 

المصرية العامة للكتاب»: -حيث هناك العديد من 
الأقسام والإدارات التى يتخذ الكتاب دورته فيهاء ثم 
جد أن الكتاب يستغرق وقتا طويلا -حتى يتم الانتهاء 
من عملية طبعه نظرا لأنه ينتظر دوره فى كل قسم 

من هذه الأقسام للانتهاء منه. 
أما بعد صدور القرار رقم ١75‏ لعام ١9917‏ 

الخاص بإنشاء الهيئة العامة لدار الكتب والوثائق 

القومية» وحصول الدار على مطبعة مستقلة لها فإن 
لجنئة النشر التابعة لرئيس مجلس الإدارة مخدد 
الأعمال التى يتم نشرها وتخصل جميع هله 
الأعمال على موائقة رئيس المجلس وعخول بعدها 

الأعمال إلى المطبعة لاتخاذ الخطوات الأتية: 

١‏ يدخل العمل إلى قسم الكمبيوتر أو الجمع 
التصويرى؛ حيث تتم أولى نحطوات طبع الكتب 
بتوزيع الكتاب على فريق العمل الذى يعمل 
كل منهم على جهاز كمبيوتر «ابل 
ماكنتوش». 

بعد جمع الكتاب تتم مراجعته فى أكثر من 
بروفة عن طريق المتخصصين فى التصحيح 
والمراجعة. 

٠“‏ فور الانتهاء من عمل الماكيت النهائى 
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يتم تقسيم الكتاب إلى ملازم» ويتم عمل نسب 
التصغير والتكبير وتخديد مقاسات الكتاب وتصمم 
الأغلفة. 

بعد أن يتم قص رزم الورق المخصصة للكتاب 
يسلم الورق الأبيض للماكينات . وفى المطبعة 4 
ماكينات مخصصة لكتب التثراث؛ وماكينتان 
مخصصتان لنشرة الإيداع وإصدارات المراكر 
العلمية المتنوعة. وهناك ماكينتان تعملان 
لحساب الأعمال الإدارية الخاصة بالأقسام 
المتعددة فى الدار مثل طباعة القرارات 
والسجلات ودفاتر شكون العاملين. 

ه ‏ بعد روج البروفة النهائية التى أعطى بناء 
عليها أمر الطبع. وبعد طباعة الملازم يتم جمعها 
وتوضيبها. 

1" تبدأ بعد ذلك مرحلة التجليد» حيث يتم 
تفتيح الملازم وترتيبها عن طريق المشرف العام 
وجمع كل نسخة على حدة» ثم تدبيس الكتاب 
وتغرية الغلاف علبه(! ؟) , 
ونلاحظ أن العمل فى هذا النطاق الجديد قد 

تخلص من وجود الأقسام والإدارات المتعددة التى 

تعوق وتعطل سير العمل» كما حدث فى المرحلة 
السابقة. كذلك لم يعد من اختصاص المطبعة محديد 
سعر الكتاب,» وحساب تكاليف طباعته وحقوق 
المؤلف.بل أصبح ديد سعر الكتاب من اختصاص 

مجلس إدارة الدار. 

التوزيع: 

تطور التوزيع والتسويق بدار الكتب القومية: 
لا تهدف دار الكتب القومية إلى الربح من جراء 

عملية النشرء لذلك لم تكن هناك إدارة خاصة 


بالتوزيع أو التسويق داخل الدارء ولكن دائما ما 
كانت ترسل المطبوعات من المطبعة إلى إدارة المخازن 
والتوريدات» حيث كان يوجد بقسم الخازن مخرن 
لبيع المطبوعات يتبع مراقبة الشيمون الالية 
والإدارية7؟؟2؛ ولقد ظل هذا الوضع قائما حتى عام 
0١‏ عندما صدر قرار رئيس الجمهورية رقم 
الخاص بإنشاء الهيئة المصرية العامة للكتاب. 
ونتيجة لهذا القرار أصبحت مطبوعات دار 
الكتب تسوق ضمن إنتاج قطاع النشر بالهيئة 
والذى كانت تتولاه إدارة عامة لتسويق ناح القطاع 
الاقتصادى والإدارى» وقطاع التسويق والتوزيع هو 
الذى يعلن لجماهير القراء عن مولد الكتاب» 
ويجعله فى متناول أيديهمء وتمتلك الهيئة المصرية 
العامة للكتاب واحد من أكبر الأجهزة الخاصة 
بتسويق الكتاب وتوزيعه. 
ويغطى قطاع التسويق والتوزيع بالهيئة كافة 
محافظات مصرء ويمتد نشاطه أيضا إلى جميع 
الدول العربية والإسلامية والجاليات العربية 
والإسلامية فى كافة أنحاء العالب2419. 
ويضم قطاع التوزيع والتسويق الداخلى: 
١‏ إدارة التوزيع الداخلى: وتقوم هذه الإدارة 
بالأعمال الآتية: 
أ توزيع وبيع إنتاج الهيئة من الكتب والمجلات 
داخل جمهورية مصر العربية. 
ب - تقوم بعمل التعاقدات مع دور نشر القطاع 
الخاص والهيئات الرسمية. 
ه ‏ العمل على توسيع انتشار الكتاب العربى من 
خلال إقامة المعارض. 
د النشر على جناح الكتب العربية فى معرض 


ا" 
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القاهرة الدولى للكتاب» وكذلك معرض 
الحسين» والمعرض الدائم للكتاب بمبنى الهيئة. 
 "‏ إدارة التوزيع الخارجى : تتولى تزويد فروع 
الهيئة بالخارج باحتياجاتها من كتب ومجلات 
بالإضافة إلى احتياجاتها من كتب دور النشر 
المصرية الأخرى...وتزويد عملاء الهيئة فى 
الخارجء سواء كانت الجهات الحكومية 
الرسمية؛ أم دور النشر العربية والأجنبية» أو 
أصبحاب الكتبات بمطبوعات الهيئة» ودور النشر 
المصرية الأخرى. 
 '“‏ إدارة الرصيد: تتولى إدارة الإشراف على 
جميع مخازن الكتب سواء العربية» أو الأجنبية 
بالهيئة»ء بجانئب الإشراف على مراكز التوزيع 
الأخرى» والتى تتميز بطابع الكتاب الأجنبى. 
وقد ظل هذا الوضع قائما حتى صدور قرار 
رئيس الجمهورية رقم 111 لسنة "21991 والخاص 
بإنشاء الهيئة العامة لدار الكتب والوثاق القومية» 
بحيث تقرر أن تسلم المطبعة الخاصة بالدار أعمالها 
التى يتم طبعها إلى إدارة المشتريات وانخازن. 
أما عملية التوزيع فهى لم تعد من اخقصاص أو 
مسكولية الدار» حيث تركت هله المهمة لهيئات 
ودور توزيع متخصصة فى هذا المجال» حيث تم 
التعاقد مع كل من: 
١‏ الهيئة المصرية العامة للكتاب: وهى المسكولة 


عن توزيع إنتاج دار الكتب مع الهيئة. هذا 

بالإضافة إلى استمرار مسقوليتها عن توزيع 

سلسلتى (مصر النهضة) و(مذكرات الزعماء 

والسياسيين) . 
١‏ # مؤسسة الأهرام. 
الاتجاهات العددية الزمنية والنوعية 
للارنتاجح الفكرى لدار الكتب: 

إن الهدف من دراسة الاتخاهات العددية الزمنية 
والنوعية للإنتاج الفكرى لدار الكتب خلال فترة 
الدراسة من 141/١‏ ب ١956‏ هو مخديد تطور 
وحجم المنشور من هذا الإنتاج» والتغيرات التى 
طرأت عليه ومدى مساهمة كل نوع من أنواع هذا 
الإنتاج فى هذا التطورء 

ويوضح الجدول(7 )١‏ والشكل (”7 )١-‏ 
أنواع المطبوعات الصادرة عن دار الكتب ونسبة كل 
منهما من إجمالى الإنتاج الفكرى للدار. 

ويتضح من تخليل الجدول )١ 7١‏ ما يأنى: 

احتلت كتب القراث المرتبة الأولبى من 
إجمالى الإنتاج الفكرى الصادر عن دار 
الكتب؛ حيث بلغث مساهمتها "507 أعمال بنسبة 
مكوية قدرها (151,4814)؛ أى ما يقرب من ثلث 
الإنتاج الفكرى للدار» ويرجح السبب إلى الاهتمام 
الذى كانت توجهه الدار على مدى ثاريخها الطويل 


جدول (!- :)١‏ د ا النوعى للانتاج 0 لدار الكئب المصرية 


يبسح ١.‏ . علياء محمد إمام. برنامج النشر فى دار الكتب المصرية ودوره فى خدمة أهداف المكتبة الوطنية 


فى محقيق ونشر كتب التراث منذ عام 16917. 
حيث تولت الدار طبع الكتب التى يخشى عليها 
من التلف والفقدان فى إطار مسثوليتها عن إصدار 
مطبوعات لجنة إحياء الآداب العريقة. 

ختل الببليوجرافيات المرتبة الثانية من إجمالى 
الإنتاج الفكرى لدار الكتب؛ فقد صدر عن الدار 
5" ببليوجرافية بنسبة 2175,7 على الرغم من 
أن إنتاج ونشر الببليوجرافيات هو إحدى الوظائف 
الأساسية للمكتبات الوطنية؛ إلا أن تأخر الدار عن 
إصدار ببليوجرافية قومية للدولة إلى عام ١90‏ 
أدى إلى احتلال الببلوجرافيات للمرتبة تالية لكتب 
التراث ذات التاريخ الطويل داشخخل الدار. 

جاءت مطبوعات النشر التجارى» والتى قامت 
دار الكتب بطبعها لصالح أفراد؛ وهيئات»؛ ومؤسسات 
أخرى فى المرتبة الثالئة؛ .حيث طبعت الدار ١5‏ 
مطبوعا من هذه النوعية بنسبة مكثوية قدرها ؟ 1١5,‏ 
من إجمالى الإنتاج الفكرى لدار الكتب» ويرجع 
السبب إلى إقبال الجماهير من الأفراد والمؤسسات 
على طبع مطبوعاتها فى مطبعة دار الكتب لا 
امتازرت به من دقة وجودة فى الطبع . 

أما المرتبة الرابعة فكانت من نصيب الفهارس؛ 
حيث صدر عن الدار /1؟71 فهرسا بنسبة /ا4,1 11١‏ 
من إجمالى الإنتاج الفكرى لدار الكتب» ويرجع 


السبب إلى اعتماد الدار على النشرة المصرية 
للمطبوعات ونشرات الإيداع فى التعريف بمقتديات 
الدار من المخطوطات العربية» والمطبوعات» 
والمخطوطات باللغات الفارسية والتركية. 

تمثل الأنواع الأربعة السابقة فى مجمرعها 
مايوازى 1/8005 من الإنتاج الفكرى بدار 
الكتب» بينما تمثل الأنواع الثلائة الأخرى نسبة 
0١‏ من إجمالى الإنتاج الفكرى. 

وتختل الكتب العامة المرتبة الخامسة بإجمالى 
إصدار ٠١1‏ أعمال بنسبة 15,57 من إحمالى 
الإنتاج الفكرى للدار؛ وتختل إصدارات مركز وثائق 
وتاريخ مصر المعاصر المرتبة السادسة بنسبة 5,87 / 
من إجمالى الإنتاج الفكرى للدار عن 347 عملا. 
وتأتى إصدارات مركز توثيق» وبحوث أدب الأطفال 
فى المرتبة السابعة والأخيرة؛ حيث يقتصر الإنتاج 
على تسعة(9) أعمال فقط بنسبة لاه1 من 
إجمالى الإنتاج الفكرى» وتمثل هذه الأنواع 
الثلاث الأخيرة نسبة ضعيفة من الإنتاج الفكرى 
للدار بسبب الفترة المحدودة التى صدرت خبلالهاء 
والاهتمام الضكيل الذى وجهته الدار لإصدار مثل 
هذه الأعمال إلى كساد الأجزاء المتفرقة: وخسارة 
دار الكتب الناشر الحقيق» ولهذا فقد اتبعت الدار. 


مركز توثب وبحرث أب 


الأطيل 


مركز وثائق وتاريخ مصر 


/_ مطبوعات نشر تجاري 
000 


شكل )١  "(‏ : التوزيع النوعى للإنتاج الفكرى لدار الكتب 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير١١٠؟)‏ 


سياسة جديدة مجعل الكتاب ينشر كاملا فى مدة 
لاتتجاوز سنة أو سنتين فقط. 

ويعكس الجدول (5#) والشكل (8-"8) 
الموضح له نوعيات الطبعات للإنتاج الفكرى لدار 
الكتب. 

من خلال الإطلاع على الجدول  (‏ 4) 
والشكل (1١-(‏ نتبين: 

١‏ أن الطبعات الجديدة للإنتاج الفكرى لدار 
الكتب تمثل الايجاه الرئيسى للطبعات؛ حيث بلغ 
عددها ١49+59‏ طبعات جديدة بما يعادل 1/93,1١/‏ 
من إجمالى الإنتاج الفكرى لدار الكتب؛ وهو أمر 
طبيعى أن تمثل الطبعات الجديدة الاجاه الرئيسى 
للطبعات فى أى دار للنشر. 

؟" ‏ تمثل الطبعات المعادة المرتبة الثانية فيبلغ 
عددها ١4"‏ طبعة معادة بنسبة 19,74 من إجمال 
الإنتاج الفكرى لدار الكتب» نظرا لا تمتاز به هذه 
الأعمال» وخاصة كتب التراث من جودة» ومراعاة 
للدقة والأمانة فتنفد من السوق» ويتم إعادة طبعها 
لفائدة الجمهورء ولصالح سوق النشر دون أى تعديل 


أو تنقيح. 

جاءت الطبعات المعدلة فى المرتبة الثالئة؛ 
حيث لم يصدر عن الدار سوى 55 طبعة بنسبة 
مه ١,‏ ) من إجمالى الإنتاج الفكرى للدارء ويعود 
ذلك إلى طبيعة ما محختاجه هذه الطبعات المعدلة من 
جهد كبير غالبا ما كانت الدار تفضل أن توجهه 
إلى إصدار أعمال جديدة. 
الأنجاهات الموضوعية للإنتاج الفكري 
لدار الكتب: 

يتنوع الإنتاج الفكرى الصادر عن أى دار نشر 
بحيث يضم امجاهات موضوعية تغطى جميع 
مجالات المعرفة البشرية» ودار الكتب المصرية من 
خلال برنامجها المتنوع فى النشر غطثت جميع 
مجالاث المعرفة البشرية. 

وقد تناولت الباحثة فى معالجتها للتغطية 
الموضوعية للإنتاج الفكرى لداز الكتب مُُديد 
الانجاهات والتغيرات التى طرأات على الا حخاهات 
المضوعية للإنتاج الفكرى فى ضوء قياس التطور 
الكلى لكل مجال موضوعى من انجالات التى 


جدول (1- '): توزبع طبعات الانتاح الفكري لدار الكتب المصرية 


شكل (” .”) : توزيع الإنتاج الفكرى لدار الكتب المصرية على نوع الطبعة 


د. علياء محمد إمام. برنامج النشر فى دار الكتب المصرية ودوره فى خدمة أهداف المكتبة الوطنية نس 


تناولها الإنتاج أثناء فترة الدراسة من ١41/6٠‏ 2 العارف العامة يقارب ثلاثة أمثال الإنتاج الفكرى 
6 «محديد الامجاهات الموضوعية للإنتاج فى موضوع الأدب» ويعود السبب فى ارتفاع نسبة 
الفكرى لكل نوع من أنواع هذا الإنتاج. المعارف إلى أن كلا من الببليوجرافيات والفهاس 


ويعكتن الجدول "١‏ - 07 والشكل (م _ 2)4 اللذين يشكلان أحد أنواع المطبوعات الرئيسة للدار 
الموضح له الاتجاهات الموضوعية للإنتاج الفكرى 2 فد اقتصر كل منها على المعارف العامة نظرا لطبيعة 


لدار الكتب. دور الدار فى تقديم المعرفة الموسوعية التى تغطى 
ونن قرملا التسمزل 83ج 007 يكن يميه اللمعارف العامة بالإضافة إلى إصدارها للفهارس التى 
ماين تعرف بمقتنيات الدار. 


ا ال اير ل سر لل 
لرر ا و شري و" الووية اماد لوي إل الي 
اران خط .هن الل القع اك ع - اعيلته يلع علو الإلاج .فيه 110107 الكيوطا ين 
الإنتاج الفكرى فى موضوع ا ل ل ل ل 
الإنتاج الفكرى فى موضوع الآداب الذى احقل تشكل الموضوعات الآخترى: (اللغات» والفلسفة» 
الربة القاية_بسبة برها عن هيم كروي «والعلوم البيحة: .والعلوم.. التطبيقية «والفنوة). “نسية 
حكن تجان النن الفتري بن الو 1١,‏ من إجمالى الإنتاج الفكرى. ٠‏ 


جدول (”1 /): التوزيع الموضوعى للانتاح الفكرى لدار الكتب المصرية 


9 0 5 


لل جم 


شكل (" ؛) : التوزيع الموضوعى الإنتاج الفكرى لدار الكتب المصرية 


نيف 


سوسس بسح هالم المعلومات والمكتبات واللشر. مج ؟ ع >؟ (يناير١١٠؟)‏ 


.ب كان موضوع الفنون أقل الموضوعات 
صدورا عن الدار» -حيث صدر منها ٠‏ مطبوعا 
نقط بنسبة 11١,1١‏ من إجمالى الإنتاج الفكرى 
لدار الكتب فى ثلاثة أنواع فقط هى كتب التراث 
والنشر التجارى والكتب العامة. 


0/17 الاتجاهفات اللغوبة للانتاج الفكري 
لدار الكتب: 

لم تقتصر الدار فى إصدار مطبوعاتها على 
إصدار مطبوعات باللغة العربية فقطء ولكنها تبوعت 
بحيث ضمت أعمالا صادرة باللغات الإتجليرية 
والفرنسية؛ وكان من الطبيعى أن تكون اللغة العربية 
هى اللغة الغالبة للمطبوعات الصادرة عن دار 
الكتب. انظر الجدول77-١١)‏ والشكل  "(‏ "). 

نظرا لأن اللغة العربية هى اللغة الأم للدولة التابعة 
لها دار الكتب» فقد بلغت نسبة الأعمال الصادرة 


باللغة العريبة من الإنتاج الفكرى لدار الكتب 
,1 من إجمالى الإنتاج الفكرى لدار الكتب 
حيث صدر ه١١‏ عملا باللغة العربية؛ بينما 
صدر باللغات الأجنبية ٠١7“‏ عملا بنسبة 
6 من إجمالى مطبوعات الدار» واحئلت 
اللغة الإمجليزية المرتبة الثانية فى اللغات الصادر بها 
الإنتاج الفكرى للدار» حيث صدر بها 17 عملا 
بسبة 1١١,68‏ , واحتلت اللغة الفرنسية المرتبة 
الثالثة فقد صدر بها 159 عملا بنسبة /ا11,4 من 
إجمالى الإنتاج الفكرى لدار الكتب ويعود السبب 
فى زيادة عدد الأعمال الصادرة باللغة الإجليزية إلى 
أن اللغة الإمجليزية هى اللغة الثانية فى مصرء لذلك 
فقد تنوعت أنواع المطلبوعات الصادر بها هذه اللغة 
ونخاصة الببليوجرافيات؛ بيئما لا ثقتل اللغة الفرنسية 
فى مصر نفس هذه الدرءجة من الأهمية. 


جدول )١١ -١(‏ التوزيع اللغوى لدار الكئب المصرية 


اللغة العربية > 


20 


اللاةالإنجليزية 


لان 


الهوامش 

١‏ قانون الكتبخانة الخديوية المصرية *- القشاهرة؛ 
طبع بمطبعة جرنال وادى النيل» ٠ 141/١‏ 
نقلا عن :شعبان خليفة. دار الكتب القومية 
فى رحلة النشوء والارتقاء والتدهور ٠‏ 
القاهرة: العربى للدشر والتوزيسع. ١‏ 
ص 0, 

؟" ‏ الكتبخانة الخديوية. فهرست الكتب الموجودة 
بالكسبخانة الخديوية المصرية الكبرى الكائئة 
بسراى درب الجمامير العامرة بمصر والقاهرة ٠‏ 
القاهرة: مطبعة وادى النيل؛ ١/1/7‏ . 

الكتبخانة الخديوية. فهرست الكتب العربية 
الموجودة بالكتبخانة الخديوية المصرية الكائنة 
بسراى درب الجماميز العامرة بمصر انحروسة 
والمعزية/ جمع وترتيب حسنين محمد ٠‏ 
القاهرة: المطبعة الوهابية» ١/8/0“‏ . 

5 0618 عنعه لم0 رعلة ا اللطع؟] عباوعداأه 1 اطا8 
-21011] 106116 تن[ :متتهن) ع1 . مععممسظ ممتاعععو 

.(املا88 آ)-1لم؟ -1892 ,له 

ه ب الكتبخانة الخديوية. ترجمة تقرير مرفوع إلي 
نظارة المعارف العمومية عن حالة الكتبخانة فى 
سنتى ١5‏ لاثما [القاهرة] :مطبعة 
بولاق؛: 18917 ٠س‏ ص1 . 

+ على بهجث. تقرير عن الكتبخانة الخديوية‎  '" 
٠ 1١5577 القاهرة: مطبعة دار الكتب المصرية؛‎ 
.؟١ص‎ 

- دار الكتب. مذكرة بشأن قسم إحياء التراث 
بالدار* القاهرة ٠ ١559‏ ص١.‏ 

 /‏ دار الكتب المصرية. نبذة تاريخية فى أصل دار 
الكتب؛ مصدر سابق ٠‏ ص!. 

1 ب محمد محمود الطناحى دار الكتب ونشر 


د. علياعء محمد إمام. برنامج النشر فى دار الكتب المصرية ودوره فى خدمة أهداف المكتبة الوطنية 


التراث فى مصر ٠‏ الهلال ٠‏ (فبراير:؟ )1١99‏ 
- ص 6لا. 

٠‏ دار الكتب السلطائية. نشرة باللغة العربية من 
الكتب الواردة الرصيد دار الكتب السلطانية عام 
دك القاهرة: مطبعة بولاق» ١5117‏ . 

١‏ . دار الكتب المصرية. نبذة تاريخية فى أصل 
دار الكتب. مصدر سابق + صه. 

١١‏ محمد محمود الطناحى. مدخل إلى تاريخ 
نشر التراث العربى '- القأهرة: مكتبة حفاجى » 
٠ 45‏ ص؛١٠.‏ 

٠‏ دار الكتب المصرية. اللائحة الداخلية للدار. 
مصدر سابق #٠‏ ص1 .. 

١4‏ - شعبان خليفة: الببليوجرافيا أو علم الكتاب: 
دراسة فى أصول الببليوجرافية وتطبيقاتها: 
النظرية العامة + القاهرة: الدار المصرية اللبنانية» 
٠١ 6‏ ص ص 77١5‏ 776. 

2 الهيكة المصرية العامة للكتاب. الهيئة المصرية 
العامة للكتاب٠‏ القاهرة الهيئة,» ٠ 1١941/‏ 
ص؟4. 

 '١/‏ الهيئة المصرية العامة للكتاب. مركر وثائق 
وتاريخ مصر المعاصر. كتيب غير منشور. 

2 الهيئة المصرية العامة للكتابء الهيئة المصرية 
العامة للكتاب» مصدر سابق دب ص١١‏ . 

9 2 الهيئة المصرية العامة للكتاب. الهيئة المصرية 
العامة للكتاب» مصدر سابق ٠‏ ص5 ؛. 

٠‏ . إمجازات م ركز توثيق وبحوث أدب الأطفال'. 
رسالة المعلومات: ج١١‏ (يوليو )١99٠‏ 
ص 0/. 

"١‏ 2 محمود فهمى حجازى. دار الكتب والوثائق 
القومية فى إطار المنظومة المصرية للمعلومات 


ذف 


على مشارف الفركث الحادى والعشرين ٠‏ 
دراسات عربية فى المكتبات وعلم المعلومات - 
ع١‏ 1937) اص5". 

7١‏ المصدر السابق ٠‏ ص]"5. 

"ا ل محمود فهمى حجازى. مصدر سابق ٠‏ 
ص 17" , 

5 2 المصدر السابق ٠ب‏ ص 37. 

1١‏ محمود فهمى حجازى. مصدر سابق. 
ص8 ". 

76 .. شعبان خليفة. فذلكات فى أساسيات الدشر 
الحديث. مصدر سابق + ص66 . 

37 المصدر السايق ٠‏ ص /7. 

9 المصدر السابق .٠‏ ص "ال/ا. 

48 المصدر السابق ٠‏ ص هل, 

ب شعبان خخليفة. حركة نشر الكتب فى مصر: 
دراسة تطبيقية * القاهرة: دار الثقافة للطباعة 
والنشرء 1١51/5‏ > صره15. 


الكتب ٠‏ القاهرة :دار الكتب المصرية, ١518‏ 
3-5 ص؛ .١‏ 
"” . دار الكتاب المصرية. اللائحة الداخلية للدار. 
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دار الكتب المصرية. دار الكتب فى عهد 
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احباروتحميفعات وتقارير 
إشراف 
د . مصطمى أمين حسام الدين 


«تموج حركة المكتبات والمعلومات فى مصر والوطن العربى فكر 
وممارسة بالكثير من التطورات والتغييرات والاتجاهات فى خطط 
وإستراتيجيات النمو والتقدم. وفى هذا الباب تحاول أسرة التحرير أن 
تنتقى لقارئنا العزيز كل ما يمكن أن يجعله على دراية بالجديد من 
أخبار وأحداث» وتقارير وتوصبات المؤتمرات والملتقيات والندوات. 
وبرمجيات وعتادء ومصطلحات ومختصرات واستهلاليات: وأنشطة 
الجمعيات والاتحادات المهنية وفى مقدمتها الجمعية المصرية 
للمعلومات والمكتبات والأرشيف. رائدنا فى ذلك أن مستقبلنا نصنعه 
اليوم بأيديناء وأنئنا لن نفهم حاضرنا إلا إذا وعينا واستوعبنا 
ماضيئاء . 


لحف 


د. هانئ محيى الدين عطبة والمعلومات.. الثقافة.. العولمة 
المعلومات.. الثقافة.. العولمة وضرورة 
ترشيد الوعى المكتبى والمعلوماتى العربى 


لقد أصبحثت المعلومات ضرورة حتمية الآن 
لكل معاصرى هذا القرن. ومع هله الحتمية تأتى 
المعلومات مصاحبة لمجموعة من المفاهيم نطلق عليها 
الثقافة . وهى ذلك المخيط الفكرى الذى تمتد 
روافده فى التاريخ والدين واللغة والعادات والتقاليد. 
وفى [طار هذه المزاوجة المعرفية تأنى أطروحة العولة 
كأيدلوجية جديدة تطرح حدودا تخطها الدول 
الغربية» وبالأخص الولايات المتحدة بهدف الهيمنة 
على الهوية الشرقية» ومن ثم الفكر فالسلوك من 
خلال مجموعة من (الاختيارات الإجبارية») الى 
تنقاد لها المجتمعات عن اقتناع تام وبدون وعى. وهو 
ما يطلق عليه إدوارد سعيد فى كتابه الاستشراق 
مصطلح «شرقنة الشرق»»2 ويعئى به تصنيع الغرب 
للشرق صورة غربية بيتلعها الشرق نفسه بوصفها 
التعبير الصادق عن -حقيقته» فيصبح التصور المصنوع 
هو ما يقتنع به الشرق بأنه التعبير الصحيح عن 

وتأتى مجموعة هذه الاختيارات الإجبارية 
لعشمل كل كات اجتمع ومجالاته التخصصية 
وذلك على عدة مستويات هى المشوى 


د. هانيئ محيى الدين عطية 
قسم المكتبات والوثائق 
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الإعلامى» والاقتصادى» والتكنولوجى» واللغوى» 
وا معرفى . 

ويمثل الاختيار الإجبارى الإعلامى أتباع النمط 
الإعلامى الأمريكى الذى يسمح لكل وجهات النظر 
وما يستتبعه من سقوط جميع مفاهيم القيم والمثل 
والعادات والتقاليد التى تؤمن بها مجتمعات أخرى. 
ويأنى هذا الاختيار بالنسبة لأخصائيى المعلومات فى 
مفهوم الحرية الفكرية» وما تفرضه عليه دساتير حرية 
القراءة وحقوق الإنسان» وهو ما يعنى إطلاق حرية 
انتقاء الكتب دون تقيد بأى معايير أخلاقية أو 
اجتماعية أو دينية. وتمثل هذه المشكلة مخديا فى 
مكتبات الأطفال والمكتبات العامة بشكل أساسى 
مابين الحق والواجب. وما يستتبعه من إشكاليات 
أخرى مثل هل ستصبح مكتباتنا فى معزل عن 
العالم أو تنفتح عليهء وإذا كان الانفتاح هو الانختيار 
الإجبارى الوحيد فى ظل تعدد مصادر المعلومات 
فما هى أساليب الحفاظ على الهوية الثقافية لتلك 
النخبة الراشدة والرشيدة من مرتادى المكتبات العامة 
والذين مازالوا يروث الكتاب هو الأصل فى الحصول 
على المعلومات وليس وسائل الإعلام. 


ويمثل الاختيار الإجبارى الاقتصادى أن فى 
تكون الرأسمالية والليبرالية هى الخيار الأرحد. وأن 
تسعى كل الدول بمؤسساتها ونظمها نحوها .حرصا 
منهم على ألا يتخلفرا عن الركب. وتأنى اتفاقية 
الجات بصياغاتها المتعددة فى شتى امجالات لتقوم 
بالعد التنازلى وحصر من سيشملهم الطوفان. وأمام 
هذا المارد يجد أخصائيو المعلومات أنفسهم بين أن 
يوازنوا بين دورهم فى تقديم الخدمة الجانية من 
ناحية؛ والحفاظ على حقوق المؤلف فى ظل هذه 
الاتفاقية من ناحية أخرى. وهو أمر لم يحسم حتى 
الآن على مستوى أمحصائيى المكتبات» رغم توجه 
معظم الدول العربية فى الأخل بتطبيق القوانين 
الشخاصة بالملكية الفكرية. 

وتمثل الاختيار الإجبارى التكنولوجى فى أن 
تكون الآلة هى البديل للإنسان» وإذا كان هذا الأمر 
قد محقق فى بعض التطبيقات» فإنه مازال يمثل 
تحديا فى مجالات أخرى. وفى مجال تكنولوجيا 
المعلومات تسعى التقنيات اليا لأن تكون بديلا 
لجميع أوعية المعلومات بعد أن استبدلت الذاكرة 
البشرية بالبردى والورق فى القرون السابقة. وعلى 
الرغم من الختصار هذه التقنيات للآلاف المؤلفة من 
المصادر المتراكمة والموسوعات الضخمة بما أضحت 
به تمثل مكتبات بأكملهاء فيما لا يزيد على قرص 
لا يتعدى -حجم اليد الواحدة» إلا أن الخطورة هنا أن 
يتم مخريل التراث العربى والإسلامى كله إلى 
مكتبات رقمية؛ متاحة على أقراص ضرئية؛ أو 
إنترنت» فتفقد بذلك الأجيال التالية تلك العلاقة 
بين الوعاء والمحتوى: وتصبح العلاقة فقط ليل 
مضمون. إن فقدان مثل هذه العلاقة من وجهة 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير ١١٠١؟)‏ 


أو رسومات ثلاثية الأبعاد على شاشات الكمبيوتر. 
فننسف بذلك حضارات ألاف السنين ونختصرها 
فى ألبوم واحد من أوعية التكنولوجيا. إن كان مثل 
هذا الأمر لا يعنبى الغرب فى الكثير لافتقار تاريخه 
إلى تلك المعالم والأصولء فإننا بالتأكيد نختلف 
عنهم فى ذلك. وعلى جميع أخصائيى المعلومات 
أن يعوا دائما أن التطوير التقنى فى مجال المكتبات 
لا يعنى دائما توفير المساحة؛ والنفقات التى تبذل 
فى صيانة مثل هذه الأوعية» إذ ستظل دائما هناك 
أوعية مثل الغخطوطات والبردى فى موضعها محظى 
بالرعاية والتقدير. 

ويمثل الاختيار الإ:جبارى اللغوى أن تصببح اللغة 
الإنجليرية هى لغة العلم والتعلم» والفكر والثقافة دون 
غيرها. وتمثل قضية التعريب هنا إشكالية لدى 
أخصائيى المعلومات» إذ يقفون حائرين بين استيعاب 
الوافد الجديد أو العكوف على تعريبه. ولقد سلمتث 
تخصصات علمية عديدة بالوافد الجديد وأقنعت 
نفسها بضرورة تبنيه للانفتاح على العالم. ولكن 
مازال أمام أخصائيى المعلومات الخيارء إما أن يقفوا 
مكتوفى الأيدى أمام التزايد الهائل الذى ينهال 
يوميا على انجال؛ ولا سيما فى قطاع تكنولوجيا 
المعلومات, وإما منتلمس فى القريب العاجل 
الكلمات العربية بين ثنايا كتاباتنا العلمية. والمشكلة 
بالتأكيد ليست فى اللغة بل فى الفكر والإرادة. 
فلقد استسلمت الصين لبريطانيا ولم تستسلم اللغة 
الصنية» كما استسلمت اليابان وألمانيا لأمريكاء ولم 
تستسلم اللغتان اليابانية والألمانية. وليسث هذه 
اللغات بأغنى من العربية ذات الأصل الاشتقاقى 
لمواجهة هذا الزخخم الاصطلاحى. 

ويمثل الاختيار الإجبارى المعرفى استخدام 


د. هانئ محيى الدين عطية والمعلومات .. الثقافة.. العولمة 


النماذج المقررة سلفا وفق المفهوم الأمريكى من 
أجل الاعتراف الرسمى بالمؤسسات والنظم. وبغض 
النظر عن مسميات هذه النماذجء: فإن الدول 
والمنظمات قد انصاعت إليها بلا وعى. ونخطورة 
هذه الدماذج أنها تحمل فى ظاهرها الرحمة وفى 
باطنها العذاب. فأما الظاهر فهو ضبط الجودة أو 
مايعرف (بالأيزو»» أما باطنها فهو أن تسلم المنظمات 
والدول كل ما لديها من معلومات وإحصائيات 
خاصة بإمكاناتها المادية والبشرية» وأنشطتها ومصادر 
تمويلهاء وبأساليب أدائها وطرق تعاملها حتى مخلى 
بالاعتراف الدولى. وهذا يعنى انتفاء مفهوم السرية 
أو الخصوصية لأى مؤسسة أو دولة؛ وإعطاء الفرصة 
لمنظمات ودول أخرى أن تقيم صلاحيتها. وإذا 
سرى الأمر بالنسبة للمكتبات فإن الأمر يجب أن 
لايتعدى مفهوم الخدمة المكتبية والنظم الإداريةء أما 
بالنسبة للمقتنيات» والعمليات الفنية كالفهرسة 
والتصنيف» والمبانى والأثاث فيجب أن تظل وليدة 
البيئكة التى تعيشهاء وزلا فإن المكتبات فى عالنا 
العربى ستصبح مسخا لا يحاكى الغرب فى شئ ولا 
يخدم مجتمعه فى أى شىء. 

إننا أمام كل هذه التحديات يجب أن نعيد النظر 
فى كيفية التعامل مع هذه الاختيارات الإجبارية» 
ويجب أن يكون ذلك على خمسة مسثويات» يكون 
فيها المستوى الأول هو المستوى التعليمى وذلك من 
خلال إعداد جيل واع لما نحن مقبلون عليه 
ويستوجب ذلك تعديل المقررات والمناهج الدراسية؛ 
وتزويدها بالكتب الدراسية المؤدية حتى يكتمل البنان 


ويشتد العود؛ أما المستوى الثانى فهو المستوى 
المهنى؛ إذ يجب أن تقوم الجمعيات المهنية بالإعداد 
المهنى والتعليم المستمر للعاملين فى المهئة من أجل 
توعيتهم بما سيواجهونه وكيف يمكن لهم أن 
يتعاملوا معه. و«المستوى الثالث هو المستوى 
الأكاديمى وذلك بالمساهمة فى كل القضايا 
الإشكالية مثل التعريب والتغريب التى أصبحت 
تؤرق معظم الباحثين الذين لا يجدون اثنين يتفقان 
على مصطلح واحد. وأن تتكامل الجهود من خلال 
الجمعيات «المنظمات والمؤتمرات ويوجه طلاب 
الدراسات العليا لتغطية مثل هذه الإشكاليات. 
والمستوى الرابع هو المستوى الاجتماعى الذى 
يفرض المشاركة فى الإعلام بكل وسائله والمشاركة 
فى كل الأنشطة الاجتماعية الختلفة لتوعية فمة 
الباحثين غير المثقفين» والقراء غير الواعين لأهمية 
الدفاع عن ثقافتناء وأن الانفتاح لا يعنى بالضرورة 
الذوبا فى بوتقة العولة والتخلى عن الهوية. أما 
المستوى الخامس فهو المستوى التشريعى والذى 
يستوجب أن يشارك الأكاديميون «المفكرون فى 
صياغة التشريعات «اللوائح الخاصة بالمكتبات 
والمعلومات على المستوى الحلى والإقليمى والدولى؛ 
ولايقبلون بقوانين تفرض عليهم لا تناسبهم شكلا 
ومضمونا. 

إننا من خلال هذه المستويات الخمسة يمكننا 
أن نحقق بعض الإتجازات وليس كلهاء فالطريق 
طويلة والمهمة صعبةء ولكن هيهات من التهاون 
لأن العواقب ستكون وخيمة. 
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مهد : 

يعتبر النص الفائق أحد تقئيات المعلومات الطيعة» 
التى توفر مجالاة قويا للتعليم. ومن بين الاستخدامات 
العديدة للنص الفائق فى المكتبات مجد أن المجال 
التعليمى واحد من الجالات التى بدأت تستخدم 
تقنية النص الفائق إلى حد كبير فى مجال التعليع 
الببليوجرافى 1512110 علطم قتع 2815110 
والجولات المكتبية كتتداه: لإتةءط1آ؛ ولذلك فإن 
العديد من تلك البرامج أصبح متاحا لطلاب 
المكثبات» ولكن يبدو أن موضوع النص الفائق 
مازال مستخدم) بشكل أقل كثير)ا كأداة لتطوير 
المقررات الدراسية ذات الصلة بمجال المكتبات 
والمعلومات» ومن ثم فإنه لا توجد دراية كافية عن 


تطبيقات النص الفائق لتدريس أساسيات 
الاستخلاص. 


لماذا النص الفائق 5 

«إن النص الفائق يضع المسئولية التعليمية مباشرة 
على عاتق الطلاب» فى الوقت الذى يحررهم من 
الكتب الدراسية التقليدية). هذه الفكرة الى تنسب 


استخدام تقئية التنصوص المائقك 
في عمليات الاستخلاص 
درس عملي لطلاب علم المكتبات * 


ترجمة/ محمد إبراهيم الهلالى 
مدرس مساعد بقسم المكتبات والمعلومات 

كلية الآداب ببنها ‏ جامعة الزقازيق 
حطمء.لتمستامط © 1161015:62 


لكارل فرائكلين متااصة 001 يمكن تطبيقها 
على أغلب مناهج أقسام المكتبات؛ ومع ذلك فعند 
تدريس الاستخلاص يفترض أن يكون الطلاب أكثر 
اعتمادًا على أنفسهم إذا أردنا أن نعلمهم بطريقة أو 
بأخرى أن يكونوا قريبين من الواقع. وفى الحياة 
الواقعية جد أنه على المستخلصين أن يجيبوا عن 
السؤال التالى من وجهة نظرهم: ما هى المعلومات 
الأكثر أهمية من غيرها فى النص الأصلى والتى 
ينبغى أن يتضمنها المستخلص ؟). 

وهكذا فإن المسكولية التعليمية يمكن أن تكون 
أكثر سهولة عندما تقع على أكتاف الطلاب فى 
مقرر الاستخلاص. وبالإضافة إلى ذلكء فإن مخليل 
النحتوى من أحد أنشطة الاستخلاص. فالاستخلااص 
يعتبر عملية مخليلية ‏ تركيبية -هلاة -100]ئا01ثك 
وناعطاء حيث يجعلها عنصرا بارزا لتمثيله بطريقة 
مساعدة؛ كما هو متاح باستخدام النص الفائق. 

إن تخرير الطلاب من الكتب الدراسية التقليدية» 
بما يسمح لهم بدراسة المواد بالشكل الذى 
يفضلونهء كان هو الفكرة الرئيسة من وراء تقديم 
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هذا العرض أو الدرس العملى: 10405181. وحتى 
الآن يبدر أنه من المهم أن نوفر لهم إمكانية 
الحصول على الفصول المقترحة من كتاب دراسى 
تقليدى: برغم أنه يمكن التعامل مباشرة مع 
(مصادر النصوص الفائقة : 191عاقطد مع اف_عملزط) . 

إن فكرة برامج النصوص الفائقة أناحت إمكانية 
الوصول إلى المصادر ذاتها وليس إلى الاستشهادات 
المرجعية فقطء وهكذا أمكن التغلب على العقبات 
التى يضعها ذوو الأفكار التقليديه للحصول على 
الوثائق. ومع ذلك» ففى ححالة البرامج التعليمية فإنه 
لا يكون عمليا تماما. ولا ينبغى أن نقوم بإغراق 
الطلااب بكم هائل جدا ومتنوع من المصادر 
الأصلية؛» حتى الكتب الدراسية؛ بغض النظر عن 
القراءات الأخحرى مثل مقالات الدوريات. إنه من 
المناسب محديد عدد مصادر النصوص الكاملة 
وإضافتهم كاستشهاد مرجعى. 
حدود التغطبة : 

يعرض الدرس العملى معرفة أساسية حول: 

* مقاهيم الاستخلاص. 

4# أنواع المستخلصات. 

* أغراض المستخلصات. 

* عملية الاستخلاص. 

إن الفرصة متاحة لاكتساب معرفة متعمقة عن 
المستخلصات الإعلامية والوصفية» ووظيفة 
الاستبدال: وأوجه القراءة والكتابة. والتغطية الشاملة 
لهذه الموضوعات لم يكن مدرج) فى هذا العرض» 
ولكن يتم إعطاء الطلاب إمكانية الرجوع إلى نص 
حديث: الفصلين الثانى والثالث من [كتاب] 
«جنيفر راولى: نإعا1/6اه1 ه16 أممة1) عن 
التكشيف والاستخلاص. 


والموضوعات التى تم انختيارها للعرض تمثل تلك 
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الموضوعات الأكثر أهمية للمعالجة فى إطار 
مقرر الاستخلاص. إن الكتب الدراسية 
المعروفة وذات المكانة مثل 1كتب] «راولى؛ أو 
«اكليفلاند: 50قاء0160) تبرز تلك المشكلات. 
رتشرح المواصفات القياسية مثل المواصفة 
القومية الأمريكية لكتابة المستخلصات عدة [جوانب 
لتلك المشكلات؛ وعلى الرغم من ذلك فإن 
هناك حاجة إلى شرح أعمق. وكما هو 
الحال فإن الأدلة 5ودنا1106© (كما تم تلخيصه 
عن طريق فيدل رايا: ه'زهظ 71061: على سبيل 
المثال) لا تعطى دعم كافيًا للمستخلص: -305080 
7 إنها حالة مرضية أن تشرح الدراسات جوائب 
مختلفة عن الاستخلاص وتظهر بانتظام فى 
الضحافة'للهنية. معنوقة بأسكلة تتسلق بالكشير من 
هذه المشكلات. ويحدث هذا لأن المعرفة 
العامة المنسقة عدن موضوع الاستخلاص قليلة 
إلى حد ماء مما يتطلب جهذا مستمرا فى جمع 
المعرفة الضرورية وتقديمها بطريقة ميسرة خصوصا 
للطلاب. 

إذا قمنا بتفحص موضوعات هذا العرض عن 
كثب» فإننا جد أن شرح مفاهيم الاستخلاص 
عنصراً ضرورياء كما هو الحال بالنسبة لأتواع 
المستخلصات وأغراضهاء فهما مرتبطان بإحكام. إن 
تمبيز المستخلصات الإعلامية عن الوصفية يعتبر 
واحذا من أكثر الموضوعات المرتبطة بالاستخلااص 
التى قتلت بحثًا. بينما هناك إجماع حول أغلب 
وظائف الاستخلاص. فوظيفة الاستبدال لا تزال 
محل نقاش وذلك لأن الرؤية العميقة لتلك 
الموضوعات مطلوبة للاستخدام من جانب الطلاب 
المهتمين والمتميزين. وعلى الجانب الآخرء فإِن 
العرض المنظم لأوجه القراءة والكتابة يمكن 
تناوله بسهولة أكثر من عناصر النصوص المقيدة: 


امش اا 255252521100212 
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عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير ١١١؟)‏ 


585 3تلناهط-]»ة]000 المرتبطة بعملية 


الااستخلااص. 
اعتبارات التصميم : 


إن النص الفائق الفعال عنسقصلاط؛ هو الذى 
يتيح للمستخدم أن يقوم بعمل التغييرات اللازمة فى 
قاعدة البيانات لما قد لا يتلاءم مع أهداف هذا 
المشروع؛ لكن الطلاب لديهم الحرية لاستخدام 
أنماط عديدة من المعلومات قدر الإمكانء وفقاً 
لاهتماماتهم الشخصية؛ على الرغم من أن كلاهما 
يتيح إمكانية قراءة مادة النص الفائق مثل الكتاب 
التقليدى. 

يجب محفظ اله لتطبيقات التربوية فى نموذج نص 
فائق بسيط وذلك بتقديم أنواع كثيرة متعددة من 
الروابط 5ع1ه1! والعقد 20065 قد يربك القارئ؛ 
ووفقا لذلك» يشتمل العرض على معلومات مكونة 
من أربعة مستويات: 

-١‏ القائمة الأولى. 

ا القوائم التفصيلية. 

1 البطاقات التفسيرية. 

4- بطاقة مع محتويات أعمق . 

يمكن الوصول إلى الاستشهادات المرجعية 
والنص الكامل من المستويات *7 ا , ووجود القوائم 
لا يفسر المعلومات بإفراط؛ بل على العكس يمكن 
النظر إليها كأدوات مساعدة فى الإبحار. وعندما 
نتعامل مع الاستشهادات المرجعية أو البطاقات» 
لإعطاء شرح أوفى لموضوع محددء يمكن 
للمستخدم أن يرجع دائما للمستوى السابق على 
الفور» حيث يثم نقل نتيجة الإبحار من خلال عقد 
النص الفائق. 


إن المهمة الأكثر إلحاحًا هى إيجاد طريقة ما 
للرجوع فى الحالات القليلة نسبياء حيث محتوى 
البطاقات على أزرار تقود إلى البطاقات الأخرى غير 
المتصلة بالبطاقة المعطاة فى الحال فى تتابع خخطى» 
على سبيل المثال» عندما تكون أنواع المستخلصات 
ووظائفها مرتبطة بهذه الطريقة. وفى هذه الحالات» 
فإن البطاقة الأصلية المرتبطة ببطاقة أخرى» ينبغى 
إيجادها من خلال استخدام القائمة لأن زر 
«(رجوع: «تناءع) على البطاقة التى تم الوصول 
إليها يقود إلى القائمة المناسبة وليس إلى البطاقة 
ذاتها. 

من أجل تقليل الحمل المعرفى» فإن عدد 
المصادر المستشهد بها تم حفظه بتأن. والاستشهادات 
المرجعية وفقا لكتاب «راولى: 2180/16 لم تستنسخ 
كما هو الحال بالنسبة للنص وثيق الصلة 
بالموضوع . 
الوصف : 

يجرى العرض على جهاز حاسب ماكنتوش 
باستخدام البطاقات الفائقة. وتم تخزين فصول كتاب 
«راولى: '80/1) فى ملفين (5165 ]:ها) تم 
توصيلهما بوثيقة بطاقة فائقة. وتم تقسيم سيم 
وستين بطاقة إلى عدة مجموعات 

* إعطاء معلومات متعمقة عن الموضوعات 
المخددة. 

* إعطاء بيانات ببليوجرافية. 

* قراءة النص الكامل من الكتاب المدرسى 
بالنقر على أزرار مختلفة. 

وتتبع المقدمة بالقائمة الأولى» التى تعطى 
اختيارات الوصول لأربع قوائم مفصلة عن التعريف» 
وأنواع المستخلصاتء ووظائف المستخلصات» 
وعملية الاستخلاص»: كما يلى: 


آثأآ#تذتذ تت تت #ذ#ذ### 10د 


-١‏ التعريف: 
تعريسف كل من ألا ستخلاص» اله لتكشية 5 
التصنيف. 


؟- المستخلصات الوصفية: 
المستخلصات الإعلامية 


المستخلصات الإعلامية ‏ الوصفية 
المستخلصات النقدية. 
-٠‏ ملاحظات : 
الاسثر. جاع 
الاستبدال 


الكثير من الوظائف. 
4- اختيار الوثائق 

استنسا المراجع 

القراءة 

الكتابة 

تفتح البطاقات من القوائم التى تقرأ بطريقة 
خطيةء مع اتباع التعليماث. وكل بطاقة تتصل 
بتلك التى قبلها, أو بعدهاء وفق للوظيفة» وهله 
البطاقات مختوى على أزرار تعطى إمكانية الاتصال 
بالمجموعات الأخرى » وملفات معالجات النصوص» 
والبطاقات الأخرى. وبالنقر على أيققونة التكبير» يجلك 
القارئ البطاقات التى تقدم معلومات متعمقة عن 
المستخلصات الإعلامية الوصفية؛ ووظيفة 
الاستبدال» والقراءة والكتابة لعملية الاسسغلاص. 
وعند النقر على أيقرنة علامة الاستفهام تظهر 
استشهادات مرجعية ببليوجرافية. وفى هذه الحالة 
يقود زر «الرجوع؛ الطالب إلى البطاقة التى كان 

وكما سبقت الإشارة» فإنك بعض البطاقات 
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مختوى على أزرار تقود إلى البطاقات الأخرى ولكن 
ليس من خال اتصال فورى. وعندما يتم الدخول 
إلى بطاقة ما بالنقر على الكلمات التى متها خطء 
فإن الطالب يستطيع حيتقذ أن يرجع إلى القوائم عن 
طريق أحد الأزرار لإيجاد البطاقة. 


قائمة ببليوجرافية : 
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بدعوة من مؤسسة التميمى للبحث العلمى 
والمعلومات بزغوان بدولة تونس خلال الأيام من 
5١حلا١‏ فبراير 7٠٠١١‏ عقد المؤتمر العالمى حول 
الرقابة الفكرية فى البلاد العربية خلال النصف 
الثانى من القرن العشرين ,5١١١٠-١98©17‏ رقد 
افتتس المؤتمر كل من الأستاذ الدكتور عبد الجليل 
التميمى رئيس المؤسسة والأستاذ الطيب البكوش 
رئيس المعهد العربى لحقوق الإنسان ربحضور أكثر 
من ثلاثين مشاركا من عدة مؤسسات بجامعية 
ومراكز ومعاهد وأصحاب دور نشر من كل من 
الجماهيرية الليبية وفلسطين والعراق والكويت ومصر 
والدمساء بالإضافة إلى دولة المقر تونس. 

بدأت اللجلسة الافتتاحية بكلمة الدكتور 
التميمى حيث رحب فيها بالحضور وتمنى لهم 
إقامة سعيدة بالمؤسسة؛ ثم تطرق إلى أهمية موضوع 
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المؤتمرالعالمي حول الرقاية المكرية 
في البلاد العربية خلال النصف الثاني من القرن العشرين 
١7-10 / 75٠0١ -1‏ فبراير ١١١١‏ 


2080© لله معمع وليوك جزم الك ,"رون 
.0 ,1988 ,اط تلعاجرء5 28-1 أوباوناك 

مم8 "10 مام تاوطم سيكت 1" .اعلا بوزمعر "* 
-0111211م1200 أن [التلستاوكل" عتتامنيوة 5 أبرع"1 
5 :(1986 .نقتص) 1 .00 ,42 ومتاها 


لاه" ,معقول نعماءة ته ,أمسه© أمممع] * 
ازننات) 3 ,مر ,17 ععتام0 ,"ناموسوطم ]0 


ل 


عرص 
د. حسنام محمود محجوب 


المؤتمر لكل مثقف وصاحب رأى فى الوطن العربى 
وأهمية التطرق ثل هذه الموضوعات من جانب 
المؤسسات العلمية التى ينتظر منها أن تكون لسان 
حال الطبقة المثقفة فى العالم العربى» وأعرب عن 
سعادته بكم ونوعية الأوراق التى قدمت إليه حول 
هذا الموضوعء وتمنى أن تلقى مناقشات ومداحلات 
مفيدة تثرى الدراسات والجلسات العلمية؛ ثم تلى 
ذلك كلمة الدكتور البكرش التى أوضح فيها مدى 
الارتباط بين الرقابة على الإنتاج الفكرى وحقوق 
الإنسانء كما أوضح أهمية المؤتمر فى طرق مثل 
هذا الموضوعء؛ وتمنى أن يتم الخروج بمناقشات 
ومداشلات للدراسات المقدمة فيه وبتوصيات تؤكد 
على أن حرية التعبير وحرية الفكر وحرية الرأى هى 
حقوق أساسية لكل مواطن عربى. 

وبعد استراحة قصيرة بدأت الجلسات العلمية 
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د. حسناء محمود محجوب. المؤتمر العالمى حول الرقابة الفكرية 


وقبل عرضها أود التنويه على أن إدارة المؤتمر لم 
توزع أية ملخصات أو أبحاث ألقيت في الجلسات 
العلمية؛ لذا فقد اعدمدت في هذا العرض علي 
الحضور وكتابة المذكرات عن كل بحث وكل 


متشحدث . 


الجلسة العلمبة الأولى: 

رأس الجلسة العلمية الأولي الأستاذ الدكتور 
عبدالجليل التميمي واشتملت علي ثلاث أوراق. 
قدم الورقة الأولي الدكتور مصطفي الخياطي مدير 
مكتبة السيداج بالقاهرة وهو تونسي الأصل ومقيم 
بالقاهرة للعمل في هذه المكتبة منذ حوالي خمس 
سئوات وعنوان الورقة (قضية وليمة لأعشاب البحر 
وتداعياتها في مصر). وقد عرض للقضية من وجهة 
نظر كافة الأطراف التي تشمل جريدة الشعب 
ومحررها الذي فجر الموضوع ثم وجهة نظر وزارة 
الثقافة بموقفها الرسمى» وكذا وجهة نظر طلاب 
وطالبات الأزهر, الذين انتظموا في مظاهرات 
ومسيرات طلابية والذين انضم إليهم بعض فكات 
الشعب ووجهة النظر الدينية التي تبناها الأزهر أو 
علماء الأزهر وقد وصف الباحث هذه القضية بأنها 
مهزلة من المهازل بل هي . علي حد تعبيره - 
مهزلة للعقل العربى والمصرى؛ وذلك لأنها ساعدت 
على انقسام المثقفين على أنفسهم. 

وقد تعرضت هذه الورقة لمناقشات ومداحلات 
طويلة فى نهاية الجلسة دارت حول الرواية ذاتها 
ومؤلفها السورى الأصل ودرجة حرية التعبير 
المسموح بها للمواطن المصرى... إلخ» وقد انتهت 
هذه المناقشات بالتأكيد على حقيقة واحدة بأن مصر 
هى الدولة العربية الوحيدة التى تتمتع بأكبر قدر 
ممكن من حرية التعبير» وأن خروج الشعب المصرى 
وتخركه ونزوله إلى الشارع ليطلب من السلطة مطلبا 
فكريا يعتبر دليلا على هذه الحرية ورغم عدم 
الموافئقة على الطريقة التى يتم بها تبليغ المطالب إلى 


السلطة إلا أن كل الحضور تمنوا أن يوجد مثل هذا 
القدر من الحرية فى بلادهم. 

الورقة الثانية تقدمت بها الدكتورة هبروكة 
محيريق الأستاذة بأكاديمية الدراسات العليا بجامعة 
الفاغ» طرابلس» ليبيا. وكانت ورقتها بعنوان 
(الإنترنت تتحدى الرقابة»» حيث ذكرت الحقيقة 
الواضحة بأن الإنترنت والسرعة والسهولة التى 
حققها فى انتقال المعلومات وعبورها كافة الحدود 
والأجواء تتحدى كل الهيئات الرقابية» ورغم وضوح 
هذه الحقيقة إلا أن الكثير من الهيئات الرقابية يغفل 
عنها أو يتجاهلها. أما القليل من الهيئات التى تنتبه 
إليها فنجدها تعكس أثرا سيئا يتمثل فى جانبين» 
الجانب الأول: يتمثل فى العقاب بالمنع من دخول 
أو استخدام الإنترنت. الجانب الثانى: يتمثئل فى 
فرض الرقابة الذاتية النتى تكون أمحطر على الإنسان 
من أذ رقلة يمكن أن :طرضها" لتتلطة. رق نزوت 
ورقتها بمخاوف انتشار الإنترنت فى العالم العربى 
والتى لخصها فى سببين: السبب الأول: نشأة 
الإنترنت فى الدول المتقدمة وبالتحديد فى أمريكا 
وما يمكن أن يعكسه ذلك على بث الأفكار 
والثقافات الأجنبية وعدم السماح للثقافات العربية 
بالتواجد بالشكل الكافى: السبب الثانى» مرتبط 
بالأول إلى حد كبير حيث ذكرت أن معظم 
استخدامات الإنترنت باللغة الإتجليزية وهذا قد يؤثر 
تأثيرا سلبيا على اللغة العربية. 

وقد تمت المناقشة فى نهاية الجلسة مع الباحثة 
فى أسباب رقابة الإنترنت وكيفية ذلك وما مدى 
الحرية المسموح بها فى ليبيا فى هذا امجال. 

والمتحدث الأخير فى هذه الجلسة كان الدكتور 
مصطفى كريم الأستاذ بجامعة تونس الأولى وورقته 
بعنوان (التلفزات فى البلاد العربية) » وقد قرأ الورقة 
باللغة الفرنسية حيث أوضح فيها الرقابة التى تتم فى 
أغلب وسائل الإعلام المركية فى الوطن العربى وكذا 
للأقمار الصناعية وتطرق لوسائل وأساليب الرقابة فى 


اخنا 
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الراديو والتليفزيون والمسرح والسيئما وأعطى أمثلة 
لبعيض الأعمال التى -حجبت فى بعض القنوات 
التليفزيونية وكذا عرض لبعض وسائل (التشفير) 
التى تتبعها الدول العربية لبعض القنوات الفضائية. 

وتمت مناقشة الباحث فى نهاية الجلسة على 
كيفية الحد من عمليات الرقابة على حرية التعبير 
عن الرأى من سخلال وسائل الإعلام المسموعة 
والمرئية» وأن -حرية التعبير يجب أن تطلق لكل عربى 
القتصيز حدودها فقطا على عدم الذم فى 
الأشخاص. 
الجلسة العلمية الثانية 
والأخبرة لوقائع البوم الأول للمؤزمر: 

وقد رأسها الدكتور مصطفى الخياطى مدير 
مكتبة السيداج بالقاهرة ومخدث فى البداية الدكتور 
الطيب البكوش رئيس المعهد العربى لحقوق الإنسان 
بتونس فى موضوع (الرقابة والرقابة الذاتية»)» وقد 
أوضح أن الرقابة الذاتية ذلك الموضوع الذى بدأ 
يظهر بقوة فى الأزمنة الأخيرة نتيجة لتربية الإنسان 
فى مجتمع مده رقابة فكرية ورقابة مجتمعية 
تعمثل فى العادات والتقاليد والمعتقدات التى يتوارثها 
الأفراد من جيل إلى جيل» بل تطرق إلى أن 
الديانات قد تفرض هى الأخحرى بعض المعتقدات 
الدينية التى تربى لدى الفرد الرقابة الذاتية. 

وقد تطرقت مناقشة الورقة فى نهاية الجلسة على 
مفهوم الرقابة الذاتية والعوامل التى تؤثر فيها ومدى 
القوة والضعف فى كل عامل من هذه العوامل. 

المتحدثة الثانية فى هذه الجلسة الدكتورة -حسناء 
محجوب أستاذ المكتبات المساعد بجامعة المنوفية 
بمصرء وكان عنوان البحث «أنواع الرقابة على 
الإنتاج الفكرى فى مصر مع عرض لنماذج رقابية) 
وقد ركرت على أنه لا أحد يقف ضد حرية 
التأليف ولكن لابد أن نتساءل هل كل التأليف 
وكل الأفكار تستحق أن تأحذ هذه الحرية وليس 


ذلك من منطلق (نظرة رقابية» ولكن من منطلق 
(نظرة مجتمعية) تؤمن بأن للمجتمع حقوقا يجب 
على المؤلف مراعاتهاء كما أن للمؤلف حقوقا 
يجب على امجتمع مراعاتها. 

وقد ذكرت أن قضية حرية التعبير والتأليف 
ليست محل جدل ولا يجوز بأى حال من الأحوال 
وضع قيد عليهاء كما لا يجوز إعطاء هيئة ما سلطة 
الرقابة على الإنتاج الفكرى» فإن حكم رجل واحد 
موظف تخول له مهمة الرقابة ويتوقف ارتهان النشر 
على موافقته لا يكون الوثوق به لتقرير ما يمكن 
للناس أن يقرءوه. ولكن من المعروف أن هناك 
اعتبارات لا تمس حرية التأليف ولكنها توجد عندما 
يعيش المؤلف فى مجتمع ويصبح عضوا فيه فهو 
إذن لابد أن يلترم بآداب ومعتقدات هذا المجتمع» وهو 
أيضا له -حقوق على هذا المجتمع. ثم عرضت 
لأنواع الرقابة التى يمكن أن تتواجد دائحل أى نظام 
ليضمن مدى التزام المؤلف بواجباته اه مجتمعه 
وهى أربعة أنواع أساسية (رقابة الدول ‏ رقابة 
الناشر ‏ رقابة اجتمع الرقابة الذاتية» . 

وجاءت التساؤلات الكثيرة فى نهاية الجلسة 
حول هل يمكن أن نطلق على المجتمع أنه رقيب؟ 
وهل الناشر نفسه الذى هو عنصر مهم من عناصر 
النشر يمكن أن يطلق عليه رقيب؟ وهل هناك 
إحصائيات بعدد العناوين التى حجبت أو منعثت من 
النشر؟ وقد وضح للحاضرين أن تصير كنار 
باستقلالية القضاء «بالتالى فهو الفيصل فى أية 
منازعات حول أى إنتاج فكرى يرى بعض الأفراد أو 
الجهات وي إلخ أنه يسبب له ضررا ماء وما الأزهر 
أو الأحزاب أو المؤسسات الصحفية أو الجامعات أو... 
إلخ إلا فشات من المجتمع يحق لها أن يقف أمام 
القضاء المصرى للاتهام أو للدفاع عن أية إنتاج 
فكرى يظهر مطبوعاء وخصوصا أن مصر تتمتع 
بعدم وجود رقابة قبل النشر منذ إلغاء الرقابة رسميا 
وإلغاء مصلحة الرقابة بعد حرب أكتوبر بالقرار الذى 


د. حسناء محمود محجوب. المؤتمر العالمى حول الرقابة الفكرية 


أصدره الرئيس الراحل أنور السادات رقم 14 لسنة 
14 . 

ثم شحدث الدكتور علية العلانى من كلية الآداب 
جامعة منوبة بتونس حول (الرقابة الكفرية والمجتمع 
المدنى فى تونس ه506١-910١‏ واقتصرت هذه 
الورقة على السرد التاريخى لعلاقة الرقابة الفكرية 
على المجتمع المدنى التونسى فى فترة تاريخية طويلة 
شملت حوالى 70 سنة أوضح فيها أثر هذه الرقابة 
ودرجاتها وتطورها وأسباب وجودها. 

اليوم الثانى للمؤتمر: الجمعة 15/؟/1١٠1:‏ 
الجلسة العلمية الثالثة : 

برئاسة الدكتور عميرة علية الصغير بدأت الجلسة 
بورقة عمل تقدم بها الدكتور محمد على اليوسفى 
وهو صحفى تونسى وعنوانها (المثقف رقيبا على 
الذات وعلى الآخر) ؛ حيث ركز فيها على المثقف 
المشارك فى السلطة وكيف أنه يضيف إلى الرقابة 
الذائية الذى تربى ونشأ عليها رقابة أخرى هى 
وجوده فى سلطة تفرض واجبات وظيفية وقيود لابد 
من الالتزام بها. 

وقد تناولت المناقشة فى نهاية الجلسة الفرق بين 
الواجبات الوظيفية والحرية التى ينادى بها المثقف. 

الورقة الثانية تقدم بها الد كتور أبو بكر محمود 
الهوش أستاذ بجامعة الفاغ» طرابلس» ليبيا وعنوانها 
(الرقابة وحرية التفكير والتعبير) حيث أعرب فيها 
على أنه يجب أن يكون التفكير بلا فيود فتكون 
حرية التفكير حرية مطلقة؛ ولكن عندما يتحرك هذا 
التفكيرء إلى خطوة تعبيرية بأية وسيلة من وسائل 
التعبير فلابد أن تكون هناك حدود تفرضها العادات 
والتقاليد والأديان السماوية والآداب العامة. 

وقد تناولت المناقشات فى نهاية الجلسة الفرق 
بين حرية الرأى والفكر والإبداع والتعبيره حيث 
ثبت أن الرقابة قضية جدلية يعتبرها البعض ضرورية 


ويعتبرها البعض الأخر قيدا على الفكر. 


الورقة الثالثة والأخيرة فى هذه الجلسة ألقاها 
الدكتور الصادق بن بعزيز الأستاذ بالمعهد الوطنى 
للتراث بتونسء حيث تناول فيها (الرقابة والرقابة 
الذاتية فى البحث الأثرى») حيث تناول فيها 
موضوعات فى غاية الأهمية يدور حول الرقابة على 
البحث العلمى سواء فى مرحلة إجراء البحث أو 
نشره. وقد عرض بالنماذج الحية صورا كثيرة من 
الرقابة على بعض الدوريات الأكاديمية وتطرق لأوجه 
هذه الرقابة» من يمارسها فى مجال البحث الأثرى 
فى تونس وعرض لكيف يمكن لأستاذ أكاديمى أو 
رئيس مخرير دورية أكاديمة أن يكون رقيبا. 

وانصبت المناقشات فى نهاية الجلسة على الفرق 
بين التحكيم العلمى والرقابة سواء هذه الرقابة من 
جانب السلطة الإدارية للجامعة أو المعهد الأكاديمى 
أو كانت من السلطة العليا للدولة. 
الجلسة العلمية الرابعة: 

رأسها الدكتور مصطفى كريم وأول متحدث فى 
هذه الجلسة الدكتور إبراهيم الداقوقى وهو عراقى 
الجنسية؛ ويعمل أستاذا بجامعة فيينا بالنمساء 
وكانت ورقته حول موضوع حرية الإعلام وسلطة 
تطبيقها فى عصر العوللة» حيث تناول علاقة حرية 
الإعلام بالديمقراطية. 

وقد تناولت المناقشات تطبيقات حرية الإعلام فى 
العالم العربى وتأثير النظم السياسية عليها وأثر 
الديمقراطية على الحد من هذه الحرية أو إطلاقها. 

ثم محدث الدكتور خالد عبيد الأستاذ بالمعهد 
الأعلى لتاريخ الحركة الوطنية فى تونس عن 
(انعكاسات الرقابة الذاتية على البحث التاريخى) ؛ 
وقد تناول فى هذا الموضوع أهمية البحث التاريخى 
رأهمية إطلاق الحرية فى تناول الأوجه امختلفة 
لتاريخ الوطن العربى وعرض لنماذج من الرقابة على 
البحث التاريخى والتى تتمثل فى الرقابة على 
استتخدام المصادر التاريخية أو الوثائقية» وكذا الرقابة 
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الذاتية التى يعانى منها الباحث فى مجال التاريخ 
وخصوصا التاريخ الحديث والمعاصر للوطن العربى. 

وقد تمت المناقشات حول الرقابة التى تضعها 
بعض دور الكتب والوثائق العربية فى استخدام أو 
قراءة مصادرها الوثائقية والقوانين التى تمنع أو مد 
من ذلك الاستتخدام. 

وثالث المتتحدثين فى هذه الجلسة هو الدكتور 
المخصف وناس الأستاذ بكلية العلوم الإنسانية 
والاجتماعية بجامعة تونس الاولى ودارت ورقته 
حول (النص الفكرى بين الرقابة والرقابة الذاتية» 
وقد رأى أن الرقابة على النص الفكرى مرتبطة 
ارتباطا كبيرا بالنظم السياسية فى الوطن العربى؛ لذا 
فإن تناولها يجب أن لا ينفصل عن طبيعة هذه 
النظم »كما أن الرقابة تستند إلى التحكم فى مصادر 
المعلومات واستراتيجية القيم والمؤسسات» وأن 
استراتيجية التحكم هذه فى ذات كل مفكر 
وصاحب رأى بالمعانى التى تتمثئل فى العادات 
والتقاليد المجتمعية» وكذا فى المعتقدات الدينية» 
بالإضافة إلى الصور التى يرسمها كل صاحب رأى 
للنظام السياسى داخلهء وقد ضرب أمثلة كثيرة فى 
معظم البلاد العربية. 

وقد ركزت المناقشات فى نهاية الجلسة على 
التصور الذى يراه صاحب الورقة فى أن الرقابة 
يجب أن تلغى تماماء وأن أى شىء حتى الأديان 
لابد أن يتم تناولها بحرية ولا توضع أية قيودء وهذا 
فى رأيه قمة الحرية فهو يؤمن بالعلمانية» أو 
بإخضاع كل ما فى الكون حت تصرف العلم 
والسيادة لهذا الوجود تكون للعلم فقط. 

الورقة الأخيرة فى هذه الجلسة قدمت من 
الدكتور أحمد مبارك البغدادى الأستاذ بقسم العلوم 
السياسية» جامعة الكويت وهى تدور حول (الرقابة 
الفكرية فى الكويت: مجربتى الذاتية نموذجا» ولكن 
لظروف خاصة بصاحب الورقة فقد تعذر -حضوره 


دض 


لتونسء» لذا فقد ألقاها نيابة عنه الدكتور الحبيب 
الهيلة. وتناولت الورقة تربة ذائية للمؤلف وما 
تعرض. له من رقابة على بعض كتاباته فى دولة 
الكويت. 
الجلسة العلمية الخامسة : 

هى الجلسة الأخيرة فى اليوم الثانى من أيام 
المؤتمر وخصصت للحوار المفتوح الذى أداره 
الدكتور التميمى وناقش آليات وأنواع الرقابة 
الفكرية فى الوطن العربى» وخلال هذا الحوار تم 
استعراض حيثيات ملف الرقابة الفكرية فى الدول 
العربية ومناقشة هياكل المؤسسات الرقابية وأسسها 
القانونية وإجراءات عملها فى الدول العربية. 

اليوم الثالث والأخير من أيام المؤتمر: السبت 
0 
الجلسة العلمية السادسة: 

رأسها الدكتور التميمى واقتصرت على ورقة 
واحدة فقط تقدم بها الدكتور جلول عزونة - 
الأستاذ بكلية الآداب جامعة منوبة بتونس -. ودارت 
حول (الرقابة على الكتب بين عهدين» حيث 
تعرض للرقابة على الكتب المطبوعة فى تونس بين 
عهدين يمثلان التاريخ الحديث والمعاصر لتونس» 
وقد تناول فيها نماذج من الكتب التى حجبت 
والأسباب التى قيلت فى مسألة هذا الحجبء كما 
تعرض لبعض المناقشات حول شخصية الرقيب 
وثقافته والدور الذى يلعبه فى الحد من ثقافة 
مجتمع بأثره. 
الجلسة العلمية السابعة والختامية: 

ورأسها أيضا الدكتور التميمى والذى ألقى فيها 
مشروع البيان الختامى وعرض التوصيات التى تمت 
الموافقة عليهاء حيث رأى الحاضرون أنه انطلاقا من 
إرادة دولة القانون والمؤسسات فى بلادنا العربية؛ 
ووعيا من المشاركين بضرورة المساهمة فى عملية 
هذا البناء بإبداء الرأى النزيهء يلااحظون: 


ياسر نبوى محمود. المؤثمر القومي الخامس للجمعية المصرية للمكتبات و المعلومات 


-١‏ أن الرقابة لا تزال ظاهرة واسعة الانتشار 
ولاتقتصر على عمليات المنع بل تنوعت 
أشكالها وممارساتها بدءا من الرقابة الرسمية إلى 
الرقابة الذاتية والتى أصبحت أشد وقعا وتأثيرا 
على الإنتاج الفكرى والإبداع الفنى. 

1- إن الفجوة بين النصوص التشريعية من جهة 
والممارسات اليومية لمؤسسة الرقابة من جهة 
أخرى ما زالت قائمة. 
وعلى ضوء ذلك فإن المشاركين يتقدمون 

بالتوصيات التالية: 

-١‏ إن عملية مواكبة المتغيرات الإعلامية المسيطرة 
والتى لا تنتظر أحداء تفرض مراجعة جذرية 
لمؤسسة الرقابة وآلياتها وأشكال ممارستها امختلفة. 

"- تخفيف قيود الرقابة يما يتلاعم مع ظاهرة 
التحديث والإبداع وحرية واحترام الرأى الآخر 
بكل ما يتعلق بالمسائل الثقافية والمعرفية للأمة 
العربية. 


7- أن يكون الحوار هو قاعدة التعامل بين السلطات 
ومجتمع الباحفين والمفكرين لإعادة الثقة 
بينهماء لما يخدم صورة الأمة العربية فى الداخل 
والخارج. 

4- إن الرقابة الإدارية المتعسفة والتى مورست فى 
عدد من المعاهد والمراكز العربية» قد غيبت 
الحقائق وهمشت الباحثين الشبان منهم بصفة 
خاصة؛ وأضاعت بذلك فرص الإشعاع العلمى 
على الصعيد الدولى منذ استقلالات يلادنا 
الغربية “عتل صقب قرن: 

ه- أن يحتذى فى المجتمعات العربية بالمبادئ التى 
أقرت فى مصر والتى أوكلت للقضاء مهمة 
البت فى موضوع مصادرة الإنتاج الفكرى. 
وقد انتهى المؤتمر إلي اقتراح بعقد ندوة ثانية فى 

ربيع 7٠١7‏ تدور حول (الرقابة ومستقبل البحث 

العلمى فى البلاد العربية»» وذلك نظرا لأهمية 

رتظر: ما ابر جره هذا الرشوح: 


ع هو هيه 
المؤثمرا لقفومى 
الخامس لاجمعية المصرية للمكتبات وا معلومات 
حول «أخصائيو المكتيات والمعلومات فى مصر: الواجبات والحقوق 
وتمديات المستقبل» 


"١٠١١ أبريل‎ ١١-9١ أسيوط‎ 


بدعوة كريمة وبمشاركة فاعلة من جامعة 
أسيوط وفى رحابها عدت الجمعية المصرية 
للمكتبات ولمعلومات المؤتمر القومى الخامس 
لأخصائى المكتبات والمعلومات فى مصر حول 
«أخصائيو المكتبات والمعلومات فى مصر: الواجبات 
والحقوق ونحٌديات المستقبل) وتخخت شعار (مصر 


إعداد 
ياسر نبوى محمود 
سكرتير الجمعية المصرية للمكتبات والمعلومات 
ممزمء. مم طول( © لإبختقطة مع هه لا 
القارئة العالمة فى وجدانناه فى الفترة من ١؟ ‏ 1؟ 
أبريل 7٠٠١١‏ نحت رعاية الأستاذ الدكتور محمد 
رافت محمود رئيس جامعة أسيوط ورئيس المؤتمر» 
والأستاذ الدكتور محمد أحمد شلبى ائب رئيس 
جامعة أسيوط للدراسات العليا والبحوث ونائب رئيس' 
المؤتمر» والأستاذ الدكتور أحمد عبد الفتاح عامر 


سس 2 


الل 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير١١١؟)‏ 


عميد كلية الطب البيطرى ومستشار جامعة أسيوط 
للمكتبات ومقرر المؤتمره والأستاذ الدكتور شعبان 
عبد العزيز خليفة رئيس مجلس الجمعية المصرية 
للمكتبات والمعلومات وأستاذ المكتبات والمعلومات 
بكلية الآداب جامعة القاهرة وأمين المؤتمر. 

ويجوع مؤتمر هذا العام فى وقت يشهد فيه العالم 
ثورة تكنولوجية كبيرة فى مجال المعلومات 
والحاسبات والاتصالء ولقد فرض هذا العصر على 
العالم أن يعيش فى حقبة تسمى حقبة المعلومات» 
وتسعى وزارة الاتصال و المعلومات المصرية جاهدة 
لمواكبة التطورات والتغيرات التى مخدث من حولنا. 
وتسعى الوزارة لتوفير كافة الإمكائيات والسبل 
لملاحقة عصر تكنولوجيا المعلومات. وإن تطوير 
المكتبات والمعلومات دليل بين على تطور الفكر 
الإنسانى وازدهاره ودليل على رقى الأمة فى مضمار 
البحث العلمى. 

ويجىء مؤتمر هذا العام بجامعة أسيوط ليزداد 
التأكيد يوما بعد يوم بأن الجمعية تعيش فى أحسن 
وأزهى أوقاتهاء وتسعى الجمعية المصرية للمكتبات 
والمعلومات من خلال المؤتمرات السنوية النهوض 
بالمكتبات ومراكز المعلومات ورفع شأن المعلومات. 
وتهدف أيضا الجمعية إلى رفع شأن العاملين 
بالمكتبات ومراكز المعلومات ليكون قادرا على القيام 
بكل الأعمال المطلوبة منه. 

ولقد اتخذ مؤتمر هذا العام عنوانا له وهو 
«أخخصائيو المكتبات والمعلومات فى مصر: الواجبات 
والحقوق ومحديات المستقبل) . ووضعت الجمعية 
امحاور لهذا الموضوع ليقيم من نخلالها العنصر 
البشرى الذى يعتبر هو الأساس فى أى مكتبة أو 
مركز معلومات والذى تعتمد عليه هذه المنظمات 
والتى تستمد قوتها وأهميتها من العنصر امحرك لها 
وهو العنصر البشرى. 


ولقدت بدأت فترة الإعداد لهذا المؤتمر من شهر 
نوفمبر ,7٠٠١‏ ولقد صدر خلال الإعداد لهذا 
المؤتمر نشرة إنخبارية غير منتظمة شبيهة بالنشرة التى 
صدرت فى المؤتمر السابق الذى عقد بالمنوفية وبعد 
أن لقيت هله النشرة مجاحا كبيرا. وصدرت هذه 
النشرة مرتين: العدد الأول فى مارس 7٠١١١‏ والعدد 
الثانى أبريل 7٠٠١١‏ شملت الأخبار والاستعداد عن 
المؤتمر ولقد سميت النشرة ب نسا اووت) وهى 
كلمة مصرية قديمة بمعنى الحارس الذى يحرس 
الحدود بين مصر العليا ومصر السفلى وهى أصل 
لكلمة أسيوط. 

وتكائفت الأيدى لإمجاح المؤتمر من كافة 
النواحى من ناحية جامعة أسيوط والمجمعية المصرية 
للمكتبات والمعلومات» ولم يدخر كل من الطرفين 
بأى جهد لإمجاح هذا المؤتمرء ولقد لقى هذا 
المؤتمر تجاحا كبيراء ولقد شارك فيه أكثر من ٠ه"‏ 
مشاركا من كافة أنحاء جمهورية مصر العربية؛ 
بالإضافة إلى وفود عربية من الجمهورية اللبنانية 
والجماهيرية الليبية. 
محاور العو زمر: 

كما قلت من قبل لأهمية العنصر البشرى فى 
مجال المكتبات والمعلومات خحصصت الجمعية 
المصرية للمكتبات والمعلومات مؤتمرها القومى 
الخامس لناقشة هذا ا موضوع. وبمجموعة من 
انخاور التى تغطى هذا الموضوع من جميع الجوانب 
وهى على النحو التالى: 
انحور الأول: نحو ميثاق أخلاقي لواجبات وحقوق 

أخصائيى المكتبات و المعلومات. 
انحور الثانى: الإعداد المهنى لأخخصائيى المكتبات 

والمعلومات فى مصر والتأثيرات الدولية. 
احور الثالثك: العاملون بالمكتبات المدرسية والعامة 

والأطفال. 


ياسر نبوى محمود. المؤتسر القومي الخامس المصرية للمكثيات و المعلومات 


احور الرابع: العاملون بالمكتبات الجامعية والمتخصصة 
ومراكز المعلومات. 

امور الخامس: العاملوكث بمكتبات ذوى الاحتياجات 
الخاصة. 

الور السادس؛ الاحتياجات المستقبلية لسوق العمل 
فى مصر من أخصائيى المكتبات والمعلومات: 


الغرص والتهديدات. 
انحور السابع: التنظيم المهنى لأخصائيى المكتبات 
والمعلومات فى مصر. 
احور الثامن: التدمية المهنية لأخصائيى المكتبات. 
بونا مج الم زْمر: 


اننظم أعمال المؤتمر فى حمس جلسات علمية 
فضلا عن جلستى الافتتاح وجلسة الختام. أقيمت 
كلها فى قاعة المؤتمرات الدولية بمبنى كلية 
الزراعة خلاف جلسة الختام التى أقيمت فى قاعة 
المؤتمر بكلية الطب. كما أفيم على هامش المؤتمر 
معرض لدور النشر. ولقد تقدم للمؤتمر ©؟ بحنا 
بالإضافة إلى ثلاث محاضرات عامة تناولت قضايا 
العمل المهنى والفنى ونحديات المستقبل فى مجال 
المكتبات والمعلومات وفق محاور المؤتمر. 
)١(‏ اليوم الأول السبت ١‏ ! أبريل ٠١‏ 

شهد اليوم الأول الجلسة الافتتاحية وجلستى 
عمل الأولى والثانية. 
الجلسة الافتتاحية: 

بدأت وقائع المؤتمر بالجلسة الافتتاحية والتى 
بدأت فى تمام العاشرة صباح السبث ١١‏ أبريل 
٠١‏ وقد استهلت تلاوة القرآن الكريم أعقبها 
كلمة للأستاذ الدكتور شعبان عبد العزيز 

خليفة رئيس مجلس إدارة الجمعية المصرية 
للمكتبات والمعلومات والتى أشار فيها: بأن الجمعية 
المصرية للمكتبات والمعلومات تعيش فترة حيوية 
وذلك بعد أن تتضاعف عدد المشتركين فيها من 


مكات قليلة إلى سبعة ألاف عضو. وعن الدور الذى 
تقوم به الجمعية من أجل إقامة نقابة للمكتبيين 
المصريين وعن التنمية المهنية التى تقوم بها 
الجمعية لنسوبيها أنجرت عددا كبيرا من الدورات 
التدريبية لأمناء المكتبات وأخصائى المعلومات فى 
مصر والوطن العربى ودول شرقى أوربا مما ل به 
وزارة الخارجية المصرية. والإمجاز 
الجمعية المصرية للمكتبات والمعلومات وهو ترجمة 
تصنيف ديوى العشرى فى طبعته الواحدة والعشرين 
لحساب المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم 
(ألكسو)». واختتم أ.د. شعبان كلمته فى الجلسة 
الافتتاحية بالشكر والامتنان باسم المشاركين فى 
المؤتمر إلى جامعة أسيوط رئيسا ونوابا وعمداء 
ووكلاء وأعضاء وإداريين» الذين لم يدخروا وسعا 
فى تقديم كافة الإمكانيات لإقامة وإتجاح هذا 
المؤتمر. 

ثم أعقبه كلمة الأستاذ الدكتور محمد رأفت 


الذى حققته 


محمود رئيس جامعة أسيوط الذى رحب بجميع 
الضيوف والمشاركين فى المؤتمر وأشار فى كلمته 
إلى التحول الذى يمر به العالم. وكيف فرض العصر 
الحديث علينا أن نعيش فى حقبة مهمة وهى حقبة 
المعلومات 'حيث نتعايش في هذه الحقبة في وقت 
واحد أنماط متعددة من أوعية المعلومات. وأشار 
بالدور الذى تقوم به الجمعية المصرية للمكتبات 
والمعلومات فى النهوض بالمكتبات ومراكز المعلومات 
المصرية ورفع شأن العاملين بهاء وأن جامعة أسيوط 
يسعدها أن تستضيف المؤتمر القومى الخامس 
لأخصائيى المكتبات والمعلومات فى مصر. 

وأعقبة كلمة الأستاذ الدكتور محمد أحمد 
شلبى نائب رئيس الجامعة وأعرب فيها بسعادته فى 
استضافة المؤتمر القومى الخامس على أرض جامعة 
أسيوط» وأن جامعة أسيوط لم تتدخر وسعا فى دعم 
هذا المؤتمر بكل الإمكانيات والطاقات المطلوية. 


ممم ك3كك 0ك 


كلمة المكرمين العميد محمد رعءوف 
إسماعيل مدير الثقافة والتراث بمركز معلومات 
مجلس الوزراء والذى عبر فيها عن شكره وامتنانه 
للدور الذى تلعبه الجمعية المصرية 
للمكتبات والمعلومات والذى تكرم فى مؤتمراتها 
السنوية عددا من المكرمين دليل على دورهم فى 
خدمة عملية البحث والمكتبات والمعلومات. 

وكما تم خلال الجلسة الافتتاحية تكريم 59 
مكرما ما بين أفراد ومؤسسة ودار نشر لهم ودورهم 
الرائد فى مجال المكتبات والمعلومات. 

ثم افتتح أ.د. رئيس الجامعة و أ. د. شعبان 
عبدالعرير نخليفة وأءد ميحمك أحمد شلبى وأ.د. 
أحمد عبد الفتاح عامر المعرض المقام على هامش 
المؤتمر وتفقد الزوار والمشاركوث والحاضروك من 
جميع الجهات للمعرض وأبدوا إعجابهم. 

والآن نعرض بإيجاز نصوص المحاضرات والأبحاث 
الى قدمت للمؤتمر: 
المحاضرة العامة الأولى: 

للأستاذ الد كتور محمود فهمى حجازى أستاذ 
الأدب العربى بكلية الآداب جامعة القاهرة وهى 
بعنوان١‏ مكتبات مصر وآفاق المستقبل» وأبحر 
أ.د. محمود فهمى حجازى فيها من حيث أهمية 
المكتبات فى الانتماء الوطنى والتنمية الثقافية 
والبحث العلمى. 

طرح أ.د. محمود فى مهام العمل بدار الكتب 
من خلال الحفظ الجيد والإتاحة الجادة؛ وإعادة 
نشرة الإيداع» ومطبعة لدار الكتب» واستكمال 
التطوير وتنفيذ باب الخلق, ونخطة مكتبات جديدة 
للمحافظة؛ ومكتبة وطنية للألفية الجديدة وملامح 
المستقبل» ووعى اجتمع بأهمية المكتبات وعمل 
شبكة لمكتبات مصر الكبرى تمهيدا للتكامل على 
المستوى العربى والتعاون الدولى. 


وتقديره 


عالم المعلومات والمكتباث والنشر. مج ؟ ع ١‏ (يناير١١٠؟)‏ 


الجلسة العلمية الأولى: 

بدأت وقائع الجلسة الأولى فى الثانية عشرة 
ونصف الساعة ظهرا ورأس هذه الجلسة أ.د. زين 
عبدالعابدين أحضر حضرة عميد كلية الآداب 
جامعة أسيوط أ.د.محمد جلال غندور رئيس الإدارة 
المركزية لدار الكتب المصرية والمعقب أ.د. أبو بكر 
محمود الهوش أستاذ علوم المكتبات والمعلومات ب 
جامعة الفا بليبيا. وأول الموضوعات التي طرحت 
فى هذه الجلسة وهو بعنواث «صورة أمين المكتبة 
لدى أسائذة الجامعات» إعداد أ.د. سيدة ماجد 
أستاذ المكتبات بقسم المكتبات جامعة المنوفية» د. 
حسناء محجوب أمستاذ المساعد بقسم المكتبات 
جامعة المنوفية وقام فيه الباحثان باستطلاع رأى 
العديد من أساتذة الجامعات المصرية حول صورة 
أمين المكتبة فى نظرهم؛ إذ إنهم إحدى فكات 
المستفيدين من المكتبات ومراكز المعلومات بل هي 
أكثر الفئات استفادة من خدمات المكتبات 
والمعلومات؛ لذا فإن .حكمهم وآراءهم حول أمين 
المكتبة أن يؤخذ بعين الاهتمام وقامتا بتحليل نتائج 
هذا الاستطلاع وتقديمه فى هذا البحث. 

وأعقبة ورقة بحث بعنوان«معابير الثقافة 
التسويقية ومدى تطبيقها بمرافق المعلومات؛ 
للأستاذ محمود قطر مدير مكتبة خالد بن الوليد 
بجمعية الرعاية المتكاملة» وألقى الضوء فيه على 
معايبر الثقافة ومدى تطبيقها بأحد أنواع منظمات 
الخدمات والعاملة فى مجال المعلومات» وهى 
المكتبات والتى هى إحدى أنواع مرافق المعلومات 
وبوصفها هيئات لا غنى عنها بالنسبة للفرد أو 
امجتمع؛ حيث تقوم مرافق المعلومات بدور الوسيط 
بين حلقات إنتاج المعلومات وبقها من ناحية 
والمستفيدين من المعلومات من ناحية أخرى. 

ثم قدمت الأستاذة لبنى شوقى زكريا أخصائى 
المعلومات بمركز المعلومات ‏ مجلس الوزراء - 


مم ااا 22 0 


باس نبوى محمود. المؤثمر القومي الخامس المصرية للمكتبات و المعلومات 


عرضا عن «دليل المكتبات المصرية على الإنترنت 
وألقى الضوء فيه على فكرة حصر ما يوجد على 
الأرض المصرية من مكتبات وإناحتها للمهتمين 
والمتخصصين ومخقيق الهدف المنشود منه ومعرفة 
مدى مواكبة المكتبات المصرية للتكنولوجيا ومعاونة 
الباحثين فى الوصول للمعلومات المطلوبة ومخديد 
الصورة الحقيقية لقطاع المكتبات فى مصر بجانب 
عرض للخطوات التنفيذية للمشروع. 

ثم أعقبه بحث بعنوان «أخصائيو المكتبات 
الدينية: أخصائى المكتبات الدينية فى مصر: 
دراسة حالة لمكتبة دير المحرق بأسيوط» 
للأستاذ خليل فرج الله معيد بقسم المكتبات جامعة 
لمنوفية» قام الباحث فى هذا البحث بدراسة حالة 
على أخصائى مكتبة بأسيوط لمعرفة هل أخصائى 
المكتبة الدينية يختلف عن باقى أخصائى الأنواع 
الأخرى للمكتبات؟ وما هى المنطلبات الأساسية 
التى يجب توافرها فى أخخصائى المكتبات الدينية؟ 
هل لزاما أن يكون أخصائى مكتبة الدير راهب من 
رهبان الدير؟ وما هى مؤهلاته؟ وهل هناك تدريب 
لغير المؤهلين؟ وما هى طبيعة الخدمات التى 
يقدمها؟. 

وتلاه ورقة بحث بعنوان «مكتيات جامعة 
أسيوط رؤية مستقبلية؛ إعداد محمد بدرى أنور 
حسين أخختصائى وثائق ومكتبات كلية الأداب جامعة 
أسيوط . استعرض الباحث خلال هذا البحث بصورة 
موجزة دراسة أوضاع مكتبات جامعة أسيوط منل 
إنشائها مرورا بمراحل تطويرها وانتهاء باستشراق أفاق 
مستقبلها فى ظل عصر تكنولوجيا المعلومات» ولقد 
جزأ الباحث بحثه على ثلاث مراحل زمنية وهى: 
النشأة ‏ الوضع الراهن لكل أحوال المكتبات ‏ 
الرؤية المستقبلية لمكتبات جامعة أسيوط فى ضوء 
سياسة التطوير والتحديث. 


الجلسة العلمية الثائية: 

بدأت وقائع الجلسة العلمية الثانية فى تمام 
الساعة الرابعة مساء وقد رأس الجلسة أ.د. جابر 
على مهران عميد كلية الهندسة جامعة أسيوطء 
أ.د. عايدة نصير مدير خدمات المعلومات القومية 
والشرق أوسطية والمعقب أ.د. شعبان عبد العزير 
خليفة أستاذ المكتبات والمعلومات يجامعة القاهرة. 
وكان أول الأبحاث المقدمة للدكتور هانى محيى 
الدين عطية مدرس المكتبات بقسم المكتبات والوثائق 
جامعة القاهرة فرع بنى سويف بعنوان ١تكشيف‏ 
الصور بين العلم والتعليم: ورقة فى ملف 
القضية الفلسطينية) ومدث فيه عن موضوع 
تكشيف الصور باعتبارها عملية تفاعلية يتداخل 
فيها العلم والتعلم معاء فكما أن هناك قواعد وصف 
مخاصة كم صياغة مصطلحات التكشيف» فهناك 
أيضا أساليب لتعليم الطلاب كيفية التعبير عن هذه 
المصطلحات من خلال قراءة الصور والتعليق عليها. 
وتمثئل هذه الورقة نموذجا لكيقية تطوير مادة 
تكشيف الصور من خلال هذا التفاعل» وذلك من 
خلال عرض لألبوم خاص بصور الفكنية الفلسطينية 
عبر مراحلها الختلفة منذ دخول الجيش الإجليرى 
إلى فلسطين» وحتى الانتفاضة الأخيرة. 

ثم أعقبه ورقة بحث بعنوان «المكتبات النوعية 
بين أمين المكتبة المتخصص وغير المتخصص: 
للد كتور 0008 المكتبات 
والمعلومات بقسم المكتبات جامعة المنوفية والغرض 
من عرض هذه الدراسة قياس العلاقة بين نوعية 
المكتبة بتخصص العاملين بهاء والتعرف على أكثر 
أنواع المكتبات استفادة من تخصص المكتبات وأى 
أنواع المكتبات أقل استفادة من هذه النوعية من 
المتخصصين؛: كما تهدف الدراسة إلى قياس تأثير 
الموقع الجغرافى (المحافظات) على نسبة المتخصصي' 


نض 


إلى غير المتخصصين العاملين فى المكتبات وأي 
الحافظات أكثر توظيفا وأيها أقل توظيفا 
للمتخصصين فى مجال المكتبات. ويتناول البحث 
فى مقدمته تعريف المكتبات النوعية وختصائص كل 
منها والفئات المستخدمة فى كل منها. 

وتلاه ورقة بحث بعنوان «التعلم المبرمج 
بمساعدة الحاسب الآلى فى تخصص المكتبات 
والمعلومات) للأستاذ عماد عيسى مدرس مساعد 
بقسم المكتبات والمعلومات جامعة حلوان. واستعرض 
فيه الباحث مدى الاستفادة من الأساليب وأدوات 
التكنولوجيا التعليمية وتطبيقها فى مجال تعليم 
المكتبات والمعلومات بكافة مستوياته. ومن ثم نتعرض 
للمفاهيم الأساسية للتعليم المبرمج والأسس 
السيكولوجية المبنى عليهاء وأساليب البرمجة» 
واستعراض نماذج من الكتب المبرمجة فى تخصص 
المكتبات و«المعلومات. كذلك تتناول الدراسة 
استخدامات الحاسب الآلى فى التعليم؛ مع عرض 
مختصر لبعض البرمجيات التعليمية فى تخصص 
المكتبات. 

اختتمتث الجلسة بورقة بحث بعنوان «سوق 
العمل والتحديات التى تواجه خريجى أقسام 
المكتبات فى مصر) إعداد أ. عزة سلطان مصطفى 
أخصائى مكتبات بمركز معلومات الاستشعار عن 
بعد وفاطمة مصطفى أخصائى مكتبات بمركز 
معلومات الاستشعار عن بعد. استعرضتا الباحثتان 
المشكلات التى تواجه الخريجين مع اقتراح بعض 
الحلول لمواجهة التحديات التى تفرضها سوق العمل 
فى ظل التطور التكنولوجى الهائل. 
(1) اليوم الثاني الأحد ؟! أبريل 
١-٠ء‏ 

شهد اليوم الثانى ثلاث -جلسات علمية بالإضافة 
إلى محاضرة عامة. 


عالم المعلومات والمكتبات والنشس. مج ؟ ع ؟ (يناير١١١؟)‏ 


المحاضرة العامة الثانية: 

للأستاذ الدكتور شوقى سالم أستاذ المكتبات 
والمعلومات بقسم المكتبات والمعلومات جامعة 
الإسكندرية بعنوان «تطورات صناعة المعلومات 
فى العالم وتأثيراتها على بيئة العمل 
أخصائى المكتبات والمعلومات فى مصرء 
ومتخدث فيها عن الثورة التى يشهدها العالم فى 
مجال صناعة المعلومات والتى شملت كافة 
التخصصات المتصلة بالمعرفة الإنسانية ومدى تأثيرها 
على بيئة العمل المصرية. وخصوصا البيئة المصرية 
وما يقابلها من معوقات وصعوبات. 
الجلسة العلمية الثالثة: 

بدأت وقائع هذه الجلسة فى تمام الساعة العاشرة 
صباحا رأس هذه الجلسة أ.د محمد إبراهيم منصور 
والمعقب أ.د. مبروكة محيريق «أستاذ المكتبات 
والمعلومات جامعة الفاغ بليبيا. 

وقد نوقشت فى هذه الجلسة خمسة أبحاث. 
شعبان عبدالعزيز خليفة أستاذ المكتبات والمعلومات 
ورئيس مجلس إدارة الجمعية المصرية للمكتبات 
والمعلومات وهو بعنواك «تعليم علوم المكتبات 
والمعلومات فى مصر؛ وأبحر 
أقسام المكتبات والمعلومات فى الجامعات المصرية 
والبشرية فى تلك الأقسام وتطرق إلى طرق التدريس»؛ 
كما تطرق إلى مقارنة المعامل الموجودة بتلك 
الأقسام والمعامل الموجودة فى أقسام الجامعات 
الأسجنبية. مع وضع بعض التوصيات والمقترحات 
ا تساعد على نهوض العملية التعليمية فى أقسام 
مكتبة مبارك العامة وهو بعنوان «مكتبة مبارك 


أ.د. شعبان فى واقع 
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العامة نموذج المكتبات العامة المتطورة», 
وألقى الضوء على مكتبة مبارك والتعريف بها حيث 
إنها تعتبر إحدى المكتبات العامة الكبيرة فى مصر 
والتى أصبحت من أحسن المكتبات وأفضلها المتبعة 
بتكنولوجيا المعلومات حتى تقدر على القيام 
بالخدمات المطلوبة منها. 

ثم تلاه بحث للأستاذ ياسر عبد الله أخصائى 
مكتبات بالمكتبة القومية الزراعية المصرية وهو بعنوان 
«الإمداد بالوثائق فى المكتبات المتخصصة 
بالتطبيق على المكتبة القومية الزراعية 
المصرية؛؛ وتناول فى هذا البحث خدمة الإمداد 
بالوئائق من التعريف وأشكالها والاحتياجات الفنية 
المطلوبة لها مع الجرء التطبيقى عن خدمة الإمداد 
بالوثائق بالمكتبة القومية الزراعية المصرية. 

ثم ندث أ, حمدى مرغئى عبد العال أخصائى 
مكتبات كلية الطب جامعة أسيوط فى بحث بعنوان 
«تقيم لأداء العاملين بمكتبات الكليات العملية 
بجامعة أسبوط فى ظل التطورات التكنولوجية 
الحديثة؛؛ واستعرض فيه الباحث لدراسة مشكلات 
العاملين فى بعض مكتبات الكليات العملية - 
يجامعة أسيوط. كما اقترح بعض التوصيات لحل 
هذه مشكلات. 

وأختتم الجلسة بببحث عن ١لول‏ أخصائيى 
المكتباث والمعلومات فى إعداد وتنفيذ 
سياسات استخدام الإنترنت فى المكتبات 
العامة نموذج سياسة استخدام الإنترنت 
بمكتبة مبارك العامة) شريف عبد الرءوف 
أخصائى مكتبات بمكتبة مبارك العامة؛ وتناول فيه 
تاريخ شبكة الإنترنت والخدمات التى تقدمها ثم دور 
المكتبات العامة فى إتاحة سخدمة الإنترنت والقواعد 
المتبعة فى تنفيذ وإعداد سياسات استخدام الإنترنت 
فى المكتبات العامة والدور المنوط بأخصائى المعلومات 


فى المشاركة فى إعداد وتطبيق سياسة استخدا 


8 
الإنترنت مع نموذج مقترح لسياسة استتخدام 
الإنترنت بمكتبة مباوك العامة. 


الجلسة العلمية الرابعة: 

بدأت وقائع هذه الجلسة فى تمام الساعة الثانية 
عشرة والنصف» وقد رأس هذه الجلسة أ. د. بدرية 
شوقى عبد الوهاب» د. زين عبد الهادى مدرس 
المكتبات والمعلومات بقسم المكتبات والمعلومات 
جامعة حلوان. والمعقب أ.د. سيدة ماجد أستاذ 
المكتبات والمعلومات جامعة المنوفية» ولقد نوقش فيها 
حمسة أبحاث وأولها للأستاذة الدكتورة عايدة نصير 
مدير نخدمات القراء القومية والشرق أوسطية بالجامعة 
الأمريكية بالقاهرة وهو بعنوانت «الوضع الأكاديمى 
لأخصائيى المكتبات الجامعية» استعرضت فيه 
الدكتورة عايدة طرق تقييم أخصائى المكتبة 
الجامعية» كما تناولت المشاركة الأكاديمية 
لأخصائى المكتبة كمثيله عضو الهيئقة التدريسية 
وتستعرض السلم الاكاديمى والتدرج الوظيفى لكل 
منهما. 

ثم تقدم د. مصطفى جاد مدرس وسائل وطرق 
حفظ المادة الشعبية و عرضها بالمعهد العالى للفنون 
الشعبية بورقة بحث بعنوان «توظيف علم 
المعلومات فى ثوثيق مواد المعلومات 
الفولكلور) ناقش فيه أهمية الاستفادة بمعطيات 
ومناهج علوم المكتبات والمعلومات فى تخصضات 
علمية يعنيها - كعلم الاجتماع أو الآداب أو 
الفنون ‏ وأثر ذلك النهوض بهذه العلوم على 
المستويين النظرى والعملى واسخلاص النتائج التى 
تفيد فى تقدم هذا العلم أو ذاك. ويقدم الباحث 
تخجربة عملية فى توظيف علم المعلومات فى توثيق 
مواد علم الفولكور. 

ثم أعقبه ورقة بحث للأستاذ محمد سالم 
المدرس المساعد بقسم المكتبات والوثائق والمعلومات 


ذ#آ[آآتآ ب يب يلمي لي ب بسي لي لك 


جامعة القاهرة وهى بعنواث ٠‏ حصر الكفايات 
العلمية للعاملين بقطاع المعلومات فى مصر 
ضرورة عملية وفريضة علمية:؛ قام الأستاذ 
محمد سالم من خلال هذا العمل محاولا حصر 
وتسجيل ووصف الكفايات المصرية فى مجال من 
أهم وأخطر امجالات» ألا وهو مجال المكتبات ونظم 
المعلومات للتعرف على الكوادر البشرية التى تمتلكها 
الدولة واستغلالها على -حسب كفاءتها وقدراتها. 

وتلاه بورقة بحث بعنوان «مكتبة أصدقاء 
الشباب بوزارة الشياب» قدمه أ.محمد السيد 
صالح أخصائى مكتبات بمكتبة وزارة الشباب 
وتناول فيه الدور الذى تقوم به المكتبة فى نخدمة 
المستفيدين وتنظيم المسابتقات والندوات التى تنظمها 
بصفة منتظمة وعن الخدمات التى تقدمها المكتبة 
مجتمع المستفيدين على انختلاف فثاتهم. 

واختكمت الجلسة بورقة بحث بعنوان «نحق 
ميثاق أخلاقى لواجبات وحقوق أخصائى 
المكتبات والمعلومات: قدمه أ. أحمد زكى جاد 
عيسى مدير إدارة المكتبات المركزية -جامعة جنوب 
الوادى ‏ فرع أسوان وتناول فيه الحقوق والواجبات 
لأخصائيى المكتبات والمعلومات. 

بعد الجلسة العلمية الثالثة قامت إدارة المؤتمر 
بتنظيم زيارات لمكتبات جامعة أسيوط وشبكة 
المعلومات بالجامعة ومركز الميكروفيلم بها. 
الجلسة العلمية الخامسة: 

بدأت وقائع هذه الجلسة فى تمام الساعة 
السادسة مساءء وقد رأس هله الجلسة أ.د.السيد 
شحاتة؛ ولمعقب أ.د. حسناء محجوب أستاذ 
المكتبات والمعلومات جامعة المنوفية» ولد نوقش فيها 
تحمسة أبحاث وأولها للدكتور أسامة القلش مدرس 
بقسم المكتبات والوثائق والمعلومات جامعة القاهرة 
وهو بعنوان «دوريات الأطفال فى مصر: دراسة 
تقويمية تاريخية» وناقش فيها الدكتور أسامة 
مجلات الأطفال من حيث النشأة وتطورها مع 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير١١٠7)‏ 


إعطاء نبذة عن مجلة علاء الدين باعتبارها نموذجا 
مجلات الأطفال» انقسمت دراسته إلى استعراض 
للدراسات التقويمية لدوريات الأطفال ونشأة دوريات 
الأطفال فى مصر. 

أعقبه د. طارق حمادة أستاذ بكلية الإعلام 
والتوثيق الجامعة اللبنانية بورقة بحث بعنوان 
«المعايير والمواصفات الناظمة لتوصيف 
وظائف مكتبات ومراكز توثيق بدايات القرن 
الواحد والعشرين» وهذه الدراسة موجهة للعمل 
لتمثيل المعابير والمواصفات الناظمة لعملية توصيف 
الوظائف التى تركز عليها مسارات حركة عمل 
المكتبات ومراكر التوئيق التى تستلزم وظائف 
مستجدة متجددة بفضل التراوج التكنولوجى 
الإلكترونى والاتصالى والعكاساته المستمرة على 
النشاط المعلوماتى. 

تلاه ورقة بحث بعنوان «تعليم علم المكثبات 
فى جامعة الزقازيق: للأستاذ محمد الهلالى 
مدرس مساعد بقسم المكتبات جامعة الزقاريق فرع 
بنهاء ويلقى الباحث الضوء هنا على مجربة إنشاءم 
قسم المكتبات والمعلومات بآداب بنها ودراسة الظروف 
والمشكلات الحيطة بالقسم. 

وأعقبه ورقة بحث بعنوان «نحو كفاءة مهنية 
لأخصائيى مكتبات مراكز المعلومات» للأستاذ 
عصام محمد عبيد معيد بقسم المكتبات جامعة 
أسيوط تناول البحث طبيعة العاملين بمكتبات مراكر 
الشباب والتى يقع على عاتفهم تنظيم مكتبات 
مراكز الشباب المصرية» وكما أشار إلى نقاط القوة 
والضعف الملموسة فى تلك المكتبات والمشكلات 
التى تواجه العاملين» بالإضافة إلى متطلبات 
واحتياجات أخصائيى مكتبات مراكز الشباب» كما 
بين ما تقوم به وزارة الشباب من أجل تطوير 
مكتبات مراكز الشباب فى مختلف النواحى. 

واختتمت الجلسة بورقة بحث بعنوان ٠دور‏ 
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أخصائيى المكتبات والمعلومات فى العلاقات 
العامة والدعوة المكتبية» للأستاذة مها ناجى 
مدرس مساعد بقسم المكتبات بجامعة أسيوط وتناول 
البحث العلاقات العامة والدعوة المكتبية التى تقوم 
بها المكتبة لاجتذاب المستفيدين لتعريفهم بالمكتبة 
وخدماتها وإمكانياتها ومكوناتها لضمان زيادة 
الإقبال عليها والتواصل المتبادل بينها وبين 
المستفيدين ودزر أخحصائبى المكتبات والمعلومات فى 
كل وسيلة؛ حيث إن أخصائى المكتبة هو أحد 
عوامل الجذب أو النفور من المكتبة خاصة من 
تعامله مباشرة مع الجمهورء فهو مرأة المكتبة. 


(*) البوم الثالث الاثنين !"ا أبويل 
لل 
شهد اليوم الثانى الجلسة الختامية بالإضافة إِلى 
محاضرة عامة بقاعة المؤتمرات بكلية الطب. 
المحاضرة العامة الثالثة 
للأستاذ الدكتور أحمد بدر أستاذ المكتبات 
والمعلومات جامعة القاهرة فرع بنى سويف» وهى 
بعنوان «الفلسفة والتنظير وأثرهما فى تطور 
علم المعلومات والمكتبات المعاصرء »ء وتناول 
أ.د. أحمد فى هله الدراسة نخمسة جوانب هى 
التعريف ونبذة تاريخية عن فلسفة المكثبات 
والمعلومات ونظرياتهماء والفئات الأساسية والفرعية 
والقريية لعلم المعلومات؛» وتكنولوجيا المعلومات 
والنظرية» والافتراضات الفلسفية الأساسية لعلم 
المكتبات والمعلرمات,» وأخيرا الانخاهات المعرفية 
الفلسفية المعاصرة التى تقف وراء التنظير فى علم 
المكتبات والمعلومات. 

بعدها مباشرة بدأت الجلسة الختامية والتوصيات 
برئاسة الأستاذ الدكتور محمد أحمد شلبى نائب 


رئيس جامعة أسيوط والأستاذ الدكتور شعبان 

عبدالعزيز خليفة رئيس مجلس الجمعية المصرية» 

وأنهى المؤتمر أعماله بمجموعة من التوصيات التى 

تمخض عنها المؤتمر و هى: 

أولا: فص مجال التنمية البشرية 

والتعليم الأكاديمى: 

١‏ ضرورة الاهتمام بتطوير مناهج ومقررات علوم 
المكتبات والمعلومات بالجامعات المصرية بما 
يواكب التطورات التكنولوجية فى هذا انجال. 
؟ ‏ تدبير الإمكانيات البشرية والمادية اللازمة 
لأقسام المكثبات والمعلومات بما يخدم تخريج 
أخصائى معلومات متمكن أكاديميا وعمليا. 

 "“‏ إعادة تأهيل العاملين فى المكتبات من غير 
خريجى أقسام المكتبات: وذلك عن تطريق إنشاء 
المزيد من دبلومات المكتبات» والمعلومات (دبلوم 
فى جامعة أسيوط للجنوب» ودبلوم فى جامعة 
الإسكندرية للشمال» إضافة إلى الدبلوم القائم 
حاليا فى جامعة القاهرة للوسط) . 

4 ضرورة الاهتمام بالتطبيقات العملية والتدرييات 

على تكنولوجيا المعلومات فى أقسام المكتبات 

1 على الأقل من مساحة المقرر) . 

الاهتمام بالتعليم المستمر لتقديم أحدث 

المعلومات فى امجال بصفة أكاديمية لمن يحتاج 

لذلك. 

5 الإصرار على أن يكون المعينون الجدد فى 
وظائف المكتبات والمعلومات من خريجي الأقسام 
الأكاديمية» أو من الحاصلين على الدبلوم 
التأهيلى فى المكتبات والمعلومات مع وضع معايير 
لتوصيف وظائف أخصائيى المكتبات والمعلومات 


8 


عالم المعلومات والمكتباث والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير ١1١١؟)‏ 


والتوثيق وتقديم تلك التوصيفات للجهات المعنية 
للأحذ بها عند التشريع . 

' - التوسع فى الدورات التدريبية للعاملين فى 
المكتبات لتنمية قدراتئهم على أن تكون تلك 
الدورات نحت إشراف الجمعية المصرية للمكتبات 
والمعلومات. 

ثانيا: في مجال المكتبات النوعية 

ومراكز المعلو مات: 
 /‏ وضع ميثاق أخلاقى يلتزم به العاملوث فى 

المكتبات» ويستند إلى قسم موت للمكتبيين 

المصريين. 

9 ل وضع معايير مصرية لأخصائيى المكتبات 
الجامعية لمساواتهم بكادر الهيكة التدريسية 
وألهيئة المعاونة. واعتبار المكتبات الجامعية معامل 
لأقسام المكتبات الموجودة بها. 

٠‏ ضرورة مواكبة أخخصائيى المكتبات والمعلومات 
فى جميع أنواع المكتبات للتعامل مع تكنولوجيا 
المعلومات والاتصال. 

١‏ 2 يوصى المجتمعون باعتبار مكتبة الإسكندرية 
الجديدة مكتبة وطنية ثانية لشمال مصرء وإنشاء 
مكتبة وطنية فى أسيوط للجنوب» والاستعانة 
بالكفاءات المتخصصة فى إدارة وتشغيل هذه 
المؤسسات. 

١1١‏ . مناشدة إدارة مكتبة الإسكندرية الجديدة 
الإسراع فى افتتاح كلية المكتبات والمعلومات 
العليا المخصوص عليها فى مشروع مكتبة 
الإسكندرية. 

١*‏ ب ضرورة الاهتمام بوضع سياسة وطنية 
للمعلومات وإنشاء شبكة المعلومات الواحدة فى 


الأعلى 


بإنشاء امجلس 


مصرء والإسراع 
للمعلومات. 
ثالثا: في مجال تكنولوجيا المعلومات 

والاتصال: 

4 - ضيرورة الاهتمام بصناعة تكنولوجيا المعلومات 
فى مصر متضمنا الأجهزة» والبرمجيات لفتح 
أسواق جديدة لخريجي أقسام المكتبات 
والمعلومات. 

٠‏ ب يوصى المؤتمر بإدخال واستغلال أحدث مافى 
العصر من تكنولوجيا المعلومات إلى المكتبات 
ومراكز المعلومات المصرية؛ وريط المكتبة المصرية 
بالمكتبات العالية عطاء وأنحذا. 

ب ضرورة بناء واستكمال قواعد كالبيانات 
والمعلومات المصرية فى ممختلف امجالات. 

رابعا: في مجال خدمات المعلومات: 

١‏ دعوة المكتبة المصرية للأحذ بأسباب الخدمات 
المكتبية الحديثة وعدم الاقتصار على الخدمات 
التقليدية مثل الث الانتقائي 
للمعلومات والإإحاطة الجارية وتوصيل الوثائق 
خخاصة فى المكتبات الجامعية والمتخصصة. 

ضرورة الاهتمام بالعلاقات العامة والدعوة 
المكثبية وتسويق سحدمات المعلومات. 

8 _ مناشدة الدولة لزيادة ميزانيات المكتبات »؛ نخاصة 
تلك المرصودة لثنمية المقتنيات وتطوير الخدمات. 

7 ضرورة الاهتمام بإعداد أخخصائيى المعلومات 
النوعيين مثل أتحصائيى الخدمات المرجعية 
ونحدمات ذوى الالحتياجات الخاصة واللخدمة 
المكتبية للأطفال» وأخخصائيى سخدمات الإنترنت 
وأحصائيى المكتبات الرقمية. 


محدمات 
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عروص وفراءات مخصصهء 
إشراف. 
د.زين الدين محمد عيد الهادى 


«هذه نافذة على عالم المعلومات والنشرء وهى ليست نافذة 
عادية» فهى تطل على سوق النشر من ناحية؛ وعلى الإنترنت 
والشبكات من ناحية»ء والأقراص الضوئية والملفات الإلكترونية من 
ناحية أخرى: تضم جديدًا عن كل جديد فى عالم المعلومات» وتهتم 
بمواقع المكتبات على الإنترنت» ومواقع الدوريات الإلكترونية, 
ومواقع الكتب الرقمية؛ والنشر الإلكترونى» وتهتم بكل أوعية 
المعلومات. لاتقتصر على التعريف بالوعاءء فهى تقدم تقييما له. 
ونصائح متعلقة بعملية اقتنائه واستخدامه؛ . 


كتابان فى التكشيف والاستخللاص 


لعله من الملفت للنظر أن ننهى الألفية الثانية» 
ونستقبل الألفية الثالئة بكتابين فى التكشيف 
والاستخلاص بعد طول صمت. فأما الكتابان اللذان 
تم بهما إنهاء الألفية؛ فأولهما: بعنوان «مدخل 
لدراسة التكشيف والاستخلاص» للدكتور 
حشمت قاسم أستاذ علم المعلومات ونظم 
الاسترجاع بقسم المكتبات والوثائق والمعلومات بكلية 
الأداب ‏ جامعة القاهرةء و الكتاب من إصدارات 
دار غريب بالقاهرة(*). 

وأما الثانى: فهو بعنوان «التكشيف 
والاستخلاص : المفاهيم » الأسس» التطبيقات» 
واشترك فى تأليفه الدكتور محمد فتحجى عبد 
الهادى أستاذ المكتبات والمعلومات بقسم المكتبات 
والوثائق والمعلومات بكلية الأداب ‏ جامعة القاهرة» 
والدكتورة يسرية محمد عبد الحليم زايد أستاذ 
المكتبات والمعلومات المساعد بنفس القسم» والكتاب 
من إصدارات الدار المصرية اللبنانية بالقاهرة(**), 
والكتابان على الرغم من تناولهما لموضوع واحد 
إلا أنهما جاءا متشابهين فى الترتيب مختلفين فى 


عرض 
د.هانيئ محيى الدين عطية 
قسم المكتبات والوثائق 
كلية الأداب .. جامعة القاهرة (بنى سويف) 


المعالجة. وهو الأمر الذى يجعلهما يستحقان العرض 
والإشارة إلى محتوياتهما. 
أولاً: كتاب مدخل لدراسة التكشيف 
والاستخلااص: 

جاء هذا الكتاب فى مقدمة وأحد عشر فصلا 
وكشافاء وهو من القطع المتوسط» جاء فيه القسم 
الخاص بالتكشيف - الذى يحتل الفصول من 
الأول إلى الثامن . فى مائتى صفحة؛ بينما جاء 
القسم الخاص بالاستخلاص - الذى يحتل الفصول 
من التاسع إلى الحادى عشر ‏ فى مائة صفحة» 
واحتل الكشاف قرابة عشر صفحات. 

ويأنى الفصل الأول بعنوان «المعالجة 
الموضوعية لأوعية المعلومات؛ ليوضح العلاقة 
بين التصنيف والفهرسة الموضوعية والتكشيف 
والاستخلاص» وأوجه الشبه والاختلاف من حيث 
المراحل التى تمر بها عملية المعالجة الموضوعية؛ 
واللغة المستخدمة؛ ودرجات كل منها فى التحليل» 
وأساليب الإحالات» وطرق التنظيم. 

ويبدأ الفصل الثانى بعنوان «الكشافات :طبيعتها 


(») حشمت قاسم. مدعل لدراسة التكشيف والاستخلاص. القاهرة: دار غريب للطباعة والنشر والتوزيع, ٠٠.7٠٠١‏ اص. 
(#*) محمد فتحى عبد الهادى ويسرية محمد عبد الحليم زايد. التكشيف والاستخلاص: المفاهيم. الأسس «التطبيقات. القاهرة: 


الدار المصرية اللبنائية, .7٠٠‏ 744اص. 
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وأنواعهاء بتعريف الكشاف مفرقا بين كشاف 
نهاية الكتاب: وكشاب النصء» والكشاف الوراقى» 
ثم يتطرق إلى وظائف الكشافات؛ ثم يفصل فى 
أنواعها؛ ابتداء بتاريخ نشأتهساء وسرورا بمراحل 
تطورها مع ذكر أشهر الكشافات الأجنبية والعربية» 
وانتهاء بتعريف مكونات كل نوع من أنواع 
الكشافات. 
ويتناول الفصل الثالث «لغات التكشيف» 
ويبدأ مفصلا الفرق بين لغات التكشيف غير المقيدة 
واللغات المقيدة» متعرضا لأهم مشكلات اللغة 
الطبيعية فى اللغة غير المنيدة مثل الترادف والمشترك 
اللفظى وتعدد الأشكال النحوية واختلاف الأشكال 
الإملائية» ثم يسرد أهم سمات اللغات المقيدة معرفا 
الربط المسبق والربط. اللاحق. 
ويأتى الفصل الرابم «المكئر كلغة 
التكشيف» ليشرح المكئر كأحد لغات الربط 
اللاحق المقيدة» فيبداً بتاربيخ المكئز وأصوله فى 
الحضارتين العربية والغربية» ثم يعرف المكئر من 
حيث الوظيفة والبئية» وأهدافه ونخطوات إعداده» 
وأسلوب بنائه من حيث المصطلحات والعلاقات؛ 
وطرق تنظيمه وإخراجه2: ونماذج عرضهء ومنهج 
مراجعته وتديئه. ثم يتطرق إلى استخدام الحاسب 
الآلى فى إعداد المكائرء مختتما الفصل بنظرة سريعة 
على واقع المكائز العربية. 
ويتناول الفصل الخامس «إجراءات 
التكشيف» الخطوات العملية للتكشيف فيبداً 
بالحكم على صلاحية الوثائق للتكشيفء وإعداد 
الإشارة الوراقية لكل من مقالات الدوريات؛ وبحوث 
المؤتمرات» وتقارير البحوث» والأطروحات والكتب» 
ثم إعداد رقم التحقق» والمداخل الموضوعية؛ 


عالم المعلومات والمكثبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير١1١٠٠)‏ 


والعنوان» والمستخلص» وترتيب عناصر النص» وقائمة 
المراجع» ثم ينتقل إلى السياسة المتبعة من جانب 
المؤسسات المشخصصة فى التكشيف من النتقاء 
للمداخل وترجمة ومراجعة. وينتهى الفصل بقسم 
خاص عن تكشيف الكتب من 'حيث نخصائص 
الأفراد الذين يقومون بهء وأدوات التكشيف» 
وخطوات التكشيف» وإعداد البطاقات والمراجعة 
والتصويب والطباعة. 

وبأنى الفصل السادس «تقييم الكشافات"» 
ليلقى نظرة تاريخية على تقييم الكشافات» ثم ينتقل 
إلى معايير تقييمها من .حيث مدى أكتمال تغطية 
مراصد البيانات للإنتاج الفكرى؛ ومعدل الاستدعاءء 
ومعدل التحقيق» والسرعة: بالإضافة إلى بعض 
جوانئب عملية التكشيف ذات الأثر المباشر على أداء 
نظام الاسترجاع مثل الإحاطة2» والتخصيص» 
والتعمق» والإطراد. 

ويأتى الفصلان السابع والثامن ليتناولا نوعين 
خاصين من الكشافات فيتناول الفصل السابع 
«وكشافات العنوان» فيعرف المراحل التاريخية 
لنكأة هذه الكثافات وأنواعهاء ثم الدلالة 
الموضوعية للعنوان» وبصفة خخاصة كشاف الكلمات 
المفتاحية فى السياق» وطريقة إعداده آلياء ومزايا 
وعيوب هذا النوع من الكشافات مع الإشارة 
لمشكلاته فى اللغة العربية» ثم يعرض لبعض 
التعديلات المقترحة والأشكال البديلة. بيدما يتناول 
الفصل الثامن «كشافات الاستشهاد المرجعى) 
فيعرف بمراحلها ثم لخصائصهاء 
ومكوناتهاء وأدواتها ومزاياها وعيوبها. 

لم ينتقل الكتاب إلى الشق الأخخر من الكتاب 
وهو الاستخلاص» فيخصص لهما الفصول من 


اا ل 


د. هانئ محبى الدين عطية. كتابان فى التكشيف والاستخلاص 


التاسع إلى الحادى عشر. فيبدأ الفصل التاسع 
«الاستخلاص: طبيعتهء وإجراءاته) بتعريف 
الاستخلاص وعناصره؛ ثم يتطرق إلى نوعية الوثائق 
التى يتم استخلاصها واختلاف طبيعة كل منها 
فيتعرض إلى تقارير البحوث؛ والأطروحات» ومقالات 
الدوريات؛ وبحوث المؤتمرات» وبراءات الاختراع؛ 
ورثائق المواصفات القياسية؛ وأحيرا الكتب. ثم ينتقل 
إلى قواعد الاستخلاص» وعناصر المستخلص» 
والتوجيهات العملية للاستخلاصض» ونخطوات 
الامتخلاص» وأسلوب المستخلصء وطوله؛ مع 
الإشارة إلى نماذج من المستخلصات العلمية 


الشهيرة. 

يأنى الفصل العاشر «المستخلصات: أنواعها 
وأوجه الإفادة منهاهء ليعرف بأنواع 
التكلفاك عرق البمداضات «٠‏ مويه 


والمسشخلصات الكشفية» والمستخلصات الإعلامية 
الكشيفة» والمستخلصات النقدية» والمستخلصات 
المنحازة» ومستخلصات اللمؤلفين» والمقتطفات» 
والمستخلصات ذات الشكل الموحد؛: والمستخلصات 
المصغرة؛ والمستخلصات البرقية» ثم يتعرض إلى أوجه 
الإفادة من المستخلصاتء وقنوات بث المستخلصات؛ 
وأنوعها. 

وأخيرا يأنى الفصل الحادى عشر (الحاسب 
الآلى فى التكشيف والاستخلاص» «يتنارل 
التكشيف الآلى المعتمد على تكرار تردد 
المصطلحات» والتكشيف المعتمد على التككرار 
النسبى» والتكشيف بالتعيين» ثم التكشيف الآلى 
الكتب» ويشير بشكن سريع إلى تكشيف 
الإنترنت» ثم ينتقل إلى أساليب الاستخلاص 
الالى وخحطواته. 


والكتاب بشكله الحالى يميل أكثر إلى التمط 
الأكاديمى الذى يعتمد على أسلوب المقالات» فهو 
يخدم فقة الباحثين بشكل أوسع» كما أن لغته 
تكثر فيها المصطلحات المتحصصة بشكل أكبر. وفى 
هذا لنا ملاحظة حول تقسيمات الكتاب إذا كان 
يفضل دمج الفصلين الرابع والثالث لتناولهما ذات 
الوضوع رهو لغات التكشيف» ودمج الفصلين 
السابع والثامن مع الثانى لتناولها أنواع الكشافات. 
ثانيا: النكشيف والاستخلاص: المفاهيم ؛ الأسس» 

التطبيقات: 

جاء هذا الكتاب فى مقدمة وسبعة فصول خص 
منها أربعة للتكشيف؛ وثلاثة للاستخلاص؛ وهو من 
القطع المتوسطء تقاسمت فيه الفصول الخاصة 
بالتكشيف والخاصة بالاستخلاص الكتاب» إذ جاء 
كل منهما فى حوالى ماثة صفحة» بينما احتلت 

ويبدأ الفصل الأول وهو بعنوان (أساسيات 
الكشافات والتكشيف» بالتعريف بالمصطلحات 
الأساسية فى الموضوع مثل التكشيف والكشاف 
والفرق بين الأخير وبين الببليوجرافية والفهرس» ثم 
يتناول التكشيف فى إطار المعالجة الفنية لاوعية 
المعلومات» ثم أغراض الكشافات وأهميتهاء رأنواعها 
وأشكالها. 

ويتناول الفصل الثانى «إعداد الكشافات» 
عملية التكشيف وخطواته» ثم يفصل ما يتعلق 
بتكشيف الكتب و«الدوريات والصحف ووثائق 
الهيئات . 

ويخصص الفصل الثالث «نظم التكشيف» 
للتعريف بالفروقات بين تكشيف الكلمات والمفاهيم 
والاستشهادات المرجعية. 


ا 


ويأتى الفصل الرابع «أدوات التكشيف» 
ليتناول المكائر من -حيث التعريف» والخصائص» 
والوظائف والأنواع» والبناءء والعروض» والتنظيم؛ 
ومعايير استتخدام مكبر كمشروع التكشيف مم 
التركيز على مكثز اليونسكو. 

أما الفصل الخامس والذى جاء بعنوان 
«أساسيات المستخلصات»: فقد تناول 
المستخلصات من حيث الخصائص والأغراض 
والأنواع والمكونات. 

وتناول الفصل السادس(إعداد المستخلصات» 
أساليب عمل المستخلصات من حيث طولهاء 
وأسلوب كتابتهاء ومحتواها وخطوات كتابتها يدويا 
وإعدادها اليا. 

وجاء الفصل السابم «خدمات الاستخلاص» 
ليعرف بالهيئات التى تقوم باستخلااصض» وخطوات 
وإحراءات إعداد نشرات الاستخلاص» وكذلك طرق 
إعداد القائمين بأعمال الاستخلاص. كما تناول 
الفصل أيضا تقييم خخدمات التكشيف والاستخلاص 
المطبوعة والمحسبة:» مع استعراض بعض خدمات 
التكشيف والاستخلاص العربية والأجنبية. 

وينتهى الكشاف بقائمة ببليوجرافية مختارة 
تمثل قائمة قراءات إضافية لمن يرغب فى التوسم 
فى الموضوعء وتضم أبرز الكتابات العربية والإجليزية 
حول التكشيف والاستتخلااص. 

والكتاب بشكله الحالى يميل أكثر إلى النمط 
الدراسى الذى يعتمد على التواصل المنهجى؛ فهو 
يخدم ققة, الطلاب من المرحلة الجامعية الأولى 
بشكل أوسمء كما أن لغته سهلة وبسيطة. وإن 
كانت لنا ملاحظتان: الأولى: أنه كان يفضل 
تقسيم الفصل السابع إلى فصلين؛ أحدهما: يتناول 


اناج اافموعي 


الم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ١‏ ع ؟ (يناير١١١٠)‏ 


شخدمات الاستخلاص المطبوعة وامحسبة؛ واستعراض 
تخدماتها العربية والأجنبية. والثانية: إنه كان من 
المفترض أن يكون هناك مخديد فى المقدمة لدور 
لكل من المؤلفين فى الكتاب؛ ون كاث يمكن 
بالنظر لقائمة المراجع أن يستشف القارئ من 
عناوين سابق أعمالهما دور كل منهما. 

وعلى الرغم من تكامل هلين الكتابين 
لتغطيئهما جزءا كبيرا من دراسة التكشيف 
والاستخلاص» إلا أنهما لم يتطرقا إلى بعض 
الموضوعات المهمة فى التكشيف والتى من وجهة 
نظرنا نعتقد أنها تمثل أهمية فى دراسات التكشيف 
الحالية والمستقبلية. 

فمن الموضوعات المهمة التى لم يتم تناولها 
تكشيف الأوعية غير التقليدية مثل الصورء 
والخرائط» واللوحات؛ والرسومات الكاريكاتيرية. كما 
لم يتم التطرق أيضا إلى الكتب ذات الطبيعة 
الخاصة مثل الموسوعات» وكتب الطهىء والتطريز» 
والصيانة؛ والتى تتفاعل عادة فيها الصور مع المادة 
العلمية. 

كذلك لم يتم تناول أوعية المعلومات غير الورقية 
مثل المواد السمعية والبصرية» والأقراص الضوئية؛ 
والوسائطد المتعددة» والويب. ومثل هذه 
التكنولوجيات كان يجب الاستفاضة فيها لأنها 
أصبحت بدائل متاحة للورقية» كذلك لم تتم 
الإشارة إلى أى من أساليب تكشيف الموضوعات 
الخاصة مثل القانون» والكيمياء؛ والفلكء والأحياء؛ 
والموسيقى؛ وغيرها من المجالات التى تشتمل على 
رموز نخاصة» ومصطلحات ذات دلالات معينة. 

ومن ناحية أخرى لم يتناول الكتابان بالتفصيل 
المؤسسات التجارية والمكتبات الوطنية التى تقوم 


د. هائئ محيى الدين عطية. كتابان فى التكشيف والاستخلاص 


بالتكشيف والاستخلاص» والتعريف بها ويأنشطتها 
وبدورها فى إصدار وتسويق خدمات التكشيف. 

كذلك لم يتطرق الكتابان إلى الجمعيات المهنية 
المتخصصة فى التكشيف والاستخلاص والتعريف 
بجهودها ومطبوعاتها ومناهج الإعداد المهنى 
للمكشفين: وأشهر الدوريات الخاصة بالتكشيف 
ودورها فى تطوير امجال. 


كن 


باختصار شديد نحن فى حاجة إلى كتاب أو 
كتب فى التكشيف والاستخلاص تتعدى الإطار 
النظرى إلى الإطار العملى أو ما يعرف «بالتكشيف 
العملى»: وهذا بالطبع لا يلغى دور الكتب التنظيرية 
فى المجال» وإنما ما تفرضه متغيرات العصرء وما 
تمليه مقتضيات العملية التعليمية هو الذى يفرض 
ضرورة تكامل هذين النمطين من الكتابات. 


واقع البحث العلمى فى 
الجامعات السعودية” 


عرض: عبد الرحمن فراج 
قسم المكتبات والوثائق 
كلية الآداب ‏ جامعة القاهرة (فرع بنى سويف) 


| تمضيد : نفس المجال» وفى قطاع «سلوكيات البحث عن 

ربما كانت قضية البحث العلمى من أكثر اللعلومات7؟2 , من جامعة ويكنسن عام 1144م. 
القضايا التى ينبغى الاهتمام بها فى وطننا العربى. وفى الأعوام السبعة الماضية فحسبء» قام السالم 
ذلك أن التدمية بمختلف محورهاء الاقتصادية2 على تأليف ما يقرب من عشرين مادة فكرية فى 
والاجتماعية والبشرية والسياسية؛ لا يمكن أن تقوم مجال المكتبات والمعلومات ما بين كتب ومقالات 
إلا على قاعدة قوية من البحث العلمى. وربما ١‏ وبحوث مؤتمرات. أما أكثر الأمور لفتا للنظر فهى 
كانت الجامعات من أقدم المؤسسات العلمية ارتباطا 0 أن فئة الكتب تبلغ نصيب الأسد فى هذه المواد؛ إذ 
بعمليات البحث فى البلاد العربية» وربما كانت >< يصل نصيب الكتب فى مؤلفات سالم السالم إلى 
اليوم أكثر نشاطا فى عالم أقل ما يوصف به على أحد عشر كتاباء منها كتاب واحد مؤلّف 
أنه متخير. وتسجل وراقيتنا 0 والتهج فى الإثتات 2 بالمشاركة. وتتويبا لجهرده العلمية هذهء منح 
الفكرى العربيٍ المعاصر)” ' ؟ مائة مادة تناول الدكتور سالم السالم درجة الأستاذية من جامعة 
موضوع (الجامعة والبحث» بما يدل على أهمية الإمام قبل انقضاء عام 514١ه‏ بأيام قليلة0© . 
هذا الموضوع لدى الباحثين العرب المحدثين. 

“(. الكتاب: 


!. المؤلف: 

بولك الكنان: الى تترض لد فى هده المنطوة 0 3 م بين 0 فى 7 
فو الكو مال تعمد لجال لذ أكياى. ٠‏ عاد اتررع: على أريجة اتطاعات بيطلاي لقاع 
والمعلومات بمجامعة الإمام 0 بن سعود الأول مقدمات الكتاب» والتى تشمل قائمة 
الإسلامية» وأحد القوى الفكرية الجديدة فى هذا المحتويات وقائمة الجداول ولائحة الشكر والتقدير 
الجال فى المملكة العربية السعودية. حصل سالم والتقديم » ويقع هذا القطاع فى الصفحة (بنسبة 
السالم على درجة الماجستير فى مجال المكتبات حوالى 11 من مجمل صفحات الكتاب». أما 
والمعلومات من بجامعة -جنوب كاليفورنيا عام القطاع الثانى فيحمل الرسالة الأساسية للكتاب 
4م فيما حصل على درجة الدكتراره فى ويتكون من أربعة فصول هى مجمل فصول 
(8) سالم محمد السالم. واقع البحث العلمى فى الجامعات: دراسة لامتماهات أعضاء هيئة التدريس بجامعة الإمام محمد بن سعر 

الإسلا'مية. الرياض: جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية؛ عمادة البحث العلمىء /1411١اه‏ / 19191م. 1/6 ص. 
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الكتاب؛ ومن الطبيعى أن يشغل هذا القطاع جل 
صفحات الكثاب؛ إذ ييلغ عدد صفحاته 87م 
صفحة (بنسبة حوالى 086. فيما يشغل 
القطاع الثالث ملاحق الكتاب والتى تتوزع على 
ملحقين يشغلان ١١‏ صفحة (بنسبة حوالى 15). 
فيما تأنى المراجع العربية والأجنبية فى القطاع 
الأخير من الكتاب فى اثنتى عشرة صفحة (حوالى 
0 

يقدم سالم السالم فى الفصل الأول 
الذى يعد المقدمة الرئيسة لبحثه هذاء مشكلة 
الدراسة وهدفها وأهميتها والأسئلة أو الاستفسارت 
التى يحاول الإجابة عنها هذا البحث. كما يتعرض 
السالم مجال الدراسة أو الإطار الذى تدور فيهء بما 
يشمل ذلك من الأبعاد الموضوعية والشكلية والزمنية 
والكانيةء كما أعطى صورة أكثر شمولبة عن 
منطقة الدراسة (وهى جامعة الإمام محمد بن سعود 
الإسلامية» وأبرز الواحدات الكائنة بها وذات العلاقة 
الوثيقة بموضوع البحث. وفى صورة موجزة» 
لاتتعدى خحمس صفحات» عرض لنا سالم السالم 
المنهج الذى اتبعه فى هذا البحث والأدوات التى 
توسل بها لجمع البيانات. يشغل هذا الفصل ١4‏ 
صفحة: بنسبة حوالى 1٠١‏ من مجمل صفحات 
الفصول الأربعة الرئيسة للكتاب. 

"٠‏ وربما كان أكثر ما يتصف به سالم السالم 
فى جل أعماله العلمية السابقةء إضافة إلى التزامه 
الشديد بالحرفية المنهجية» هو سيطرته على الإنتاج 
الفكرى السابقة للموضوع؛ واستعراضه الواعى لهذا 
الإنتاج. وفى الفصل الثانى فى بحثه هذا عن (واقع 
الببحث العلمى فى الجامعات [السعودية] «مع) 
دراسة [-حالة] لامجاهات أعضاء هيعة التدريس 


عبد الرحمن فراج. واقع البحث العملى فى الجامعات السعودية 


بجامعة الإمام 6 يقدم السالم مراجعة علمية لأدب 
هذا الموضوع ويتعرض المؤلف هنا لمفهوم البحث 
العلمى وطبيعته» ودوافع الببحث العلمى» والبحث 
العلمى فى إطار تاريخى؛ والبحث العلمى فى إطار 
جغرافى» ثم البحث العلمى فى إطار الجامعات: 
كما يستعرض الباحث الإنتاج الفكرى السابق فى 
موضوعات: مهام عضو هيئة التدريس وواجباته؛ 
والبحث العلمى والمعلومات» والبحث العلمى 
واللكتبة الجامعية» ومعوقات البحث العلمى. فيما 
استعرض السالم فى نهاية هذا الفصل الدراسات 
الميدانية ذات الصلة بهذا الموضوع. ومن الطبيعى أن 
يكون هذا الفصل أكبر فصول الكتابء إذ يشغل 
بمفردة ١55‏ صفحة بنسبة حوالى "14 من 
مجمل صفحات الفصول الأربعة للكتاب» وبنسبة 
حوالى 14٠‏ من مجموع صفحات الكتاب على 
الإطلاق. 

“5/1 ويتطرق بنا سالم السالم فى الفصل الثالث 
إلى قلب اللبحثء حيث «عرض النتائج وتخليلها 
ومناقشتهاء. ويقدم لنا الباحث فى هذا الفصل 
معلومات عامة عن المشاركين فى هذا البحث من 
أعضاء هيئة التدريس بجامعة الإمام محمد بن سعود 
الإسلامية» والإنتاجية العلمية لهؤلاء الأعضاءء 
ومصادر المعلومات التى يعتمدون عليها فى بحوئهم» 
ودور المكتبة الجامعية فى هذا الصددء وعمادة 
البحث العلمى بالجامعة ودورها فى تعزيز الإنتاجية 
العلمية» وتعاون أعضاء هيئة التدريس مع هذه 
العمادة. كما تطرق الباحث إلى معوقات البحث 
العلمى بالجامعة محل الدراسة» ومسعولية النهوض 
بالبحث» وأخيرا المقترحات العامة التى أبداها 
المشاركون محل الدراسة لدفع حركة البحث 
العلمى إلى الأمام؛ ويبلغ هذا الفصل ما يقرب من 


نض 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟؛ ع ؟ (يناير١١١؟)‏ 


ثلث صفحات فصول الكتاب الرئيسة) .حيث شغل 
٠‏ ٠ص.‏ 

“6/7 ويصل بنا السالم فى الفصل الرابع إلى 
الثمرة الأخيرة لبحثه هذاء حيث يقدم لنا فى هذا 
الفصل (الخاتمة) سخلاصة النتائج والتوصيات. 
ويقترب عدد صفحاث هله (الخاتمة) من عدد 
صفحات (المقدمة) الرئيسة فى الفصل الأول» 
حيث يصل عدد الصفحات هنا إلى 7١7‏ صفحة؛ 
بنسبة حوالى 1١1,6‏ من صفحات الفصول الأربعة 
الأساسية للكثاب. 

5/7 وينتهى هذا الكتاب» كما أسلفناء 
بقطاعى الملاحق والمراجع. ففى القطاع الأول أثبت 
السالم ملحقين؛ أولهما: خطاب دعوة للمشاركة 
فى البحث» و«الثانى: استبانة البحث. أما قطاع 
المراجع فيشتمل على 74 مرجعأ أغليها بالعربية 
ويبلغ 4 مرجعاء والباقى بالإجليزية. 

إن هذا الكتاب لسالم السالم لا يختلف عن 
سابقيه كثيراً من -حيث الحرفية فى المنهج والدراسة 
المستفيضة للموضوع والاستعراض الواعبى 
للإنتاج الفكرى ذى الصلة. وهو إن دل على 
شىء فإنما يدل على أن قوة فكرية قد استوت 


الهوامش 
)١(‏ عبد الرتحمن فراج. العلم والمنهج فى الإنتاج 
الفكرى العربى المعاصر؛ قائمة وراقية. ساعد فى 
جمع المادة محمد سالم غنيم؛ إشراف حشمت 
قاسم , دراسات عربية فى المكتبات وعلم 
المعلومات. س5 , ج15 «يوليو /ا/191١).‏ ص ص 
ل ت إضسة” 
(؟) -تاوعوز مخ .سعادة لعتصمصقطئك8 سعلود -لم 
ماتسعلوعة تدع طاعط متطدمهة تناع عط أن ومتاوع 
أن غنو أتداع6 تساءامعة ممتامطسعماما عط) دنه عادر 
بإالومء األانا .قعطمعطط بإاأبعو مستامعسله النلة 
رق6/للت| 129 ,1989 ,اروس للشلا - مأمومعة الا ]0 
ع" .نا.ناط 
("؟) من الملاحظ أن أ. د. سالم السالم قد درس 
معظم فئات المكتبات ومرافق المعلومات؟ فمن 
المكتبات الوطنية درس مكتبة الملك فهد 
الوطنية» ومن المكتبات العامة مكتبة الملك 
عبدالعزيز العامة» ومن مراكز المعلومات مديئة 
لمللك عبد العزيز للعلوم والتقنية» كما درس 
مكتبات الأطفال فى دول مجلس التعاون 
الكليجى فق سود عن هذا اكات مدل 
المرض» يدرس السالم من المكتبات الجامعية 
مكتبات ججامعة الإهام محمد بن سعود 
الإسلامية. 


المكتبة والطفل» 


تعد مكتبات الأطفال من أهم أنواع مرافق 
المعلومات؛ نظرأ لأنها أول مكتبة يقابلها الفرد فى 
بداية حياته2» ويتوقف على مجربته معها مدى 
استخدامه للأنواع الأخرى من مرافق المعلومات, 
والاستفادة منها فى مراحل عمره الختلفة؛ فقد 
تكونت مكتبة الطفل مستقلة أو تمثل أحد الأقسام 
بالمكتبة العامة» كما تعد المكتبات المدرسية سواء 
الابتدائية أو الإعدادية هى السبيل الثانى لتقديم 
تخدمات معلومات للأطفال. 

وقد اشتمل هذا الكتاب على بعض الدراسات 
والبحوث التى سبق أن قدمها الأستاذ الدكتورا 
محمد فتحى عبد الهادى فى ندوات أو نشرها فى 
دوريات مشتخصصة إلا أنه قام بتعديلها وتنقيحهاء 
كما أضاف إليها العديد من الفصول الجديدة؛ هذا 
ويعد مؤلف الكتاب من أكثر المؤلفين إنتاجا عن 
مكتبات الأطفال بجوار الدكتور سمير محفوظ» 
والدكتور .حسن عبد الشافى» والأستاذ مدحت 
كاظمء ويتضح هذا من واقع الإنتاج الفكرى العربى 
فى مجال المكتبات والمعلومات(**) . 


0 


د. أسامة القلش 
مدرس بقسم المكتبات والوثائق 
والمعلومات ‏ كلية الآدب ‏ جامعة القاهرة. 


ويهدف الكتاب إلى تقديم عرض شامل لمكتبات 
الأطفال ابتداء من سن الثالئة حتى سن العخامس 
عشرة أو السادس عشرة؛ وذلك بأسلوب سهل مبسط 
يناسب الدارسين لمقرر عن مكتبة الطفل» حيث إنه 
موجه إلى الطالبات الذين يدرسون مقرر «مكتبة 
الطفل» بكلية رياض الأطفال التابعة لجامعة القاهرة؛ 
كما أنه موجه أيضاً إلى العاملين بمكتبات 
الأطفال. 

هذا ويقوم المؤلف بإهداء كتابه إلى السيدة 
الفاضلة سوزان مبارك رائدة نهضة مكتبات الأطفال 
فى مصرء وراعية مهرجان القراءة للجميع تقديرا لها 
واعترافًا بفضلها. 

ويشتمل الكتاب على أثنى عشر فصلاء يعرض 
الفصل الأول منها أنواع الخدمات المكتبية للأطفال 
وأهدافهاء حيث يتناول المؤلف حق الطفل فى 
التعليم والمعلومات وأنوا ع المكتبات التى تقدم 
الخدمات المكتبية للأطفال» مع إبراز ملامح 
الاهتمام بالخدمات المكتبية للأطفال على المستوى 
الدولى» سواء فى الولايات المتحدة أو الالتحاد 


(*) محمد فتتحى عبد الهادى. المكتبة والطفل ‏ القاهرة: الدار المصرية اللبنانية» ١9/8 7١١‏ ص. 
(*#*) محمد فتحى عبد الهادى ‏ الإنتاج الفكرى العربى فى مجال المكتبات و المعلومات في عشر سئوات» 1١91/35‏ 1546 .- 
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فهد الوطئية» ه15 , 


- محمد فتححى عبد الهادى. الإنتاج الفكرى العربى فى مجال المكتبات والمعلومات:1391 199 .- الرياض: مكتية الملك 


فهد الوطئية» ”, 


السوفيتى (السابق»» أو فى بريطانياء وامجر والسويد نم 
فى مصرء مع التعرض لأهداف الخدمة المكتبية 
العامة والمدرسية للأطفال. 

وتتناول الفصول من الثانىي وحتى السابع: 
المكونات الأساسية لمكتبات الأطفال» وإذ يتناول 
الفصل الثانى المكان وتججهيزاته؛ من ححيث الموقم 
والتى.. والألاث: -[الجهيزات_ :على يحين. .يخارل 
الفصل الثالث أخصائيى مكتبات الأطفال وإعداده 
من -حيث الأنشطة التى يقوم بهاء والصفات 
والخصائص الواجب توافرها فيهء وطرق تأهيله 
وتدميته مهنياً عن طريق البرامج التدريبية 
المتخصصة:؛ والتعليم المستمر وتنمية مهاراته. 

بينما عنوان الفصل الرابع بيت الكتاب المطبوع 
والكتاب الإلكترونى للطفل» حيث يتضمن 
الفصل مصادر المعلومات الموجهة للأطفال» مم 
تقديم نماذج مسن مصادر المعلومات الإلكترونية 
العربية من قواميس وموسوعات وكتب للاطفال» 
مع عرض لامجاهات المستقبل لوسائط أدب 
الأطفال. 

كما يتضمن الفصل الخامس بناء وتنمية 
المقتنيات فى مكتبات الأطفال» من -حيث فئات 
مواد الأطفال» وسياسة تنمية المجموعات» والاشتيار 
ومصادرهء مع التعرض لصيانة مجموعات الأطفال. 

أما الفصل السادس فيتئاول الفهرسة والتصنيف 
فى مكتبات الأطفال؛ -حيث المعالجة الفنية لمصادر 
المعلومات» من -حيث أهمية الفهارس وأنوع 
وأشكال الفهارس»: وقراعد الفهرسة وقوائم رعرس 
الموضوعات والتصئيف فى مكتبات الأطفال. 

كذلك بتناول الفصل السابع الخدمات والأنشطة 
فى مكتبات الأطفال من خدمة الاطلاع الداخلى 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؛ ع ؟ (يناير١١٠١؟)‏ 


والإعارة الخارجية وخدمة الرد على الاستفسارات» 
والتدريب على استخدام المكتبة وتئمية عادة القراءة 
والإرشاد القرائى» والخدمات السخارجية لتلبية 
احتياجات الأطفال فى المناطق النائية والريفية عن 
طريق المكتبات المتنقلة وغيرها من الوسائل وترويج 
الخدمات المكتبية للأطفال؛ والأنشطة المتنوعة التى 
تتيحها للأطفال مثل رواية القصص» ويستعرض 
الفصل الثانى مهرجان القراءة للجميع كتجربة 
رائدة فى مجال الترغيب فى القراءة» فقد تناول 
المؤلف تطور فكرة مهرجان القراءة للجميع وأهدافه, 
والمشاركين فى المهرجان من الهيئات الحكومية 
رغير الحكومية؛ مع ذكر أنشطة وفعاليات المهرجان» 
ونتائجه في تدمية الوعى القرائى؛ وتنشيط استخدام 
مكتبات الأطفال والناشكين» مع التعرض المشروع 
«مكتبة الأسرة» والذى يعد دفعة قوية فى الحياة 
الثقافية فى مصرء حيث ينشر روائع الأدب العربى 
فى الفروع الثلاثة لمكتبة الأسرة وهى: الأعمال 
الإبداعية؛ وتراث الإنسائية؛ والأعمال الفكرية. 
ويركز الفصل التاسع على استخدام التقئيات 
الحديثة للمعلومات» ومدى الاستفادة منها فى 
مكتبات الأطفال؛ حيث تناول أهمية إدخال تقنيات 
المعلومات الحديقة؛ والبيئة الإلكترونية واستخدام 


الأنظمة الآلية بمكتبات الأطفال» والأقراص 


المدمجة» والاثترانت» مم تخديد مواقم مكتبات 
الأطفال على و«الإنترنت ومواقع الأطفال على 
الإنترنكت والاستفادة من تحدمات المعلومات» مع 
عرض لد لالع ري 

ويعرض الفصل العاشر أبرز سمات الإنتاج 
الفكرى العربى عن مكتبات الاطفال الصادر فى 
الفترة من ه7١‏ حتى ١68‏ من حيث حجم 


سس يلم يسيم «. اسامة القلش. المكتبة والطفل 


الفكرى؛ والتوزيع الموضرعى لها. 

ويستعرض الفصل الحادى عشر صورا فى مواقع 
مكتبات الأطفال فى العالم العربى معتمدا فى ذلك 
على قراءة المؤلف للإنتاج الفكرى العربى الصادر 
حول مكتبات الأطفال» سواء الكتب الإرشادية 
لإنشاء مكتبات الأطفال» أو توافر معايبر مصرية 
لإنشاء مكتبات المدارس الابتدائيةء» والقوائم 
الببليوجرافية للمساعدة فى اختيار الكتب للمكتبات 
المدارس الابتدائية والإعدادية» أو دليل لمكتبات 
الأطفال العامة فى مصرء أو عن طريق مهرجان 
القراءة للجميع؛ أو عن طريق الدراسات الأكاديمية 
لمكتبات الأطفال» أو الدراسات الميدانية التى تتناول 
جوانب معينة فى مكتبات الأطفال أو الاهتمام 
بعد الحلقات الدراسية والندوات والمؤتمرات المتعلقة 
بثقافة الأطفال وأدبهم وقراءاتهم ومكتباتهمء ويتناول 
الفصل الثانى عشر أسس تطوير مكتبات الأطفال 
من حيث عناصرها ومتطلباتها فى ظل العوامل 
الاجتماعية والثقافية «المعلوماتية المحيطة ببيئة 
مكتبات الأطفال. 


وفى نهاية الكتاب ملحق عبارة عن تقرير فحص 


لضن 


كتاب الطفل الذى تعتمد عليه إدارة المكتبات 
المدرسية بوزارة التربية والتعليم فى اختيار الكتب 
الصالحة للمكتبات المدرسية وينتهى الكتاب بقائمة 
ببليوجرافية مختارة تتضمن الكتب والدراسات 
الحديفة عن مكتبات الأطفال وأدب الأطفال 
وقراءات الأطفال سواء العربية أو الإتخليزية. 

وأخيراً فإن مكتبات الأطفال تلعب دوراً مهماً 
فى حياة الطفل» فهى تنمى مداركة» وتوسع أفقهء 
وتساعده على اكتساب العلمء والمعرفة وتغرس فيه 
حب القراءة والاطلاعء فهناك حاجة إلى الكتابة 
العلمية فى مجال مكتبات الأطفال وخاصة مايتعلق 
بمخاطبة الأطفال نحت سن الخامسة أو الأطفال 
ذوى الاحتياجات الخاصة؛ وأيضا ما يتعلق باستتخدام 
تكنولوجيا المعلومات الحديثة فى مكتيات الأطفال » 
على الأخذ فى الاعتبار أن الوضع ليس متساويا بين 
الدول المتقدمة والدول النامية فيما يتعلق بتكنولوجيا 
المعلومات, مع ضرورة التنسيق مع الهيئات التى 
تخدم الطفل فى المجتمع» مثل جمعيات الطفولة» 
والأندية الثقافية والرياضية» ودور الحضانة» ودور 


رعاية الطفل. 


دتليل مصادر معلومات المكتبات 
على شبكة الانترنت * 


تعد شبكة الإنترنت (الشبكة العالمية للمعلومات» 
هى أعجوبة الزمن الحالى ومعجزته التى انتشرت 
بشكل مذهل فى جميع أنحاء العالم بصفة عامة 
وفى الوطن العربى بصفة نخاصة» وعن طريق هذه 
الشبكة يمكن الحصول على نخدمات ومزايا لاحصر 
لها نذكر منها ما يلى - 

-١‏ نحدمات البريد الإلكترونى آثفتة عأدممادعا8. 
وهى أكثر نخدمات الإنترنت شيوعا واستخداماء 
يستطيع الكثيرون تبادل الرسائل الإلكترونية 
نضهم البعض. 

تبادل ونقل الملفات عبر بروتوكول نقل الملفات 

اد 
-٠‏ الاتصال الشبكى عن بعد أع3ات7. 

5- الشبكة العتكبوتية العالمية ماعن عل أن 10زملالا. 
ه- المجموعات الإشحبارية )5602لا . 
"- التجول فى مات قواعد بيانات المتاحة على 

الإنترنت. 

/ا- عرض الأبحاث العلمية والاستفادة من أبحاث 

الغير. 

8- التجارة وتسويق السلع والمنئجات. 
9- الاشتراك فى إحدى جماعات النقاش أو 
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عرض 


ناميس محمود قنديل 
مكتبة المنظمة العربية للتنمية الإدارية 


جماعات الاهتمام. 

كما قد تستخدم كمصدر من مصادر التزويد 
لدى بعض المكتبات,» حيث يمكن من خلالها 
شراء الكتب وغيرها من أوعية المعلومات المطبوعة 
وغير المطبوعة عبر شبكة الإنترنت. 

ولذلك نلاحظ ترايد أعداد الكتب والأبحاث 
العلمية التى تستعرض قصة هذه الشبكة» وما هيتها, 
وأهدافهاء وإمكاناتهاء واستخداماتها وما يمكن أن 
يترتب على هذا الاستخدام من فائدة عظيمة 
وإضافة إلى مجال البحث العلمى؛ وإن كان هذا 
موجها للقارئ والباحث عموماء ولم مجد من بين 
هذه الكتب ‏ إلا القليل منها ‏ يخاطب المكتبيين 
على وجه الخصوص» ومن هنا كان الهدف من 
إعداد هذا الدليل ‏ كما ذكر الدكتور زين 
عبدالهادى ‏ فى مقدمته: 

دقد ولدت فكرة هذا الدليل عام ١9196‏ حيث 
كنت أعمل فى الكتاب الأول الذى أصدرته عن 
الإنترنت؛ وعلى الرغم من أنه لم يكن موجها لفئة 
خاصة وأعنى بها المكتبيين ومن يعمل فى مجال 
المعلومات» إلا أن الأصوات ارتفعت تطالب بأن 
يكوث هباك عمل مخصص لهذه الفكة» . 

وربما لم يكن هذا هو السبب الوحيد الذى 


(*) زين عبد الهادى: دليل مصادر معلومات المكتبات على شبكة الإنترنت . القاهرة: إببيس. كوم» .75١١١‏ 


ناميس محمود قنديل. دليل مصادر معلومات المكتبات على شبكة الإنترنت 


دفعه إلى إعداد وتقديم هذا الدليل» وإنما قد يكون 

هناك أسباب وأهداف عدة منها: 

-١‏ التعرف على أهم المواقع التى تهم الباحثين 
والمكتييين على شبكة الإنترنت خاصة فى ظل 
عدم وجود دليل مرجعى يحصرها فى هذا امجال 
الذى يتطور يوما بعد الآخر» ومن ثم يمكن 
للمكتبيين أن يحتفظوا بهذا الدليل بشكله 
المطبوع والرجوع إليه عند ورود أى استفسارء 
ول يقريرك إيتطباح «الراقع فى “كل لنتو يق 
أقسامه وإعداد ملف بأسم القسم فى قائمة 
المواقع المفضلة لديه 508001665 للرجوع إليها 
عند الحاجة لها. 

؟- الحاجة الملحة للتعرف على أهم الخدمات التى 
يمكن أن يستفاد منها عبر شبكة الإنترنت فى 
مجال المكتبات والمعلومات ومنها على سبيل 
المثال: 

* الاشتراك فى إحدى جماعات النقاش أو 
جماعات الاهتمام وهى وسيلة من أفضل الوسائل 
التى توفر كمية كبيرة من المعلومات من خلال 
التواصل العلمى والمعلوماتى على شبكة الإنترنت - 
كما ذكر ‏ كما أنه يوفر السبل نحو التعرف على 
اتجاهات التفكير والتطوير امختلفة فى العالم. 

* استخدام محركات البحث على الإنترنت 
بجانب الفهارس الأخرى الموجودة فى المكتبة 
للاطلاع على مصادر أخرى والاستفادة من أبحاث 
الغير التى لا يمكن الحصول عليها إلا من خلال 
شبكة الإنترنت. 

* الاستفادة من المراجع المتاحة على الشبكة 
وخاصة المجانى منها والتى تمائل المراجع المطبوعة 
بدلا من لحمل مشقة الشراء وتوفير أماكن لها على 
الأرفف فى المكتبة مثل الموسوعة البريطائية 


والقواميس باختلاف أنواعها اللغوية والموضوعية. 

* تصفح مواقع أهم الجمعيات والامحادات 
المهنية العاملة فى المجال مثل موقع الانخاد الدولى 
لجمعيات المكتبات ومؤسساتها (الإفلا) الذى يتميز 
موقعه بثراء مصادر المعلومات الإلكترونية المتوافرة 
فيه» حيث يحتوى على نصوص كاملة من المقالات 
أو الأبحاث العلمية التى تعرض فى المؤتمرات التى 
يعقدها. 

1- التعرف على بعض المسميات الجديدة لبعض 
أوعية المعلومات المعروفة لتعبر عن التطور الحادث 
على شبكة الإنترنت المرتبط بتلك الأوعية مثل 
«المواقع المرجعية») التى كان يعتى بها المؤلف 
المراجع المتاحة على الشبكة العنكبوتية. 

4-- الدعوة إلى إعادة النظر فيما يتم تدريسه 
بمقررات المكتبات والمعلومات بأقسام المكتبات 
والمعلومات فى العالم العربى وضرورة تغييرها 
كنتيجة طبيعية لما يشهده عالم المعلومات اليوم 
من تطورات تكنولوجية مستحدثة فى مجال 
المكتبات والمعلومات: وكان هذا أهم الأسياب 
التى دفعته إلى إضافة مقدمة أخرى نقدية فى 
بداية الدليل» وكان عنوانها «إعادة اختراع 
المكتبة) والتى ذكر فيها أن التطورات والتغييرات 
التكنولوجية التى مخدث على شبكة الإنترنت 
أثرت بدورها على معظم المفاهيم التى ترسخت 
فى وجدان المكتبيين على مدار السنين الماضية 
ليس فقط من ناحية المضامين التى مخملها بل 
أيضا من ناحية أشكالها التقليدية المتعلقة بأذهان 
المكتبيين منذ زمن طويل. 
قد تم إعداد هذا الدليل فى نحو عام وأكثر 

ليضم أهم المواقع المتوافرة على شبكة الإنترنت 

المتعلقة بالمكتبات وعلومهاء وشارك فيه فريق عمل 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير ١1١٠؟)‏ 


من قسم المكتبات والمعلومات بكلية الأداب ‏ جامعة 
حلوان» حيث كانت مهمته إعادة الترتيب والتنظيم 
للمواقع انختارة ‏ وكان لى شرف المشاركة فى 
ذلك العمل ثم قام الدكتور زين عبد الهادى 
بمهمة المراجعة والدراسة والتعليق على كل قسم 
من أقسام الدليل. 

يتكوث هذا الدليل من ثمانية أقسام رئيسة 
بالإضافة إلى مقدمتينء: إحداهما: المقدمة النقدية 
التى تعرضنا لها سابقا. والأخرى: مقدمة الدليل 
نفسهء والتى ضمت فقرة عن كيفية استخدام هذا 
الدليل مرودة بأمثلة توضيحية سحتى يمكن الاستفادة 
نه ,. 
طريقة تنظيم الدليل: 

كانت وفقا لطبيعة كل قسم من أقسام الدليل» 
حيث اتبع فى بعض الأقسام الترتيب الهجائي 
لأسماء المواقع كما فى قسم المواقع المرجعية على 
الإنترنت» وفى أقسام أخرى تم ترتيب المواقع وفقا 
للموضوعات التى تندرج متها مثل قسم جماعات 
النقاش على شبكة الإنترنت. 
حدود الدليل: 


الحدود الموضوعية: تضمن الدليل مجموعة 
كبيرة من المواقع فى مجالات متعددة التى تهم 
العاملين فى المكتبات ومراكز المعلومات مثل النظم 
الآلية فى المكتبات والجمعيات المهنية. 

الحدود اللغوية: تم -حصر ودراسة المواقعم التى 
تعمل باللغة الإجليزية غالبا والفرنسية فى قليل من 
الأحيان والعربية فى أحيان نادرة. 

الحدود الزمنية: تم -حصر المواقع فى نحو عام 
وبعضه منذ بداية عام 1994 وحتى عام 1999. 
مصادر الدليل : 


تم فى الدليل حصر أهم المواقع التى تهم 


المكتبيين المتوافرة على شبكة الإنترنت فى خلال 
عام وأكثر من البحث فى الشبكة مباشرة دوث 
الاعتماد عموما على أدلة بمواقع الإنترنت أو 
ماشابه ذللك. 

ويمكننا الآن أن نتناول كل قسم من الأقسام 
النمانية فى الدليل: 
القسم الأول: المواقع المرجعية على الإنترنث. 

وقد قام المؤلف فيها بحصر مجموعة من مواقع 
المراجع على شبكة الإنترنت» وهى مجموعة مكونة 
من 8١‏ موقعا كلها تعمل باللغة الإمجليزية مع 
عرض مختصر للمحتوى المرجعى لكل موقع قام 
ببحصره. 
القسم الثانى : الدورياث الإلكترونية : 

قدم المؤلف فيه تعريف الدوريات الإلكترونية؛ 
واستعرض فى جدول مقارئة عناصر التمييز بينها 
وبين الدوريات على الخط المباشرء وقد قام المؤلف 
بإعداد قائمة مكوئة من "١‏ دورية من الدوريات 
الإلكترونية فى مجال المكتبات والمعلومات والتى 
تناح النص الكامل لأغلبها على شبكة الإئترنت 
مجانا. 
القسم الثالث: النظم الآلية للمكتبات والنظم التى 
تعمل على كل من شبكة الإنترنت والإنترنت: 

تم حصر نحو 7 نظاما من أهم النظم العاملة 
فى مجال المكتبات حتى يمكن للعاملين بمجال 
المكتبات التعرف عليها عن قرب» وجدير بالذكر أن 
منها أنظمة عربية مثل نظام أليس العربى للمكتبات 
5 . 
القسم الرابع: مراصد البيانات على الإئنترنت: 


مراصد ببليوجرافية أو مراصد ذات النصوص الكاملة 


"1 


ناميس محمود قنديل. دليل مصادر معلومات المكتبات على شبكة الإنترنت 


بما فيها شبكات المعلومات التى مختوى على مراصد 
بيانات أيضاء ومنها عدد من المراصد المتاحة بشكل 
مجانى على شبكة الإنترنت والتى لا يعرف الكثيرون 
عنها شيكا. 
القسم الخامس: فهارس المكتبات المتاحة على 
الإنترنث: 

تم وضع 8١‏ فهرسا من بين آلاف المواقع 
الحاصة بفهارس المكتبات التى وعد المؤلف 
بإضافتها فى الطبعات التالية من هذا الدليل. 
على شبكة الإنترنت مثل اسم المكتبة وعنوان 
الموقع» واسم المنفذ (البروتوكول) المستتخدم 
للوصول إلى هذا الفهرس. 
القسم السادس: محركات البحث على الإنترنت: 

تعد محركات البحث ‏ على حد تعبير المؤلف - 
أسماء المؤلفين والعناوين ورءوس الموضوعات فى 
ترتيب هجائي واسحد. 

ويضم هذا القسم ١‏ محرك بحث قام المؤلف 
بدراستها وعرضها وتقديم سبل الإفادة من 

قطمها. 

القسم السابع: جمعيات المكتبات: 

يشتمل هذا الجرء من الدليل على ١٠‏ 
اتخادات دولية وجمعيات مهنية فى مجال المكتبات 
والمعلومات بالإضافة إلى نبذة عن كل جمعية 
وموقعها على شبكة الإئترنت. 


لفن 


القسم الثامن: جماعات النقاش: 


ضم هذا القسم أكثر من 7٠٠١‏ جماعة نقاش أو 
اهتمام فى علوم المكتبات المختلفة» وهى تمثل نوعا 
فى شكلها الحالى. 

وفى النهاية؛ مجدر القول بأن هذا الدليل هو أول 
المواقع المتعلقة بالمكتبات وعلومها وهو موجه فى 
المقام الأول إلى الباحثين وطلبة أقسام المكتبات 
والعاملين فى المكتبات ومراكز المعلومات فى العالم 
عديث فيه بصفة مستمرة» ولذلك نتطلع إلى 
إصدار طبعات أخرى منه أو ملاحق لإضافة ما 
يستجد بصفة دورية)» كما تأمل أن يزود هذا الدليل 
بكشافات خاصة به فى الطبعات القادمة مع زيادة 
نسبة عرض وليل المواقع امختارة من شبكة 
الإنترنت . 

ييقى أمامنا تساؤل واحد يتعلق بالختمع 
الإفتراضى الذى تتحول نحوه الشعوب حالياء وهذا 
التساؤل تعليق على ما دكره المؤلف فى نهاية 
مقدمته النقدية عما قاله توماس كارليل بأن 
«الجامعة الحقيقية فى هذه الأيام هى مجموعة من 
الكتب»» بينما يذكر المؤلف أن التطور الجديد 
يجعل (الجامعة الحقيقية فى هذه الايام هى 
لك عزيزى القارئ الحرية فى أن محلم مع المؤلف 
هل حقا ستكون مواقع الإنترنت هى جامعة 
الشعوب ؟! 


المكتبيون على الإنترنت 
أثرالانترنت على الخدمات المرجعية فى المكتبات 


1 116 011 كمفتتتة 7ط اا 


من أهم الموضوعات التى تشغل الرأى العام 
حاليا مؤضوع الإنترنت» هذه الشبكة العملاقة التى 
تكاد أن تقتحم حياتنا فى جميع الجهات سواء 
العلمية أو الترفيهية أو فى مجرى الحياة اليومية» 
فقد أصبحث شبكة الإنترنت هى الشغل الشاغل 
فى جميع مجالات الحياة؛ وأصبح تأثيرها واضحا 
فى مختلف الحقول» ونظر) لارتباط الإنترنت 
بصناعة المعلومات بصفة خاصةء فققد ظهر تأثيرها 
واضحا على هذا المجال والمجالات المرتبطة به مثل 
المكتبات ومراكز المعلومات والخدمات التى تقدمها. 

ومن ضمن الكتب التى تناولت هذا الموضوع 
الكتاب الذى نعرض له هنا وهو للمؤلفة روبين 
كيندر 15062 دده عت عنوان مه قموتعةبط 11 
1161811306 ره أعقمملآ تأعمعنم] عط والذى 
يدور حول شبكة الإنترنت وتأثيرها على المكتبات 
والخدمات المكتبية. «مرنة» ليس لها نظام محددء 
لاتوجد هيئة ممحددة مسكولة عنهاء مثخيرة» تتحدى 
النظام التقليدى للمكتبيين..» بهذه الصفات بدأت 
روبين كيندر مقدمة كتابها الذى طرحت عن 
طريقه عدة تساؤلات .حول مدى استجابة المكتببين 
للإنترنت؛ ما هى اهتماماتهم؛ وما هى مشروعاتهم 


إعداد: داليا نصار 
أخصائى المعلومات 
المنظمة العربية للتنمية الإدارية 


المتعلقة بهاء وماذا تعلى لهم؟! 

والكتاب عبارة عن مجموعة من المقالاات التى 
قامت المحررة بتجميعهاء والتى تدور فى إطار واحد 
هو تأثير الإنترنت على الخدمات المكتبية. وتتتناول 
هذه المقالات العديد من الموضوعات المختلفة ولكن 
فى إطار عام مثل الخدمات المكتبية» الببليوجرافياء 
المصادر المتعلقة بالجال» المكتبات الافتراضية؛ 
النصوص الإلكترولية » تقييم تخدمات المعلومات 
والتدريب عليهاء وتعبر هذه المقالاات عن عُدى 
المكتبيين للمهام الجديدة الملقاة على عاتقهم 
وكيفية التصدى لها. 

وهذه اللجموعة تمثل أيضا أولى المحاولاات لشو 
ونظرا لطبيعة الشبكة المتغيرة» فهذا الكتاب على حد 
قول المحررة «نقطة فى وقت ما). 

سٍِ ينقسم الكتاب إلى خمسة موضوعات رئيسة 
يضم كل منها العديد من المقالات فى هذا 
الموضوع. 

وهذّه الموضوعات هى: 


تر جو عط تعلرولا بجع1! تعمصك]1 متطم نزط .لع .قعء أ كلة5 ععمعمعقع1 ده أعقمصط :أعميعاهآ عط دده ممقتعهط نآ (1) 


.م410 .1994 رعصا رط 


دالميا نصار. المكتبيون على الانترئت ؛ أثر الانترنت على الخدمات المرجعية فى المكتيات 


؟ ‏ مصادر مختثارة على الإنترنت. 

"٠‏ تأثير الإنترنت على الخدمات المرجعية. 

4 - تقييم مصادر الإنترنت. 

8 مشاريع على الإنترنت. 

ويضم الموضوع الأول وهو حول عرض 
وتقديم نخدمات الإنترنت أربع مقالات» ثلاث منها 
تدور حول جوفر رع امه 0 وكيفية استخدام 
فيرونيكا «5أهم:ء7ا فى البحث عن المعلومات» 
والرابعة تدور حول الفرص والإمكانات التى تقدمها 
الإنترنت لأخصائى المراجع» كما تقوم بتعريف 
بعض مصطلحات الإنترنت الشائعة» كذلك توجه 
نظر المكتبيين إلى المصادر التى يمكن أن تساعدهم 
فى التعرف على الإطار العام للموضوعات. 

وكما تقول كاتبة المقالة كارين دياز .1 معمدك1 
2 فإن موضوع هذه الشبكة أصبح يحتل الآن 
مساحة كبيرة من اهتمام المكتبيين» فلا تكاد تمر 
ورشة عمل أو يكاد يمر مؤتمر بدون أن يكون هذا 
الموضوع هو محور إحدى الجلسات به. 

وتقول أيضا أن هناك اهتماما متزايدا بأولكك 
الذين لم يستخدموها قط. ورغبة لزيد من المعلومات 
لن لا يدرك سوق استخدام أو فائدة واحدة أو 
أكثر» فهناك دائما شوق لمعرفة أحدث ما بها. كما 
توضح المؤلفة بعد ذلك الخدمات التى يمكن 
الحصول عليها عن طريق الشبكة مثل: 

.١‏ محو أمية التكنولوجيا بإمهتعانآ - ممطءة؟” 

؟ . البريد الإلكترونى 84011 - 8. 

“"'. -جماعغات الاهتمام 101[ . 

5 . الجماعات الإشمبارية ونام 5للاء81 . 


1 الدخول عن بعد 10أ8مآ 16172016 


5 استخدام بروت وكول غعمعاء 1 
/. الخدمات المدفوعة الأجر و5 82560 - مم12 


171 


. نظم اللوحات الإخصارية-ونا5 4مده8 م1أغء11ا8 
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4. الشبكات الجانية قاعل< مم1 
الجوفر المعلومات 


موضوعيا) ,عدامه0© 

.512 بروتوكول نقل الملفات‎ . ١١ 

ثم تناولت الكاتبة بعد ذلك أهمية معرفة الأدوات 
التى يتم عن طريقها الوصول إلى المصادر التى 
يحتاجها المكتبيون مثل: 


معاطتع.١‎ 


٠‏ ( خدمة 


ال موزعة 


؟ . قعأوممع17 

”. ك1ذلا 

1170210 717106 ١1م‎ . 

أما عن كيفية استخدام هده الأدوات فقد قامت 
كارين بكتابة بيانات أشهر الكتب التى تناولت هذا 
الموضوع مع موجز عن محتويات كل كتاب. وفى 
النهاية تقول كارين إن الإنترنت بدأت مل محل 
العديد من المصادر التقليدية التى يستتخدمها 
جميع المكتبييين ؛ وأن التغيير قادم لا محالة. قد 
يختار البعض أن يبقى كما هوء ولكن الواقع يقول 
بأن هذا الاتصال الإلكترونى الجديد له تأثير كبير 
على الطرق التى يقوم المكتبيون عن طريقها 
بالاختيار» والانتقاء» والحصول على المعلومات. 

وهكذا فإن لها ارتباطًا كبيراً وعميقا بما نقوم 
به كأنخصائيى معلومات. أما القسم الثانى فهو يدور 


ميض 


عالم المعلومات والمكتبات والنشر. مج ؟ ع ؟ (يناير١١٠١؟)‏ 


حول بعض المصادر امختارة على الإنترنت من خلال 
ست مقالات تدور حول المصادر الجغرافية المتاحة 
على الإنترنت» والتى يستطيع أنخصائيو المراجع 
استخدامها للحصول على معلومات جارية حول 
أحوال الطقس والأسماء الجغرافية والبيانات الخاصة 
بهاء بالإضافة إلى أى معلومات جغرافية أخرى. 
والمقالة الثانية تدور حول مصادر المعلومات 
الاقتصادية والإإحصائية على الشبكة»ء والثالئة أيضا 
حول المصادر العلمية على الإنترنت. أما المقالة 
الرابعة فهى تدور حول موضوع مهم وهو المكتبات 

الافتراضية مع ذكرنموذج للشبكة 
الأكاديمية 141/1837"5 فى المملكة المتحدة. والمقالة 
الخامسة تدور حول شبكة 811301 وما تقدمه من 
نصوص كاملة للخطب و«المقابلات والتصريحات 
الخاصة بالبيت الأبيض للرئيسين بوش وكلينتون. 
أما المقالة الأخيرة وهى بعنوان «مصادر الإنترنت: 
فرص تطرق بابك» فهى تشبر إلى التطبيقات العملية 
للمعلومات المتاحة على الشبكة وكيف تقوم بتوفير 
دور -جديد لأخصائبى المراجع . وهى تذكر مثالا 
فعالا وهو قاعدة بيانات 4ال» .50نا .1010 والتى تتولاها 
جامعة ميريلائد» والتى عن طريقها أصبحت عملية 
تخويل الملفات غاية فى السهولة» والتى أصبحت بعد 
ذلك مصدرا للاجابة عن أمكلة محددة» وهى 
مختوى على أمثلة لكيفية استخدام قاعدة البيانات. 
أحد هذه الأمثلة هو كيفية قيام الكاتب بتقديم 
«قسم الدراسات النسويةة فى القاعدة إلى كلية 
الدراسات النسوية والتى أصبحت القاعدة بالنسبة 
لهم بعد ذلك مصدر) رائعا للمعلومات. وتقوم قاعدة 
البيانات بنقل صورة عن المكتبة إلى الجتمع المحيط» 
وفى خلال دقائق يتم ميل النصوص التى يطلبها 
المستفيد. وفى نهاية المقالة يقوم الكاتب جون بولتير 
بالإقرار بأن المكتبيين لديهم القدرة على أن يصبحوا 
مرشدين ومشغلين تلصادر المعلومات. 


ثم يظهر بعد ذلك القسم الثالث من الكتاب 
بعنوان تأثير الإنترنت على الخدمات 
المرجعية ونان الااناة ملعن أامخا مه اعدررنه! ماء رمام . 

وكما هو واضح من العنواك يدور هذا القسم 
حول الإنترنت والخدمات التى تستطيع تقديمها عن 
طريق المكتبة. ويضم ست مقالات فى نفس السياق» 
تأثير الإنترنت على الاتصالات من خلال أنخصائى 
المراجع» الإنترنت وأخصائى المراجعء التقدم 
للوصول إلى خدمة مرجعية افتراضية» ثم بعد ذلك 
مقالة عن التحديات الجديدة للشبكات الإلكترونية 
ويقوم مؤلفا هذه المقالة داعام .) نعناأة! و مانا 
تودنوطن!.! بالتحدث عن قيام الشبكات الإلكترونية 
بترويد المكتبيين بفرص جديدة لتقديم وتوصيل 
الخدمات؛: مثل الخدمات المرجعية للمستفيدين 
الذين أصبح التواجد فى المكتبة يمثل مشكلة 
بالنسبة لهم نظرا لضغوط الحياة. إذا تم إرسال 
الخدمات الرجمية 'عن .بعد. فسيضبيع. من الضرورى 
للمتخصصين أن يقوموا بالاستعداد من الآن عن 
طريق خُليل المشكلات والفوائد لكل من العميل 
والوسيط المرجعى, وذكر المؤلفان على سبيل المثال 
نماذج لمدارس المكتبات فى جامعة ميريلائد وجامعة 
لوغ إبلاند وارتباطهم فى أبحاث تعاونية وتدريس 
مشروعات لتحديد العوامل التى مخدد جاح أو فشل 
عمليات تزويد الخدمات المرجعية الإلكترونية عن 
بعدء وللقيام بتنمية وبناء طرق فعالة لتعليم وتدريب 
الوسطاء المرجعيين ليعملوا فى هذه البيئة. 

ثم بعد ذلك توجد مقالة عن الشراكة فى تعليم 
الإنترنت وعلاقته ببناء الشبكة للكاتبة «تاهكا الوق 
والكاتبة )توراه 0001" , 

وفى الجزء الأخير من هذا القسم توجد مقالة 
تمثل نموذجا حول هذا القسم» وهى تدور حول 


داليا نصار. المكتبيون على الانترنت؛ أثر الانترنت على الخدمات المرجعية فى المكتبات 


استخدام الإنترنت فى نحدمات التدريب فى المكتبة 
العامة بجامعة نيومكسيكو. 

والقسم الذى يليه بعنوان تقييم مصادر الإنترنت» 
وهذا القسم بالكامل وهو ثلاث مقالات عبارة عن 
تقييم للإنترنت كأداة بحث وتقييم لبعض المصادر 
الموجودة على الشبكة مثل المصادر المرجعية للعلوم 
الفيزيائية . 

أما القسم الخامس والأخير فى الكتاب» فهو 
يستعرض بعض المشاريع المتعلقة بالخدمات المرجعية 
والموجودة على الشبكة وذلك فى ست مقالات» 
رضن هلم للعاريخ ل مقرو 46618 رقو 
بعرضه الكاتب توم ستورى» ويقوم هذا المشروع 
بإتاحة الحصول على أى بيانات ببليوجرافية» فهذا 
المشروع عبارة عن مرصد ببليوجرافى عالمى؛ 
وتقوم بتقديم ثلاث خدمات مرجعية عبر 
الإنترنت» الأولى سخدمة البحث الأول والثانية هى 
خدمة 8510 والثالئة هى خدمة الجريدة الإلكترونية. 

قلوكا' لمعتمتاء أمعسيك 2ه لتقمل عمتلده ع1" 

وكل هذه الخدمات يمكن إتاحتها عن طريق 
الإنترنت فى أى مكان تماما مثل المكتبة. 

ونخدمة البحث الأول عبارة عن خدمة معلومات 
على الخط المباشر تم تصميمها لأعضاء المكتبة عن 
طريق استخدام مواجه للمستفيد النهائى يتيح 
للأعضاء التحرك خلال عملية البحث فى خطوات 
بسيطة بدوك تدريب أو خبرة سابقة. 


أما خدمة 5881 فهى نخدمة معلومات على الخط 
المباشر أيضاً ولكنها مصممة للأبحاث المتقدمة 
وكل من هذه الخدمات يتيح الوصول إلى عدد من 
قواعد البيانات ومن ضمنها الفهرس المتاح على 
الخط الباشرء والذى يضم /؟ مليون تسجيلة 
مستخدمة فى ١5‏ ألف مكتبة. 

والخدمدة الثالثة وهى الجريدة» فهى تعتبر أول 
جريدة علمية إلكترونية تقدم النتصوص الكاملة 
والرسومات. 

وبهذا تكون محررة الكتاب روبين كيندر قد 
تناولت تأثير الإنترنت على الخدمات المرجعية عن 
طريق أوجه عديدة: ب 

١‏ - الطرق ومحركات البحث وكيفية 
استخدامها وتأثيرها. 

؟ ‏ قامت بتقديم بعض المصادر المهمة على 
الشبكة. 

"٠‏ ركزت على تأثير الإنترنت بشكل مباشر 
عن طريق استخدام التقنيات الحديثة على أسلوب 

5 قامت بتقييم الإنترنت كمصدر للحصول 
على المعلومات» وكذلك تقييم بعض المصادر 
الموجودة بها. 

ه - تناولت أشهر المشاريع التى ظهرت على 
الشبكة وتتعلق بالخدمات المرجعية. 
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